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 دير  ق  الت  و   ر  ك  الش  

 ل  ج  و   ز  لى ع  و  م  ال   ن  م   ة  ي  ج  را، ة  راس  الد   هذه   مال  ك  ت  لى اس  ني ع  عان  ذي أ  ال   مين  عال  ال   ب  ر   لل   ر  ك  الش  و   د  م  ح  ال  

لي  كان   ذيال   ريمك  ب الس  بيد ح  محم  كتور الد   ن  م   زيل  ج  ال   ر  ك  الش  ب   م  د  ق  ت  . أ  ه  ب   ع  ف  ت  ن  ا ي  م  ل  ع   كون  ت   ن  أ  

، ة  راس  الد   لى هذه  ع   ه  ف  راش  إ   لال  خ   ن  لي م   شاد  الإر  و   ح  ص  الن   ديم  ق  ت  و   ة  ف  ر  ع  م  و   م  ل  ع   ن  م   الل   ه  ح  ن  ما م  ا ب  ن  و  ع  

 .ر  ي  خ   ل  ي ك  ن  ع   الل   زاك  ج  ة و  ع  ائ  الر   ك  هود  ج  و  م ائ  الد   ك  طائ  لى ع  ع   ك  ا ل  ر  ك  ش  

 ،مه  ج  ح   ما كان  ه  م   جهد  ب   و قام  أ   ة  شور  م  ال  و   أي  الر  ب   م  ساه   ن  م   ل  ك  ل   فان  ر  ع  ال  و   ر  ك  الش   بارات  ع   ل  م  ج  أ  ب   م  د  ق  ت  أ  

 وازين  في م   ه  ل  ع  ج  ، و  اح  ص  دى ن  س  و أ  أ   ار  ك  ف   ه  ن  م   ت  م  ه  ل  ت  و اس  ، أ  ائ  ي  ش   ه  ي  د  ى ي  لع   ت  م  ل  ع  ت   ن  م   ل  لى ك  ا  و  

 . مه  نات  س  ح  

 فادي عودةكتور الد  و   افس  ع  ال   ةز م  ح   كتورالد   لفاض  ال    تيذ  سات  ل   ناني ت  ام  ري و  ك  ش   ص  خال  ب   م  د  ق  ت  ما أ  ك  

 تي.راس  د   ة  ش  ناق  م  م ب  ه  ل  ض  ف  لى ت  اح ع  جر  ال   علي مهديبد ال  ع  كتور تاذ الد  س  ال  و  

ة ل  فاض  تي ال  دير  م  ب   ة  ل  ث  م  م   م  ع  الد  و   هيلات  س  الت   ل  لي ك   ت  م  د  تي ق  ال   ة  س  ر  د  م  ل  ديري ل  ق  ت  ري و  ك  ش   م  د  ق  أ  ا خير  أ  و  

 ح  ص  لي الن   م  د  ق   ن  م   ل  ك  و   ل  م  ع  ميلاتي في ال  ز   ن  م   عرفان  ال  و   ر  ك  بالش   م  د  ق  ت  أحلام أبو لوحة، و  تاذة أ  س  ال  
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 ن  مِ  Covid-19 ةِ ح  جائِ  لال  خِ  ةِ الأساسي   للمرحلةِ  لكتروني  الإ مِ عل  الت   عوبات  ص  

 الأمورِ  ولياءِ أ رِ ظ  ن   وجهةِ 

 داد  إع  

 رم  ق   بوأ ماني  ل  س   ديرغ  

 راف  إش  

 ريمك  بيب الس  د ح  كتور محم  الد  

 ص  خ  ل  م  ال  

 ة  الساسي   مرحلة  ال   بة  ل  ط   أمور   أولياء   ت  ه  تي واج  ال   عوبات  لى الص  ع   ف  ر  ع  الت  لى إ راسة  الد   ت  ف  د  ه  
تي ال   جراءات  الإ  على  ف  عر  الت  ، و  كورونا جائحة   فترة   لال  خ   الالكتروني   م  عل  للت   م  ه  نائ  ب  أ خدام  ت  اس   د  ن  ع  

 ة  م  عاص  ال   ة  ظ  حاف  في م   ة  ع  جام  ال   في لواء   ة  راس  الد   ت  ي  ر  ج  أ  ، و  م  ه  ت  ه  واج  تي ال   عوبات  الص   تذليل  ل   قاموا بها
 .0202-0202 راسي  الد   عام  ال   ن  اني م  الث   راسي  الد   ل  ص  ف  ، بال  ن  د  ر  في ال   ان  م  ع  

 قت  ب  ط  و  (، ي  م  ك  ال  و   وعي  الن   نهج  م  ال   ن  ي  ب   مج  )الد   ط  ل  ت  خ  م  ال   ج  ه  ن  م  ال   م  د  خ  ت  اس   راسة  الد   هداف  أ قيق  ح  لت  و  
يا ن  الد   ة  ساسي  ال   حلة  ر  م  ال   بة  ل  ط   مور  أ   لياء  أو   ن  م   مر  أ ( ولي  02) ن  م   نة  و  ك  م   نة  ي  لى ع  ع   ة  وعي  الن   راسة  الد  

 ت  ق  ب  ط  ، و  ة  ي  ع  و  الن   ة  راس  الد   ة  ل  ئ  أس   ن  ع   ة  للإجاب   كأداة   ة  ل  قاب  م  ال   ت  م  د  خ  ت  اس  ، و  ة  ساسي  ال   ة  مالي  ك  ال   سة  ر  د  في م  
وافق، جة الت  ر  د   ياس  ق  ل   ة  بان  است   وير  ط  ت   م  ت   د  ق  ، و  مر  أ لي  ( و  291) ن  م   ة  ن  و  ك  م   نة  ي  لى ع  ع   ة  ي  كم  ال   ة  راس  الد  
 م  ت   عوبات  الص   ن  م   وعة  مج  لى م  إ راسة  الد   لت  ص  و  ، ت  صائي  ح  الإ   حليل  جراء الت  ا  و   راسة  الد   بيق  ط  ت   بعد  و  
 ات  ي  تراتيج  باس   ة  خاص   عوبات  ص  وى و  ت  ح  بالم   ة  خاص   عوبات  ص  و   ة  تقني  و   ة  ني  ف   عوبات  لى ص  سيمها إق  ت  
 تس  ر  د   ،ة  ي  ع  و  الن   ة  راس  في الد   المور   أولياء   ن  ي  ب   رار اك  ت   عوبات  ر الص  ث  ك  أ د  ص  ر   د  ع  ب  ، و  قويم  الت  و   دريس  الت  
إلى  ة  راس  الد   ت  ل  ص  و  ت  ها، و  خاذ  ات   م  تي ت  ال   راءات  الإج  و   عوبات  الص   لى هذه  ع   المور   أولياء   ق  تواف   جة  ر  د  
 .  ة  ع  ف  ت  ر  لى م  إ طة  س  و  ت  م   ن  ي  ب   صورة  ح  م   ت  كان   عوبات  الص   لى هذه  ع   وافق  الت   ة  ج  ر  د   ن  أ
 .كورونا ة  ح  ، جائِ الأمورِ  لياء  ، أو  عوبات  ، الص  لكتروني  الإ م  ل  ع  : الت  ة  ي  مفتاحِ ال   مات  لِ ك  ال  
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Abstract 

The study aimed to identify the difficulties faced by parents of primary school 

students when using their children for e-learning during the Corona pandemic period, 

and to identify the procedures they took to overcome the difficulties they faced. 

Academic year 2020-2021. 

In order to achieve the objectives of the study, the mixed curriculum was used (the 

combination of the qualitative and quantitative curriculum), and the qualitative study 

was applied to a sample consisting of (30) parents of the students of the lower 

elementary stage in the Al-Kamaliyah basic school, and the interview was used as a 

tool to answer the questions of the qualitative study, and the quantitative study was 

applied On a sample consisting of (198) parents, and a questionnaire was developed to 

measure the degree of compatibility, and after applying the study and conducting a 

statistical analysis, the study reached a set of difficulties that were divided into technical 

and technical difficulties, content-specific difficulties and difficulties related to 

teaching and evaluation strategies, and after monitoring the most difficulties. 

Frequently among parents in the qualitative study, the degree of parents' consensus on 

these difficulties and the measures that have been taken were studied, and the study 

found that the degree of consensus on these difficulties was limited to medium to high. 

Keywords: E-learning, difficulties, parents, Corona pandemic
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 ل  و  الأ   ل  ص  ف  ال  

 هات  ي  م  ه  أ  و   ة  راسا  الد   ة  ي  ف  ل  خ  

  ة  م  د  ق  م  ال  

 رات  و  ط  الت  و   ة  ي  م  ل  ع  ال   ة  ف  ر  ع  م  ال   د  زاي  ت  ب   ز  ي  م  ت  ي   الآن   م  عال  ال  ف ؛قاش  ن   ع  ق  و  م   يوم  ال   عليم  الت  و   ة  قاف  الث   ة  ل  أ  س  م   د  ع  ت  

في  م  و  ي  ال   ه  عيش  ذي ن  ال   ر  و  ط  فالت   ؛عليم  نولوجيا الت  ك  ت  و   صالات  الات  و   ت  لوماع  م  نولوجيا ال  ك  ت   ن  م   فة  تل  خ  م  ال  

 ة  ب  ص  خ   ة  بيئ   شاء  ن  إفي  ت  م  اه  تي سال   عليم  نولوجيا الت  ك  ت   شار  ت  إلى ان  زى ي ع   ة  عليمي  الت   ة  ربوي  الت   بيئة  ال  

ما ك   .هاب   هوض  الن  و   عوب  الش   ة  قاف  ث   بناء  ل   ة  ئيسي  الر   واة  الن   د  ع  ت   تيال   ة  مي  ل  ع  الت   ة  عليمي  الت   سات  س  ؤ  م  ال   م  د  ق  ت  ل  

 ليم  ع  في ت   اي  أساس   ار  ص  ن  ع   وم  يل  ا ت  ح  ب  تي أص  ال   ة  روني  والإلكت ة  عليمي  الت   مة  ظ  الن   ببناء   ر  طو  هذا الت   م  ساه  

 .  ة  ب  ل  الط  

 ه  واج  تي ت  ال   غوطات  الض  و   ل  شاك  م  ال   ن  م   ديد  ع  لى ال  ع   ب  ل  غ  في الت   عليم  الت  نولوجيا ك  ت   دام  خ  ت  اس   م  ساه  

ما ك  . ميع  ج  ال   أمام   عليم  الت   اب  ب تح  ف  و   مين  ل  ع  م  ال   ص  ق  ن   ة  ل  ك  ش  لى م  ع   ب  ل  غ  قد ت  ف   ،ة  ي  و  ب  ر  الت   سات  س  ؤ  م  ال  

 لي  م  ع  ال   داء  ال   سين  ح  ت  ل   حاكاة  م  ل  ا خدام  ت  اس   لال  خ   ن  م   ة  ي  و  رب  الت   ة  ملي  ع  ال   سين  ح  بت   عليم  نولوجيا الت  ك  ت   ت  قام  

. ه  ت  ي  ع  و  في ن   أثير  ت   دون   عليم  لت  ا كاليف  ت   ت  ض  ف  خ  ا، و  ي  ذات   م  ل  ع  ت  ي   ن  أ  ب   الب  لط  ل   جال  م  ال   ت  ح  س  أف  و   ،الب  لط  ل  

 ف  ص  ي ن  ك  ل  ي س ر م   ة  م  ل  ك   ق  ل  ط  نا ن  ح  ب  أص  ف   ؛م  ل  ع  م  ال   ر  و  د  ب   يير  غ  إلى ت   عليم  نولوجيا الت  ك  ت   هور  ى ظ  د  أ   د  ق  ل  

 م  ه  د  و  ز  ي  و   م  ه  ه  ج  و  ي  و   م  ه  م  د  ق  ت   ع  تاب  ي  ، و  ة  ب  ل  الط   م  ل  ع  ت   ة  ي  ل  م  ع   ي س ر  ذي ي  ال   ص  خ  الش   ح  ب  أص   ث  ي  ، ح  م  ل  ع  م  ال   هام  م  

 ة  ي  عليم  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   داف  ه  أ   ق  ق  ح  ت  ى ت  ت  ح   ه  ت  ب  ل  ط   ويات  ت  س  م   م  ي  ق  ي  ، و  ة  ي  عليم  الت   واد  م  ال   ن  م   م  ه  م  لائ  ما ي  ب  

، ة  ي  يم  علالت   ة  ي  ل  م  ع  ال  ها ب  ظيف  و  ت  و   م  ل  ع  نولوجيا الت  ك  ت   هور  ظ   ة  تيج  ن   م  ل  ع  ت  م  ال   ر  و  لى د  ع   يير  غ  أ ت  ر  ما ط  . ك  ة  ي  م  ل  ع  الت  

 ة  ي  ل  م  ع  ال   ناء  ث  ا أ  ط  ش  قى ن  ب  ي   ن  أ   م  ز  ل  ت  ا اس  م  ، م  م  ل  ع  الت   مسؤول  عنالآن  و  ه  ، ف  اقي  ل  ت  م   ب  ال  الط   د  ع  ي   م  ل  ف  

  .(0222 ات،فريجال  )ها ع  م   ل  فاع  ت  ي  و   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ماد  ال   ن  ع   ث  ح  ب  ي   ن  أ  ، و  ة  ي  ليم  ع  الت  



0 

نها ة  ي  م  ه  أ   ات  ذ   ة  ي  دائ  ت  الاب   ة  ل  ح  ر  م  ال   د  ع  ت    ل  فاع  الت  و   راط  خ  لان  ل   م  ه  هيل  أ  ت  و   ء  شالن   ة  ي  ب  ر  ت  ل   ة  ي  ساس  أ   لة  ح  ر  م   ك و 

 مع  ت  ج  م  ال   ة  ض  ه  ن  ب   ام  هس  لى الإع  ا ر  قاد   فرد  ال   يكون  س   حلة  ر  م  ال   هذه  ب   نامام  ت  اه   بقدر  و   .م  ه  ع  م  ت  ج  م   ع  م  

 ن  و  ك  ت   ة  ل  ح  ر  م   د  ع  ما ت  ، ك  ه  تويات  س  م   ل  ك  ب   ع  جتم  م  ال   م  ل  ع  ت   ة  ل  ح  ر  م   ة  ي  الساس   ة  ل  ح  ر  م  ال   ر  ب  ت  ع  ما ت  ك   .هم  د  ق  ت  و  

 هي  ف   ؛ة  مري  ع  ال   ه  يات  ح   ة  هاي  ن  ل   ه  ع  م   ر  م  ت  س  ذي ي  ال  و   ،ل  ف  لط  ل   مي  ل  ع  ال  و   ري  ك  ف  ال   قش  الن   داية  ب  و   فل  الط   ة  صي  خ  ش  

كي ل   م  ل  ع  م   جود  و   ن  م   د  هذا لا ب  ل   ؛ة  ي  ل  ب  ق  ت  س  م  ال   ة  ي  ماع  ت  الاج   ياة  ح  ال   ذور  ب   ل  ف  الط  ب   س  ؤس  ت   ة  ب  ص  خ   ة  ل  ح  ر  م  

 ن  نها م  و  ك   ة  غ  بال   ة  ي  م  أه   ذات   ة  ل  ح  ر  م   ة  ي  الساس   ة  ل  ح  ر  م  ال   ر  ب  ت  ع  ت   بذلك  و   .ة  بيل  الن   الهداف   هذه   ق  ق  ح  ي  

ف عار  م  ال  و   ة  ي  الساس   هارات  م  ها ال  ب   م  ل  ع  ت  تي ي  الولى ال   ة  ص  ر  ف  ها ال  لن   ب  ال  الط   ياة  ح  في  ة  م  ه  م  ال   ل  راح  م  ال  

  (.0222 ،سعدات) للحياة   ئه  ي  ه  ي   صحيح   ة بشكل  ي  عليم  الت   رات  ب  الخ  و  

 ؛عليم  الت   ة  د  قاع   ه  ر  ب  ت  ع  ت  و   اي  زام  ل  إ الساسي   عليم  الت   ت  ل  ع  تي ج  ال   ول  الد   ن  م   ة  ي  م  هاش  ال   ة  ي  ن  الرد   لكة  م  م  ال  و  

 ة  ي  ماع  ت  الاج  و   ة  ي  قل  ع  ال  و   دي ة  س  ج  ال   ه  ت  ي  ص  خ  ش   ب  وان  ج   ل  ك  ب   ن  واط  م  ال   د  ع  ن   ن  نا أ  ن  ك  م  ي   رحلة  م  ال   في هذه  ف  

 قائق  ح  ال  و   قائع  و  ف ال  عر  ت  ي  و   ،ة  ربي  ع  ال   غة  ل  ل   ة  ي  ساس  ال   هارات  م  ال   قان  لى إت  ا ع  ر  قاد   بح  ص  ي  ، ل  ة  ي  وجدان  ال  و  

 اك  در  م  و   اي  واع   كون  ي   ن  أ  و   .ني  د  ر  ال   ب  ع  الش  و   ة  لامي  والإس   ة  ربي  ع  ال   ة  الم   تاريخ  ب   ق  عل  ت  تي ت  ال   ة  ي  الساس  

 ة  نبي  أج   غة  ل  ل   ة  الساسي   ات  مهار ال   تقن  ي  و   .لاقه  أخ  و   لوكه  س  ب   له  ث  م  ي  و   ه  أحكام  و   ئه  باد  م  و   لام  الإس   لتاريخ  

 ليه  ع  و   .م  ه  جاه  ت   اته  ؤولي  س  م   ل  حم  تي  و   ،ه  تمع  ج  م  و   ته  ر  س  أ   حب  ي  و   به   ر  خ  يفت  و   ه  ن  ط  و   ب  ح  ي   ن  أ  و   .هال  أق   دة  واح  

 رص  ح  ي  و   ه  مار  ث  ت  اس   ن  س  ح  ي  و   ت  ق  و  ال   ة  قيم   ر  د  ق  ي   ن  أ   ب  ج  ما ي  ها، ك  ت  ظاف  ن  و   ه  ت  يئ  ب   ة  لام  لى س  ع   ص  ر  ح  ي   ن  أ  

ر عب  ي  ة و  خاص  ال   دراته  ق  و   ه  ب  واه  م   ل  غ  ت  س  ي  اتي، و  الذ   م  ل  ع  لت  عى ل  س  ي  و   جالات  م  ى ال  ت  ش  ب   ه  س  ف  ي ن  م  ن  ي   ن  لى أ  ع  

 م  ه  جازات  ن  إ ر  د  ق  ي  و   م  ه  ر  شاع  م   راعي  ي  و   رين  الآخ   م  ر  ت  ح  ي   ن  أ  و   ،ذاته   ل  تقب  ي  ، و  ة  خاص  ال   ة  فني  ال   يوله  ن م  ع  

  .(0202 ،عليم  الت  و   ربية  الت   وزارة   ع  ق  و  م  )
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ما ه  م  و   .ة  لوم  ع  م  ال  و   م  ل  ع  ت  م  ال  و   م  ل  ع  م  ال   :هي  و   ة  أساسي   ز  كائ  ر   ة  لاث  لى ث  ( ع  جاهي  و  )ال   ليدي  ق  الت   دريس  الت   قوم  ي  

لا  ات  ي  إيجاب   ن  م   به   ز  مي  ت  ما ي  ل   ؛قليدي  الت   دريس  الت   ن  ع   غني  ت  س  ن   ن  نا أ  ن  مك  لا ي   قنيات  الت  و   م  ل  ع  ال   م  د  ق  ت  

، وجه  ا ل  ه  ج  و   م  عل  ت  م  ال  و   م  ل  ع  م  ال   قاء  الت  ة ي  إيجاب   م  ه  أ   ن  أ   آخر، حيث   ليمي  ع  ت   ديل  ب   أي  ها ب  د  ج  ن   ن  أ   ن  ك  م  ي  

 الآخر  و   ة  علوم  م  ال   ل  م  ح  هما ي  د  ح  أ   ين  ص  خ  ش   ن  ي  ب   لمعلومة  ل   ل  ق  ن  و   واصل  ت   سيلة  وى و  ق  أ   ل  ث  م  ي   قاء  ت  لالاهذا و  

 ليمي  ع  الت   ف  ق  و  م  لى ال  ع   ة  ر  ث  ؤ م   ساس  الإح  و   عور  الش  و   وت  الص  و   ة  ور  نا الص  ه  مها، ف  ل  ع  ت  ي   ن  أ   حتاج  قي ي  ل  ت  م  

 عاني،ال   جيد،م  بدال  )ع   عليم  لت  ا ة  ملي  ع   ث  حد  ت  ف   مه  ل  ع  ت   غوب  ر  م  ال   ف  د  ه  ال   و  ح  ن   م  ل  ع  ت  م  ال   لوك  بس   ة  ر  ؤث  م  و  

0222). 

 هي  ، ف  ة  حيح  ص   صورة  ب   ة  ي  و  رب  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   ر  ي  س   مان  ض  ل   ياة  ح  ال   ات  ي  رور  ض   ن  م   رورة  ض   ة  س  ر  د  م  ال   د  ع  ت  

لى ع   فاظ  للح   ة  د  عى جاه  س  ت  رهم، و  و  ط  ت  هم و  م  ل  ع  ت  و   شء  الن  عى ر  ت   ة  س  ر  د  م  فال   ؛ة  ر  لأس  ل   الساسي   ل  م  ك  م  ال  

ها ما أن  . ك  م  ميه  ل  ع  م  و   م  ه  لائ  م  ز   ع  م   الإيجابي   ل  فاع  الت   ة  ب  ل  بالط   س  ر  غ  ها ت  ن  ما أ  ، ك  م  ه  ي  د  ل   ي  الإيجاب   لوك  الس  

 لال  خ   ن  م   م  ه  ت  ف  ر  ع  م   ن  م   زيد  ت  و   ،م  ه  ت  ي  ص  خ  ش   ل  ق  لى ص  ع   م  ه  د  ساع  ت  و   ة  ب  ل  للط   ة  الساسي   هارات  م  ي ال  و  ق  ت  

 ر  قاد  و   م  ل  ع  ت  م   ء جيل  نشا  تسعى لإ هي  ف   ؛واد  م   ن  م   ه  ض  ر  ع  ما ت  ب   م  ه  ي  د  ل   بي  الد  و   ري  ك  ف  وى ال  ت  ح  م  ال   إثراء  

 (.0222مطوري، ) الكاديمي   م  ل  الس   جات  ر  لى د  ع   ه  ع  ض  و   لال  خ   ن  م   م  ل  ع  ال   جاراة  لى م  ع  

ما ب  ر  و   عليم  الت   طاع  في ق   ة  ل  هائ   ة  م  أز  ب ب  ب  س  ت   ث  ي  كورونا ح   باء  و   و  ه   و  لا  ل  ا ج  ث  د  ا ح  ي  حال   م  عال  ال   د  ه  ش  ي  

 ن  م   ر  ث  أك   طاع  ق  بان   (COVID-19)كورونا  ة  حجائ ت  ب  ب  س  ت   ث  ي  ح   ؛ر  ص  ع  في هذا ال   ر  ط  خ  ال   ت  كان  

لى ع   س  دار  م  بال   مين  ظ  ت  ن  م  ال   ة  ب  ل  الط   ن  م   %12 ، بنسبة  بلد   222في  عليم  الت   ن  ع   ب  طال   يار  مل 2.2

 يادة  ز  و   م  ل  ع  الت   سائر  خ   ل  ث  م   نات  ب  ل  لى ط  ع   عود  ت   ة  ر  باش  م   آثار   ة  ح  جائ  ال   لى هذه  ع   ت  ب  ت  ر  ما ت  ك   .م  عال  وى ال  ت  س  م  

 ة  ي  ب  ل  الس   الآثار   هذه   ن  أ   ك  ش   لاو   .ة  عليمي  الت   م  ظ  في الن   ساواة  م  ال   دام  ع  ان  و   بين  ر  س  ت  م  ال   ة  ب  ل  الط   لات  د  ع  م  

  .(0202 ،افيدرا)س رين  الآخ   ة  ب  ل  الط   ن  م   أكثر   راء  ق  ف  ال   ة  ب  ل  لى الط  ع   اح  ها واض  أثير  ت   كون  ي  س  
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 ديد  ع  ال   رار  ق  ل   ي  الساس   ع  اف  الد   ت  كان   ث  ي  ح   ة  ي  ح  ص   ة  م  أز   بالساس   ( هي  COVID-19كورونا ) ة  ح  جائ  

 ت  ذ  ف  ن   تيال   لدان  ب  أولى ال   ن  م   ن  د  الر   كان   ث  ي  ح   ات  ي  ل  ك  ال  و   عات  جام  ال  و   دارس  م  ال   بإغلاق   ول  لد  ا ن  م  

 ة  ن  س  ل   7رقم  فاع  الد   ر  م  ا ل  ق  وف   كة  ل  م  م  ة بال  عليمي  الت   سات  ؤس  م  ال   ة  كاف   ت  ق  ل  غ  أ  و   ل  و  ج  الت   ر  ظ  ح   ض  ر  ف  

 ( 0202 ،راءوز  ال   ة  ئاس  )ر   0202

 م  ل  ع  إلى الت   قال  ت  بالان   ك  ل  ذ  و   ة  ح  جائ  ال   ة  ر  ت  ف   ناء  أث   عليم  الت   رار  م  ت  لى اس  ع   عليم  الت  و   ة  ي  رب  الت   وزارة   ت  ل  م  ما ع  ك  

 ديم  ق  ت  ل   ن  ي  ت  ص  ص  خ  م   ن  ي  ت  ي  ائ  ضف   ن  ي  نات  ن ق   ع  لا  ض  ة ف  عليمي  الت   "كس  ر  د  " ة  ص  ن  م   وزارة  ال   ت  ق  ل  ط  أ  ، و  دع  ب   ن  ع  

 راسي  الد   هاج  ن  م  ويها ال  ت  ح  ي  تي ال   ة  ئيسي  الر   ضوعات  و  م  ال   وارد  م  ال   ي هذه  ط  غ  ت  و  ، ة  ب  ل  لط  ل   ليمي  ع  وى الت  ت  ح  م  ال  

اني إلى الث   ي  الساس   ل  الو   ن  م   فوف  لص  ل   ة  ي  جليز  الإن   ة  غ  الل  و   لوم  ع  ال  و   ات  ي  ياض  الر  و   ة  ربي  ع  ال   ة  غ  الل   هي  و  

 روس  الد   ديم  ق  ها ت  لال  خ   ن  م   م  ت  ي  ل   ؛ة  ي  ن  د  ر  ال   ة  ياضي  الر   ة  ي  فزيون  ل  الت   ة  ط  ح  م  ال   ة  ئ  ي  ه  ت   ت  عيد  ما أ  . ك  ويثان  

 الوزارة   هود  سى ج  ن  اق لا ن  يهذا الس  في و   .وجيهي()الت   ة  عام  ال   ة  انوي  الث   بة  ل  ط  ل   ة  ص  ص  خ  م  ال   ة  عليمي  الت  

 ط  ل  ت  خ  م  ال   م  ل  ع  الت  عد و  ب   ن  ع   م  ل  ع  ت  ال ل  و  ح   م  ه  ل   رات  و  د   ديم  ق  ت  و   مين  ل  ع  م  ال   دريب  ت  ل   ة  ديد  ج   ة  ص  ن  م   قت  ل  ط  أ   ث  ي  ح  

 ،كايبك ،عودة) ن  د  ر  في ال    م  ل  ع  لى الت  ع   ة  ح  جائ  ال   أثيرات  ت   ن  م   فيف  خ  لت  ل   ك  ل  ذ  و   ؛ليم  ع  نولوجيا الت  ك  ت  و  

  .(0202،باتل

ا ص  ر  ح  و   ،عدب   ن  ع   عليم  ت  ل إلى الحو  الت  و   المدارس  ب   ة  ب  ل  الط   وام  د   ليق  ع  ت   ار  ر ق  كورونا و   ة  م  ز  أ   ور  ل  ب  ت   ع  م  و  

ولى ال   ة  لاث  الث   فوف  الص   ة  ب  ل  ط   ناء  ث  ت  اس   جاء   ة  ي  الساس   ة  ل  ح  ر  م  ال   ة  ب  ل  لى ط  ع   عليم  الت  و   ة  ي  رب  الت   وزارة   ن  م  

 ط  ر  ش  ب   ل  كام  ال  أو ب   ناوب  الت  ا ب  إم   تاد  ع  م  ال  ك   م  ه  ل   ة  راس  الد   رار  م  ت  اس   ع  ، م  رار  ق  ال   ن  ( م  الث  الث  اني و  الث  و   ل  و  )ال  

 فوف  لص  اب   ة  ب  ل  الط   مور  أ   لياء  و  ل   ق  ح  ي   ك  كذل   .اطالب   02 ع ن د  واح  ال   ف  الص  في  ة  ب  ل  الط   د  د  ع   زيد  ي   ألا  

 ة  ي  م  ه  لى أ  نا ع  ه   دين  ؤك  م   .سي  ر  د  م  ال   عليم  عد أو الت  ب   ن  ع   م  ل  ع  في الت   يار  ت  خ  الا   ة  ي  ر  الولى ح   لاثة  الث  

 ل  واص  الت   ن  م   مين  ل  ع  م  ال   ع  ن  م   عليم  الت  و   ة  ي  ب  ر  الت   وزارة   ت  ر  ر  ما ق  ك   .الولى ة  لاث  الث   فوف  لص  ل   ة  ي  و  ب  ر  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال  
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 ث  ي  ط. ح  ق  ك ف  س  ر  د   ة  ص  ن  م   ر  ب  لوا ع  واص  ت  ي   ن  أ  و   ة  ب  ل  الط   ع  م   ل  واص  لت  فيس بوك( ل  ال  ساب و  ت  و  )ال   ماعي  ت  الاج  

 نالك  ه  ف   ؛وىت  س  م  ال   س  ف  ن  ب   ت  س  ي  ل  و   ة  ف  ل  ت  خ  م   م  ه  رات  د  ون ق  ك   ة  ب  ل  الط   م  ل  ع  ت   ة  ي  ل  م  في ع   ة  ل  ض  ع  م   رار  ق  هذا ال   ل  ك  ش  

 روس  الد   ي ش ر حون   ن  ال م ع ل مو ان  ك. ف  ة  لوم  ع  م  موا ال  ه  ف  ي   ي  ك  ل   ة  فيض  ت  س  م   ة  ريق  ط  ب   ح  ر  لش  ل   تاجون  ح  ي   ب  لا  ط  

 ة  لوم  ع  م  ال   سيخ  ر  ت  ل  و   ة  د  ماال   م  ه  في ف   ة  ب  ل  لى الط  ع   هيل  س  لت  ل   ؛واتساب  ال   ة  موع  ج  لى م  ها ع  عون  ض  ي  ا و  ي  قائ  ل  ت  

تي ال   عوبات  الص   ن  ع   ث  ح  ب  ال  ب   ة  راس  الد   ة  ر  ك  ف   ت  ر  و  ل  ب  ت   ناه   ن  م  و   .(0202 ،دغ  ال   ة  ريد  )ج   م  ه  هان  ذ  في أ  

كورونا  ة  ح  جائ   لال  خ   كتروني  الإل م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس  ب  ولى ال   ة  لاث  الث   فوف  لص  ا ة  ب  ل  ط   مور  أ   ياء  ل  و  أ   ه  واج  ت  

  .ن  د  ر  في ال  

 : ة  راسا  الد   ة  ل  ك  ش  م  

 الساس   ة  ل  ح  ر  م   د  ع  ما ت  ، ك  ب  ال  لط  ل   لوماتي  ع  م  ال  و   هاري  م  ال  و   ري  ك  ف  ال   داد  الإع   ة  ل  ح  ر  م   ة  ي  الساس   ة  ل  ح  ر  م  ال   د  ع  ت  

، ة  تاب  ك  ال  و   ة  راء  ق  ال   ل  ف  ها الط  ب   م  ل  ع  ت  تي ي  ال   ة  ل  ح  ر  م  ال   هي  ف   ؛ب  ال  ها الط  ب   ر  م  تي ي  ال   ليم  ع  الت   ل  راح  م   ميع  ج  ل  

ها. ب   قون  ح  ت  ل  ي   ع  م  ت  ج  م  ال   اء  نأب   ميع  ج  ف   ،ب  ال  لط  ل   ة  ي  زام  إل   ة  ل  ح  ر  ها م  ن  ما أ  ، ك  ليم  ع  الت  و   م  ل  ع  ال   ساس  ما أ  ه  و  

 رازي  ت  اح   راء  كإج   ة  ي  ليم  ع  الت   سات  ؤس  م  ال   لاق  إغ   م  ت   ،ن  د  ر  ها ال  ب   ر  تي م  كورونا ال   ة  ح  جائ   ل  في ظ   لكن  و  

يام ق   لاق  الإغ   لان  إع   لات   م  ، ث  22/0/0202د ح  ال   م  و  ي   باح  ص   ن  م   داء  ت  اب   ة  ب  ل  الط   ة  ح  لى ص  ع   فاظ  ح  ل  ل  

 م  ل  ع  الت   ع  ق  و  م   لال  خ   ن  م   ة  ي  م  ل  ع  الت   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   رار  م  ت  لاس   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   ة  ط  خ   فيذ  ن  ت  ب   وزارة  ال  

 ف  الص   ة  ب  ل  ط  ل   هاج  ن  م  ل  ا ت  م  د  تي ق  ال   ك  س  ر  د   ة  ص  ن  م   لاق  إط   ة  ط  خ  ال   ت  ن  م  ض  ما ت  ك   .لوزارة  ل   الإلكتروني  

 ن  ك  م  ت  ي   ي  ك   ؛ة  ز  ف  ل  ت  م   ة  ي  ليم  ع  ت   وات  ن  ق   داث  ح  ت  اس  وجيهي( و  وي )الت  اني ثان  الث   ف  ى الص  ت  ح  و   الساسي   ل  و  ال  

 . ة  ئ  كاف  ت  م   م  ل  ع  ت   ص  ر  ف   لىع   ة  ب  ل  الط   ميع  ج   صول  ح   مان  ض  ل  و   هم  ليم  ع  ت   ة  ع  تاب  م   ن  م   ة  ب  ل  الط  

 ليم  ع  الت   ع  لى واق  ها ع  لاع  اط  و   ،ة  ي  أساس   ة  ل  ح  ر  م   ة  م  ل  ع  ونها م  ك   وي  ب  ر  الت   ل  م  ع  ال  ب   ة  ث  باح  ال   ماس  غ  ان   لال  خ   ن  م  

 ة  ي  ساس  ال   ة  ل  ح  ر  م  ال   ة  ب  ل  ط   مور  أ   ياء  ل  و  أ   ن  أ   ت  ظ  لاح   ،ساسي  ال   ث  ال  الث   ف  لص  ها ل  ريس  د  ت  و   ،ن  د  ر  ال   ب  
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 ن  د  ر  كورونا في ال    ة  ح  جائ   لال  خ   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   خدام  ت  اس  ب   ل  شاك  م  ال  و   عوبات  ص  ال ن  م   اد  د  ع   هون  واج  ي  

 لكتروني  الإ ل  و  ح  لت  ل   ب  صاح  م  ال   ر  او د  ال ديلب  ت  ، و  ة  ي  راس  لمواد الد  ل   مي  ل  ع  توى ال  ح  م  ال   ع  م   هم  ل  عام  ث ت  ي  ح   ن  م  

 ذلك  ك  ، و  م  ه  نائ  ب  أ ع  م   ل  ام  علت  لى ل  ث  م   ريس  د  ت   ات  ي  تراتيج  ن اس  ع   مور  ال ياء  ل  و  أ ث  ح  لى ب  إى د  أذي ال   ر  م  ال

 ض  ع  ب   ت  ن  ي  ب   ة  ق  اب  الس   راسات  لد  ل   جوع  الر  ب  . و  لكتروني  الإ م  ل  ع  لت  ل   ني  ف  ال   ب  جان  ال  ب   ة  ق  ل  ع  ت  م   عوبات  ص   جود  و  

وامدة ح  ال   راسة  د  ( و  0222زروق ) راسة  د   ل  ث  م   لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس  ب   عوبات  ص   جود  و   راسات  الد  

(0222  .) 

 ة  ي  ساس  ل  ا ة  ل  ح  ر  م  ال   مور  أ   ياء  ل  و  أ   ت  ه  واج  تي ال   عوبات  الص   ز  ر  ب  أ  لى ع   قوف  و  ال   ة  راس  الد   هذه   ل  حاو  ت  س   ذلك  ل  

 هذه   ليل  ذ  ت  ل   مور  ال    ياء  ل  و  أ  ا هع  ب  تي ات  ال   راءات  ج  الإ   ز  ر  أب  لى ع   وقوف  ال  و  ، لكتروني  الإ   م  ل  ع  يا في الت  ن  الد  

 ويات  ت  س  م  ال   ت  و  فات  م   راسة  ع الد  م  ت  ج  ون م  ك  ل  و   .وي  ب  ر  الت   دان  ي  م  ها في ال  ن  م   ة  فاد  ت  س  لا  ل   عوبات  الص  

 مور  ال    ياء  ول  ل    ي  كاديمال  وى ت  س  م  ل  ا ن  ي  ب   علاقة  ال   ن  ع   ث  ح  ب  ال   ة  راس  الد   هذه   ل  حاو  ت  س   ؛ة  كاديمي  ال  

  .لكتروني  الإ   م  ل  ع  ها في الت  هون  واج  تي ي  ال   عوبات  الص  و  

 :ة  راسا  الد   داف  ه  أ  

  :إلى ة  راس  الد   هذه   ف  د  ه  ت  

 دام  خ  ت  اس   د  ن  ع   ة  ي  اس  سال   ة  ل  ح  ر  م  ال   ة  ب  ل  ط   أمور   ياء  ل  و  أ   ت  ه  تي واج  ال   عوبات  الص  لى ع   ف  ر  ع  الت   .2

 كورونا. ة  ح  جائ   ة  ر  ت  ف   لال  خ   لكتروني  الإ   م  ل  ع  ت  لل   م  ه  نائ  ب  أ

 م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   د  ن  نائهم ع  أب   ت  ه  تي واج  ال   عوبات  لى الص  ع   مور  ال    ياء  ل  و  أ   ق  واف  ت   ة  ج  ر  د   ياس  ق   .0

 كورونا. ة  ح  جائ   ة  ر  ت  ف   لال  خ   لكتروني  الإ  

 عوبات  الص   ليل  ذ  ت  ل   ة  ي  ساس  ال   ة  ل  ح  ر  م  ال   ة  ب  ل  ط   مور  أ   ياء  ل  و  ها أ  ب   تي قام  ال   الإجراءات  لى ف ع  ر  ع  الت   .0

 ونا.كور  ة  ح  جائ   لال  خ   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   د  ن  ع   هم  ناء  ب  أ ت  ه  تي واج  ال  
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 ت  ه  تي واج  ال   عوبات  ص  ال ليل  ذ  ت  ها ل  تي قاموا ب  ال   جراءات  لى الإ  ع   مور  ال   ياء  ل  أو   ق  واف  ت   جة  ر  ياس د  ق   .2

 كورونا. ة  ح  جائ   لال  خ   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   د  ن  ع   هم  ناء  أب  

 :ة  راسا  الد   ة  ل  ئ  سا  أ  

 :ة  ي  ال  الت   ة  ل  ئ  س  ال    ن  ع   ة  جاب  الإ   ة  راس  الد   هذه   ل  حاو  ت  س   ة  راس  الد   داف  ه  أ   قيق  ح  ت  ل  

 م  ل  ع  ت  لل   هم  نائ  ب  أ دام  خ  ت  س  ا د  ن  ع   ة  ي  ساس  ال   ة  ل  ح  ر  م  ال   ة  ب  ل  ط   مور  أ   ياء  ل  و  أ   ت  ه  تي واج  ال   عوبات  ما الص   .2

 كورونا؟ ة  ح  جائ   ة  ر  ت  ف   لال  خ   لكتروني  الإ  

 م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   د  ن  ع   هم  أبناء   ت  ه  تي واج  ال   عوبات  لى الص  ع   مور  ياء ال   ل  و  أ   ق  واف  ت   ة  ج  ر  ما د   .0

 كورونا؟ ة  ح  جائ   ة  ر  ت  ف   لال  خ   لكتروني  الإ  

ساسية لتذليل العقبات التي هي الإجراءات التي قام بها أولياء أمور طلبة المرحلة ال ما .0

  كورونا؟استخدام التعلم الإلكتروني خلال جائحة  عند ابنائهم واجهت

 ت  ه  تي واج  ال   عوبات  الص   ليل  ذ  ت  ها ل  تي قاموا ب  ال   راءات  ج  لى الإ  ع   مور  ال    ياء  ل  و  أ   ق  واف  ت   ة  ج  ر  ما د   .2

 كورونا؟ ة  ح  جائ   لال  خ   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   د  ن  ع   هم  ناء  أب  

  :ة  راسا  الد   ة  ي  م  ه  أ  

 - تي:الآ  في  ة  راس  د  لل   ة  ي  م  ل  ع  ال   ة  ي  م  ه  ال    ل  ث  م  ت  ت  

   م  ل  ع   دود  )في ح   ة  ق  اب  س  ال راسات  الد   ة  ي  دود  ح  م  ا ل  ر  ظ  ن   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   جال  في م   ة  ي  ع  و  ن   ة  ضاف  إ 

 م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  لاس   ة  ي  ساس  ال   ة  ل  ح  ر  م  ال   ة  ب  ل  ط   مور  أ   ياء  ل  و  أ   ه  واج  تي ت  ال   عوبات  بالص   ث  ح  ب  تي ت  ( ال  ة  ث  باح  ال  

  .كورونا ة  ح  جائ   ل  في ظ   لكتروني  الإ  

   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   م  ع  د  تي ت  ال   ة  ي  ليم  ع  الت   سات  س  ؤ  م  ال   ل  ب  ق   ن  م   ة  راس  الد   هذه   ج  تائ  ن   ن  م   ة  فاد  ت  الاس   ة  ي  كان  م  إ 

  .هاب   ر  م  تي ن  ال   ئة  ار  الط   روف  الظ   ة  ه  واج  ها في م  دائ  أ   وير  ط  ت  ها و  نات  و  ك  م   ف  ل  ت  خ  م  ب  
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 الآتي:في  ة  راس  د  لل   ة  ي  بيق  ط  الت   ة  ي  م  ه  ال    ل  ث  م  ت  ت  و  

   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس  ب   ة  ي  ساس  ال   ة  ل  ح  ر  م  ال   ة  ب  ل  ط   مور  أ   ياء  ل  و  أ   ت  ه  تي واج  ال   عوبات  الص   ز  ر  ب  أ   ن  ع   ف  ش  ك  ال 

  .كورونا ة  ح  جائ   ل  ظ  في  لكتروني  الإ  

   عوبات  الص   ن  ع   ف  ش  ك  ة ت  راس  لد  ون اك   ليم  ع  الت  و   ة  بي  ر  الت   في وزارة   رار  ق  ال   حاب  ص  ل    ة  ع  راج   ة  ي  ذ  غ  ت   ديم  ق  ت 

 قاط  ن   خيص  ش  ت  ها و  زيز  ع  ت  و   ة  و  ق  ال   قاط  لى ن  ع   وقوف  ال  و   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   ن  م   د  ح  تي ت  ال  

  .ة  ي  م  ل  ع  الت   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  لي  م  ع  ال  ب   قاء  ت  لار  ل  ها ت  ج  عال  م  ب   يام  ق  أو ال  ها ن  م   ص  ل  خ  لى الت  ع   ل  م  ع  ال  و   ف  ع  الض  

 :ة  راسا  الد   دود  ح  

 بالآتي: ة  راس  الد   د  د  ح  ت  ت  

 ة  ك  ل  م  م  في ال   ة  ع  جام  ال   / لواء   ة  م  عاص  ال   ة  ظ  حاف  في م   ة  راس  الد   هذه   بيق  ط  ت   م  ت   :ة  ي  كان  م   دود  ح   .2

 .ةمالي  ك  ة ال  س  ر  د  صويلح، م   ة  ق  ط  ن  ، في م  ة  ي  م  هاش  ال   ة  ي  ن  د  ر  ال  

 .م0202/0202 ي  راسالد   عام  ال   ن  اني م  الث   ل  ص  ف  ال   لال  خ   ة  راس  الد   فيذ  ن  ت   م  ت   :ة  ي  مان  ز   د  دو ح   .0

 ة  ل  ح  ر  م  ال   ة  ب  ل  ط   مور  أ   ياء  ل  و  أ   ه  واج  تي ت  ال   عوبات  لى الص  ع   ة  راس  الد   هذه   ت  ر  ص  ت  اق   :ة  ي  ضوع  و  م   دود  ح   .0

 كورونا.  ة  ح  جائ   لال  خ   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  لاس   ة  ي  ساس  ال  

 :ة  راسا  الد   دات  د  ح  م  

 ة  جاب  ت  اس   ق  د  ص  ، و  ة  راس  الد   دوات  ل   ة  ن  ي  ع  ال   ة  جاب  ت  اس   ة  ج  ر  د  تها، و  ن  ي  ع  ها و  ع  م  ت  ج  م  ب   ة  راس  الد   ج  تائ  ن   د  د  ح  ت  

 ة  ج  ر  د  ، و  دوات  ال    بات  ث  و   ق  د  ص   في ضوء   ة  ه  شاب  م  ال   عات  م  ت  ج  م  لى ال  ع   ة  راس  الد   ميم  ع  ت   ن  ك  م  ي  و   .راد  الف  

 . تهاي  ع  و ضو  م  
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  :ة  راسا  الد   حات  ل  ط  ص  م  

 : أتيما ي  ا ك  ي  رائ  ج  ا  ا و  ي  م  ل  ع   ة  ث  باح  ال  ها ف  ر  ع  ت   ،حات  ل  ط  ص  م  ال   ض  ع  ب   ة  راس  الد   هذه   ل  ناو  ت  ت  

  :لكتروني  ال   م  ل  ع  لت  ا

لى ع   ة  د  م  ت  ع  م  ال   ط  سائ  و  ال   ر  ب  ع   إلكتروني   ليمي  ع  ت  توى ح  م   ديم  ق  ت  " (02ص  ،0222تون )ي  ز   ه  ف  ر  ع  ي  

 م  ل  ع  م  ال   ع  م  وى و  ت  ح  م  هذا ال   ع  م   ط  ش  الن   فاعل  الت   ة  ي  كان  إم   ه  ل   تيح  ي   ل  ك  ش  ب   م  ل  ع  ت  م  إلى ال   ه  كات  ب  ش  و   حاسوب  ال  

في  م  ل  ع  هذا الت   مام  إت   ة  ي  كان  إم   ذلك  ك  و   ،ة  ن  زام  ت  م   ر  ي  م غ  أ   ة  ن  زام  ت  م   صورة  ب   لك  ذ   واء أكان  س   ه  ران  ق  أ   ع  م  و  

 ن  ا م  ض  أي   م  ل  ع  الت  هذا  إدارة   ة  ي  كان  إم   ن   ع  لا  ض  ، ف  راته  د  ق  و   ه  روف  ظ   ب  ناس  تي ت  ال   رعة  الس  و   كان  م  ال  و   ت  ق  و  ال  

 . "ط  ائ  س  و  ال   لك  ت   لال  خ  

يصال  و   ل  ق  ن  ل   ة  ي  ون  لكتر الإ   ط  سائ  و  ال   دام  خ  ت  اس  ب   م  ل  ع  لت  ل   ة  ريق  ط   :ه  عريف  ت   ن  ك  م  ي  ا ف  ي  جرائ  إا أم    ن  م   لومات  ع  م  ال   ا 

 تار  خ  ي   ن  أ   م  ل  ع  ت  م  ل  ل   ن  ك  م  ما ي  ك  و   ،ة  د  د  ع  ت  م  ال   ط  سائ  و  ال  و   كات  ب  الش  و   واسيب  ح  ال   ريق  ط   ن  ع   م  ل  ع  ت  م  إلى ال   م  ل  ع  م  ال  

  .ته  د  م  و   ته  ق  و  و   م  ل  ع  الت   كان  م  

  ي  سااسا  الأ   ليم  ع  الت  

 قوم  ، ي  وات  ن  س   ر  ش  ع   ه  ت  د  ا، م  ميع  ج   ب  لا  لط  ل   د  ح  و  م   ليم  ع  ت   و  " ه   (029، ص0222بوسعيدي )ال   ه  ف  ر  ع  ي  

 ي  ساس  ال   در  ق  هم ال  ل   م  د  ق  ث ي  ي  ح  ، ب  فراد  لأ  ل   ة  ي  ساس  ال   ة  ي  ليم  ع  الت   اجات  يت  الاح   ن  نى م  د  ال   د  ح  ال   فير  و  لى ت  ع  

ا ق  وف  ، و  ل  م  ع  ال   سوق  ب   حاق  لالت  ل   م  هئ  ي  ه  ت  و   ليم  ع  في الت   رار  م  ت  الاس   ن  م   هم  ن  ك  م  تي ت  ال   هارات  م  ال  و   ف  عار  م  ال   ن  م  

م  و   م  ه  ت  داداع  ت  اس  و   م  ه  يول  م  ل   كسابه. و م  ه  كانات  ا   ع  م   ف  ي  ك  لى الت  ع   ة  ر  د  ق  ال  ، و  ة  ام  عال   ياة  ح  في ال   ة  ك  شار  م  ال   م  ي  ق   م  ا 

 مار  ث  ت  اس  و   ة  بيئ  لى ال  ع   ة  ظ  ف  حام  ال  ، و  ة  راي  د  و   عي  و  ب   ة  ي  م  و  ي  ال   لات  ك  ش  م  ال   ع  م  ل عام  الت  ، و  ر  ص  ع  ال   جدات  ت  س  م  

 ع  م   ش  عاي  الت  و   ح  سام  الت   م  ي  ق   س  ر  غ  ، و  شيد  الر   لاك  ه  ت  الاس  ، و  اته  ي  لوك  س  و   خار  الاد   عادات   ة  ي  م  ن  ت  و   ،هاد  وار  م  

 . "رين  الآخ  
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ة س  اد  الس   مر  ى ع  ت  ح   وات  ن  س   ت  الس   ن  س   ن  أ م  د  ب  ت  و   ب  ال  الط   أسيس  ت   ة  ل  ح  ر  م   :ه  ريف  ع  ت   ن  ك  م  ي  ا ف  ي  رائ  ج  إا أم  

 النشء   لإعداد   ة  ي  س  اسال ة  ل  ح  ر  م  ال   هي  و   ر  عاش  ال   ف  الص   ع  هي م  ت  ن  ت  و   ل  الو   ف  الص   ن  أ م  د  ب  ت  ، و  شرع  

 ال  ع  ف   ر  ص  ن  ع  ك   ه  ر  و  د   ة  س  مار  م  ب   له   ح  م  س  ي   حيح  ص   ل  ك  ش  ب   ة  ي  الساس   هارات  م  ال  و   ة  ي  ليم  ع  الت   رات  ب  خ  ال   ه  ليم  ع  ت  و  

 . ع  م  ت  ج  م  بال  

 : وبات  ع  الص  

 ن  ك  م  ما لا ي   ،ة  ق  ش  م   ،ة  ب  ق  : ع  ة  عوب  )ص   ع  جام  ال   م  ج  ع  م  ها ال  ف  ر  ع  ، ر  س  ع  و   د  ت  اش   (ب  ع  ص  ها )أن  ب   :اي  و  غ  ل   ف  ر  ع  ت  

 (0202،ع  جام  ال   م  ج  ع  م  )ال   .(ه  ي  ل  ع   ب  ل  غ  الت  

( ة  ي  نف  ال  و   ة  ي  الإدار  و   ة  ي  ر  ش  ب  ال  و   ة  ي  ماد  )ال   ة  ي  م  ل  ع  الت   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال  ب   ة  ط  ب  ت  ر  م  ال   ل  وام  ع  ال   ل  ك   :الاحً ط  اص   ف  ر  ع  ت  

وامدة، ح  )ال   ليم  ع  في الت   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   ط  م  ن   بيق  ط  لى ت  ع   ب  ال  الط   ة  ر  د  ق   ن  م   عيق  أو ت   د  ح  تي ت  ال  و  

0222).   

 م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   دون   حول  ت  و   ،  مورال    ياء  ل  و  أ   ه  واج  ت  تي ال   ل  وام  ع  ال   ميع  ج   :هاريف  ع  ت   ن  ك  م  ي  ا ف  ي  رائ  ج  إا أم  

 وامل  ع  ال   هذه   ى وجود  أد   د  ق  و   .ة  ي  أو ماد   ة  ي  ن  ق  أو ت   ة  ي  ر  ش  أو ب   ة  ي  ن  ف   ت  واء أكان  س   ة  ال  ع  ف   ريقة  ط  ب   لكتروني  الإ  

   . ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ي  ل  م  ع  لى ال  ع   اب  ل  س   أثير  لت  إلى ا
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 انيالث   ل  ص  ف  ال  

 ة  ق  اب  السا   راساات  الد  و   ري  ظ  الن   ب  د  الأ  

 قة  لاذات الع ة  ق  اب  لس  ا راسات  الد  ، و  ة  راس  الد   ضوع  و  بم   ق  ل  ع  ت  م  ال   ري  ظ  الن   ب  الد   ل  ص  ف  هذا ال   ل  ناو  ت  ي  

 م  ل  ع  الت   هوم  ف  : م  ل  الو   ر  و  ح  م  ل  ا ح  ض  و   ر حيث  حاو  م   ربعة  أ ظري  الن   الدب   ل  ناو  ت  و   .هاموضوع  ب  

 م  ل  ع  م  ال   ر  و  د  و   وائده  ف  و   ه  زات  ميو ، ة  الابتدائي   ة  ل  ح  ر  لم  ل   بة  ناس  م  ال   الهداف  و ، ه  ت  ي  م  أه  و  ، ه  داف  أه  ، الإلكتروني  

 ليم  ع  الت   هوم  ف  م  اني: الث   ر  و  ح  م  ال   ح  ض  و  في حين  .الإلكتروني   م  ل  ع  بالت   ة  وجود  م  ال   يات  د  ح  ت  ال أبرز  و   ،م  ل  ع  ت  م  ال  و  

 ما أن  ك   .ن  د  ر  في ال    ليم  ع  الت   ل  ناو  ت  : ي  ث  ال  الث   ر  و  ح  م  ا ال  أم  . م  ل  ع  م  ال   ر  و  د  و  ، ته  م ي  أهو ، ه  داف  أهو ، الساسي  

 .كورونا ة  ح  جائ   ل  في ظ   ليم  ع  الت   ل  ناو  ت  : ي  ع  اب  الر   ر  و  ح  م  ال  

 ري  ظ  الن   ب  لًا: الأد  أو  

  اللكتروني   م  ل  ع  : الت  ل  الأو   ر  و  ح  م  ال  

 ةم  د  ق  م  

 لومات  ع  م  ال   م  ه  ف   ن  م   ة  ب  ل  الط   ن  ك  م  ي  ، و  ة  ي  و  ي  ح   ر  أكث   ة  ي  ليم  ع  الت   ف  واق  م  ال   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   ل  ع  ج  ي  

، لاب  الط   ل  ك  ل   م  ل  ع  الت   تيح  ي   ه  ما أن  . ك  م  ل  ع  لت  ل   ة  ص  ر  ف   م  ه  ئ ل  ي  ه  ي   و  ه  ف   ؛فيه   عيشون  ذي ي  ال   م  عال  ال  ب   فين  ر  ت  ح  م  ك  

 ياجات  ت  ذوي الاح   ة  ب  ل  الط  لى ع   ل  ه  س  ما ي  ، ك  ة  ب  ل  الط   ميع  ج   ن  ي  ب   ة  ي  ليم  ع  الت   ص  ر  ف  كافؤ ال  أ ت  د  ب  م   ق  ق  ح  ي  و  

ي ة   ة  خاص  ال   س د   ة  ب  ل  لط  ل م  ل  ع  الت   ة  ص  ر  ف   ر  ف  و  ي   ذلك  ك   .هم  ع  واق  في م   م  ه  و   م  ل  ع  ت  اللى ع   صول  ح  ال   ة  ص  ر  ف   ال ج 

ما ك   .م  ل  ع  الت   كان  م  ل   قال  ت  ن  الا   ن  م   م  ه  روف  ظ   م  ه  ن  ك  م  لا ت  و   أماكن نائية  في  نون  ط  ق  ا أو ي  جغرافي   عيدين  ب  ال  

 ليم  ع  الت   صادر  م   ن  م   ة  فاد  ت  الاس  ، و  ة  ي  ب  ن  ج  ال   غات  الل   م  ل  ع  لى ت  ع   ب  ال  الط   ة  د  ساع  م  ي ب  لكترون  الإ   ليم  ع  الت   قوم  ي  

 ؛ة  ي  ليم  ع  الت   هارات  م  ال  و   ف  عار  م  ال   ساب  ت  اك   د  ن  ع   م  ل  ع  ت  م  ال   ر  و  د   ف  وق  ت  لا ي  و  ت.ن  ر  ت  ن  الإ   ة  ك  ب  ش   ر  ب  ع   ة  ر  تواف  م  ال  

 ت  ح  ب  تي أص  ال  و   لومات  ع  م  ال  و   ل  صافي الات   ة  ي  كنولوج  الت   ثات  د  ح  ت  س  م  ال   ع  م   ل  عام  الت   هارات  م   ب  س  ت  ك  ي  س   ل  ب  
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 ع  م  ت  ج  م   ق  ل  خ  و   ،ع  م  ت  ج  م  ال  في  ية  قنالت   ر  ش  ن  ب   الإلكتروني   ليم  ع  الت   م  ه  س  ي  . و  ر  ص  ع  هذا ال  ب   ة  ي  يات  ح   ة  رور  ض  

 ين  م  ت  ه  م  ال   ميع  ج  و   فين  ر  ش  م  ال  و   ديرين  م  ال  و   مين  ل  ع  م  ال   ن  ي  ب   رات  ب  خ  ال   ل  ناق  ت  ب   م  ه  س  ما ي  ك   ،اإلكتروني   ف  ق  ث  م  

 ة  ئ  بيال  و   ة  س  ر  د  م  ال  و   ت  ي  ب  ال   ن  ي  ب   ل  واص  ت  كال ي  و  ب  ر  الت   ل  م  ع  ال   ة  ظوم  ن  م   ن  ي  ب   ل  واص  الت   ع  ج  ش  ي  و   .ي  و  ب  ر  الت   أن  الش  ب  

 ل  ع  ج  ب   م  ه  س  ما ي  ك   .همملائ  ز   ع  م   قارنة  م   راسي  الد   صيل  ح  ني الت  د  ت  م   ة  ب  ل  لط  ل   ة  د  ساع  م  ال   ر  ف  و  ي  ، و  ة  حيط  م  ال  

ا م  ، م  لومات  ع  م  ال   ض  ر  ع  تي ت  ال   ة  د  د  ع  ت  م  ال   ط  سائ  و  ال   ريق  ط   ن  ع   اويق  ش  ت  و   ة  ع  ت  م   ر  ث  أك   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال  

 (. 0222، )عامر ة  لوم  ع  م  ال   و  ح  ن   لاب  الط   مام  ت  اه   ب  ذ  ج  ي  

 وجهات   بادل  ت   ن  م   لبة  الط   ن  ك  م  ي   ه  ما أن  ، ك  ديد  ج   ل  ك   عرفة  إلى م   لبة  الط   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   قود  ي  

 ب  ال  لدى الط   اوي  ق  و   اديد  س   اأي  ر   ل  شك  ا ي  م  ميهم، م  ل  ع  م  هم و  ملائ  ز   ع  م   ة  طروح  م  ال   واضيع  م  في ال   ظر  الن  

 ة  ا على دافعي  يجابي  إا ير  تأث ر  ما يؤث  . ك  وار  ح  ال   ف  ر  غ   ريق  ط   عن   معارف  و   مهارات   ن  م   ه  ب  س  ما اكت   ل  ض  ف  ب  

 ن  ي  ب  و   ،همملائ  ز  و   لبة  الط   ن  ي  ب   صال  الات   هارات  م   ن  حس  ي  اتي، و  مهم الذ  عل  ت   ف  ضاع  ي  و   ،م  عل  الت   جاه  ت   لبة  الط  

 فاعل  لى الت  ع   لبة  الط   ع  شج  ا ي  م  م   ،لكتروني  الإ ريد  ب  ال  و   وار  ح  ال   ف  ر  غ   لال  خ   ن  م   لبة  الط  و   درسة  م  ال  

 لة  ه  س  و   ريعة  س   ة  ريقط   كنولوجيا بإيجاد  الت   هذه   مت  ما ساه  . ك  ض  ر  ع  تي ت  ال   بالمواضيع   شاركة  م  ال  و  

 ريد  ب  ال   لال  خ   ن  م   م  عل  للم   تفسار  اس   أي   سال  إر   الب  الط   بإمكان   أصبح   حيث   مين  عل  م  ال   ع  م   واصل  للت  

، )كافي ة  كاني  م  ال  و   ة  ماني  الز   دود  للح   الالتفات   دون   م  عل  لى الت  ع   لبة  الط   ما ساعدت  ، ك  لكتروني  الإ

0229  .) 

ثراء  و   فكير  الت   مية  ن  في ت   لكتروني  الإ م  عل  الت   دام  خ  ت  اس   م  ه  س  ي  ما ك    رصة  ف   تيح  ه ي  ما أن  ، ك  ة  ي  عليم  الت   ة  ملي  ع  ال   ا 

تي ال   ئات  ف  ال   بعض   ن  ك  م  ه ي  ما أن  ك   .ون  أو الل   س  ن  ج  عن ال   ظر  الن   ض  غ  ب   جتمع  م  ال   فئات   لجميع   م  ل  ع  الت  

 م  ل  ع  الت   د  ساع  ي  . و  ة  أو اجتماعي   ة  ي  ما سياس  ب  ر  و   ة  اقتصادي   ها لسباب  ليم  ع  ت   ة  ع  تاب  م   ن  م   ن  مك  ت  ت   م  ل  

ه ن أن  دا ع  ، ع  لبة  للط   يدة  تزام  ال   العداد   ة  ل  ك  ش  لى م  قضي ع  ي  ، و  ليم  ع  الت   كلفة  ت   ض  ف  لى خ  ع   الإلكتروني  
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لى ع   زه  حف  ي  و  ، م  ل  ع  الت   جاه  ت   لب  االط   ة  لى دافعي  ا ع  ا ايجابي  تأثير   ر  ؤث  ما ي  . ك  كان  م   أي  بو  ت  ق  و   ل  ك  ب   ر  توف  ي  

 ة  تمر  س  م   راجعة   غذية  ت   له   يوفر  ، و  لى ذاته  ع   تمد  ع  ي   أن   الب  الط   ع  ج  ش  ا ي  م  م   علومات  م  لى ال  ع   صول  ح  ال  

 ن  م   الب  الط   ن  ك  م  ي   ه  ما أن  . ك  تامي  خ  ال   قويم  الت  و   اتي  الذ   نائي  ب  ال   قويم  الت   ن طريق  ع   م  ل  ع  الت   ة  لي  م  ع   لال  خ  

 ارأي   ل  ك  ش  ا ي  م  م   ميه  ل  ع  م  و   أقرانه   مع   روحة  ط  م  ال   واضيع  م  في ال   برات  خ  ال  و   الفكار  و   ر  ظ  الن   وجهات   بادل  ت  

فيديو ال  و   وار  ح  ال   ف  ر  غ   عن طريق   معارف  و   رات  ب  خ  و   مهارات   ن  م   سبه  ت  ما اك   ضل  ف  ب   الب  دى الط  ل   اديد  س  

 دود  ح  لل   الالتفات   دون   ت  ق  و   ي  بأ سأل  ي  و   ه  أفكار  و   رأيه   ن  ع   رأة  ج  و   ية  ر  ح   ل  ك  ب   ر  ب  ع  ي   الب  فاعلي، فالط  الت  

 م  ل  ع  . فالت  ملائه  ز   مع   ة  ي  ف  الص   بالغرفة   جود  و  م   ه  ما لو أن  ك   ل  ج  أو خ   ف  و  خ   دون  و   ة  ي  كان  م  أو ال   ة  ي  مان  الز  

. ب  ال  الط   م  ل  ع  ت   رصة  من ف   ف  ضاع  ي  و   ،عليم  في الت   الإثارة  و   تعة  م  ال  و   فاعل  بالت   ة  ب  ص  خ   بيئة   لكتروني  الإ

 ة  خاص   يادين  م  ال   ميع  ج   في هائلة  ال   طورات  للت   تيجة  ة ن  ع  تسار  م   يات  حد  ت   عام   شكل  ب   م  عال  ال   ه  واج  ي  ما ك  

ا زام  ل   نا، فأصبح  يات  لى ح  ع   ر  ط  ي  س   كنولوجي  الت   م  د  ق  هذا الت   أن   ، حيث  كنولوجي  الت  و   مي  ل  ع  ال   دان  ي  م  بال  

 ن  م   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   ر  ب  ت  ع  . ي  اهن  الر   ع  ض  و  ال  في  ع  م  ت  ج  م  ال   ة  م  د  في خ   ديثة  ح  ال   قنية  الت   ف  ظ  و  ن   نا أن  ي  ل  ع  

 .ة  ي  م  ل  ع  الت   ة  ي  عليم  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   عى لإثراء  س  ت  و   ،ة  ي  م  ل  ع  الت   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   م  ع  د  تي ت  ال   ة  ديث  ح  ال   م  ل  ع  الت   يات  ن  ق  ت  

 فير  و  إلى ت   ف  د  ه  ذي ي  ال  و   ،ة  ح  الجائ   هذه   ل  في ظ   ة  ي  ليم  ع  الت   سات  ؤس  م  لى ال  ها ع  س  ف  ن   ت  ض  ر  ها ف  ما أن  ك  

 د  ساع  عام ي   كل  ش  ب  و  رها، حاو  م   ة  كاف  ب   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  لي  م  ع  ال   دم  خ  ت   صادر  م  ال   ة  د  عد  ت  م  و   ة  ي  ل  فاع  ت   ة  ي  ليم  ع  ت   ة  بيئ  

يجاد  و   جتمع  م  بال   قنية  الت   ر  ش  في ن   الإلكتروني   م  ل  ع  الت    لائم  م  ال   لمي  ع  واها ال  حت  م  ب   ة  لوماتي  ع  م  ال   ة  بيئ  ال   ا 

   .(0222، )سالم م  ل  ع  م  ال  و   ب  ال  الط   لاحتياجات  
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 اللكتروني   م  ل  ع  الت   وم  هف  م    

  لي:ريفات ما ي  ع  الت   هذه   ز  ر  أب   ن  م  و   ،الإلكتروني   م  ل  ع  الت   ريف  ع  ت  ب   ثين  باح  ال   ن  م   ة  موع  ج  م   قام  

 رامج  ب  ال   يم  د  تق  ل   ة  ي  ليم  ع  ت   ة  ظوم  ن  "م   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   أن   (010ص ،0227رحان )س  و   هاستيتي   رىت  

 علومات  م  ال   قنيات  ت   دام  خ  ت  باس   كان  م   في أي  و   ت  ق  و   في أي   بين  ر  د  ت  م  أو ال   مين  ل  ع  ت  للم   ة  ريبي  د  أو الت   ة  ليمي  ع  الت  

 القراص  و   لفاز  للت   ة  ي  ضائ  ف  أو ال   ة  ي  ل  ح  م  ال   نوات  ق  ال  و   ذاعة  الإو   ،تن  ر  ت  ن  الإ :مثل ة  ي  ل  فاع  الت   صالات  الات  و  

 ة  ي  ليم  ع  ت   ة  بيئ   فير  و  ت  ل   ؛عدعن ب راتم  ؤت  م  ال  و   حاسوب  زة ال  ه  أج  و   ،لكتروني  الإ ريد  ب  ال  و   ،لفونالت  و   ،ة  ط  ن  غ  م  م  ال  

 دون   ،عدب   ن  ع   زامنة  ت  ير م  غ   وأ ي  راسالد   ل  ص  ف  في ال    ة  ن  زام  ت  م   ريقة  ط  ب   صادر  م  ال   دة  عد  ت  م   ة  ي  ل  فاع  ت   ة  ي  م  ل  ع  ت  

حلفاوي ال   فه  ر  ع  ما ي  ". ك  م  ل  ع  م  ال  و   م  ل  ع  ت  م  ال   ن  ي  ب   ل  فاع  الت  و   اتي  الذ   م  ل  ع  لى الت  ا ع  ماد  ت  اع   د  د  ح  م   مكان  ب   لتزام  الإ

 ة  لكتروني  الإ ط  سائ  و  ال   دام  خ  ت  لى اس  ع   د  م  ت  ع  ذي ي  ال   ي  ل  فاع  الت   ليم  ع  الت   ن  م   وع  الن   ذلك  " ه  ( بأن  27ص ،0222)

 للحواجز   تبار  اع   دون   لاب  لط  ل الإلكتروني   ليمي  ع  وى الت  ت  ح  م  ال   صيل  و  ت  و   ة  ليمي  ع  الت   داف  اله   قيق  ح  في ت  

ر كمبيوت  مثل ال   ة  ديث  ح  ال   ة  لكتروني  الإ زة  ه  في الج   ة  الإلكتروني   سائط  و  ال   تلك   ل  ث  م  ت  قد ت  . و  ة  كاني  م  ال  و   ة  ماني  الز  

وما  في الإنترنت   لة  ث  تم  م  ال   حاسب  ال   كات  ب  ش   لال  خ   ن  ...أو م  ة  ي  ناع  الص   القمار   ن  م   قبال  ت  الاس   هزة  أج  و  

 .المتاحف الإلكترونية"و  ة  تبات الإلكتروني  ك  م  ال  ة و  ي  ليم  ع  واقع الت  م  ال   :مثل ،رىخ  ط أ  سائ  و   ن  م   ته  ز  ر  أف  

 سائط  و  ب   فيه   ليمي  ع  وى الت  ت  ح  م  ال   م  د  ق  ذي ي  ال   ليم  ع  الت   " هو   (22ص ،0222اني )عجيد، ال  م  بد ال  ع   ه  ف  ر  ع  و  

 أو الشرطة   ةيزري  الل   ة أو القراص  ناعي  الص   مار  أو الق   ترانتالن  رنت أو ت  ن  الإ مثل   ة  إلكتروني  

 كالحاسوب   ديثة  ح  ال   صال  الات   ت  اآلي   باستخدام   عليم  للت   طريقة   ه  بأن   ه  عريفت   مكن  ي  ة. و  صري  ب  /ال  ة  معي  الس  

 بصورة  و   لفة  ك   أقل  و   ت  وق بأسرع   مين  عل  ت  للم   علومة  م  ال   ايصال   أجل   ن  م   ؛دة  تعد  م  ال   الوسائط  و   بكات  الش  و  

 ".مين  تعل  م  ال   قييم  ت   قياس  و   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  ال   إدارة   ن  م   ن  ك  م  ت  
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يصال   قل  نل   ة  الإلكتروني   سائط  و  ال   باستخدام   م  عل  للت   : طريقة  ه  أن   ة  ث  باح  ال   فه  عر  ت  و    م  عل  م  ال   ن  م   علومات  م  ال   وا 

 ن  ك  م  ما ي  ك  و  نترنت لى الإع   بالاعتماد   دة  تعد  م  ال   سائط  و  ال  و   بكات  الش  و   واسيب  ح  ال   طريق   ن  ع   م  عل  ت  م  إلى ال  

 ته. د  م  ه و  وقت  و   م  ل  ع  الت   كان  م   ختار  ي   أن   م  تعل  م  لل  

 اللكتروني   م  ل  ع  الت   داف  ه  أ  

في  ع  نو  الت  ة، و  الإلكتروني   قنيات  الت   لال  خ   ن  م   ة  لي  فاع  ت   ة  ليمي  ع  ت   بيئة   ق  ل  خ  إلى  الإلكتروني   م  ل  ع  الت   ف  د  ه  ي  

 ،مه  عل  م  و   الب  الط  و   ،ميله  ز  و   الب  الط   ن  ي  ب   ل  فاع  الت  و   ل  واص  الت   ة  عملي   دعم  عى ل  س  ما ي  ك   .لومات  ع  م  ال   ر  دمصا

 ف  ر  غ  ك صال  الات   نوات  ق  ب   بالاستعانة   ذلك  ، و  وارات  ح  وال   برات  خ  ال  و   الآراء   تبادلون  ي  بحيث  مين  عل  م  ال   ن  ي  ب  و  

 قنيات  م ت  ستخدا  لهم لاؤه  تي ت  ال   هارات  م  ال   لاب  الط   ب  كس  ي   ه  ما أن  ك   ،الإلكتروني   ريد  ب  ال  و   وار  ح  ال  

 ع  س  و  ي  و  ، ة  ليمي  ع  الت   ة  ملي  ع  بال   م  ل  ع  م  ال   ر  و  د   ر  ويط  في ت   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   د  ساع  ي  . و  علومات  م  ال  و   صالات  ت  الا

 ر  ص  ت  ق  ي  لا ف   ؛اتي  الذ   م  ل  ع  الت   الب  لدى الط   يم  ن  ي  ، و  صال  الات   كات  ب  ش   لال  خ   ن  م   الب  الط   صالات  ات   دائرة  

 الإلكتروني   م  ل  ع  الت   ن  ما أ  ك   .علومة  م  ال   ن  ع   ة  ليمي  عالت   واقع  م  بال   ث  ح  ب  بل ي   لومة  ع  م  لل   كمصدر   م  ل  ع  م  لى ال  ع  

 .(0222 )سالم، لبة  الط   ن  ي  ب   ة  ردي  ف  ال   روق  ف  راعي ال  ي  و   ة  مري  ع  ال   ئة  ف  ال   ب  ناس  ذي ي  ال   عليم  الت   م  د  ق  ي  

 (ة  ي  سااسا  )الأ   ة  دائي  ت  الاب   ة  ل  ح  ر  م  ل  ل   ة  ب  ناسا  م  ال   اللكتروني   م  ل  ع  الت   داف  ه  أ  

 م  تخد  س  نا ي  ه  و   .ة  د  سان  م   ة  ليمي  ع  ت   سيلة  و  ك   حاسوب  ال   على استخدام   الب  الط   عويد  ت  ل   الإلكتروني   م  عل  عى الت  س  ي  

 أن  ك ة  س  مار  م  ال   ريق  ط ن  ع   ة  ماد  بال   قة  تعل  م  ال   علومة  م  ال   إيصال   ل  ه  س  ي ي  ك  ل   ا؛سيط  ب   ارنامج  ب   الب  الط  

 لإثراء   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   عىس  ما ي  . ك  يوانات  ح  ال   موعات  ج  م   ن  ي  ب   ز  ي  م  لكي ي   اإلكتروني   ارنامج  ب   م  تخد  س  ي  

 ة  ماد  ال   شكل   ن  ي  ب   الب  الط   ل  ص  ي   أن   :مثلا   ،حاسوب  ال   باستخدام   عب  الل   أسلوب   طريق   ن  ع   ج  ه  ن  م  ال  

 زيز  ع  في ت   م  ه  س  ي   وني  الإلكتر  م  ل  ع  الت   ما أن  ك  على. توى ال  س  م  ل  ل   له  ؤه  ت   على نقاط   ل  ص  ح  ي  ها و  ت  حال  و  

 ة ترتبط  واقع إلكتروني  م   فتح  ي   أن   الب  للط   ن  ك  م  نا ي  ه  ، و  ة  إلكتروني   شاطات  ن  ب   قيام  ال   لال  خ   ن  م   ج  ه  ن  م  ال  

على وي ت  ح  ي   لكتروني  إ  كموقع  ، مثلا  ة  لي  فاع  ت   ة  إلكتروني   على مصادر   صول  ح  ال   نه  ك  م  ما ي  ، ك  منهاج  بال  
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 بطريقة   ة  عليمي  الت   رامج  ب  ال   ح  ت  ف   هارة  م   ه  ب  كس  في   ؛اتيالذ   م  ل  ع  الت   بمهارة   م  عل  ت  م  ال   د  و  ز  ي   ه  ما أن  . ك  ة  مي  ل  ع   ربة  ج  ت  

 .(0222، امر)ع توافرة  م  ال   علومات  م  ود من ال  ز  الت  و   ة  حيح  ص  

  اللكتروني   م  ل  ع  الت   ة  ي  م  ه  أ  

 ه  أن   حيث   .ياة  ح  ال   ات  روري  من ض   ة  رور ض  ، و  ستقبل  م  ال   ليم  ع  في ت   ة  ي  أساس   كيزة  ر   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   بر  ت  ع  ي  

لة  ل   تمع  ج  م  ال   ئات  ف   ل  ك  ل   رصة  ف  ال   تيح  ي  ، و  ة  ليمي  ع  الت   ة  ملي  ع  ري ال  ث  ي  و   ،الب  الط   كير  ف  ت   مية  ن  في ت   هم  س  ي   م واص 

لى ع   صول  ح  في ال   م  ل  ع  ت  م  ال   ساعد  ي   ه  ما أن  اتي، ك  الذ   م  ل  ع  الت  و   ة  قلالي  ت  لى الاس  ع   م  ل  ع  ت  م  ال   ساعد  ي  ، و  الت ع ل م  

 ع  ج  ش  ي  ، و  ة  بي  ن  الج   غات  الل   م  ل  ع  لى ت  ع   ه  د  ساع  ي  و   .ه  ب  ناس  ذي ي  ال   مكان  ال  و   قت  و  ها في ال  ريد  تي ي  ال   لومة  ع  م  ال  

 قنية  الت   ر  ش  لى ن  ع   ساعد  ما ي  ك   .ة  س  ر  د  م  ال  و   ت  ي  ب  ال   ن  ي  ب   ل  واص  الت  ك   ة  عليمي  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   ة  ظوم  ن  م   ن  ي  ب   ل  واص  الت  

لى ع   رين  قاد  ال   ر  ي  غ  و   ة  خاص  ال   ات  وي الاحتياجذ   لبة  الط   فيد  ي  ا. و  ا إلكتروني  ف  ق  ث  ا م  مع  ت  ج  م   ه  ل  ع  ج  و   ع  جتمم  بال  

 م  ل  ع  الت  و   عليم  الت   صادر  م   ن  م   ة  الاستفاد  هم و  ن  أماك  في  م  ل  ع  الت  ب   ن  ي  ع  م   رف  ظ  ل   درسة  م  ل  ا ل  ي  م  و  ي   ر  و ضح  ال  

ت  ، و  م  ل  ع  ت  م  ال  و   م  ل  ع  م  ال   ن  ي  ب   صال  الات   ة  ر  دائ   سيع  و  ت  ب   م  ه  س  ما ي  ك   .نترنتالإ بكة  لى ش  ع   تاحة  م  ال    ديد  ع  ال   قان  ا 

 .(0222، امر)ع ة  ي  ريس  د  الت  و   ة  ي  راس  الد   هارات  م  ال   ن  م  

 لكتروني  ال   م  ل  ع  في الت   م  ل  ع  ت  م  ال  و   م  ل  ع  م  ال   ر  و  د  

  لكتروني  ال   م  ل  ع  في الت   م  ل  ع  م  ال   ر  و  د  

 م  ل  ع  م  ؛ فال  ة  عوب  ص   أكثر  و   ة  ي  م  ه  ال    ة  م  في ق   ه  ر  و  د   ح  ب  ص  ي   ل  ، ب  م  ل  ع  م  ر ال  و  د   غاء  ل  ني إ  ع  لا ي   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت  

هذا . ل  قنية  الت   ن  فادة م  ت  س  الا   ، و  مي  ل  ع  ل  ا م  د  ق  الت   قيق  ح  لى ت  ع   ل  م  ع  ي  ، و  ة  ي  عال   فاءة  ك  ب   ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   دير  ي  

 ل  م  ع  ي   ن  أ  و   ،اهني  م   ه  س  ف  ن   وير  ط  ت  ل   عىس  ي   ن  أ   ه  ي  ل  ع  ، و  ة  ي  ليم  ع  الت   ة  ملي  ع  ل  ل   اد  قائ  و   ادير  م  و   اه  ج  و  م   ره  و  د   أصبح  

 ريقة  ط  نترنت ب  الإ   ح  ف  ص  ت  ن   ن  ني أ  ع  لا ي   لكتروني  الإ   م  ل  ع  فالت   ؛ليمي  ع  وى الت  ت  ح  م  ل  ا ل  ه  ج  و  م  ا و  د  ش  ر  م   فاءة  ك  ب  

 م  ل  ع  م  لى ال  ع  . و  م  ل  ع  م  ل  ل   ر  و  د   هم  أ ر  ب  ت  ع  هذا ي  و   ،لومة  ع  م  ال   خدام  ت  لاس   جيه  و  ت  ب  و   ،ة  د  د  ح  م   ريقة  ط  ب   ل  ب   ؛ة  توح  ف  م  

 م  ل  ع  ت  ي   حيث   ؛الب  الط   ل  و  ح   ر  و  ح  م  ت  ت   أن  و   ،فاعل  بالت   تاز  م  ت   م  ل  ع  ت   ة  في بيئ   الب  الط   راك  لى إش  ع   ل  م  ع  ي   ن  أ  
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 ل  و  ح   ه  م  ه  ف   ر  و  ط  ي   ن  أ   م  ل  ع  م  لى ال  ع   ب  ج  ي  نترنت، و  الإ   بكة  ش   ر  ب  ع   موعات  ج  م   ن  م  ض   لائه  م  ز   ع  م   الب  الط  

 لاب  الط   ياجات  ت  ي اح  ب  ل  ي   ي  ك  ل   ة  ريسي  د  هاراته الت  م   ر  و  ط  ي   أن   ه  ي  ل  ع  هم، و  ياجات  ت  اح  و   لاب  الط   فات  ص  

 (0227سرحان ،ه)استيتي

 لكتروني  ال  ِ   م  عل  في الت   م  ل  ع  ت  م  ال   ر  و  د  

تي ال   ة  الساسي   هارات  م  ال   تقن  ي   أن   عليه  بيرة، ف  ة ك  ؤولي  س  م   لكتروني  الإ   م  ل  ع  في الت   الب  الط   لى عاتق  ع   قع  ي  

 .م  عل  م  ال   لبها منه  ط  تي ي  هام ال  م  ل  او   شاطات  بالن   يام  ق  ال  ، و  لكتروني  الإ   عليم  الت   قنيات  ت   مع   عامل  الت   من   نه  ك  م  ت  

 ها إن  ن  ع   حث  ب  ي   أن  ، و  وني  لكتر الإ   عليم  الت   سيط  و   ر  ب  ع   تاحة  م  ال   م  ل  ع  الت   مصادر   مع   تفاعل  ي   أن   ما عليه  ك  

 (0222، انيعال  و   جيد،م  ال   بدع  ) ذلك   ب  ج  و  ت  

 لكتروني  ال   م  عل  الت   فوائد  و   ميزات  

 ها:ن  م  ( و  0222 انعلي  و   بول،نها )الش  ي  قد ب  و   ،ميزات   ة  د  ع  ب   ي  لكترونالإ   م  عل  الت   مي ز  ت  ي  

 بادل  ت   لاب  للط   ن  ك  م  ي  ، و  سبوع  ال    ام  أي   ل  في ك  و   م  و  ي  ال   وال  ط   نهاج  م  ال   وافر  ت  ب   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   ز  ي  م  ت  ي  

 م  ه  كان  ما بإم  ك   ،قاش  الن   جالس  م  و   وار  ح  ال   ف  ر  غ   لال  خ   ن  م   ة  روح  ط  م  ال   واضيع  م  في ال   ر  ظ  الن   وجهات  

 ريد  ب  ال   لال  خ   ن  م   م  ل  ع  لم  ل استفساره   إرسال   م  تعل  م  ال   بإمكان   أصبح   حيث   ؛م  ل  ع  للم   هولة  س  ب   وصول  ال  

 .لكتروني  الإ  

 دمات  خ  ال  و   ة  ي  ف  الص   قاعات  ال   صار  ت  باخ   ذلك  و   ؛عليم  الت   كاليف  ت   فيض  خ  ت  ب   لكتروني  الإ   م  ل  ع  ساعد الت   

 ة  ماد  ال   م  م  ص   كونه   عليم  بالت   ثارة  الإو   فاعل  الت  و   ة  عي  اف  الد   ر  ف  ما و  ، ك  لاب  ها للط  فير  و  ت   ب  ج  تي ي  ال   عة  تنو  م  ل  ا

لى ع   ع  ج  ش  ا ي  م  م   سه  ف  لى ن  ع   ماد  ت  ع  الا  لى ع   الب  الط   ع  ج  ش  ، و  ة  د  عد  ت  م  ال   سائط  و  لى ال  ع   ماد  ت  بالاع   ة  ليمي  ع  الت  

 .الب  الط   ة  قلالي  ت  اس  
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 :وائد  ف  ال  و   ميزات  ال   ( بعض  0222)سالم،  ضاف  أ  و  

 قافة  ى "الث  سم  ت   ديدة  ج   قافة  ر ث  في  و  ت  ب   م  ه  س  ي  و  ، مع  ت  ج  م  ال   ئات  ف   ة  كاف  ل   م  عل  الت   ص  ر  ف   لكتروني  الإ   م  عل  الت   تيح  ي  

 مع   ل  تفاع  ما ي  د  ن  ع   مه  ل  ع  ي ت  ف م  حك  ت  ي   أن   م  عل  ت  م  لل   سمح  ت  و   ،فة  ر  ع  م  ال   عالجة  لى م  ع   ز  ك  ر  ت   " حيث  ة  قمي  الر  

 طيع  ه ي  ما أن  ، ك  ة  عالي   ودة  ج  ب  و   مر  تس  م   شكل  ب   عليم  الت   إيصال   سيلة  و   ر  ف  و  ي  و   ا.كتروني  إل   رة  توف  م  ال   بيئات  ال  

 .سه  ف  عن ن   ر  ب  ع  ما ي  د  ن  ع   رأة  ج  ال  و   ة  ي  ر  ح  ال   الب  الط  

  لكتروني  ال   م  ل  ع  الت   بيق  ط  ت   ه  واج  تي ت  ال   يات  د  ح  الت  

 ة  ليمي  ع  الت   سات  ؤس  م  ال   ع  ج  ش  تي ت  ال   ميزات  ال  و   ات  ي  يجاب  الإ   ن  م   ديد  ع  ال   له   لكتروني  الإ   م  ل  ع  الت   دام  خ  ت  اس   ن  إ  

 د  أك   د  ق  ، و  بيقه  ط  ت   ه  واج  تي ت  ال   عوبات  أو الص   قات  و  ع  م  ال   ض  ع  ب   لديه   ه   أن  ، إلا  خدامه  ت  لى اس  ع  

 ، حيث  شهداف  له   ني  لكترو الإ   م  ل  ع  الت   لوغ  ب   دون   حول  تي ت  ال   قات  عو  م  ال   ض  ع  ب   جود  لى و  ع   (0222)عامر

 ما:ه   ين  م  س  سيمها إلى ق  ق  ت   ن  ك  م  ي  

 ت و ص عوبة  نترنالإ   بكة  ش  ب   لكتروني  الإ   م  عل  الت   دارس  م   ة  ي  ط  غ  ت   مال  ت  اك   م  د  ع  ب   ل  تمث  ت  : و  ة  ي  ماد   قات  و  ع  م  

 . لاب  الط   بعض  ل سبة  كلفتها بالن  ت   فاع  ارت  و   حاسوب  ال   جهزة  أ درة  ن  و  الإنترنت،  لشبكة   وصول  ال  

 مين  قائ  ال   جيع  ش  م ت  د  ع   ذلك  ك  ، و  روني  لكتالإ   م  ل  ع  الت   جيدون  ذين ي  ال   مين  عل  م  ال   ة  ل  ق  ب   ل  تمث  ت  : و  ة  ي  ر  ش  ب   قات  و  ع  م  

لى هم ع  شبر  د  ت   دم  ع  و   ،مين  عل  م  ال   ض  ع  دى ب  ل   برة  خ  ال   ص  ق  ن  ، و  لكتروني  الإ   م  ل  ع  لى الت  ع   شراف  لى الإ  ع  

 بسبب   عليم  الت   ن  م   مط  ا الن  لى هذع   مين  عل  م  ال  و   لاب  الط   م  تأقل   عوبة  ص   كذلك   ،ة  عليمي  الت   رامج  ب  ال   دام  خ  ت  اس  

  . م  ل  ع  الت   ن  م   مط  لن  هذا ا تطبيق  ب   مين  عل  م  ال   بعض   قناعة   دم  ع  و  ، قليدي  الت   عليم  لى الت  دهم ع  و  ع  ت  

 سااساي  الأ   ليم  ع  اني: الت  الث   ر  و  ح  م  ال  

 ر  و  ط  ت  ا ب  ح  واض   ذلك   دو أن  ب  ي  ، و  ديدات  ج  الت  و   غيرات  الت   ر  ص  ع   و  ه   حالي  ال   ر  ص  ع  ال   ا أن  ح  واض   أصبح   د  ق  ل  

 .رات  و  ط  الت   لهذه   عليم  الت   اة  جار م   ب  ل  ط  ت  ا ي  م  ، م  صالات  الات   سائل  و  ، و  ديثة  ح  ال   قنيات  الت   ر  و  ط  ت  ، و  عرفة  م  ال  

ا مكان   م  تعل  م  ال   غير   للإنسان   د  ع  ي   م  ل  ، ف  كافية   هارات  م  و   ذوي خبرة   مين  ل  ع  ت  ا م  ناس  أ   تاج  ح  ت   رات  و  ط  الت   هذه  و  
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 عليم  الت   ر  ب  عت  ي   حيث  . ياة  ح  ال   اجهة  و م   رد  ف  ال   ليستطيع   الساسي   عليم  الت   بيق  ط  ت   م  ت  ح  ت   لذلك   ؛ياة  ح  ال   سيرة  م  ب  

ها، داد  إع   ن  م   ناص  تي لا م  ال   ة  حتي  الت   نية  ب  ال   بمثابة  ، و  عليمي  الت   ظام  لن  ل   ة  ي  الساس   قاعدة  ال   الساسي  

، جتمع  م  ال   أفراد   لجميع   عليم  الت   ق  ح   فير  و  ت   حلة  ر  م  ال   بهذه   م  ت  ي   ، حيث  للحياة   د  ر  ف  ال   د  ع  ن   ي  ك  ل   ؛بها الاهتمام  و  

. ياة  ح  دى ال  م م  عل  الت  و   عرفة  م  بال   غبة  الر  ، و  عليم  الت   ب  ح   فل  بالط   س  ر  غ  ن   لينا أن  ع   حلة  ر  م  ال   هذه   لال  خ   ن  م  و  

. تقبله  س  م   بناء   طيع  ست  لكي ي  ، و  فل  الط   عليم  ت   ر  م  ست  ي  ل   ياة  ح  ال   ر  ب  ع   رور  م   واز  ج   د  ع  ي   الساسي   عليم  فالت  

 عليم  فالت   ؛عليم  بالت   هوض  لن  ا أساس  ، و  ربوي  الت   ظام  الن   في بناء   الساس   ر  ج  ح   الساسي   عليم  الت   ل  ث  م  ي  ما ك  

، ته  ي  صخ  ش   ل  شك  ت  ت   ترة  ف  ال   هذه  في ( سنة، و  22-2) فل  الط   ياة  ح   ن  م   اسة  س  ح   رة  ت  ي ف  ط  غ  ي   الساسي  

 ،حياة  ل  ل   ة  روري  الض   ة  عليمي  الت   رات  بخ  بال   زويده  ت   يتم  ة، و  لوكي  والس   ة  الاجتماعي  ة و  كري  الف   جاهاته  ات   د  د  ح  ت  ت  و  

 (0220ات، فريجة )ال  الإبداعي   دراته  ق   مية  ن  ت  و  

 سااساي  الأ   عليم  الت   هوم  ف  م  

 قوم  ، ي  ت  سنواعشر  ته  د  ا، م  ميع  ج   لاب  للط   د  ح  و  م   ليم  ع  ت   "هو   (029، ص0222)سعيدي  بوال   فه  عر  ي  

 الساسي   در  ق  هم ال  ل   م  قد  ، بحيث ي  للأفراد   ة  ي  الساس   ة  عليمي  الت   ياجات  ت  الاح   ن  الدنى م   د  ح  ال   فير  و  لى ت  ع  

ا وفق  و   ،مل  ع  ال   بسوق   لالتحاق  لئهم هي  ت  و   عليم  في الت   مرار  ت  الاس   ن  نهم م  ك  م  تي ت  ال   مهارات  ل  ا  و   عارف  م  ال   ن  م  

مكانات  هم و  عدادات  ت  اس  هم و  يول  م  ل   كساب  و   .هما   مع   ف  كي  درة على الت  ق  ال  و   ،ة  عام  ال   ياة  ح  في ال   شاركة  م  ال   هم قيم  ا 

 استثمار  و   بيئة  لى ال  ع   حافظة  م  ال  و   ،راية  د  و   عي  و  ب   ة  مي  و  ي  ال   شكلات  م  ال   مع   عامل  الت  و   ،ر  ص  ع  ال   تجدات  س  م  

 ش مع  عاي  الت  و   ح  سام  الت   م  ي  ق   س  ر  غ  و   ،شيد  الر   هلاك  ت  الاس  و   ،اتهلوكي  س  و   خار  الاد   عادات   تنمية  و   ،هاد  وار  م  

 الآخرين".
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 الأسااساي   ليم  ع  الت   اف  هد  أ  

 ،زمة  اللا   هارات  م  ال  و   م  فاهيم  ال  و   علومات  م  ال   ن  دنى م  ال   د  ح  ال   توفير  ب   الساسي   عليم  الت   أهداف   ل  تمث  ت  

ت ن مية    ه  ما أن  ، ك  ؤولياته  س  م   ل  تحم  ي  ، و  جتمع  م  ال  في  لا  ع  اف ان  واط  م   ح  ب  ص  ي   ي  ك  ل   كره  ف  و   الب  الط   ة  صي  خ  ش   و 

 لوك  الس   واعد  ق   سيخ  ر  ت  ي ب  ساس  ال عليم  الت   م  سه  ي  و   .مارسه  ي   عله  ج  ي  ، و  دوي  ي  ال   مل  ع  ال   احترام   لبة  الط  ي ب  م  ن  ي  

 لاميذ  الت   ة  ح  ص  ب   للارتقاء  عى س  ما ي  ، ك  الب  الط   س  ف  في ن   قافته  ث  و   مه  ي  ق  و   جتمع  م  ال   أخلاق   ن  م   ابع  الن   ليم  الس  

 .(0222 حمد، وآخرون،أهم )ل   ة  فسي  الن  و   ة  مي  س  ج  ال   حة  بالص   مام  ت  الاه  و  

 سااسايالأ   عليم  الت   ة  ي  م  أه  

 ، فهي  الب  للط   هاري  م  ال  و   علوماتي  م  ال  و   كري  ف  ال  و   صي  خ  الش   كوين  الت   حلة  ر  م   ة  الساسي   رحلة  م  ال   ر  عتب  ت  

 ة  ي  زام  إل   لة  ح  ر  ها م  ما أن  ك   .ليم  ع  الت  و   م  ل  ع  ال   ما أساس  ه  و   تابة  ك  ال  و   راءة  ق  ال   الب  الط   عليم  ت  ل   ة  الساسي   حلة  ر  م  ال  

 ة  الاجتماعي   علاقاته   ببناء   فل  لط  دأ اب  ي   حلة  ر  م  ال   هذه  في و   .ئاته  ف   ل  ك  ب   جتمع  م  ال   ها أبناء  ب   تحق  ل  ي  ، و  الب  للط  

 . اج  نت  م   افرد   صبح  لكي ي   داخله  ب ن  ط  و  ال   ب  ح   س  ر  غ  و   تمعه  ج  م  ل   مائه  ت  ان   زيز  ع  ت  و  

تي ال   قوق  ح  ال   ن  ي  ب   مييز  الت  و   ف  عر  دأ الت  ب  بها ي   ؛للطفل   داد  إع   لة  ح  ر  م   ت عت ب ر   الساسي   عليم  الت   لة  ح  ر  م   إن  

بات  وال   له    أن   ليه  ع   ل  ب   ،بالمعلومات   د  و  ز  لى الت  ع   ر  ص  ت  ق  لا ت   الب  الط   وجود   ن  م   غاية  ، فال  تي عليه  ال   واج 

 .(0222)سعدات، مي  ل  ع  ال   حصيل  للت   بالإضافة   الانفعالي  و   ماعي  ت  الاج   وافق  الت   ق  ق  ح  ي  

 الأسااساي   عليم  في الت   م  عل  م  ال   ر  و  د   

 ىبأول ون  ر  م  ي   أطفال   ئة  ش  ن  ت   ن  ع   ؤول  س  م   ه  لن   ؛ربوي  الت   ظام  في الن   كبيرة   كانة  م   ة  الساسي   رحلة  م  ال   م  ل  ع  م  ل  

 سبون  ت  ك  ي   طفال  ون ال  ك   ن  نا م  ه   م  عل  م  ال   ة  تأتي أهمي  ، و  سمي  ج  ال  و   وجداني  ال  و   عقلي  هم ال  و  م  ن   احل  ر  م  

 تكوين  وهم و  م  ن  ب   بي  ل  أو س   إيجابي   بشكل   برات  خ  ال   هذه   ر  ؤث  ت   د  ق  ميهم، و  ل  ع  م   ن  دة م  تعد  م  ال   برات  خ  ال  

 تهم.صي  خ  ش  
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اء و ، س  دة  عد  ت  م  ها ال  ر  صاد  م   ن  م   رفة  ع  م  ال   بواكتس  ي  كي ل   ؛لاب  للط   ار  يس  م  و   اه  ج  و  م   م  ل  ع  م  ال   ر  و  د   ح  قد أصب  ل   

 لاب  الط   ب  ر  د  ي   أن   م  ل  ع  م  لى ال  ع   ب  ج  ي  و   .جتمع  م  ال   أو ة  حلي  م  ال   بيئة  أو ال   تب  ك  ال   ن  م   صادر  م  ال   أكانت هذه  

هم ساعد  ي  ل   لاب  الط   تويات  س  م   ص  خ  ش  ي   أن   م  ل  ع  م  لى ال  ع  هم. و  س  ف  أن  ب   لومة  ع  م  لى ال  ع   صول  ح  ال   ريقة  لى ط  ع  

 أثناء   لاب  الط   ن  ي  ب   ة  دي  ر  ف  ال   ق  رو ف  ال   راعاة  ا م  ض  أي   بغي عليه  ن  ي  هم، و  درات  ق  و   همعدادات  ت  اس   حسب   م  ل  ع  لى الت  ع  

في  هاهم واستخدام  بأنفس   ة  عرفم  ال   ساب  ت  اك   أساليب  لى ع   لاب  الط   ب  ر  د  ي   أن   ليه  ع  و  ، ة  عليمي  الت   ة  لي  م  ع  ال  

 . تمع  ج  م  ال   شاركة في تطوير  م  ، وال  ة  تقبلي  س  م  ال   ياة  ح  ال  

هم، د  ن  ع   الاكتشاف  و   طلاع  ت  الاس   ب  ح   عادة   ظ  يوق  ، و  م  عل  بالت   لاب  دى الط  ل   غبة  الر   ثير  ي   اجح  الن   م  عل  م  ال  

لى ساعدهم ع  تي ت  ال   برات  خ  ال  و   جاهات  والات   بالمهارات   ن  و دزو  وهم م   للحياة   لاب  الط   في إعداد   سهم  ي  و  

ة ملي  ع  ال   هذه   جاح  ن  و   ة  عليمي  الت   ة  لي  مع  ال   اطبق   الب  الط  و   م  عل  م  ال   بر  عت  ي  ، قل  بستم  ال   عالم   مع   فاعل  الت  و   ف  كي  الت  

 يم  ق  فيهم ال   س  ر  غ  ي   لبته  ط  ا ل  شد  ر م   م  عل  م  ال   كون  ندما ي  ع  ف   ؛اته  ي  ؤول  س  م  و   ه  ر  و  هم بد  ن  م   ل  ك   يام  لى ق  ع   ف  وق  ت  ي  

 عبير  الت   ن  نهم م  ك  م  ي  ة، و  سؤولي  م  ال   ل  حم  ت  ، و  ة  قلالي  ت  الاس  و   وار  ح  لى ال  عهم ع  ج  ش  ي  ليمة، و  جاهات الس  والات  

 .(0220 ،وآخرونمرعي، ) يال  الج   لاح  ص   ن  م  ض  ن   دئذ  ن  ، ع  ف  و  خ   ن  دو و   رأة  ج  هم ب  آرائ   ن  ع  

 كورونا ة  ح  جائ   ل  في ظ   ليم  ع  : الت  ث  ال  الث   ر  و  ح  م  ال  

 ل  و  د   ت  ه  ج  و  (، ت  COVID-19كورونا ) ة  ح  جائ   ب  ب  س  ب   الآن   م  عال  ها ال  ن  اني م  عتي ي  ال   روف  ا للظ  ر  ظ  ن   

 01ى ت  ح  ، ف  ه  شار  ت  ان   ة  د  ح   ن  م   فيف  خ  الت  و   فيروس  ال   واء  ت  اح   ف  د  ه  ب   ليم  ع  الت   سات  ؤس  م   ق  ل  إلى غ   م  عال  ال  

)سافيدرا،  بلد   222في  ليم  ع  الت   ن  ع   شاب  و   ل  ف  ط   مليار   2.2 طاع  ق  في ان   ة  ح  جائ  ال   ت  ب  ب  س  ت   0202مارس 

0202). 

ها أن   ة  ، خاص  ة  ح  ائ  جال   هذه   ة  ه  واج  م  ل   لولا  ح   د  توج   أن   م  عال  ال   ل  و  د   م  ظ  ع  لى م  كورونا ع   ة  ح  جائ   ت  ض  ر  ف  

هم، ل  تقب  س  م  و   ر  ش  الب  ا ب  باط  ت  ر  ا طاعات  ق  ال   أكثر   هو  ، ف  ليم  ع  الت   طاع  ق  ب   ت  ر  أث  ، و  كان  م  ال  و   مان  الز   دود  ح   ت  ز  جاو  ت  

 هت  ج  و  ما ت  ، ك  دارس  لم  ل ئي  ز  ج  ام أو ال  الت   لاق  بالإغ   رار  ق   خاذ  لات   ل  و  الد   ض  ع  ب   جأت  ل   ة  ح  للجائ   ة  تيج  ن  و  
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 ر  ف  و  ي   أن   ب  ع  الص   ن  م   تروني  لكالإ   م  عل  الت   بأن   عة  ن  ت  ق  ونها م  ك   ة  ي  هائ  الن   بارات  ت  الاخ   غاء  لإل   ل  و  الد   ض  ع  ب  

 ت  قام  و   ة  م  ز  للأ ت  جاب  ت  تي اس  ل  ا ل  و  ولى الد  أ   ن  م   ن  د  الر  و   .ة  ي  ب  ر  ع  ال   ل  و  الد   ض  ع  ب  نسا و  ر  ف   ت  ل  ع  ما ف   ك  ديلا  ب  

 ة  ليمي  ع  ها الت  سات  ؤس  م   ت  ق  ل  أغ  و   ل  و  ج  الت   ر  ظ  ح   ض  ر  ف  ب   ت  قام   يث  ، ح  لكتروني  إ م  ل  ع  إلى ت   ليم  ع  الت   ويل  ح  ت  ب  

 ب  ب  س  ا ت  م  م  ، كورونا ي فيروس  ش  ف  ت   ن  م   د  ح  ل  ل   قائي  و   كإجراء   0202 سنة  ( ل  7قم )ر   فاع  الد   ر  أم   موجب  ب  

 غاثة  لإ حدة  ت  م  ل  ا م  الم   وكالة  و   ة  خاص  ال  و   ة  كومي  ح  ال   دارس  م  في ال   طالب   يوني  ل  م   ن  م   أكثر   طاع  ق  بان  

 (.0202، وزراء  ال   ئاسة  )ر   )الونروا( جئين  اللا   شغيل  ت  و  

 حداث  ت  لاس   عليم  الت  و   ية  رب  الت   زارة  و  أت  ج  ل   ؛ة  ح  جائ  ال   أثناء   ة  مي  ل  ع  الت   ة  ليمي  ع  الت   ة  ملي  ع  ال   ة  مراري  ت  اس   مان  ض  ل  و  

 وفق   بة  ل  لط  ل   روس  الد   ض  ر  ع   لال  خ   ن  م   بة  ل  لط  ل   ليمي  ع  الت   توىح  م  ال   م  قد  تي ت  ال  و   ة  ليمي  ع  " الت  ك  س  ر  "د   ة  منص  

 ما أن  ، ك  ة  حاج  ال   ت  ق  و   الب  ط  ال به   عين  ت  س  كي ي   م  د  ق  م  ال   رس  الد   ن  م   خة  س  ن  ب   ظ  ف  ت  ح  ت  ، و  ة  س  ر  د  الم  ك   ل  و  د  ج  

 ن  ي  ما ب   ة  ر  ت  ف  حها بال  ف  ص  ت   د  ن  نترنت ع  الإ   م  ز  ح   رصيد   ن  م   خصم  ت   أن   ا دون  ان  ج  م   مة  د  خ  ال   م  د  ق  ت   ة  نص  م  ال  

 ث  ب  ل   صة  ص  خ  م   زة  ف  ل  ت  م   وات  ن  ق   شاء  إن  ب   وزارة  ال   ت  ما قام  ك   .ار  ص  ع   ة  ع  اب  الر   ة  غاي  ل  ا و  باح  ص   ة  س  اد  الس   ة  اع  الس  

 ل  ث  م  ت  و   وجيهي (وي ) الت  ان  اني ثالث   ف  ى الص  ت  ح  و   الساسي   ل  الو   ف  الص   ن  م   بة  ل  لط  ل   ة  ي  راس  الد   واد  م  ال  

 ة  ي  ياض  الر   ة  فزيوني  ل  الت   ناة  ق  ال   ت  ص  ص  ما خ  ، ك  ة  ب  ل  الط   ميع  ج  ل   ة  ليمي  ع  الت   ص  ر  ف  ؤ ال  كاف  ت   مان  ض  ها ل  ن  م   ف  د  ه  ال  

، ة  عام  ال   ة  انوي  الث   ة  ب  ل  ط   ة  ماي  ح   ف  د  ه  ال   نا كان  ه  و   ،وجيهيالت   ب  لا  ط  صة ل  ص  خ  ة م  ي  ليم  ع  ج ت  رام  ب   ث  ب  ل  

 مون  ل  ع  م  ال   م  د  خ  ت  ما اس  ك   .ه  علي روس  الد   مون  ل  ع  م  ال   م  د  ق  ي  مايكروسوفت تيمز ل   ة  ص  ن  م   دام  خ  ت  لاس   ة  الإضاف  ب  

 لياء  أو  و   ة  ب  ل  الط   ع  م   م  ل  ع  وى الت  ت  ح  م   شاركة  م  فيس بوك" ل  ال  و   الوتساب  "ك   ماعي  ت  الاج   ل  واص  الت   ات  ص  ن  م  

 مين  ل  ع  م  ال   راك  إش  ب   وزارة  ال   يام  إلى ق   ة  الإضاف  ب   . ة  ليمي  ع  الت   ة  ي  ل  م  ع  ال   جاح  ن   ة  ي  رار  م  ت  اس   مان  ض  ل  و   ،مور  ال  

 .مين  ل  ع  م  ل  ل   ة  ي  دريب  الت   ة  ص  ن  م  ال   هي  " و  ضوعو  "م   ع  ق  و  م  ها ل  لاق  إط   لال  خ   ن  م   رات  و  الد  ب  

 ن  م   نة  ك  م  م   ريحة  ش   كبر  ل لوصول  ل   ت  ع  س  و   ة  ب  ع  الص   روف  الظ   ل  ظ  ب   كار  ت  لاب  ل   ت  ع  س   وزارة  ال   أن   ظ  لاح  ي  و  

 دارس  م  ال   ت  قام  و  ا. هكانات  إم   ن  م  ض   راسي  توى الد  ح  م  ال   ن  م   بير  ك   ر  د  ق   طية  غ  ت  ، و  مين  عل  م  ال  و   لاب  الط  
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 قنيات  ت   ن  م   كه  ل  م  ما ت   لال  خ   ن  م   عليم  الت   ة  لي  م  ع   هيل  س  ت  ها ل  ي  د  ل   ة  تاح  م  ال   مكانات  الإ   ل  ك   خير  س  ت  ب   ة  خاص  ال  

ا روس  د   مت  د  ق   وزارة  ا ال  دمتهخ  ت  تي اس  ال   نوات  ق  ال   هذه   نا إلى أن  ه   شارة  الإ   در  ج  ت  و   .زين  ي  م  ت  م   مين  ل  ع  م  و  

طيتها، غ  م ت  ت  ت   م  واد ل  م  ال   ة  قي  ب  أم ا ، م  لو ع  ال  و   ة  نجليزي  الإ غة  الل  و   ة  ربي  ع  ال   غة  الل  و   ات  ي  ياض  الر  ك   ة  ي  مواد الساس  ل  ل  

 . (0202 ،عليم  الت  و   ربية  الت   وزارة  ) مر  ال   ي  ل  و   ع  م   ه  د  ح  رسها و  د  ي  ل   ب  ال  الط   ك  ر  نا ت  ه  و  

 راعاة  م   هو   ارس  دلم  ل   لاب  الط   دة  و  ع  ب   م  حك  ت  ذي ي  ال   ئيس  الر   عامل  ال   كان   0202/0202 ديد  ج  ال   عام  في ال  و  

 المر   ب  طل  ت  نا ي  ه  ، و  ن  د  الر  ب   بائي  و  ال   ضع  و  ال   رات  و  ط  ت  حي و  الص   بروتوكول  ال   من  ض   واردة  ال   روط  الش  

 لاب  الط   راسة  د   ليق  ع  إلى ت   يار  خ  ال   كان   ث  ي  ، ح  عليم  الت  و   حة  الص   ن  ي  ب   وازن  ت   أن   عليم  الت  و   ربية  الت   وزارة   ن  م  

وجيهي( )الت    ة  عام  ال   ة  انوي  الث   لبة  نى ط  ث  ت  اس   رار  ق  هذا ال   لكن  ، و  لكتروني  الإ م  عل  إلى الت   ل  حو  الت  و   دارس  م  ال  ب  

 يط  ع  ، فيما أ  فيروس  ل  اب   لإصابة  ل   ة  ض  ر  ع   القل   ئات  ف  ال   ن  ونهم م  الولى ك   ة  لاث  الث   فوف  الص   لبة  ط  و  

 لكتروني  الإ م  ل  ع  أو الت   ي  سر د  م  ال   م  ل  ع  الت   ختار  ي   الولى أن   لاثة  الث   فوف  الص  ب   الب  الط   أمر   ولي  ل   ق  ح  ال  

ا إم   دارس  م  ال  في  هم  ت  راس  د   مرار  ت  باس   رار  ق  ال   كان  وجيهي( ف  )الت  ة  عام  ال   ة  انوي  الث   لبة  ا ط  عد(. أم  ب   ن  ع  )

 د  ي  ق  الت   ع  ، م  واحد  ل  ا ف  الص  في  اطالب   ن  يوعشر  سة  م  خ   ن  ع   زيد  ي   ألا   ة  ريط  ش   عتاد  م  ال  أو ك   ناوب  الت  ب  

 لبة  ط  ال هارات  م   ن  م   ز  ز  ع  ي   ه  ن  أ ث  ي  ح   جين  ه  ال  َ   علم  الت   وزارة  ال   قت  ب  نا ط  ه  . و  بع  ت  م  حي ال  الص   البروتوكول  ب  

 . (0202، عليم  الت  و   ة  ربي  لت  ا )وزارة   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  ال  ب   غف  الش  و   تعة  م  ال   تعزيز  ب   م  سه  ي  و   مين  عل  م  ال  و  

 زير  و   ر  ر  ، ق  مين  عل  م  ال  و   بة  لالط   لامة  س  و   ة  ح  لى ص  ا ع  فاظ  ح  و   ،ن  د  الر  في  بائي  و  ال   ضع  و  ال   رات  طو  ت  ا ل  وفق  و  

 الإلكتروني   م  ل  ع  إلى الت   ل  و  ح  الت  و  ، ة  عليمي  الت   سات  ؤس  م  ال   ة  في كاف   لاب  الط   دوام   ليق  ع  ت   عليم  الت  و   ربية  الت  

 ة  كومي  ح  ال   مدارس  ال  ب   مين  عل  م  ال   وزارة  ال   لبت  طا  ، و  تلفزة  م  ال   قنوات  ال  " و  ك  س  ر  " د   ة  ص  ن  م   ر  ب  ع   ة  ي  ل  ك   صورة  ب  

 واصل  الت   ات  ص  ن  م   ر  عب واصل  الت   م  د  ع   بذلك   ة  د  ؤك  م   ،ة  نص  م  ال   عبر   لاب  الط   ع  لهم م  واص  ت   قتصر  ي   أن  

 واصل  الت   ات  ص  ن  م   خدام  ت  لى اس  ع   ة  خاص  ال   دارس  م  ال   ت  م  د  فيس بوك"، فيما أق  ال  و   " كالواتساب  الاجتماعي  

 سها. مدار  ب   ة  خاص   ات  ص  ن  م  "زوم" و  فيس بوك"، و  ال  و   تساب  ا" كالو الاجتماعي  
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 م  عل  الت   جربة  ت   قت  ل  خ   قد  ف   ة  عليمي  ت  ال ة  ملي  ع  ال   ة  مراري  ت  اس   ضمان  ل   وزارة  ذتها ال  خ  تي ات  ال   دابير  الت   هذه   ل  ك   عد  ب  و  

 الب  الط   ق  حمي ح  ي   ونه  ات(: ك)الإيجابي  رص  ف  ال   هذه   لت  مث  ت  ، و  لبة  الط   أمام   يات  تحد  ا و  ص  ر  ف   الإلكتروني  

 رونة  م  ال  ب   تاز  ام   ه  ما أن  ها، ك  عيش  تي ن  ال   روف  الظ   ن  م   غم  بالر   م  عل  الت   ة  ملي  ع   مرار  ت  اس   ن  ضم  ي  ، و  عليم  الت  ب  

 م  عل  الت   ت  ق  و   الب  لط  ل   أتاح  ، و  الب  الط  و   م  عل  م  ال   ن  ي  ب   صال  ات   ة  قط  ن   ل  شك  ، و  ة  عليمي  الت   ة  ماد  ال   في ايصال  

م    وصول  ال   ة  ملي  ع   ل  ه  س  ، و  م  ل  ع  الت  ب   سه  ف  لى ن  ع   ماد  ت  لى الاع  ع   الب  الط   ع  ج  ش  ، و  ريد  تى ي  م   م  عل  الت   ة  ي  كان  وا 

  (.0202شعيب  لي،غ  م  أبو ) نترنتالإ   ر  ب  ع   علومات  م  ل  ل  
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 ة  ق  اب  السا   راساات  الد  : اثانيً 

 ف  د  ه  ب  و  ها، في إثرائ   ساعد  ت   د  ي ق  تال  و   ة  ي  حال  ال   راسة  الد   موضوع  ب   ق  عل  ت  ت   ابقة  الس   راسات  إلى الد   جوع  الر   م  ت  

 .ري  ظ  الن   الإطار  ها ب  ن  م   فادة  ت  الاس  

تي ال   يات  د  حلى الت  ع   وء  الض   سليط  ت  إلى  فت  د  ه   دراسة  ( ب  0202أفريقيا ) مال  ش  آسيا و   رب  غ   هد  ع  م   قام  

 تبيان  اس   ر  ش  ن   عد، حيث  ب   ن  ع   م  عل  الت   ة  عملي  ب   لاب  الط   دون  ساع  ن ي  م  م   الخوات  و   هات  الم  و   الآباء   ه  واج  ت  

 زيع  و  ت   م  ت  و   ا،شخص   عون  س  ت   بيان  ت  لى هذا الاس  ع   أجاب  ، و  سؤالا   شر  إحدى ع   ن  م   ن  و  ك  م   إلكتروني  

 ن  م   ت  امتد   ة  مني  ز   ترة  ف   لال  خ   الاجتماعي   واصل  الت   سائل  و   باستخدام   وائي  ش  ع   شكل  م ب  ليه  ع   الاستبيان  

عد ب   ن  ع   عليم  الت   بأسلوب   ظر  الن   إلى إعادة   راسة  الد   لت  توص  . و  هايته  إلى ن   0202 سان  ي  ن   شهر   داية  ب  

عادة  ، و  عائلات  ال   ن  م   عدد   عند   عيفة  الض   ة  حتي  الت   نية  ب  ال   بالاعتبار   خذ  لأل  روس  الد   بشكل   ظر  الن   ا 

ضافة  ، و  تلفزة  م  ال   الهالي في  درات  ق   بناء  و   عليم  ت  ل   دورات   خصيص  ، وت  لبة  للط   جاذب  حتوى ال  م  ال   ا 

 ص  يتخص، و  الساليب  و   هارات  م  ال   عيد  لى ص  كنولوجيا أو ع  الت   عيد  لى ص  سواء ع   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  ال  

ما ك   .أمكن   إن   الهل  و   مين  عل  م  ال  و   لاب  لط  ا مع   أطول   اجلوسهم وقت  و   فسيين  الن   رشدين  م  لل   أكثر   وقت  

 .ة  ر و  ص  م  كنولوجيا ال  الت   إلى استخدام   حتاج  ي   لاب  الط   اندماج  و   ل  ب  ق  ت  و   تحقيق   أن  

 ربية  الت   ة  ي  ل  ي ك  ف الإلكتروني   عليم  الت   واقع  على  ف  عر  لت  راستهم ل  د   فت  د  (، ه  0202ا الطرش وراشد)أم  

، لبة  الط   ر  ظ  ن   وجهة   ن  م   29كوفيد –كورونا  باء  ي و  ش  ف  ت   ل  ( في ظ  ة  ني  ط  و  ال   جاح  الن   )جامعة   ة  ياضي  الر  

( ة  طني  و  ال   جاح  الن   )جامعة   ة  ياضي  الر   ربية  الت   ة  ي  ل  في ك   الإلكتروني   عليم  الت   واقع  على ف عر  الت   كذلك  و  

، نس  ج  ال   ) الآتية رات  تغي  م  ا لل  تبع   لبة  الط   ر  ظ  ن   وجهة   ن  م   29كوفيد –كورونا  ي وباء  ش  ف  ت   ل  في ظ  

 باحثان  ال   قام  و  ، في  ص  و  ال   ج  نهم  ال   باحثان  ال   م  د  خ  ت  اس  (، و  كن  الس   ، مكان  راكمي  الت   ل  عد  م  ، ال  ة  راسي  الد   نة  الس  

 ة  ياضي  الر   ربية  الت   ة  ي  ل  ك   طلبة   جميع   ن  م   راسة  الد   تمع  ج  م   ن  كو  ت   حيث  بانة، الاست   حث  ب  ال   أداة   بإعداد  

 لت  ص  و  ت  ، و  وطالبة   ( طالب  022)  ن  م   راسة  الد   نة  ي  ع   نت  كو  ت  ، و  وطالبة   طالب   (222ددهم )ع   والبالغ  



02 

 ، حيث  طة  متوس   جته  ر  د   نت  كا ة  ياضي  الر   ربية  الت   ة  ي  ل  في ك   الإلكتروني   عليم  الت   واقع   إلى أن   راسة  الد  

 عوبات  ص   مجال   ، حصل  بالمجالات   ق  عل  ت  فيما ي  (، و  %29.0) للاستجابة   ة  ئوي  م  ال   سبة  الن   لغت  ب  

 انية  لث  ا رتبة  م  في ال   جامعي  ال   نهاج  م  ال   جال  م   يليه  (، و  %71.20الولى ) تبة  ر  م  ال  لى ع   لبة  بالط   ق  تعل  ت  

 جال  م   يليه  (، و  %22) الثة  الث   تبة  ر  م  الإلكتروني في ال   م  عل  في الت   برة  خ  ال   جال  م   يليه  (، و  72.21%)

توى س  م   عند   ة  إحصائي   ذات دلالة   روق  ف   د  لا توج   ه  (، وأن  %20.77عد )ب   ن  ع   م  عل  لت  ل   لبة  الط   جاهات  ات  

 ل  في ظ   جاح  الن   جامعة  – ة  ياضي  الر   ربية  الت   ة  ي  ل  في ك   الإلكتروني   عليم  الت   ( في واقع  a≤0.05)  لالة  الد  

، ة  راسي  الد   نة  ، الس  نس  ج  )ال   الآتية   رات  تغي  م  ل  ا ل  بع  ت   لبة  الط   ر  ظ  ن   وجهة   ن  م   29-كوفيد باء  ي و  ش  ف  ت  

 (.كن  الس   كان  ، م  راكمي  الت   ل  عد  م  ال  

لى ع   ف  عر  لت  (، ل   ,0202Cullinane & Montacuteمونتاكوت )و   كولينان راسة  د   فت  د  فيما ه  

 شكل  ب   إيجابيين   الآباء   أن   تائج  الن   أظهرت   . حيث  دارس  م  ال   إغلاق   ذ  ن  م   المور   أولياء  و   مين  عل  م  ال   آراء  

 شاركون  انوا ي  ك لاب  الط   لث  ث   أن  تي واجهتها، و  ال   يات  حد  الت   ن  م   غم  لى الر  ، ع  دارس  م  ال   عام بشأن  

ا ر  و  د   بالمنزل   م  عل  لت  ا بيئة   عب  ل  ت   أن   مل  حت  م  ال   ن  م  ، و  غلقة  م   دارس  م  نما ال  ي  نترنت ب  الإ عبر   روس  لد  با  

 ن  م  م   %22 وق  ما ف  و ليا ع   راسات  د   رجة  لى د  ع   حاصلين  ال   الآباء   أرباع   ة  لاثث   ن  م   أكثر   أن  ، و  ام  ه  م  

لى ع   حاصلين  ال   الآباء  ب قارنة  هم م  أطفال   م  ل  ع  ت   وجيه  في ت   قة  الث  روا ب  ع  ش   ة  عي  جام   رجة  لى د  لوا ع  ص  ح  

 ،ي اكاف لا  صاديهم ات  ل   يكون   ن  ل   لاب  الط   ث  ل  ث   ن  م   أكثر   أن  . و  GCSEأو  Aستوى م  ال   ن  م   لات  ه  ؤ  م  

في  لث  الث   مر  ت  نما اس  ي  ب   ،دمةخ  ال   هذه   هم مثل  د ل  ع  ي   م  ل   ة  خاص   اروس  قوا د  ل  ذين ت  ال   فال  لث الط  ث  

 جوة  " ف  ضييق  ت   غييرات  الت   أثير  ت   كان  و   نترنت،الإ بر  ع   دمات  خ  ال   لال  خ   ن  م   عليم  لى ت  ع   صول  ح  ال  

 فاوتات  الت   لانعكاس   تائج  الن   شير  ما ت  . ك  تة  مؤق   تكون   أن   حتمل  م  ال   ن  ه م  أن   غم  لى الر  ة" ع  راسي  سوم الد  الر  

 .مون  عل  م  ال   تلقاه  ذي ي  ال   مل  ع  ال   ة  نوعي  و   ة  ي  م  في ك  
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 ة  عليمي  لت  ا سات  ؤس  م  ال   إغلاق   تأثير   ن  ع   كشف  ل  ل   دفت  ه   دراسة  (، ب   ,0202Pradeep)بريديب  قام  

 ط  سل  ت  . و  دريس  ت  ال يئة  ه  و   الب  للط   ة  قلي  ع  ال   حة  الص  و   عليم  لى الت  ( ع  29-كوفيد)فيروس كورونا  بسبب  

، الب  ط  لل ة  فسي  الن   حة  الص  و   عليم  لى الت  ع   29-كوفيد لانتشار   مل  حت  م  ال   أثير  لى الت  ع   وء  الض   راسة  الد  

 الب  ى الط  تلق  ي   أن   يجب  وس، و  ير ف  ي ال  فش  ت   وانين لإبطاء  ق  فيذ ال  ن  ت   جامعات  لى ال  ع   ه  أن   تائج  الن   نت  ي  ب  و  

 الب  الط   لامة  س  و   ة  ح  ص تكون   أن   جب  ي  ، و  الإلكتروني   ريد  ب  ال   لال  خ   ن  م   نتظمة  م   لومات  ع  م   فون  وظ  م  ال  و  

 ة  قلي  ع  ال   حة  ص  ال لدعم   تاحة  م   الاستشارة   دمات  خ   تكون   أن   يجب  ، و  ولويات  ال لى رأس  ع   وظفين  م  ال  و  

 شجيع  ت  ، و  وليين  الد   لاب  للط   كن  الس  و   غذاء  ال   مان  ة ض  ل مسؤولي  حم  ت   لطات  لى الس  ا ع  أيض  ، و  الب  لط  ل  

 وسائط   ة  نص  م نترنت أو أي  الإ لال  خ   ن  م   صال  على ات   لى البقاء  ع   دريس  الت   هيئة   وأعضاء   لاب  الط  

 ة.  اجتماعي  

يروس ف   شار  تان   ل  في ظ   الإلكتروني   عليم  الت   ة  فاعلي   ن  ع   لكشف  (، ل  0229شخيدم ) راسة  د   دفت  ه  

، حليلي  الت   صفي  و  ال   نهج  م  ال   راسة  الد   بعت  خضوري. ات   في جامعة   سين  در  م  ال   نظر   وجهة   ن  كورونا م  

 لال  خ   دريس  الت  ب   قاموا ن  م  خضوري م   ريس في جامعة  د  ( عضو ت  22من ) راسة  الد   نة  ي  ع   نت  تكو  و  

 قييم  ت   أن   راسة  الد   ائج  تن   كشفت  ، و  الإلكتروني   عليم  الت   نظام   لال  خ   ن  يروس كورونا م  ف   شار  ت  ان   ترة  ف  

 ظرهم كان  ن   وجهة   ن  يروس كورونا م  ف   شار  ت  ان   ل  في ظ   الإلكتروني   عليم  الت   ة  لفاعلي   راسة  الد   نة  عي  

 عليم  الت   خدام  ت  اس   عيقات  م   مجال  و   الإلكتروني   عليم  الت   ة  مراري  ت  اس   مجال  ييمهم ل  ق  ت   جاء  و   .اط  توس  م  

في  لبة  الط   تفاعل   ل  مجا، و  الإلكتروني   عليم  الت   مع   دريس  الت   هيئة   أعضاء   تفاعل   مجال  و   الإلكتروني  

 ا.ط  وس  ت  م   الإلكتروني   عليم  الت   خدام  ت  اس  

 الساس   حلة  ر  مي م  ل  ع  م   واجه  تي ت  ال   قات  عو  م  لى ال  ع   ف  عر  لت  ل   دفت  ه   راسة  ( د  0222رى زروق )ج  أ  

، صفي  و  ال   نهج  م  ال   باحث  ال   خدم  ت  اس  تي، و  س  كو   ة  ي  ل  ح  م  ب   دريس  في الت   الإلكتروني   عليم  الت   ظيف  و  في ت  

 ا( معلم  2212ددهم )ع   بالغ  ال  و   ة  ي  الساس   حلة  ر  م  ال   مات  عل  م  و   مين  ل  ع  م   ن  م   راسة  الد   جتمع  م   ن  و  ك  ت   حيث  
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 حث  بال   أدوات   بإعداد   باحث  ال   قام  ، و  مة  ومعل   ( معلم  222) ن  م   نة  و  ك  م   ة  وائي  ش  ع   نة  ي  ع   ذت  خ  أ  ، و  مة  عل  م  و  

 م  ز  ح  ال   برنامج   دام  باستخ يانات  ب  ال   حليل  ت   م  ث   علومات  م  ال   ع  م  لج   كأدوات   قابلة  م  ال  و   هي الاستبانة  و  

 خدام  ت  اس  في  رفي  ع  م   ف  ع  ض   وجود   ن  ع   تائج  الن   رت  ف  س  أ  . و  Spss ة  الاجتماعي   علوم  ل  ل   ة  صائي  الإح  

ا ، وأيض  دريس  في الت   خدامه  ت  اس  في  مين  عل  م  ال   هارات  م   بتطوير   الإدارة   مام  ت  ة اه  ل  ق  ، و  الإلكتروني   عليم  الت  

عدم ، و  ة  الكاديمي   وادر  ك  ال   قص  ن، و  ليم  ع  تكنولوجيا الت   بمصادر   مليئة   ة  لي  فاع  ت   ة  تدريسي   بيئة   وفر  دم ت  ع  

 عدم  ، و  خطيط  الت  و   ريب  دمالي للت  ال   عم  الد   ف  ع  ض  ، و  الإلكتروني   ليم  ع  الت   ظام  ن   ع  م   المور   أولياء   تفاعل  

 عالية  ال   ة  مادي  ال   كلفة  الت  ، و  درسة  م  ة بال  الإلكتروني   ات  عد  م  ال  و   الجهزة   ة  ل  ق  ، و  زمة  اللا   لجهزة  واد وا  م  ال   ر  ف  و  ت  

 ات. عد  م  ال  و   للأجهزة   انة  يالص   عوبة  ص  الجهزة، و  و   زمة  اللا   ات  عد  م  ال   لشراء  

 فعيل  ت   حو  ن   ة  حكومي  ال   دارس  م  مي ال  ل  ع  م   لى آراء  ع   ف  عر  لت  (، ل  0222) جروانحمران و  ال   راسة  د   ت  ع  س  

نفسهم، أ   مين  عل  م  ال   ظر  ن   وجهة   ن  واجههم م  تي ت  ال   يات  حد  الت  و   عليم  في الت   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   نظومة  م  

 زار  م  ال   للوائي   عليم  الت  و   ة  ي  ربالت   ديريتي  في م   ة  كومي  ح  ال   دارس  م  ال   جميع   ن  م   راسة  الد   جتمع  م   ن  كو  ت   حيث  

. مة  عل  م  ا و  م  ( معل  222لغت )ب   دارس  م  ال   هذه   ن  م   ة  شوائي  ع   نة  ي  ع   اختيار   تم  بني عبيد، و  و   مالي  الش  

 نة  عي  لل   دارس  م  مي ال  عل  م   لىما ع  زيعه  و  ت   م  ت   زأين  ج   ن  م  نت   كو  ت   ة  ي  ح  س  م   استبانة   بإعداد   باحثون  ال   قام  و  

 أن   إلى راسة  الد   ت  لتوص  و   .داة  لأل بات  الث  و   دق  الص   لي  عام  م   استخراج   تم   أن   د  ع  ب   ذلك  و  ، ختارة  م  ال  

 ة  مي  اله   كانت   حيث   ة  إيجابي   لها كانت  م  ج  في م   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   ظومة  ن  م   ظيف  و  ت   نحو   الآراء  

 دات  حد  م  ال   لت  ك  ش   قد  (، و  %0.22ي )ل  ك   سابي  ح   ط  ( بمتوس  %21.1) بمعدل   فقرات  ال   لجميع   ة  ي  سبالن  

 ط  توس  م  بو   (%27.72) غ  تبل دات  حد  لم  ل   طة  توس  م  ال   ة  سبي  الن   ة  الهمي   كانت   حيث   ط  توس  م  ال   فوق   درجة  

 (.%0.01) سابي  ح  

 وجهة   ن  م   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   استخدام   قات  و  ع  م   ن  ع   شف  لك  ل   دفت  (، ه  0222وامدة )ح  ال   راسة  ا د  أم  

، الكاديمي   ص  خص  الت   ف أثر  ر  ع  ت  ، و  ة  طبيقي  الت   لقاء  ب  ال   في جامعة   ة  دريسي  الت   يئة  ه  ال   أعضاء   ظر  ن  



09 

 راسة  الد   بعت  ات   . حيث  قات  عو  م  ال   ( في هذه  ICDL) حاسوب  ال   قيادة  ل   ة  ولي  الد   خصة  على الر   صول  ح  ال  و  

نة كو  م  ال   راسة  الد   نة  ي  ع   ذ  خ  أ   تم  ا، و  بند   (02) ن  م   نة  كو  م   استبانة   طبيق  ت   تم  ، و  حليلي  الت   صفي  و  ال   نهج  م  ال  

ة. جامعي  ال   حصن  ال   ة  ي  ل  ك  ة، و  جامعي  إربد ال   ة  ي  ل  ك  ب   ة  دريسي  الت   يئة  ه  ال   أعضاء   ن  ا م  ( عضو  29) ن  م  

 يئة  ه  ال   أعضاء   واجه  ت   الإلكتروني   م  ل  ع  لت  قات ل  عو  م   لت  ك  ش   ل  ك  ك   الداة   بنود   أن   تائج  الن   هرت  ظ  أ  و  

لاها ، ت  قات  عو  م  ال   كبر  أ ة  مادي  ال  و   ة  الإداري   بالجوانب   قة  تعل  م  ال   قات  عو  م  ال   لت  ك  ش   ، حيث  ة  دريسي  الت  

 جاءت   الب  الط  و   س  ر  د  م  بال   ق  ل  تعتي ت  ال   قات  عو  م  ا ال  نفسه، أم   الإلكتروني   م  ل  ع  الت  ب   قة  تعل  م  ال   ثقاتعو  م  ال  

 أعضاء   قدير  ت   طات  وس  ت  م   ن  ي  ب   ة  إحصائي   دلالة   ذات   فروق   يوجد   ه  أن   تائج  الن   هرت  ظ  أ  ، و  الثة  الث   رتبة  م  بال  

 صات  خص  بالت   ة  دريسي  الت   يئة  ه  ال   أعضاء  و   ة  لمي  ع  ال   ة  الكاديمي   صات  خص  بالت   ة  دريسي  الت   يئة  ه  ال  

، راسة  الد   حاور  م   ن  م   ور  ح  م   ل  ك  ل   سبة  بالن   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   خدام  ت  اس   قات  عو  لى م  ع   ة  الدبي   ة  الكاديمي  

 طات  وس  ت  م   ن  ي  ب   ة  إحصائي   دلالة   ذات   فروق   لا توجد   ه  أن   تائج  الن   هرت  ظ  ما أ  . ك  ل  ك  ك   حاور  م  لى ال  ع  و  

( ICDL) حاسوب  ال   ة  قيادل   ة  ولي  الد   خصة  لى الر  ع   حاصلين  ال   ة  دريسي  الت   يئة  ه  ال   أعضاء   قديرات  ت  

 سبة  بالن   الإلكتروني   م  ل  ع  لت  ا خدام  ت  اس   قات  عو  لى م  ليها ع  حصلوا ع  ي   م  ل   ذين  ال   ة  دريسي  الت   هيئة  أعضاء ال  و  

 . ل  ك  ك   حاور  م  لى ال  ع  و   راسة  الد   حاور  م   ن  م   حور  م   ل  ك  ل  

 ي مدارس  ف ة  انوي  الث  و   ة  الساسي   حلة  ر  م  مي ال  عل  خدام م  ت  دى اس  (، م  0229قدادي )م  ال  قصى مفلح و  ت  اس  

 راسة  الد   ة  عين   نت  كو  ت  و   خدامها.ت  اس   عيقات  م  و   الإلكتروني   عليم  الت   إربد الولى لتقنيات   ربية  ت   ة  ديري  م  

إربد الولى  ربية  ت   ة  ديري  م   في مدارس   ة  انوي  الث  و   ة  الساسي   رحلة  م  ال   ن  م   مة  عل  م  ا و  م  عل  ( م  222) ن  م  

 حث  ب  ال   أداة   ر  تطويب   باحثان  ال   قام  ، و  ة  عشوائي   هم بطريقة  اختيار   تم  ( و  0221/0229) راسي  الد   للعام  

 كانت   الإلكتروني   عليم  لت  ا لتقنيات   مات  عل  م  ال  و   مين  عل  م  ال   خدام  ت  اس   درجة   أن   تائج  الن   أظهرت  الاستبانة. و  

 الإلكتروني   ليم  ع  الت   يات  لتقن مات  عل  م  ال  و   مين  عل  م  ال   استخدام   ن  م   د  ح  تي ت  ال   عيقات  م  ال   درجة  . و  طة  وس  ت  م  

لى ع   نس  ج  ال   ر  غي  تعزى لم  ت   ة  إحصائي   ذات دلالة   فروق   وجود   ن  ع   تائج  الن   فت  ش  ما ك  ، ك  عالية   كانت  
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 راسة  الد   رات  تغي  م  زى ل  عت   ة  إحصائي   دلالة   ذات   فروق   توجد   م  نما ل  ي  ، ب  كور  الذ   لصالح  و   خدام  ت  الاس   رجة  د  

     . الإلكتروني   عليم  الت   تقنيات   خدام  ت  اس   ن  م   د  ح  تي ت  ال   عيقات  م  ال   لى درجة  ع  

  راساات  لى الد  ع   قيب  ع  الت  

 ن  أكثر م   ن  م   كتروني  الإل م  ل  ع  الت   ضوع  و  م   ت  ناول  ها ت  أن   ة  ث  باح  رى ال  ت   ابقة  الس   راسات  الد   لال  خ   ن  م  

زروق  راسة  د   ثل  م الإلكتروني   م  ل  ع  الت   خدام  ت  اس   قات  عو  لى م  ع   راسات  الد   بعض   زت  ك  ر   ، حيث  جانب  

 .0202فريقيا أ مال  ش  آسيا و   رب  غ   عهد  م   راسة  د  ، و  0222وامدة ح  ال   دراسة  ، و  0222

 راسة  د   وس كورونا مثل  ير ف   شار  ت  ان   ل  في ظ   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   ة  فاعلي   راسات  الد   بعض   ناولت  ت  و  

في حين  .0202شخيدم  راسة  د  ، و  0202براديب   Pradeep راسة  د  ، و  0202 الطرش وراشد

آسيا  رب  غ   عهد  م   راسة  د  ، و  Montacute 0202ومونتاكوت  Cullinane كولينان  راسة  د   زت  ك  ر  

 .مين  عل  م  ال  و   المور   أولياء   لى آراء  ع   جروانحمران و  ال   راسة  د  فريقيا، و  إ مال  ش  و  

 راسة  د  ، و  0202وامدة ح  ال   راسة  د  ، و  0202زروق  راسة  د  ، و  0202راشد الطرش و   راسة  د   مت  خد  ت  اس  

 . وعي  الن   نهج  م  ال   خدم  ت  س  ت   ف  و  س   ة  حالي  ال   راسة  الد   في حين أن   صفي  و  ال   نهج  م  ، ال  0202شخيدم 

 ناولت  ت  تي ال   (ة  ث  اح  بال   م  ل  ع   دود  ح   ن  م  )ض   ن  د  ر  الولى في ال   د  ع  ونها ت  ك   ة  حالي  ال   راسة  الد   ز  ي  م  ت  ت  

، في حين الإلكتروني   م  ل  ع  الت   خدام  ت  باس   ة  الساسي   رحلة  م  ال   لبة  ط   أمور   أولياء   تي واجهت  ال   عوبات  الص  

 عوبات  لى الص  ع   زت  ك  ر  و   .ة  الساسي   رحلة  م  ال   لبة  ط   أمور   أولياء   ئة  ف   تتناول   م  ل   ابقة  الس   راسات  الد   أن  

  ة.قني  الت   عوبات  الص  و   دريس  الت   ساليب  أ، و  راسي  حتوى الد  م  بال   قة  تعل  م  ال   المور   أولياء   تي واجهت  ال  
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 ث  ال  الث   ل  ص  ف  ال  

 راءات  ج  ال   و   ة  ريق  الط  

 ع  م  ج   ض  ر  غ  ب   راسة  لد  في ا باحثة  ال   بعتهاات  تي ال   الإجراءات  و   ريقة  ا للط  رض  ع   صل  ف  هذا ال   ن  ضم  ت  ي  

 تمع  ج  م   باعها في اختيار  ت  ا م  تي ت  ال   ة  ا للمنهجي  رض  ع  لتها، و  أسئ   ن  ع   الإجابة  أهدافها و   تحقيق  ل   يانات  ب  ال  

ج  ، و  راسة  ها في الد  بيق  ط  ت   م  تي ت  ال   الدوات   بناء  نتها، و  عي  ، و  راسة  الد   ، بعة  ت  م  ال   بات  الث  و   دق  لص  ا راءات  ا 

 لتلك   ض  ر  يما يلي ع  فو   .تائج  لى الن  ع   توظيفها للحصول   م  تي ت  ال   ة  الإحصائي   رق  الط  و   الساليب  و  

 .الإجراءات  

 ة  راسا  الد   ة  ي  ج  ه  ن  م  

 نهج  م  ال  لى ع   بالاعتماد   راسة  الد   سئلة  أ ن  ع   الإجابة  ب   ة  باحث  ال   قامت   راسة  الد   تائج  لى ن  إ ل  و للوص

 ؤال  لى الس  ع   ة  للإجاب ي  وعالن   نهج  م  ال   م  خد  ت  اس  و  ، ي  م  ك  ال  و   وعي  الن   نهج  م  ال   ن  ي  مج ب  الد   وهو   ؛ختلط  م  ال  

 م  ل  ع  الت   هم مع  ل  م  اعت   لال  خ   المور   أولياء   تي واجهت  ال   عوبات  الص   رصد   م  ت   ، حيث  الث  الث  و  ل  الو  

تي ال   الإجراءات  لى ع   ف  عر  الت  الث و  الث   ؤال  الس   ن  ع   الإجابة   كذلك  ، و  همبنائ  أ راسة  د   ثناء  أ الإلكتروني  

 للإجابة   ي  م  ك  ال   نهج  م  ل  ا م  د  خ  ت  اس  و  ، ل  و  ال ؤال  صدها في الس  ر   م  تي ت  ال   عوبات  ي الص  ط  خ  ها لت  قاموا ب  

ها د  ص  ر   م  تي ت  ال   عوبات  لص  ل   المور   أولياء   تأكيد   جة  ر  لى د  ع   ف  عر  لت  ل   ذلك  و   ابع  الر  اني و  الث   ؤال  الس   ن  ع  

 ف  عر  لت  ل   ابع  الر   ال  ؤ الس   ن  ع   الإجابة   كذلك  و  ، راسة  الد   مع  ت  ج  ها في م  شار  ت  دى ان  م  و   ل  الو   ؤال  في الس  

 م  تي ت  ال  و   عوبات  الص   هذه   ل  ح  ها ل  باع  ات   م  تي ت  ال   لى الإجراءات  ع   المور   أولياء   تأكيد   رجة  لى د  ع  

 .ث  ال  الث   ؤال  ها في الس  د  ص  ر  
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  ة  راسا  الد   ع  م  ت  ج  م  

 لىإ ل  الو   ف  الص   ن  )م   نياالد   ة  ي  الساس   حلة  ر  م  ال   بة  ل  ط   أمور   أولياء   ميع  ج   ن  م   راسة  الد   ع  م  ت  ج  م   ن  و  ك  ت  

 (.0202/0202) ي  راسالد   لعام  ل   ن  د  ر  ال  في  ان  م  ع   ة  ظ  حاف  في م   ة  ع  جام  ال   ( في لواء  ث  ال  الث   الص ف  

 ة ي  ع  و  الن   راساة  الد   ة  ن  ي  ع  

 يف ة  الساسي   حلة  ر  م  ال   بة  ل  ط   أمور   أولياء   ن  م   مر  أ لي  ( و  02) ن  م   ة  وعي  الن   راسة  الد   نة  ي  ع   نت  و  ك  ت  

 ن  ي  ب  ي  ، و  درسة  م  ال   بهذه   عمل  ة ت  باحث  ال  ون ك   ؛ة  ي  د  ص  ق  ال   ريقة  الط  ها ب  اختيار   م  ت  و   ة  الساسي   ة  مالي  ك  ال   رسة  د  م  

 .ة  خصي  الش   رات  ي  تغ  لم  ل   بع ات   راسة  الد   نة  ي  ع   أفراد   زيع  و  ( ت  2) دول  ج  

 ةِ وعي  الن   راسةِ الدِّ  نةِ يِّ ع   صائص  خ   1جدول 

 ددع  ال   رتغي  م  ال   

 بللأ ي  لمع  ستوى ال  م  ال  
 21 ة فما دونثانوي  
 22 كالوريوسب  
 2 لياراسات ع  د  

 مللأ لمي  ع  ستوى ال  م  ال  
 1 ة فما دونثانوي  
 02 كالوريوسب  
 0 لياراسات ع  د  

  ة  ي  م  ك  ال   ة  راس  الد   نة  ي  ع  

ر طلبة المرحلة الساسية في لواء الجامعة امو  من اولياء( 229من )الكمية تكونت عينة الدراسة و 

( توزيع 0ويبين جدول ) العاصمة عمان بالردن، وتم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطةفي 

 .أفراد عينة الدراسة تبعا  للمتغيرات الشخصية

 ةي  مِّ ك  ال   ةِ راس  الدِّ  نةِ يِّ ع   صائص  خ   2جدول 

 ددع  ال   رتغي  م  ال   

 نسج  ال  
 07 رك  ذ  
 200 نثىأ

 22 ة فما دونثانوي   لمي  ع  ال   ؤهل  م  ال  
 70 كالوريوسب  
 02 لياراسات ع  د  
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 27 واحد   ل  ف  ط   درسة  م  في ال   البناء   د  د  ع  
 22 لان  ف  ط  
 02 أطفال   ثلاث  

 22 أطفال   ث  كثر من ثلا  أ
 202 ةكومي  ح   فل  بها الط   ق  لتح  م  ال   درسة  م  ال  

 02 ةخاص  
 ة  راسا  الد   وات  أد  

 ة  ي  خص  الش   ة  ل  قاب  م  ل  ا دام  خ  ت  باس   باحثة  ال   ت  قام  ، لتهائ  س  أ ن  ع   ة  للإجاب  و   ة  راس  الد   داف  ه  ألى إ لوصول  ل  

 حاور  م  ال   باحثة  ال   ت  د  ع  أ د  ق  ، و  الث  الث  و   ل  الو   ؤال  الس   ن  ع   لإجابة  ل   المور   أولياء   مع   مة  نظ  م  ال   شبه  

 ت  قام   ؛ابع  الر  اني و  الث   ة  راس  الد   ئلة  أس   ن  ع   للإجابة  و   .حاور  م  ال   ( هذه  0) لحق  م   ن  ي  ب  ي  و   .لمقابلة  ل   عامة  ال  

 .ة  هائي  تها الن  بصور   الاستبانة   ( هذه  0حق )ل  م   ن  ي  ب  ي  و   .استبانة   بإعداد   باحثة  ال  

  وات  د  الأ ق  د  ص  

  ة  ل  قاب  لم  ل   بات  الث  و   ق  د  الص  

 ين  ص  خت  م  ال   مين  ك  ح  م  ال   ن  م   لى مجموعة  ع  ها ض  ر  ع   م  ت   قابلة  لم  ل   بات  الث  و   اهري  الظ   ق  د  لى الص  ع   لوقوف  ل  

يرها، غ  و   ط  س  الو   رق  الش   ة  ع  في جام   قويم  الت  و   قياس  ال  و   ليم  ع  تكنولوجيا الت  و   دريس  الت  و   ناهج  م  ال   جال  في م  

 هم.ديلات  ع  ت  هم و  راحات  اقت  هم و  لاحظات  م  ب   ة  ث  باح  ال   ت  ذ  خ  أ د  ق  و  

 ة  بان  ت  لاسا  ل   ق  د  الص  

ك مين   لى مجموعة  م ن  ال م ح  ها ع  د ق  الظ اهري  و الث بات  ل لاستبانة  ت م  ع ر ض  لى الص  ل لوقوف  ع 

ين  في م جال  ال م ناهج  و الت دريس   ليم  و ال قياس  و الت قويم  فال م خت ص  تكنولوجيا الت ع  ي جام ع ة  الش رق  و 

ت ع ديلات هم ث ة  ب م لاحظات هم و اقت راحات هم و  ذ ت  ال باح  ق د  أخ  س ط  و غ يرها، و   .الو 
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 ة  بان  ت  لاسا  ل   بات  الث  

 لي  و  ( 02) ن  م   نة  و  ك  م   ة  لاعي  طت  اس   نة  ي  لى ع  ع   هاباختبار   باحثة  ال   ت  قام   ة  بان  ت  س  الا بات  لى ث  ع   ف  ر  ع  ت  لل  

 لغت  ب  و   ،لفاأاخ كرونب عادلة  م   خدام  ت  باس   بات  الث   عامل  م   ب  اسح   م  ت  ، و  راسة  الد   نة  ي  ع   خارج   ن  م   مر  أ

(، 2.922) ل  ك  ك   للأداة  و   (2.929) جراءات  الإ مجال  ل  ( و  2.122) عوبات  الص   مجال  ل   بات  الث   ة  قيم  

 .ارسات  الد   هذه   بمثل   مقبولة   يم  ق  ال   هذه   ر  ب  عت  ت  و  

  ة  حصائي  ال عالجة  م  ال  

 ساب  ح   م  ت   حيث   (SPSS) حصائي  الإ حليل  الت   رنامج  ب   خدام  ت  اس   م  ت   راسة  الد   تائج  لى ن  ع   للوقوف  

 رافات  ح  الان  و   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   ساب  ح   م  ت  ، و  الث  الث  و   ل  و  ال ؤال  لى الس  ع   لإجابة  ل   كرارات  الت  

 .ث  ال  الث  اني و  الث   ؤال  الس   ن  ع   لإجابة  ل   ة  عياري  م  ال  

  ة  راسا  الد   راءات  ج  إ

 :ة  ي  الآت   راءات  الإج   وفق   ة  راس  الد   فيذ  ن  ت   م  ت  
 .ة  ق  اب  الس   راسات  الد  و   ظري  الن   ب  إلى الد   جوع  الر   -
 .نة  ي  ع  ال  و   راسة  الد   تمع  ج  م   ديد  ح  ت   -
 ن  م   ة  مهم   هيل  س  ت   تاب  ك  ، و  ط  س  الو   ق  ر  الش   ة  ع  جام   ن  م   ة  مهم   هيل  س  ت   تاب  لى ك  ع   صول  ح  ال   -

 ان.م  ع   ة  م  عاص  في ال   ة  ع  جام  ال   واء  ل   بية  ر  ت   ة  ديري  م  
 .ة  راس  الد   وات  د  أ داد  إع   -
 .وات  د  ال بات  ث  و   ق  د  ص   ن  م   د  أك  الت   -
 .ة  راس  الد   نة  ي  لى ع  ع   وات  د  ال بيق  ط  ت   -
 .ة  الإحصائي   جة  عال  م  ال   لإجراء   اهيد  م  ة ت  داول خاص  في ج   يانات  ب  ال   فريغ  ت   -
 .ة  صائي  الإح   يانات  ب  ال   حليل  ت   -
 ها.ناقشت  م  و   ة  راس  الد   تائج  ن   ض  ر  ع   -
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 ع  ابِ الر   ل  ص  ف  ال  

 ةِ راس  الدِّ  ةِ ل  ئِ أس   ن  ع   ة  الإجاب  و   جِ تائِ الن   ليل  ح  ت  

 :ة  راس  د  ال لة  ئ  أس   ج  تائ  ها ن  ي  إل   لت  ص  و  تي ت  ال   تائج  لن  ل   اض  ر  ع   ل  ص  ف  هذا ال   ناول  ت  ي  

 :ل  و  الأ  ة  راسا  الد   ؤال  سا  ب   قة  عل  ت  م  ال   ج  تائ  الن  

 د  ن  ع   ة  ي  لأسااسا  ا حلة  ر  م  ال   بة  ل  ط   مور  أ   ياء  ل  أو   ت  ه  واج   تيال   عوبات  الص   مالى ع   ؤال  الس   ص  ن   حيث  

  ؟كورونا ة  ح  جائ   رة  ت  ف   لال  خ   لكتروني  ال  م  ل  ع  لت  ل   همنائ  ب  أ خدام  ت  اسا  

 ريغ  ف  ت  ، و  ؤال  الس   اور  حم   ن  هم ع  جابت  ا  و   ة  راس  الد   نة  ي  ع   ع  م   قابلات  م  ال   راء  ج  إ م  ت   ؤال  هذا الس   ن  ع   للإجابة  

 ل  الو   جال  م  ال   :جالات  م   لاث  لى ث  إ عوبات  الص   نيف  ص  ت   م  ت  ، و  الإجابات   كرارات  ت   د  ص  ر   م  ت  و   ،همجابات  إ

 عوبات  لى ص  إ جال  م  هذا ال   يف  تصن م  ت   د  ق  و   ،حتوىم  ال   عوبات  ص  اني الث   جال  م  ال  ، و  ة  قني  ت  و   ة  ي  ن  ف   عوبات  ص  

وى ت  ح  م  ، و  ة  جليزي  الإن غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م  و   ة  ربي  ع  ال   ة  غ  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب   ة  خاص   عوبات  ص  و   ة  عام  

 ض  ع  ب   ناء  ث  ت  اس   م  ت  ، و  قويم  ت  الو   دريس  الت   ات  ي  تراتيج  س  ا عوبات  ص   الث  الث   جال  م  ال  ، و  لوم  ع  ال  و   ات  ياضي  الر  

 دناه  أ داول  ج  ال   ن  ي  ب  ت  و   ط.ق  ف   د  واح   ص  خ  ش   ل  ب  ق   ن  ها م  ر  ك  ذ  ل   المور   ياء  ل  أو   ض  ع  ها ب  ر  ك  تي ذ  ال   عوبات  الص  

 حسب   لي اناز  ت   بة  ت  ر  م   ،جال  م  ال   سب  ح   فة  ن  ص  م   ة  راس  الد   فراد  أ ل  ب  ق   ن  م  ها د  ص  ر   م  تي ت  ال   عوبات  الص   ز  ر  ب  أ

 .كرار  الت  

 ة  تقني  و   ة  ي  ن  ف   عوبات  : ص  ل  الأو   جال  م  ال  

 عوبات  الص   هذه   ر  ص  ح   م  ت  و   المور   ولياء  أ ت  ه  تي واج  ال   ة  قني  الت  و   ة  ي  ن  ف  ال   عوبات  الص   ن  ع   فسار  ت  الاس   م  ت  

 .عوبات  الص   ( هذه  0) دول  ج   ن  ي  ب  ي  و   ي ا،ل  ناز  ها ت  تيب  ر  ت  و  
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 قنيةالت  و   ة  ي  نِّ ف  ال   عوبات  الص   3جدول 

 ةب  س  النِّ  رارك  التِّ  ةعوب  الص  

 %37 22  صالِ كلفة للاتِّ الت   ارتفاعُ 

 %37 11 الأطفالِ  لعمرِ  مناسب   يرُ غ   ةِ العام للمنص   كلُ الش  

 %63 13 كنِ الس   بمكانِ  ئة  سيِّ  بكةِ الش   تغطيةُ 

 %63 13  نزلِ م  في ال   جهاز   ن  مِ  أكثر   لى توفيرِ ع   درةِ قُ ال   عدمُ 

 %67 13 مة ِ علِّ مُ ال   مع  المباشرِ واصل ِللت   ةآلي  وجود  عدمُ 

 %37 17  بسرعة  نترنت الإ مِ ز  حُ انتهاء ُ

 %37 17  بكثرة   علوماتِ م  ال   لتخزينِ  سعُ ت  لا ت   واتفِ ه  ال   في أجهزةِ  خزينِ الت  عة ُسِ 

 %77 11 بكثرة   علوماتِ م  ال   لتخزينِ  سعُ ت  لا ت   حاسوبِ خزين أجهزة ال  الت   عةُ سِ 

 %71 1  ةِ نص  م  على ال   خولِ الدُّ  عوبةُ صُ 

 %27 3  واجباتِ ال   ميلِ ح  ت   في إجراءاتِ  عوبة  صُ 

 %11 7  كبير   بعض الأحيانِ  واجباتِ ال   حجمُ 

 

، %70 ( بنسبة  00) كرار  على ت  لى أع   لت  ص  " ح  صال  للات   فة  كلالت   "ارتفاع   فقرة  ال   ن  ( أ0) دول  ج   ن  ي  ب  ي  

، في حين %20 ( بنسبة  29) " بتكرار  طفال  ال عمر  ل   ناسب  م   ير  غ   ة  ص  ن  العام للم   كل  "الش   فقرة  لاها ال  ت  و  

 .%22 ( بنسبة  0) بتكرار  " كبير   بعض الحيان   واجبات  ال   حجم   " فقرة  ال   صلت  ح  

 وىت  ح  م  ال   عوبات  اني: ص  الث   جال  م  ال  

 تيال   عوبات  الص   برز  أ صد  ر  ب   ة  ث  باح  ال   ت  قام   ساقات  م  وى لل  ت  ح  م  بال   ة  خاص  ال   عوبات  لى الص  ع   ف  و للوق

 لى:إ عوبات  الص   هذه   صنيف  ت  ب   ت  قام  و   مور  ال ياء  ل  و  ها أر  ك  ذ  

 س  ر  د  تي ت  ال   ساقات  م  ال   ة  اف  كل   كة  ر  ت  ش  ها م  ن  أ ة  ث  باح  ال   ت  ظ  تي لاح  ال   عوبات  الص   هي  و   :ة  عام   عوبات  ص   لاً و  أ

د  و   ة  ي  ساس  الإ حلة  ر  م  في ال    .ساقات  م  ال   ة  في كاف   عوبات  الص   هذه   توج 

 مور  ال ياء  ل  و  ها أر  ك  تي ذ  ال   عوبات  الص   هي  و   :ة  ربي  ع  ال   غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب   ة  خاص   عوبات  ص   ثانيًا

 .ة  ربي  ع  ال   غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب   قة  عل  ت  م  ال  و  

 مور  ال ياء  ل  و  ها أر  ك  ي ذ  تال   عوبات  الص   هي  و   :ة  جليزي  ن  ال  ة  غ  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب   ة  خاص   عوبات  ص   ثاًثال  

 .ة  جليزي  ن  الإ غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب   قة  عل  ت  م  ال  و  
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 مور  ال ياء  ل  و  ها أر  ك  تي ذ  ال   عوبات  الص   هي  و   :ات  ياضي  الر   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب   ة  خاص   عوبات  ص   عًاراب   

 .ات  ياضي  الر   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب   قة  عل  ت  م  ال  و  

 قة  عل  ت  م  ال  و   مور  ال ياء  ل  و  أها ر  ك  تي ذ  ال   عوبات  الص   هي  و   :لوم  ع  ال   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب   ة  خاص   عوبات  ص   اساً خام  

 .لوم  ع  ال   ة  وى ماد  ت  ح  م  ب  

 ة  عام   عوبات  : ص  لاً و  أ 

 ة  رك  ت  ش  م  ال  و   ة  العام   وبات  عالص   حصر  ب   ة  ث  باح  ال   ت  قام  حتوى و  م  بال   ة  خاص  ال   عوبات  لى الص  ع   وقوف  ال   م  ت  

 عوبات  الص   ( هذه  2) ل  دو ج  ال   ن  ي  يب  و   ،مور  ال ياء  ل  و  ها أي  إل   شار  تي أال  و   س  ر  د  تي ت  ال   ساقات  م  ال   ة  لكاف  

 .رار  ك  الت   سب  ح   ي ال  ناز  ت   بة  ت  ر  م  

 ة  عام  ال   عوبات  الص   4جدول 

 ةبس  النِّ  رارك  التِّ  ة  عوب  الص  

 %73 23 هِ حِ ر  لى ش  ع   ساعدُ لا تُ  ريقة  ط  بِ  تابِ كِ وى بال  ت  ح  مُ ال   ضُ ر  ع  

 %33 21 ةماد  ال   جوانبِ  ة  ي كاف  ط  غ  لا تُ  ةِ ماد  في ال   الأمثلةُ 

 %67 13 ليهِ ع   الاعتمادُ  نُ مكِ ح يُ ر  ش   نُ تضم  لا ت   مناهجِ في ال   ةُ لمي  عِ ال   ةُ ماد  ال  

 %73 11 ها بسهولة  رُ ك  ذ  واد لا ات  م  ال   بعضُ و   زمن   ذُ ن  مُ  راسةِ الدِّ  عنِ  قطع  ن  مُ 

 ت  ل  ص  " ح  حه  ر  لى ش  ع   ساعد  لا ت   بطريقة   تاب  ك  وى بال  ت  ح  م  ال   ض  ر  ع  " فقرة  ال   ن  ( أ2) دول  ج   ن  م   ضح  ت  ي  

 وانب  ج   ة  كاف   يط  غ  لا ت   ة  ماد  في ال   المثلة   " فقرة  ال   ت  ل  ص  ح   د  ق  (، و  %17) ( بنسبة  02) رار  ك  على ت  لى أع  

في  ة  مي  ل  ع  ال   ة  ماد  ال  " فقرة  ها ال  ت  ل  ت  ، و  (%22) ( وبنسبة  02) كرار  ت  ب   انية  الث   ة  ب  رت  م  في ال   جاءت  " ة  ماد  ال  

 ع  ط  ق  ن  م  " فقرة  ال   ت  كان  و   ،(%20) بنسبة  و  ( 22) " بتكرار  يه  ل  ع   تماد  الاع   ن  مك  شرح ي   ن  م  ض  ت  لا ت   ناهج  م  ال  

 (.%02) ( بنسبة  22) ارار  ك  ت   فقرات  ال   هذه   قل  " أرها بسهولة  ك  ذ  ت  أواد لا م  ال   ض  ع  ب  و   زمن   ذ  ن  م   ة  راس  الد   ن  ع  
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  ة  بي  ر  ع  ال   غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م   عوبات  : ص  يًاثان   

 ،عوبات  الص   هذه   صر  ح  ب   ة  ث  باح  ال   ت  قام  و   ة  ربي  ع  ال   غة  الل   ة  وى ماد  حت  م  ب   قة  تعل  م  ال   عوبات  الص   د  ص  ر   م  ت  

 .رار  ك  الت   سب  يا  ح  ل  ناز  ت   بة  ت  ر  م   عوبات  الص   ( هذه  2) دول  ج  ال   ن  ي  ب  ي  و  

 ةِ ربي  ع  ال   غةِ الل   ةِ وى ماد  ت  ح  م   عوبات  ص   5جدول 

 ةبس  النِّ  رارك  التِّ  ة  عوب  الص  

 %63 13 رِ قر  مُ ال   تابِ كِ في ال   ةِ ربي  ع  ال   غةِ الل   قواعدِ  في شرحِ  عوبة  صُ  هنالك  

%23 7 ةِ ماد  في ال   وجودةِ م  ال   ظاتِ وحفم  ال  و   صائدِ ق  طفلي من ال   تفد  س  ي   م  ل    

 %3 2  صحيحة   بطريقة   فلِ للط   فظِ الل   بتعليمِ  ة  عوب  صُ  دتُ ج  و  

" ر  قر  م  ال   تاب  ك  في ال   ة  ربي  ع  ال   غة  الل   واعد  ق   عوبة في شرح  ص   نالك  ه  " فقرة   ن  ( أ2) دول  ج  ال   ن  م   ضح  ت  ي  

 د  صائق  ال   ن  فلي م  ط   ستفد  ي   م  ل  " تلتها فقرة  (، و  %22) ( بنسبة  27) كرار  على ت  على أ صلت  ح  

 يم  بتعل عوبة  ص   جدت  و  " هي   فقرة   خر  آ( و  %07) ( بنسبة  1) " بتكرار  ة  ماد  في ال   وجودة  م  ال   ظات  و حفم  ال  و  

 (%7) ( بنسبة  0) " بتكرار  صحيحة   بطريقة   فل  للط   فظ  الل  

 ة  النجليزي   غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م   عوبات  ثاً: ص  ثال   

 .عوبات  الص   هذه   ر  ص  بح   ة  ث  باح  ال   ت  قام  و   ة  الإنجليزي   غة  الل   ة  ماد  حتوى بم   قة  تعل  م  ال   عوبات  الص   صد  ر   تم  

 .كرار  الت   حسب   نازلي ات   بة  ت  ر  م   عوبات  الص   ( هذه  2) دول  ج  ال   ن  ي  ب  ي  و  

 ةِ الإنجليزي   غةِ الل   ةِ ماد  حتوى م   عوبات  ص   6جدول 

 سبةالنِّ  كرارالتِّ  عوبةالص  

 %77 26 ملجُ راكيب ال  واعد وت  ق  ال   في شرحِ  عوبة  صُ  جدتُ و  

 %33 21 صحيحة   بطريقة   فلِ للط   راءةِ قِ ال   بتعليمِ  عوبة  صُ  جدتُ و  

 %31 17 ةِ نجليزي  الا غةِ اللُّ  ةِ بماد   لمات في القطعِ ك  ابني ال   عوبة في تحفيظِ صُ  نالك  هُ  كان  

على  لت  ص" ح   مل  ج  ال   تراكيب  و   واعد  ق  ال   في شرح   عوبة  ص   جدت  و   " فقرة   ن  ( أ2) دول  ج  ال   ن  م   ضح  ت  ي  

" صحيحة   بطريقة   فل  للط   راءة  ق  ال   بتعليم   عوبة  ص   جدت  و   " لتها فقرة  ت  (، و  %10) ( بنسبة  02) كرار  على ت  أ
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في  مات  لك  ابني ال   عوبة في تحفيظ  ص   نالك  ه   كان   " هي   فقرة   خر  آو   .(%27) ( بنسبة  02) بتكرار  

 .(%22) ( بنسبة  21) " بتكرار  ة  نجليزي  الإ غة  الل   ة  بماد   ع  ط  ق  ال  

  ات  ياضي  الر   ة  وى ماد  ت  ح  م   عوبات  : ص  عًاراب   

 .عوبات  الص   هذه   صر  بح   باحثة  ال   قامت  و   ،ات  ياضي  الر   ة  ماد  حتوى م  ب   قة  تعل  م  ال   عوبات  الص   د  ص  ر   تم  

 .كرار  الت   حسب   انازلي  ت   بة  ت  ر  م   عوبات  الص   ( هذه  7) دول  ج  ال   ن  ي  ب  ي  و  

 اتِ ياضي  الرِّ  ةِ ماد   عوبات  ص   7جدول 

 سبةالنِّ  كرارالتِّ  عوبةالص  

 %37 17 ةِ دي  ن  هِ فها بال  رِ ع  ي   فلُ الطِّ و   ةِ ربي  ع  بال   الأرقام   اتِ ياضي  الرِّ  ةِ ماد   استخدامُ 

 %31 12 ات ياضي  رِ  صِ تخصِّ لى مُ إ بحاجة   تابِ كِ في ال   عروضةُ م  ال   ةُ الماد  

 %77 11 ةِ في الماد   ضوعةِ و  م  ال   رقِ الطُّ و   فاهيمِ م  ال   بعضِ  شرحِ  ةُ عوب  صُ 

 %13 6 ا بالأمثلةِ صوص  خُ  تابِ كِ أخطاء في ال   جودُ وُ 

" ة  ندي  ه  فها بال  ر  ع  ي   ل  فالط  و   ة  ربي  ع  بال   الرقام   ات  ياضي  الر   ة  ماد   استخدام  " فقرة   ن  ( أ7) دول  ج  ال   ن  م   ضح  ت  ي  

 حاجة  ب تاب  ك  في ال   عروضة  م  ال   ة  ماد  ال  " لتها فقرة  ت  (، و  %20) ( بنسبة  20) على تكرار  على أ صلت  ح  

 فاهيم  م  ال   بعض   شرح   عوبة  ص  " لتها فقرة  ت  و   ،(%22) ( بنسبة  20) " بتكرار  اتياضي  ر   ص  تخص  لى م  إ

أخطاء في  جود  و   " هي   فقرة   خر  آو   .(%00) ( بنسبة  22) " بتكرار  ة  في الماد   ضوعة  و  م  ال   رق  الط  و  

 .(%27) ( بنسبة  2) " بتكرار   ا بالمثلة  صوص  خ   تاب  ك  ال  

 لوم  ع  ال   ة  وى ماد  ت  ح  م   عوبات  : ص  سًااخام   

 .عوبات  الص   هذه   صر  ح  ب   ة  ث  باح  ال   قامت  و   ،تا  ياضي  الر   ة  ماد  وى ت  ح  م  ب   قة  تعل  م  ال   عوبات  الص   د  ص  ر   م  ت  

 .كرار  الت   حسب   انازلي  ت   بة  رت  م   عوبات  الص   ( هذه  1) دول  ج  ال   ن  بي  ي  و  
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 لومِ ع  ال   ةِ ماد   عوبات  ص   8جدول 

 سبةالنِّ  كرارالتِّ  عوبة  الص   

 %27 3  تجهيزات   وجودِ  لعدمِ  فلِ للطِّ  ةِ و تجربة الماد  أ لِ يمثت   عوبةُ صُ 

 :هي  و   لوم  ع  ال   ة  وى ماد  ت  ح  في م   مور  ال لياء  و  أ ليهاع   ع  م  ج  ة  أواحد عوبة  ص   نالك  ه   ن  ( أ1) دول  ج   ن  ي  ب  ي  

 .(%00) ( وبنسبة  7) " بتكرار  تجهيزات   وجود   لعدم   فل  للط   ة  الماد   و تجربة  أ ل  يتمث عوبة  ص   "

 قويم  الت  و   دريس  الت   ات  اساتراتيجي   عوبات  : ص  ث  ال  الث   جال  م  ال  

 دريس  الت   ات  قة باستراتيجي  ل  تعم  ال  و   مور  ال ولياء  أ ل  ب  ق   ن  ها م  ر  ك  ذ   تي تم  ال   عوبات  الص   برصد   باحثة  ال   قامت  

  .كرار  الت   حسب   انازلي  ت   بة  ت  ر  م   عوبات  الص   ( هذه  9) ول  د  ج   ن  بي  ي  و   .قويم  الت  و  

 قويمِ الت  و   دريسِ الت   اتِ استراتيجي   عوبات  ص   9جدول 

 سبةالنِّ  كرارالتِّ  عوبةالص  

 %73 23  فلِ للطِّ  ناسبة  مُ  غيرُ  الامتحاناتِ  عرضِ  ريقةُ ط  

 ضورِ حُ ابني لِ  ضبط   لا أستطيعُ  ةِ نص  م  في ال   طويل   ةِ ص  حِ ال   وقتُ 
   كاملِ بال   ةِ ص  حِ ال  

22 37% 

 %37 11  شويق  ت   لا يوجدُ و   ة  ل  مِ مُ  ةِ ماد  ال   عرضِ  ريقةُ ط  

 %63 13  فل  الطِّ  بُ ذِ ج  لا ت  و   ة  ل  مِ مُ  ةِ نص  م  ال   واجهةُ 

 لى أسلوبِ لاعتمادها ع   واهُ ت  س  مُ  ن  على مِ أ فلِ للطِّ  رحِ الش   ريقةُ ط  
 لقينِ و الت  أ حاضرةِ مُ ال  

13 63% 

 %67 13  رة  عبِّ مُ  مثلة  أ لا يوجدُ فقط و   راءة  قِ  ةِ ماد  ال   عرضِ  ريقةُ ط  

 %37 17 زة عزِّ ة مُ تعليمي   وسائل   ماتِ علِّ مُ ال   استخدامِ  عدمُ 

 %37 17 ةِ ص  حِ ال   ثناء  أ تفاعل   وجودِ  عدمُ 

 %73 11 حفوظات(م  واد ال  )م   ةِ ماد  ال   وانبِ ج   ة  كاف   ي الامتحاناتُ غط  لا تُ 

 %77 11  مةِ علِّ مُ ال   ع  م   تواصل   لا يوجد  

 %71 1  جدا   وى سريع  حت  مُ ال   عرضُ 

 %23 7 ا الإجابات صوص  خُ  أخطاء في الامتحاناتِ  وجودُ 

 %27 3 بير  ك   واحدةِ ال   ةِ ص  حِ في ال   علوماتِ م  ال   مُّ ك  

 %21 3 فل الط   مهاراتِ  رُ هِ ظ  دائرة لا تُ  ع  ض   الامتحاناتُ 

ميله و لا أستطيع تحالإنترنت أ وت كبير يستهلكُ الص  فيديو و  ال   مُ ج  ح  
 ابع لهواجب الت  ال   و حل  أ دراستهِ  ب في عدمِ وتسب   هازِ جِ على ال  

6 13% 

 %11 7 ة مري  عُ ال   ئة  فِ راعي ال  لا تُ و   طويلة   الواجباتُ 

 وجودةُ  صويرِ الت   عروض من حيث جودةُ م  مشاكل في الفيديو ال   وجوُ 
 قويمِ الت  دريس و  ة الت  على عملي   سلبي   له أثر   وكان   وتِ الص  

7 11% 

 

 على تكرار  أ لىع   صلت  " ح  فل  غير مناسبة للط   الامتحانات   عرض   طريقة  " فقرة  ال   ن  ( أ9) دول  ج   ن  ي  ب  ي  
 ابني لحضور   ط  ضب ع  لا أستطي ة  في المنص   طويل   ة  الحص   وقت   " فقرة  تلتها ال  ( و  %17) ( بنسبة  02)
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 عروض  م  في الفيديو ال   مشاكل   وجود  " فقرة  ال   حصلت  و   (.%70) ( بنسبة  00) " بتكرار  كامل  بال   ة  ص  ح  ال  
لى " ع  قويم  الت  و   دريس  الت   ة  على عملي   سلبي   له أثر   وت وكان  صوير وجودة الص  من حيث جودة الت  

 .(%22) ( بنسبة  0تكرار ) قل  أ

 :انيالث   راساة  الد   بساؤال   قة  ل  ع  ت  م  ال   ج  تائ  الن  

 عند   همأبناء واجهت   يالت   عوبات  الص   لىع   الأمور   أولياء   ق  واف  ت   درجة   مالى ع   ؤال  الس   ص  ن   حيث  

  كورونا؟ ة  ح  جائ   فترة   لال  خ   لكتروني  ال  م  ل  ع  الت   اساتخدام  

لهذا  ة  راس  الد   داة  أ اد  عدإ تم   ، حيث  ل  و  ال ؤال  الس   تائج  لى ن  ع   بالاعتماد   ؤال  هذا الس  لى ع   جابة  الإ ت  م  ت  
ة سابي  ح  طات ال  توس  م  ال   اب  سح   م  ت   يانات  ب  ال   ع  م  ج   د  ع  ب  صنيفها، و  ت   ريقة  ط  و   ج  تائ  لى الن  ع  بناء   ؤال  الس  
يجاد  عياري  م  رافات ال  ح  الان  و    .ذلك   دناه  أ داول  ج  ال   ن  بي  ت  و   .وافقالت   درجة   ة وا 

 ة  ي  تقن  و   ة  ي  ن  ف   عوبات  : ص  ل  الأو   جال  م  ال  

 بة  رت  دها م  ص  ر   م  تي ت  ال   ة  قني  الت  و   ة  ي  ن  ف  ال   عوبات  لى الص  ع   مور  ال ولياء  أ وافق  ت  جة ر  ( د  22) دول  ج   ن  ي  ب  ي  

 .ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال  لى ع   بناء   انازلي  ت  

 ةقني  الت  و   ةِ ي  نِّ ف  ال   عوباتِ الص   وافقِ ت   درجة   11جدول 

 طُ توس  مُ ال   عوبة  الص  

 سابي  حِ ال  

 الانحرافُ 

 عياري  مِ ال  

 درجةُ 

 جماعِ الإ

 *مرتفعة 14136 3431  كثرةِ ب علوماتِ م  ال   لتخزينِ  سعُ ت  لا ت   واتفِ ه  ال   في أجهزةِ  خزينِ الت   عةُ سِ 

 مرتفعة 14136 3423  نزلِ م  في ال   أكثر من جهاز   لى توفيرِ ع   درةِ قُ ال   عدمُ 

 مرتفعة 14236 3417 بسرعة الانترنت حزم انتهاء 

 مرتفعة 14763 7476 رةِ بكث علوماتِ م  ال   لتخزينِ  سعُ ت  لا ت   حاسوبِ أجهزة ال   خزينِ الت   عةُ سِ 

 مرتفعة 14772 7432  صالِ للاتِّ  كلفةِ الت   ارتفاعُ 

 مرتفعة 14772 7432 بعض الأحيان كبير  واجباتِ ال   حجمُ 

 متوسطة 14736 7431 كنالس   ئة بمكانِ سي   بكةِ الش   تغطيةُ 

 متوسطة 14733 7462 الأطفالِ  لعمرِ  غير مناسب   ةِ العام للمنص   كلُ الش  

 متوسطة 14331 7433  واجباتِ ال   تحميلِ  في إجراءاتِ  عوبة  صُ 

 متوسطة 14331 7413  مةِ علِّ مُ ال   مع   باشرِ مُ ال   واصلِ للت   ة  آلي   وجودِ  عدمُ 

 متوسطة 14776 7412  ةِ لى المنص  ع   خولِ الدُّ  وبةُ صعُ 

 رتفعة(م   2-0.21من ) طة(توس  م   0.27-0.02)من  نخفضة(م   0.00-2 * )من              
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طة توس  م   ن  ي  ب   ورة  حصم   ة كانت  قني  لت  وا   ة  ي  ن  ف  ال   عوبات  لى الص  ع   توافق   رجة  ( د  22) دول  ج   ن  م   ضح  ت  ي  

 خزين  الت   عة  س  " فقرة  ال   صلت  ح   (، حيث  2.22-0.20) ن  ي  ب   محصور   سابي  ح   ط  ، بمتوس  رتفعة  لى م  إ

 ( بانحراف  2.22) ابي  سح   ط  توس  على م  لى إ" ع  بكثرة   علومات  م  ال   لتخزين   سع  ت  لا ت   واتف  ه  ال   في أجهزة  

 أكثر من جهاز   لى توفير  درة عق  ال   عدم  " فقرة  لتها ال  ت  ، و  اليها مرتفع  ع   الاجماع   كان  ( و  2.272) عياري  م  

 ة  عوبص   " فقرة  ال   صلت  (، في حين ح  2.222) معياري   ( بانحراف  2.02) حسابي   ط  " بمتوس  نزل  م  في ال  

 (. 2.012) معياري   ( بانحراف  0.20) حسابي   بمتوسط   خير  ال رتيب  لى الت  " ع  ة  لى المنص  ع   خول  الد  

 وىت  ح  م  ال   عوبات  : ص  انيالث   جال  م  ال  

 طات  توس  م  ال   ساب  ح   م  ت   المور   أولياء   تي واجهت  ال   عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   لى درجة  ع   للوقوف  

  كما يلي: تائج  الن   كانت  و   ة للمجالات  عياري  م  الانحرافات ال  و   ة  سابي  ح  ال  

 ة  عام   عوبات  : ص  لاً و  أ

 ة  عام  ال   عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   لدرجة   ة  عياري  م  ال   الانحرافات  و   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ( ال  22) دول  ج   ن  ي  ب  ي  

  .المور   أولياء   تي واجهت  ال  حتوى م  في ال  

 ةِ عام  ال   عوباتِ لى الص  ع   مورِ الأ ولياءِ أ وافقِ ت   درجة   11 جدول

 طُ توس  مُ ال   عوبة  الص  

 سابي  حِ ال  

 الانحرافُ 

 عياري  مِ ال  

 درجةُ 

 جماعِ الإ

 *طةتوس  مُ  14272 7431 عليهِ  الاعتمادُ  مكنُ يُ  اشرح   نُ تضم  لا ت   ناهجِ م  في ال   ةُ لمي  عِ ال   ةُ ماد  ال  

 طةتوس  مُ  14761 7433 ةِ ماد  ال   جوانبِ  ة  ي كاف  ط  غ  لا تُ  ةِ في الماد   الأمثلةُ 

 طةتوس  مُ  14237 7471 لى شرحهِ ع   ساعدُ لا تُ  بطريقة   تابِ كِ حتوى بال  مُ ال   ضُ ر  ع  

 طةتوس  مُ  14731 7426 واد لا اتذكرها بسهولة  م  ال   وبعضُ  زمن   منذُ  راسةِ الدِّ  نِ ع   ع  طِ ق  ن  مُ 

 رتفعة(م   2-0.21طة( )من توس  م   0.27-0.02نخفضة( )من م   0.00-2* )من 

 ، حيث  طة  وس  تم   توى كانت  ح  م  بال   ة  عام  ال   عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   درجة   ن  ( أ22) دول  ج   ن  م   ح  ض  ت  ي  

 ناهج  م  ال   في ة  لمي  ع  ال   ة  ماد  ال   " فقرة  ال   صلت  ح   قد  (، و  0.22-0.02) ن  ي  ب   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   انحصرت  

 ( بانحراف  0.22) ي  سابح   ط  بمتوس   وافق  ت   على درجة  لى أ" ع  ليه  ع   الاعتماد   ن  ك  م  ي   اشرح   ن  م  ض  ت  ت   لا
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لى " ع  سهولة  ب اتذكرها لا وادم  ال   بعض  و   زمن   ذ  ن  م   راسة  الد   ن  ع   ع  ط  ق  ن  م   " فقرة  ال  (، و  2.000) عياري  م  

 (. 2.029) عياري  م   ( بانحراف  0.02) سابي  ح   ط  بمتوس   وافق  ت   درجة   قل  أ

  ة  ربي  ع  ال   غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م   عوبات  ثانياً: ص   

في  عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   لدرجة   ة  عياري  م  ال   الانحرافات  و   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ( ال  20) دول  ج   ن  ي  ب  ي  

 .المور   أولياء   تي واجهت  ال   ة  ربي  ع  ال   غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م  

 ةِ ربي  ع  ال   غةِ الل   ةِ ماد  وى ت  ح  م  في  عوباتِ الص   لىع   مورِ الأ ولياءِ أ توافقِ  درجة   12 دول  ج  

 طُ توسِّ مُ ال   عوبة  الص  

 سابي  حِ ال  

 الانحرافُ 

 عياري  مِ ال  

 درجةُ 

 جماعِ الإ

 *مرتفعة 1.272 7411 ةِ ماد  في ال   وجودةِ م  ال   ظاتِ وحفم  ال  و   صائدِ ق  ال   ن  فلي مِ طِ  د  ستفِ ي  َ   م  ل  

 متوسطة 14331 7473  صحيحة   بطريقة   فلِ للطِّ  فظِ الل   بتعليمِ  صعوبة   دتُ ج  و  

 متوسطة 14331 7426  ةِ ربي  ع  ال   غةِ اللُّ  قواعدِ  حِ ر  في ش   عوبة  صُ  نالك  هُ 

 رتفعة(م   2-0.21طة( )من توس  م   0.27-0.02نخفضة( )من م   0.00-2* )من 

 كانت   ة  ربي  ع  ال   غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  في م   عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   رجة  د   ن  ( أ20) دول  ج   ن  م   ضح  ت  ي  

 (.0.92-0.02) ن  ي  ب   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   انحصرت   ، حيث  تفعة  ر  لى م  إ طةوس  ت  م   ن  ي  ب   صورة  ح  م  

على لى أ" ع   ة  ماد  ل  ا في وجودةم  ال   ظات  و حفم  ال  و   صائد  ق  ال   ن  م   فليط   د  ف  ت  س  ي  َ   مل   " فقرة  ال   قد حصلت  و  

 ح  ر  ش   في عوبة  ص   نالك  ه   " فقرة  ال  و   (.2.070) معياري   ( بانحراف  0.92) سابي  ح   ط  بمتوس   وافق  ت   درجة  

 (. 2.222) معياري   ( بانحراف  0.02) سابي  ح   ط  بمتوس   وافق  ت   درجة   قل  لى أ" ع   ة  ربي  ع  ال   غة  الل   واعد  ق  

 ة  النجليزي   غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م   عوبات  ثاً: ص  ثال  

في  عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   لدرجة   ة  عياري  م  ال   الانحرافات  و   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ( ال  20) دول  ج   ن  ي  ب  ي  

 .المور   أولياء   تي واجهت  ال   ة  نجليزي  الإ غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  م  

 ةِ نجليزي  اللإ غةِ الل   ةِ ماد   وىت  ح  م   في عوباتِ الص   لىع   مورِ الأ ولياءِ أ وافقِ ت   درجة   13 جدول

ط توسِّ مُ ال   عوبة  الص  

سابي  حِ ال    

 الانحرافُ 

عياري  مِ ال    

 درجةُ 

جماعِ الإ  

 *رتفعةمُ  14333 7477  صحيحة   بطريقة   فلِ للطِّ  راءةِ قِ ال   بتعليمِ  عوبة  صُ  تُ د  ج  و  
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 غةِ للُّ ا ةِ بماد   عِ ط  قِ لمات في ال  ك  ابني ال   عوبة في تحفيظِ صُ  نالك  هُ  كان  

  ةِ نجليزي  الإ
7436 14337 

 مرتفعة

 متوسطة 14326 7432   لِ م  جُ ال   تراكيبِ و   واعدِ ق  ال   حِ ر  في ش   عوبة  صُ  تُ د  ج  و  

 رتفعة(م   2-0.21طة( )من وس  مت   0.27-0.02نخفضة( )من م   0.00-2* )من 

 كانت   ة  ليزي  نجالإ غة  الل   ة  وى ماد  ت  ح  في م   عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   درجة   ن  ( أ20) دول  ج   ن  م   ح  ض  ت  ي  

 .(0.10-0.20) ن  ي  ب   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   انحصرت   ، حيث  تفعة  ر  لى م  إ طة  وس  ت  م   ن  ي  ب   صورة  ح  م  

 وافق  ت   على درجة  لى إع   " صحيحة   بطريقة   فل  للط   راءة  ق  ال   بتعليم   عوبة  ص   جدت  و   " فقرة  ال   صلت  ح   د  ق  و  

 اعد  و ق  ال   ح  ر  ش   في عوبة  ص   جدت  و   " فقرة  ال  و   .(2.222) معياري   ( بانحراف  0.10) حسابي   ط  بمتوس  

 (. 2.202) معياري   ( بانحراف  0.20) سابي  ح   ط  بمتوس   وافق  ت   درجة   قل  لى أ" ع   ل  م  ج  ال   تراكيب  و  

  ات  ياضي  الر   ة  وى ماد  ت  ح  م   عوبات  رابعاً: ص  

في  عوبات  الص   على وافق  الت   ة لدرجة  المعياري   الانحرافات  ة و  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ( ال  22) دول  ج   ن  ي  ب  ي  

 .المور   أولياء   تي واجهت  ال   ات  ياضي  الر   ة  وى ماد  ت  ح  م  

 اتِ ياضي  الرِّ  ةِ ماد   وىت  ح  م   في عوباتِ الص   لىع   مورِ الأ ولياءِ أ وافقِ ت   درجة   14 جدول

ط توسِّ مُ ال   عوبة  الص  

سابي  حِ ال    

 الانحرافُ 

عياري  مِ ال    

 درجةُ 

جماعِ الإ  

 *مرتفعة 14231 7473 ةِ في الماد   وضوعةِ م  ال   رقِ الطُّ و   فاهيمِ م  ال   بعضِ  حِ ر  ش   عوبةُ صُ 

 مرتفعة 14317 7431 ات رياضي   صِ تخصِّ لى مُ إ بحاجة   تابِ كِ في ال   عروضةُ م  ال   ةُ ماد  ال  

 متوسطة 14331 7461 ةِ ندي  هِ رفها بال  ع  ي   فلُ الطِّ و   ةِ ربي  ع  بال   الأرقام   اتِ ياضي  الرِّ  ةِ ماد   استخدامُ 

 متوسطة 14711 2431 ا بالأمثلةِ صوص  خُ  تابِ كِ أخطاء في ال   وجودُ 

 رتفعة(م   2-0.21طة( )من توس  م   0.27-0.02نخفضة( )من م   0.00-2* )من 

 كانت   ت  اياضي  الر   ة  وى ماد  ت  ح  في م   عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   درجة   ن  أ (22) دول  ج   ن  م   ضح  ت  ي  

(، 0.12-0.79) ن  ي  ب   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   انحصرت   ، حيث  تفعة  ر  لى م  إ طة  وس  ت  م   ن  ي  ب   صورة  ح  م  

 على درجة  لى أ" ع   ة  اد  مال   في وضوعة  م  ال   رق  الط  و   فاهيم  م  ال   بعض   ح  ر  ش   عوبة  ص   " فقرة  ال   صلت  ح   د  ق  و  

 تاب  ك  ال   في أخطاء جود  و   " الفقرة  (، و  2.022) معياري   ( بانحراف  0.12) حسابي   ط  بمتوس   وافق  ت  

 (. 2.029) ياري  ع  م   ( بانحراف  0.79) سابي  ح   ط  بمتوس   وافق  ت   رجة  د   قل  لى أ" ع   بالمثلة   اصوص  خ  
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 لوم  ع  ال   ة  وى ماد  ت  ح  م   عوبات  : ص  اساً خام   

في  عوبات  ى الص  لع   وافق  الت   ة لدرجة  عياري  م  الانحرافات ال  و   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ( ال  22) دول  ج   ن  ي  ب  ي  

 .المور   أولياء   تي واجهت  ال   لوم  ع  ال   ة  وى ماد  ت  ح  م  

 لومِ ع  ال   ةِ ماد   وىت  ح  م   في عوباتِ الص   لىع   مورِ الأ ولياءِ أ وافقِ ت   درجة   15 جدول

 طُ توسِّ مُ ال   عوبة  الص   

سابي  حِ ال    

 الانحرافُ 

عياري  مِ ال    

 درجةُ 

جماعِ الإ  

 *مرتفعة 14216 7412  جهيزات  ت   جودِ وُ  لعدمِ  فلِ للطِّ  ةِ ماد  ال   جربةُ و ت  ل أيصعوبة تمث

 رتفعة(م   2-0.21طة( )من توس  م   0.27-0.02نخفضة( )من م   0.00-2* )من 

، فعة  ت  ر  م   ت  كان لوم  ع  ال   ة  وى ماد  ت  ح  في م   عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   درجة   ن  ( أ22) دول  ج   ن  م   ضح  ت  ي  

 (.2.022) معياري   ( بانحراف  0.90) سابي  ح   ط  توس  بم  

 قويم  الت  و   دريس  الت   ات  اساتراتيجي   عوبات  : ص  ث  ال  الث   جال  م  ال  

 دريس  الت   ات  يجي  في استرات المور   أولياء   تي واجهت  ال   عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   درجة  لى ع   للوقوف  

 ( هذه  22) دول  ج   ن  بي  ي  و   .ة للمجالات  معياري  الانحرافات ال  و   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   ساب  ح   م  ت   قويم  الت  و  

 .انازلي  ت   بة  رت  تائج م  الن  

 قويمِ الت  و   دريسِ الت   اتِ استراتيجي   عوباتِ ص  لى ع   مورِ الأ ولياءِ أ وافقِ ت   درجة   16 جدول

ط توسِّ مُ ال   عوبة  الص  

سابيحِ ال    

 الانحرافُ 

عياري  مِ ال    

 درجةُ 

جماعِ الإ  

ميله و لا أستطيع تحالإنترنت أ وت كبير يستهلكُ الص  فيديو و  ال   حجمُ 
 له ابعِ الت   واجبِ ال   و حل  أ دراستهِ  في عدمِ  ب  ب  س  ت  و   هازِ جِ على ال  

 *تفعةر  مُ  14221 3416

 تفعةر  مُ  14771 3411 فل الطِّ  مهاراتِ  رُ هِ ظ  دائرة لا تُ  ع  ض   الامتحاناتُ 

 لى أسلوبِ ستواه لاعتمادها ع  على من مُ أ فلِ للطِّ  رحِ الش   طريقةُ 
 لقينو الت  أ حاضرةِ مُ ال  

 تفعةر  مُ  14171 7416

 تفعةر  مُ  14767 7473 ةِ ص  حِ ال   اثناء   وجود تفاعل   عدمُ 

 تفعةر  مُ  14721 7473  فلِ للطِّ  غير مناسبة   متحاناتِ الإ ضِ ر  ع   طريقةُ 

 رتفعةمُ  14361 7433 حفوظات(م  )مواد ال   ةِ ماد  ال   جوانبِ  ة  كاف   ي الامتحاناتُ غط  لا تُ 

 ابني لحضورِ  ط  ب  ض   لا أستطيعُ  ةِ ص  ن  م  في ال   طويل   ةِ ص  حِ ال   وقتُ 
   بالكاملِ  ةِ ص  حِ ال  

 رتفعةمُ  14711 7433

 طةتوسِّ مُ  14272 7431 كبير الواحدةِ  ةِ ص  حِ في ال   علوماتِ م  ال   مُّ ك  

 طةتوسِّ مُ  14766 7431  ويق  ش  ت   لا يوجدُ و   ة  ل  م  مُ  ةِ ماد  ال   ضِ ر  ع   طريقةُ 

 طةتوسِّ مُ  14213 7467  ة  مري  عُ ال   ئة  فِ راعي ال  لا تُ و   ويلة  ط   واجباتُ ال  

 طةتوسِّ مُ  14273 7463  رة  بِّ ع  مُ  مثلة  أ لا يوجدُ فقط و   راءة  قِ  ةِ ماد  ال   ضِ ر  ع   طريقةُ 
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 طةتوسِّ مُ  14733 7466 زة زِّ ع  ة مُ عليمي  ت   وسائل   ماتِ علِّ مُ ال   استخدامِ  مُ د  ع  

 طةتوسِّ مُ  14761 7467 فل الطِّ  جذبُ لا ت  و   ة  ل  مِ مُ  ةِ نص  م  ال   واجهةُ 

 طةتوسِّ مُ  14731 7433  جدا  توى سريع  ح  مُ ال   ضُ ر  ع  

 طةتوسِّ مُ  14316 7431 لا يوجد تواصل مع المعلمة 

 ةُ وجود صويرِ الت   عروض من حيث جودةُ م  مشاكل في الفيديو ال   وجودُ 
 قويمِ الت  و   دريسِ الت   ةِ لى عملي  ع   سلبي   أثر   لهُ  وكان   وتِ الص  

 طةتوسِّ مُ  14273 7426

 طةتوسِّ مُ  14771 7421 ا الإجابات صوص  خُ  أخطاء في الامتحاناتِ  وجودُ 

  رتفعة(م   2-0.21طة( )من توس  م   0.27-0.02نخفضة( )من م   0.00-2* )من 

 كانت   قويم  الت  و   دريس  الت   ات  استراتيجي  في  عوبات  لى الص  ع   وافق  الت   درجة   ن  ( أ22) دول  ج   ن  م   ح  ض  ت  ي  

(، 2.22-0.02) ن  ي  ب   ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   انحصرت   ، حيث  تفعة  ر  لى م  إ طة  توس  م   ن  ي  ب   صورة  ح  م  

 الجهاز   لىع   تحميله طيع  أست لا وأ نترنتالإ ستهلك  ي   كبير وتالص  و   فيديوال   م  ج  ح   " فقرة  ال   حصلت   د  ق  و  

( 2.22) سابي  ح   ط  وس  بمت وافق  ت   على درجة  لى أ" ع   له   ابع  الت   واجب  ال   حل   وأ دراسته   عدم   في ب  ب  س  ت  و  

 قل  لى أ" ع  الإجابات اصوص  خ   الامتحانات   في أخطاء وجود   " فقرة  ال  (، و  2.002) عياري  م   بانحراف  

 (.2.012) عياري  م   ( بانحراف  0.02) سابي  ح   ط  بمتوس   وافق  ت   درجة  

 :ث  ال  الث   راساة  الد   ؤال  سا  ب   قة  تعل  م  ال   ج  تائ  الن  

 ة  لأسااساي  ا رحلة  م  ال   لبة  ط   أمور   أولياء   بها قام   تيال   الجراءات   هي   مالى ع   ؤال  الس   ص  ن   حيث  

  كورونا؟ ئحة  جا لال  خ   اللكتروني   م  ل  ع  الت   اساتخدام   عند   همأبناء   واجهت   تيال   قبات  ع  ال   لتذليل  

 ل قامت  الو   ال  ؤ في الس   عوبات  الص   أبرز   برصد   باحثة  ال   قامت   ن  أ عد  ب  و   ،ؤال  عن هذا الس   للإجابة  

تي قاموا بها ال   الإجراءات   رصد   م  ت  و   عوبات  الص   ليهم هذه  ع   ح  ر  ط  و   المور   أولياء   مع   مقابلات   بإجراء  

بها  تي قام  ال   ( الإجراءات  27) دول  ج  ال   ن  بي  ي  و   ،الإجابات   تكرارات   رصد   م  ت  و   ،عوبات  الص   هذه   لتذليل  

 .انازلي  بها ت  تير  ت   م  ت  ، و  جماعليها إع   ن  ك  ي   م  تي ل  ال   لول  ح  ال   استثناء   م  ت   د  ق  و   ،  المور أولياء  

 الأساسية المرحلة طلبة أمور أولياء بها قام التي الإجراءات 17 جدول

 سبةالنِّ  كرارالتِّ  جراءالإ

 %17 27  نترنت بكثرة  إ زمِ حُ  راءُ شِ 

 %73 23  ها لهُ لشرحِ  و بدونهِ فلي أطِ  مع  َ   ة  صِ الح   حضرُ أ
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 %37 22 صوصي  خُ  س  رِّ د  مُ بِ  الاستعانةُ 

 فيرِ لتو باشرة  مُ  متحانِ الا انتهاءِ  د  ع  ب   فيديوهاتِ ال  و   ور  الصُّ  حذفُ أ تُ ن  كُ 
  الأجهزةِ  ن  مِ  تخزين   مساحةِ 

21 33% 

 ن  مِ  ء  ز  جُ  جيران، ..( لشرحِ كبر، ال  )أخ أ خرين  آ بأشخاص   الاستعانةُ 
  ةِ ماد  ال  

11 37% 

 %31 17 بعض الأحيان ابني للامتحانِ  ن  مِ  بدلا   متُ د  ق  ت  

 %63 13  حمولِ م  ال   اتفِ اله   جهازِ  غييرُ ت  

 %67 13 نترنت الإ اشتراكِ  نوعِ  غييرُ ت  

 %61 16  جديدة   أجهزة   راءُ شِ 

 %37 17 نترنت الإ خدمةِ  دِ وِّ ز  مُ  ةِ ك  ب  ش   غييرُ ت  

 %73 11 ثال مِ ال   لطفلي ليفهم   تابِ كِ تجارب موجودة في ال   بعملِ  تُ م  قُ 

 %77 11 متحانِ لابني في الا عن الإجاباتِ  ة للبحثِ الالكتروني   بالمواقعِ  استعنتُ 

وى ت  ح  مُ ال   لتقديمِ  YouTubeا في صوص  ة خُ عن مواقع الكتروني   بحثتُ 

 طفلي عمرِ  مع   بُ تناس  ت   بطريقة  
7 23% 

 %27 3 أجزاء  لى شكلِ لطفلي ع   ةِ لمي  عِ ال   ةِ ماد  ال   فلمِ  بعرضِ  تُ م  قُ 

 %21 3  ةِ ماد  ال   زة لطفلي لحضورِ فِّ ح  مُ  وسائل   تُ م  خد  ت  اس  

 %13 6 وى ت  ح  مُ ال   لشرحِ  نزلِ م  ة لطفلي في ال  وسائل تعليمي   بعملِ  تُ م  قُ 

 %11 7  ة  ي  صفِّ  كغرفة   ص  خص  مُ  نزلِ م  في ال   و مكان  أ فة  ر  غُ  بتخصيصِ  تُ م  قُ 

ة، رطاسي  كاتب، قِ وح، م  )ل   ةِ عليمي  الت   ةِ للعملي   ة  خاص   تجهيزات   راءُ شِ 
 ض(ر  وسائل ع  

7 11% 

بأعلى  الولى رجة  بالد   " جاءت  بكثرة   نترنتإ م  ز  ح   راء  ش   " فقرة   ن  ( أ27) دول  ج   ن  م   ح  ض  ت  ي  

" له   هاشرح  ل بدونه   وأ طفلي مع   ة  ص  ح  ال   حضر  أ " فقرة  ال   ت  ل  ح  (، و  %90) ( بنسبة  01) تكرار  

 تجهيزات   راء  ش   " فقرة  ال   ت  ل  (، في حين ح  %17) ( بنسبة  02) بتكرار   انية  الث   رجة  في الد  

 بتخصيص   ت  م  ق   " قرة  فال  " و  (ضر  ع   سائلو   ة،رطاسي  ق   كاتب،م   وح،ل  ) ة  عليمي  الت   ة  للعملي   ة  خاص  

 ( بنسبة  0) كرار  بت الخيرة   رجة  " في الد  ة  ي  ف  ص   كغرفة   صخص  م   نزل  م  ال   في مكان   وأ رفة  غ  

(22%). 
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 :ع  اب  الر   ة  راسا  الد   ؤال  بسا   ة  ق  تعل  م  ال   ج  تائ  الن  

 لتذليل   اهب   قاموا تيال   الجراءات   لىع   الأمور   أولياء   وافق  ت   درجة   مالى ع   ؤال  الس   ص  ن   حيث  

 ورونا؟ك جائحة   لال  خ   لكتروني  ال  م  ل  ع  الت   اساتخدام   عند   همأبناء   واجهت   تيال   عوبات  الص  

 بناء    راسة  الد   داة  أ عداد  إ م  ت   حيث   ،ث  ال  الث   ؤال  الس   تائج  ن   لىع   بالاعتماد   ؤال  الس   هذا لىع   جابة  الإ ت  م  ت  

يجاد  و   ة  عياري  م  ال   الانحرافات  و   ةسابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   ساب  ح   م  ت   يانات  ب  ال   ع  م  ج   د  ع  ب  و   ،ليه  ع    درجة   ا 

 .انازلي  ت   بة  رت  م   تائج  الن   ( هذه  21) دول  ج   ن  بي  ي  و   .وافق  الت  

 همء  أبنا واجهت   تيال   عوباتِ الص   لتذليلِ  بها قاموا تيال   الإجراءاتِ  لىع   الأمورِ  أولياءِ  وافق  ت   18 جدول

ط المتوس   جراءالإ

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 درجةُ 

جماعالإ  

 فيرِ لتو باشرة  مُ  متحانِ الإ انتهاءِ  بعد   فيديوهاتِ ال  و   ور  الصُّ  حذفُ أ تُ ن  كُ 
  الأجهزةِ  من   تخزين   مساحةِ 

 *رتفعةمُ  14113 3421

 رتفعةمُ  14737 3417  نترنت بكثرة  إ مِ ز  حُ  راءُ شِ 

 طةتوس  مُ  14236 7433  ها لهُ لشرحِ  و بدونهِ طفلي أ مع   ة  ص  حِ ال   حضرُ أ

 طةتوس  مُ  14233 7467  ةِ ماد  ال   زة لطفلي لحضورِ محفِّ  وسائل   استخدمتُ 

 طةتوس  مُ  14613 7466  حمولِ م  ال   هاتفِ ال   جهازِ  غييرُ ت  

 طةتوس  مُ  14773 7462  ثال  مِ ال   لطفلي ليفهم   تابِ كِ جارب موجودة في ال  ت   بعملِ  تُ م  قُ 

 طةتوس  مُ  14323 7433 نترنت الإ اشتراكِ  عِ و  ن   غييرُ ت  

حتوى مُ ال   لتقديمِ  YouTubeا في صوص  ة خُ لكتروني  إ عن مواقع   بحثتُ 

 طفلي مع عمرِ  بُ تناس  ت   بطريقة  
7437 14613 

 طةتوس  مُ 

 طةتوس  مُ  14311 7437  أجزاء   لى شكلِ لطفلي ع   ةِ لمي  عِ ال   ةِ ماد  فلم ال   بعرضِ  متُ قُ 

ة، رطاسي  كاتب، قِ وح، م  )ل   ةِ عليمي  الت   ةِ للعملي   ة  خاص   تجهيزات   راءُ شِ 
 ض(ر  وسائل ع  

7437 14326 
 طةتوس  مُ 

 طةتوس  مُ  14373 7477 نترنت الإ خدمةِ  دِ زوِّ مُ  بكةِ ش   غييرُ ت  

 ن  مِ  جزء   جيران، ..( لشرحِ كبر، ال  )أخ أ خرين  آ بأشخاص   الاستعانةُ 
  ةِ ماد  ال  

7471 14633 
 طةتوس  مُ 

 طةتوس  مُ  14777 7427 حتوى مُ ال   لشرحِ  نزلِ م  ة لطفلي في ال  وسائل تعليمي   بعملِ  تُ م  قُ 

 طةتوس  مُ  14313 7426  ة  ي  فِّ ص   ص كغرفة  خص  مُ  نزلِ م  في ال   كان  و م  أ رفة  غُ  بتخصيصِ  تُ م  قُ 

 طةتوس  مُ  14317 2413  ديدة  ج   أجهزة   راءُ شِ 

 طةتوس  مُ  14312 2411 صوصي  خُ  س  رِّ د  بمُ  الاستعانةُ 

 طةتوس  مُ  14316 2472 متحانِ لابني في الا عن الإجاباتِ  ة للبحثِ لكتروني  الإ واقعِ م  بال   استعنتُ 

 طةتوس  مُ  14671 2431 بعض الأحيان من ابني للامتحانِ  بدلا   متُ د  ق  ت  

 رتفعة(م   2-0.21طة( )من توس  م   0.27-0.02نخفضة( )من م   0.00-2* )من 

 تيال   بات  عو الص   لتذليل   بها قاموا تيال   الإجراءات  لى ع   وافق  الت   درجة   ن  ( أ21) دول  ج   ن  م   ضح  ت  ي  

 ة  سابي  ح  ال   طات  توس  م  ال   انحصرت   ، حيث  رتفعة  لى م  طة إتوس  م   ن  ي  ب   محصورة   كانت   همأبناء   واجهت  
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 متحان  الإ هاء  انت عد  ب   فيديوهات  ال  و   ور  الص   حذف  أ ت  ن  ك   " فقرة  ال   صلت  ح   قد  (، و  2.09-0.22) بين  

( 2.09) ابي  سح   ط  توس  بم   وافق  ت   على درجة  لى أ" ع   الجهزة   من   خزين  ت   مساحة   لتوفير   باشرة  م  

 قل  لى أ" ع   الحيان   بعض   للامتحان   ابني ن  م   بدلا   مت  د  ق  ت   " الفقرة  (، و  2.222) عياري  م   بانحراف  

 (. 2.212) عياري  م   ( بانحراف  0.22) حسابي   ط  بمتوس   وافق  ت   درجة  
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 س  خامِ ال   ل  ص  ف  ال  

 يات  وصِ الت  و   ةِ راس  الدِّ  جِ تائِ ن   ة  ش  ناق  م  

ها، سير  ف  ت  و   ابق  الس   صل  ف  في ال  إليها  لت  ص  و  تي ت  ال   ج  ئتاالن   ة  ش  ناق  م  ب   باحثة  ال   قوم  ت   صل  ف  هذا ال  في 

 .ة  راس  الد   تائج  ن   ن  نبثقة م  م   وصيات  الت   ن  م   موعة  ج  م   قديم  وت  

 ةِ الأساسي   رحلةِ م  ال   لبةِ ط   أمورِ  أولياء   واجهت   تيال   عوبات  الص   ما لِ الأو   ؤالِ الس   تائجِ ن   ة  ش  ناق  لاً م  و  أ

 كورونا؟ جائحةِ  رةِ ت  ف   لال  خِ  لكتروني  الإ مِ ل  ع  للت   همبنائِ أ خدامِ تِ اس   عند  

 ة  ني  تق  و   ة  ي  ن  ف   عوبات  : ص  ل  الأو   جال  م  ال  

 عوبات  الص   جال  م   ن  م  ض   عوبة  ص   عشر   إحدى نالك  ه   بـأن   المور   أولياء   مع   قابلات  م  ال   تائج  ن   رت  ه  ظ  أ  

لى نترنت، ع  الإ حزمة   انتهاء  و   صال  للات   كلفة  الت   ارتفاع   كانت   عوبات  الص   هذه   أبرز  ، و  ة  قني  الت  و   ة  ي  ن  ف  ال  

 ة  ن  قار  م   الاشتراك   كلفة  ت   ن   أإلا   ،واطنين  م  لل   دمات  خ  ال   قديم  في ت   س  تناف  ت   ركة  ش   ن  أكثر م   جود  و   ن  م   غم  الر  

ا نوي  س   نترنت  للإ هري  لش  ا الاشتراك   كلفة  ط ت  وس  ت  م   ن  أ حيث   ؛تفعة  ر  م   كون  ت   ن  د  ر  في ال   خل  الد   ط  توس  م  ب

ا م انترنت سنوي  الإ كلفة  ت   كون  ت   0077.1 نوي  الس   للأسرة   خل  الد   ط  توس  م   ن  أ في حين   ا،دينار   212

، الطفال   لعمر   ناسب  م غير   ة  نص  م  ل  ل   عام  ال   كل  الش   ن  أ تائج  الن   نت  ي  ب  . و  سرة  ال   ل  خ  د   ن  م   %02 نسبته  

 ئة  ف  ال   ة  نص  م  ال   راع  ت   م  ل   لذلك   ؛ة  مري  ع  ال   ئات  ف  ال   ة  لكاف   ة  ص  ن  م   كون  بحيث ت   جاء   ة  نص  م  ال   بناء   ن  أ حيث  

 عامل  لبة للت  لدى الط   ة  ي  افعالد   ثير  تي ت  ال  و   زة  حف  م  ال   المور   ن  م   موعة  ج  مينها م  ض  ت  غرى و  الص   ة  مري  ع  ال  

 ة  ماد  ال   ض  ر  لى ع  ع   عتمد  ت  ، و  مين  د  خ  ست  م  لل   ابة  ذ  ج   و ألوان  أ سومات  ر   ةأي   بدون   ة  نص  م  ال   فكانت   ،معها

 . رة  حاض  م  ال   بأسلوب   ة  عليمي  الت  

وهذا  ،الماكن   ي بعض  ف نترنت  الإ لشبكات   ئة  ي  الس   غطية  الت   المور   نها أولياء  ي  تي ب  ال   ت  شكلام  ال   ن  م  و  

 ن  م   غم  لى الر  ع  و   .افظات  حم  في ال   ة  ئيسي  الر   ناطق  م  بال   هتم  ت   كانت   ركات  الش   ن  أب   الي  ج   ز  ر  ب   د  ق   ر  الم

 مادي  ال   عائد  م بال  هتما  الا لكن   دة  و  كثر ج  أ بطريقة   خدمات  ال   لتقديم   ركات  الش   ناسبة لهذه  أجواء م   فير  و  ت  
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 د  ؤك  ي  ، و  ة  سلبي   قة  يبطر  مر  هذا ال ر  ث  أ ملكة  م  في ال   ناطق  م  ال   ة  لكاف   دمة  خ  ال   بتقديم   راث  الاكت   فقط دون  

 غم  لى الر  ع  و   ،هاحيائ  أ بأحد   ة  عاصم  ال   حافظة  بم   ت  جري  أ   راسة  الد   ن  أ باحثة  ال   ر  ظ  ن   وجهة   ن  م   مر  هذا ال

 .حوظة  ل  م   كانت   ئة  ي  الس   غطية  الت  و   دمة  خ  ال   سوء   ن   أإلا   ؛راسة  الد   جراء  إ بمكان   ي  انك  س   اكتظاظ   وجود   ن  م  

 ر  ظ  ن   وجهة   ن  م   مر  لهذا ا، و  مين  عل  م  ال   مع   باشر  م  ال   واصل  للت   ة  آلي   وجود   عدم   ة  ي  ن  ف  ال   شاكل  م  ال   ن  م  و  

 م  د  ع   كذلك  ، و  لبة  الط   ع  م   واصل  الت   ن  م   مين  عل  م  ال   عليم  الت  و   ربية  الت   وزارة   ع  ن  م   لال  خ   ن  م   دأب  و   ،باحثة  ال  

 لبي  س   بشكل   انعكس   مر  ا الهذو   علم  م  ال  و   الب  الط   ن  ي  ب   باشر  م  ال   واصل  للت   ة  نص  م  ال   جهيز  بت   وزارة  ال   يام  ق  

 .ض  ق  للن   ة  ض  ر  ع   ه  ل  ع  ج  و   لكتروني  الإ عليم  الت   ناصر  ع   د  ح  أ   ف  ع  ض  أ  و   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  لى ال  ع  

 لاف  ت  لى اخ  ع   لكتروني  لإا عليم  في الت   مة  خد  ست  م  ال   هزة  للأج   ة  زيني  خ  الت   عة  ا الس  ض  ي  أ   عوبات  الص   ن  م  و  

 ن  قائميال  و   وزارة  ال   قيام  ل   ة  ث  باح  ال   عزوه  ت   ر  هذا الم، و  كرار  الت   نسبة   س  ف  لى ن  ع   لت  ص  ح   حيث   ،هاواع  أن  

 ة  عملي   ن  م راعاة  أ ودون  ها حجم  ل راث  ت  الاك   دون   بات  الواج  و   روس  الد   ناء  ب  ب   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  لى ال  ع  

 م  تخد  س  ي   يت  ب  في ال   طفل   ن  م   أكثر   نالك  ه   صوصا  إذا كان  خ   م  خد  ت  س  م  لى ال  ع   بي  ل  س   بأثر   تعود  س   خزين  الت  

 ،مة  ظ  ن  م   غير  و   ة  وائي  ش  ع   ريقة  بط خزين  الت   ة  عملي  و   اف  ضاع  م   خزين  الت   حجم   كون  ي   بذلك  و   ،جهيزات  الت   س  ف  ن  

 عام. شكل  ب   هاز  ج  ال   لى أداء  سلبا  ع   تؤثر   بيرة  ك   بأحجام  و  

ا واجبات  ال   ث تحميل  ي  ح   ن  عها م  م   ل  عام  الت  و   ة  نص  م  لى ال  ع   خول  الد   ة  ملي  ع  و    تي ال   عوبات  الص   ن  م   أيض 

 زة  ه  ج  م   ة  نص  م  ال   ن  بأ ربوي  الت   ها بالعمل  انغماس   لال  خ   ن  م   باحثة  ال   لاحظت   ، حيث  المور   أولياء   واجهت  

 ن  أكبر م   ة  ي  مر ع   ئة  ف ن  م   لى شخص  إ بحاجة  و   ،راءة  ق  ال   جيد  تي ت  ال   ة  مري  ع  ال   ئات  ف  عها ال  م   تعامل  ت ن  ل

ة   ر  مو ال أولياء   ع  ض  الذي ي   المر   ليها؛ع   خول  للد   راسة  الد   جتمع  م    ن  م   كلة  ش  م   في العاملين   خاص 

 عودة  و   للجائحة   انية  الث   ترة  ف  صوصا  في ال  خ   مل  ع  هم في ال  ياب  غ   ثناء  هم ألبنائ   د  ساع  م  ال  و   ه  ج  و  م  ال   يكون  س  

 .ل  م  ع  لل   وظفين  م  ال  
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ذ    لى الانتقال  كورونا إ حة  جائ فترة   لال  خ   هرت  تي ظ  ال   ة  قني  الت  و   ة  ي  ن  ف  ال   عوبات  الص   باحثة  عزو ال  ت   وا 

ركات الش   ن  أ د، حيث  عب   ن  ع   لكتروني  الإ م  ل  ع  للت   باشر  م  ال   الانتقال  و   جائحة  ال   ب  ذي صاح  ئ ال  فاج  م  ال  

 ياة  ح  لى ال  إ الانتقال  و   ة  مي  و ي  ال   ياة  ح  ال   انقطاع   ام  الي   ن  م   بيوم   توقع  ت   م  ة ل  خاص  ال  ة و  سمي  سات الر  ؤس  م  ال  و  

 هذه  و   .ة  ومي  ي  نا ال  يات  ح   في صالات  الات  و   علومات  م  لى تكنولوجيا ال  ع   باشر  م   بشكل   والاعتماد   ة  لكتروني  الإ

ها، ب  وان  ج   ف  ل  خت  بم   ياة  ح  ال   لاستمرار   ل  ب  الس   ن  ع   حث  ب  ال  ب كبير   د  ح  ت   في م  عال  ال   ل  و  د   ت  ع  ض  و   جائحة  ال  

 هذه   لال  خ   ديمه  ق  ت   م  ا ت  ذا مل   ؛طعهاو ق  ها أأجيلت   ن  ك  م  لا ي   ة  ملي  ونها ع  ك   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  ال   اصوص  خ  و  

 مع  و   ،ات  مكاني  الإو   ر  صادم  حدود ال  م   ن  د  ر  مثل ال   بلد  ا لصوص  خ  و   ول  للد   از  ي  م  م   اجاز  ن  إ ر  ب  ت  ع  ي   جائحة  ال  

 جائحة.ال   يا  لهذه  تحد  م   ف  ق  و   لك  ذ  

 وىت  ح  م  ال   عوبات  اني: ص  الث   جال  م  ال  

   ة  لكاف   كة  ر  ت  شم  وى حت  م  في ال   عوبات  الص   ن  م   جموعة  م   نالك  ه   ن  أ راسة  الد   تائج  ن   هرت  ظ  أ 

لا  درسي  م  ال   تاب  ك  ال  وى في ت  ح  م  ال   ض  ر  ع   ة  ملي  ع   ن  أ المور   أولياء   ن  ي  ب   ، حيث  ساقات  م  ال  

لى إ حتاج  ت   ديدة  ج  ال   ناهج  م  ال   ض  ر  ع   ة  آلي   ن  أ ، حيث  فل  للط   ة  ماد  ال   لشرح   مر  ال ي  ل  و   د  ساع  ت  

هل  ت دريس  ال ك ثيرين  ي ع تقدون  بأن ه  م ن  الس   ن  أ ن  م   غم  لى الر  ع  عها، و  م   ل  عام  للت   ص  تخص  م  

م ت مر س  لتقديم  ال م حتوى للط لبة ؛  تاج  إلى ش خ ص  م ت خ ص ص  و  فوف  الد نيا إلا  أ نها ت ح  الص 

في  وجودة  م  ال   المثلة   ن  إف كذلك  و   .لن ها م ر حلة  تأسيسي ة  ي ت م  فيها ب ناء  ال م عرفة  لدى الط لبة  

 ؛الب  حتوى للط  م  ال   قديم  ت   في بير  ك   شكل  ب   د  ساع  لا ت  ، و  ة  عرفي  م  ال   وانب  ج  ال   ة  ي كاف  غط  لا ت   ة  ماد  ال  

 عليم  في الت   هن  أب - رحلة  م  ال   هذه   دريس  في ت   صين  خص  ت  م  ل  ا ن  ونها م  ك   - باحثة  رى ال  ذا ت  ل  

ن  مات عل  م  ال   ن  فإ الاعتيادي   ت ع  ، لبة  للط   عة  نو  ت  م   مثلة  أ قديم  ت  و   ةليمي  ع  سائل ت  و   لإنشاء   هن  رات  ب  خ  ب  ي س 

 ب  ت  ك  فال   ؛لبة  ها للط  م  ديق  لت   مات  عل  م  ال   هارات  لى م  إ حتاج  ت   ب  ت  ك  في ال   ة  ماد  ال   ض  ر  ع   ريقة  ط   ن  أو 
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بحيث  واضح   بشكل   ة  عليمي  الت   الهداف   قديم  على ت   ساعد  ي   اع  س  و  م   اح  ر  ش   ن  م  تض  لا ت   ديثة  ح  ال  

ة  أتوى، خح  م  ال   لى تقديم  ع   رة  ب  خ   بدون   كان   ن  ا  و   شخص   أي   ي م ك ن  أولياء   ن  م   ين  ثير ك  ال   ن  اص 

في  د  ساع  ة لا ت  عملي  ل  هم ارات  ب  خ  ة و  ومي  ي  هم ال  يات  ح   ن  ا  ، و  ن  م  ز   ذ  ن  م   راسة  الد   ن  ع   ن  عو ط  نق  م   المور  

 . حلة  ر  م  ال   هم في هذه  لبنائ   صحيح   بشكل   ن  و  ع  ال   د  ي   قديم  ت  

 عوبات  الص   ن  م   موعة  جم   رصد   م  ، ت  صل  ف  ن  م   بشكل   ة  ماد  وى ال  ت  س  على م   عوبات  في الص   حث  ب  ال   عند  و  

 إلا   م  ال   غة  الل   هي   ة  ربي  ع  ال   غة  الل   ن  أ ن  م   غم  لى الر  ع   ه  ن  أ تائج  الن   أظهرت   حتوى، حيث  م  بال   صة  تخص  م  ال  

 نالك  ه   ن  أ تائج  لن  ا أظهرت   حتوى حيث  م  ال   مع   ل  عام  في الت   المور   أولياء   ه  واج  ت   عوبات  ص   نالك  ه   ن  أ

 ة  ي  لفخ  على ال   تعتمد  و   رح  في الش   ع  وس  ت  لا ت   تب  ك  ال   ؛ لن  ة  ربي  ع  ال   غة  الل   واعد  ق   مع   عامل  عوبة في الت  ص  

نوا ي  ب   المور   أولياء   ن  م   ين  ر ثيك  ال   ن  أ تائج  الن   نت  ي  ما ب  ك   .ة  زئي  ج  مع هذه ال   عامله  في ت  َ   م  عل  م  ة لل  لمي  ع  ال  

ون  عخض  تي ي  ال   انات  الامتح بيعة  ط   ن  ل ؛حتوىم  في ال   وجودة  م  ال   صائد  ق  ال   ن  ستفيدوا م  ي   م  هم ل  أطفال   ن  أ

 الطفال   دم  اهتمام  على ى إذي أد  ال   مر  ، الساسا  أ قيسه  لا ت  و   جانب  لى هذا ال  ع   ز  ك  ر  لا ت   دة  م  عتم  ال  و   لها 

 ن  أ جد  ت    -ة ملي  ع  ها ال  رت  ب  خ   لال  خ   ن  م  و   - باحثة  ال   ن  أ ن  غم م  د على الر  صائ  ق  ال   هذه  بمورهم أ ولياء  وأ

 ،استخدمها يومي  ي   فردات  م  ب   الب  لدى الط   ة  معرفي   حصيلة   كوين  في ت   ئيسي  ر   ر  و  ها د  حفظ  صائد و  ق  ال   لهذه  

 ام  ي  عليمهم ق  ت  و   لدى الطفال   طني  و  ال   عور  الش   تنمية   لال  خ   ن  م   ة  لمي  ع   لها قيمة   ن  إلى أ بالإضافة  

 جيل  ال   ص عب  علىم ن  ال سيكون بأن ه   ها تعتقد الباحثةب   الاهتمام   لعدم  ، و  عديدة   ة  اجتماعي  و   ة  إنساني  

 د.ديج   ن  لها م  ق  ى ص  و حت  ها أنائ  ب   إعادة   حلة  ر  م  ال   في هذه   م  ي  ق  ال   نى هذه  ث  ت  الذي اس  

 للأحرف   حيح  الص   ظ  ف  ل  ال فل  الط   عليم  في ت   لة  ك  ش  م  هوا واج   ق د   المور   أولياء   ن  ا أض  ي  أ ة  راس  الد   هرت  ظ  أ  و  

 ليل،إلا  أن ه ق   ة  عوب  ص  ال هذه  أشاروا ل   ذين  ال   المور   أولياء   دد  ع   ن  أ ن  م   غم  لى الر  ع  و   .بارات  ع  ال  و   لمات  ك  ال  و  

ك لة  لدى  ر  ه  ظ  ت  ها س  رت  ب  خ   لال  خ   ن  م  و   باحثة  ال   باعتقاد    ن  ل مة؛قد  ت  ة م  ري  ماحل ع  ر  في م   الط لاب  م ش 
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 ركات  ح  راءة بال  ق  ال  و   حيح  الص   ظ  ف  الل   هعليمت   ة  عملي  و   ،فلللط   أسيس  الت  و   ناء  ب  ال   حلة  ر  م   هي   ة  الساسي   حلة  ر  م  ال  

ميع  مة و  تقد  في مراحل م   م  ت  لا ت   لى راحل  م  ال   ج   .هذه  ال م ر حلة   الت الية  ت ع ت م د  ع 

في  المور   أولياء   تي واجهت  ال   عوبات  لص  م شابهة  ل جاءت   ة  الإنجليزي   غة  الل   عليم  في ت   عوبات  الص  و  

 ح  ر  في ش   كبيرة   بنسبة  و   المور   عوبة لدى أولياء  ص   نالك  ه   ن  أ تائج  الن   ظهرت  أو   .ة  ربي  ع  ال   غة  الل   عليم  ت  

إلا  أن   مين  تعل  م  ال   ن  م   ة  راس  الد   نة  ي  ع   ن  م   الكبر   سبة  الن   ن  أ ن  م   غم  لى الر  ع  و   .ل  م  ج  ال   راكيب  ت  و   واعد  ق  ال  

م ل  ت ب قى  ت راكيب  ال ج  ت وى م ن  ا ل قواعد  و  لي ة  ت قديم  ال م ح   غة  الل  في  ليس   ص  ص  خ  ت  لى م  إ حاجة  ب  ع م 

 عليم  ت   ن  ك  ي   م  ل  و   .فل  ى للط  و ت  ح  م  هذا ال   قديم  ت   رة في طريقة  ب  خ  لوب و  س  أ   لديه   كون  ي  و  بل  ؛فقط ة  الإنجليزي  

 أن   راسة  الد   هرت  ظ  أ   ؛ فقدة  ربي  ع  ال   غة  الل   ن  ع   اف  ل  ت  خ  م   ة  حيحالص   ريقة  بالط   ظ  ف  الل  و   ة  الإنجليزي   غة  الل   راءة  ق  

ا هوا واج  ق د  المور   أولياء   كبر، أ بنسبة  و  حيحة  ص   قة  ريط  ب   فظ  الل  و   راءة  ق  ال   الط فل   عليم  في ت   عوبة  ص  أيض 

 أطفال  لتعليم  ة  الإنجليزي   غة  في الل   صة  تخص  م   مة  ل  ع  م   خصيص  بت   قوم  لذا ت   ؛دارس  م  ال   فه  ر  ع  ت   ر  لمهذا او  

 .ة  مري  ع  ال   ئة  ف  ال   هذه  

 لأرقام  ها لخدام  ت  اس  و  ،ديدة  ج  ال   ناهج  م  ل  ل عليم  الت  و   ربية  الت   وزارة   غيير  ت   ة  ملي  ع   ن  أ راسة  الد   ضحت  و  ما أ  ك  

ت م  ت ع ل مها في  ة  بدلا  ربي  ع  ال   ليها و   لولياء   ل  ك  ة سابقة ش  مري  راحل ع  م  م ن  الرقام  الهندي ة  الم عتاد ع 

 ذي أد ى إلىال   ر  م، الالرقام   ع  م   ل  عام  الت   ن  م   ة  ماد  ال   في هذه   فل  الط   ل  ق  كبيرة في ن  عوبة ص   المور  

لى ال م ناهج  . ك ما أن  الت غييرات  ال تي ط ر أت  فل  للط   ة  عرفي  م  ال   صيلة  ح  لى ال  ع   ر  ؤث  خرى ت  مشاكل أ    ع 

 عامل  لت    في ام تم ر س   لى شخص  إ حتاج  ت   روس  الد  و   فاهيم  م  ال   ون بعض  ك   بة  ق  ع   مام  أ هل  ال عت  ض  و  

 أولياء  المور   ض  ع  ب   د  ج  و   ؛جربة  الت   ت  ح  ت   زال  ت  ما  ديدة  ج  ال   ناهج  م  ال   ن  ظرا  لن  و   .فل  ها للط  ديم  ق  عها لت  م  

 للوزارة   لاحظات  م  ال   بتوجيه   مين  عل  م  ال   يام  ق   ، وفي مثل  هذه  المور  كان  م ن  ال م عتاد  الخطاء   بعض  

 .ديدة  ج  ال   بعات  وجودها بالط   في حال   الخطاء   عديل  ت  تعمل   على ل  
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 مر  ؛ الحهار  ي ش  ف دة  اع  س  ة م  لى وسائل تعليمي  إ بحاجة   لوم  ع  ال   ة  وى ماد  ت  ح  م   ن  بأ راسة  الد   ما أظهرت  ك  

 ل  ه  س  ت   طريقة  لهم ب ة  ماد  ال   وى هذه  ت  ح  م   تقديم  في  المور   لدى أولياء   عوبات  ص   هور  لى ظ  ى إذي أد  ال  

كسابف    مع   عوبة  الص   هذه   وافقت  ت   ط لها، حيث  ط  خ  م  ال   ة  لمي  ع  ال   صيلة  ح  ال  و   فاهيم  م  ال  الط لاب   همها وا 

د   مام  أ المور   أولياء   ع  ض  ذا و  ل   ؛كر  الذ   سابقة   ة  عام  ال   عوبات  الص   هم لطفال   ة  ماد  وى ال  ت  ح  م   قديم  لت   ت ح 

 ها.ظ  ف  ح  ها و  م  ه  لى ف  ع   ساعد  ت   بطريقة  

ذ  و   توى ونحتوى ك  م  في ال   المور   أولياء   تي واجهت  عوبات ال  الص   باحثة  عزو ال  ت   ا   لمي  ع  ال   ةماد  ل  ا م ح 

 ن  بو ر  د  م  ال  و   مات  عل  م  ال  و   مين  ل  عم  ال   ن  م   ن  م ت خص صو  يقوم  ز ل  جه  ، م  عليم  الت  و   ة  ربي  الت   وزارة   ل  ب  ق   ن  م   د  ع  م  ال  

لى إ باشر  م  ال   ال  لى الانتقإ عود  ي المور   أولياء   ه  ه  ج  ذا ما و  ل   توى؛حم  هذا ال   مع   عامل  للت   رات  ب  خ  ال ذووو  

 د.ع  ب   ن  ع   م  ل  ع  ص للت  تخص  توى م  ح  م  و   ناهج  م   ناء  ب   د دون  ع  ب   ن  ع   لكتروني  الإ م  ل  ع  الت  

 قويم  الت  و   دريس  الت   ات  اساتراتيجي   عوبات  : ص  ث  ال  الث   جال  م  ال  

 رت  ه  ظ  أ   ، حيث  قويم  الت  و   ريس  دالت   ات  قة باستراتيجي  عل  ت  م   عوبات  الص   ن  م   موعة  ج  م   راسة  الد   تائج  ن   نت  ي  ب  و  

لى ع   رئيسي   بشكل   مدت  اعت  إذ  ، حيث؛للأطفال   ناسبة  م   غير   الامتحانات   ض  ر  ع   طريقة   ن  أ تائج  الن  

 رحلة  م  ال   في هذه   لوب  هذا السفإن   يداني  م  ال   مل  ع  في ال   باحثة  ال   برة  خ   ن  م  و   د.د  ع  ت  م   ن  م   ختيار  لااأسئلة  

 جب  ي  ، و  لمي  ع  لهم ال  حصيت   س  ي  ل  و   مهارات  الطفال   ياس  ق   ب  ج  ي   مر  ع  ال   ب؛ ففي هذاناس  غير م   ة  مري  ع  ال  

 ن  م   الانتقال   م  د  ع  و   لة  ح  ر  م   ل  ك  في   فل  الط   ع  ض  و   صويب  ت   ب  ج  ي  و   ع  تتاب  م   بشكل   للأداء   قويم  ت   ل  م  ع  

 روز  ا على ب  يض  أ ذي ساعد  ال   مر  . والهارة  م  ال   أساس   أن  ي تق ن  الط فل  على القل ل  ب  رى ق  خ  لى أ  إ هارة  م  

غم لى الر  ع  ، و  ويل  ط   ة  لكتروني  الإ ة  ص  ح  في ال   ر  قر  م  ال  ة   ص  ح  ال   ت  ق  و   أن   المور   دى أولياء  ل   بات  عو ص  

ذي ال   لقين  الت   أسلوب  ب في  عر  م  ال   م  ك  ال   ن  راع  أت   م  ل   إلا  أنها و  ما ه  ك   ة  ص  ح  ال   ت  ق  و   أبقت   الوزارة   ن  أ ن  م  

 باط  ض  ان   ة  ملي  ع  و   ة  مري  ع  ل  ا ترة  ف  ال   راعاة  م   م  ت  ت   م  ل  ، و  طويلا   كان   لمي  ع  حتوى ال  م  ال   ض  ر  لع   الوزارة   بعته  ات  
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، ل  ف  الط   هارة  م   قل  ص  بحيث ت   ة  ي  ف  الص   ة  ص  ح  ال   لال  خ   شاطات  ن   وجود   م  د  ع   كذلك  و   ،هاز  ج  ال   مام  أ فل  الط  

 ب  ب  س  ذي ت  ل  ا مر  ال ة  ماد  في ال   ويق  ش  ت   وجود   دم  ع   لال  خ   ن  م   هل  دى الل   عوبة  ص   وجود  م م ا أد ى إلى 

. ة   أسلوب  ب عوبة  ص   المور   أولياء   ه  ما واج  ك   بتقليل الدافعية لدى الط فل   ن  على م  كان  أذي ال  ال ح ص 

 وجود   م  د  ع   لمور  ا على أولياء   عوبة  ص   مر  ال ا زاد  م  م  و   .لكتروني  الإ م  ل  ع  الت  أثناء   لبة  توى الط  س  م  

 .لبة  للط   زة  ف  ح  م  و   زة  ز  ع  ة م  عليمي  ت   سائل  و   وجود   م  د  ع  و   مات  عل  م  ال   مع   ل  فاع  الت  

 م  ت   ؛ فقدديدة  ع   شاكل  م   هور  لى ظ  ى إأد   لبة  ها للط  ديم  ق  ت   م  تي ت  ال   ة  عرفي  م  ال   صيلة  ح  في ال   بير  ك  ال   م  ك  ال  و  

 ت  ر  ه  ظ   ث  حي ؛بالامتحانات   عوبات  ص   هور  لى ظ  ى إذي أد  ال   مر  ال ريع  س   حتوى بشكل  م  ال   ض  ر  ع  

لا و   ويلة  ط   كانت   ة  لبالط   تكليف   م  تي ت  ال   الواجبات  و   .كثر من إجابة  أ وجود  ك السئلة   في بعض   أخطاء  

 لبة  الط   دريب  ت   يتم  و   ة  ي  ف  لص  ا ة  ص  ح  ال   لال  خ   لبة  للط   م  د  ق  ت   تي كانت  ال   واجبات  ال   مت  د  ق   حيث   قت  و  راعي ال  ت  

 ل  ف  لى الط  ع   صبح  أف مر  ال لي  لى و  إ مة  عل  م  ال   ن  م   ر  و  الد   نا انتقل  لكن ه   ،مات  عل  م  ال   شراف  إ ليها تحت  ع  

 ل  ح  ل   ت  ق  و  و   هارات  م  لى ال  ع   ب  ر  د  للت   ت  ق  و  و   ص  ص  ح  ال   لحضور   ت  ق  و   ؛عتاد  م  ال   قت  و  ال   ضعف   ضاء  ق  

 .لواجبات  ا  

 دريس  الت   ات  استراتيجي   لىة لكن لتأثيرها ع  ي  ن  ها ف  ن  بأنيفها ص  ت   مكن  م ن  ال م   كان   عوبات  ص   ت  ر  ه  ظ  و  

 م  د  ق  تي ت  ال  و   ة  ماد  لل   ة  لسج  م  ال   الفلام   بيعة  ط  و   في حجم   هي مشاكل  و   ،ناصنيفها ه  ت   م  ت   باشر  م   بشكل  

بير جمها ك  ح   كون  ي ن  بأ ب  ب  س  ذي ت  ال   مر  ال ها طويل  ت  ق  و   ن  لوحظ أ ، حيث  الب  للط   لمي  ع  حتوى ال  م  ال  

 في عدم   ب  سب  ت   ذيمر ال  زينها؛ الخ  ت  و   لفات  م  ال   هذه   حميل  ت   ة  في عملي   عائق   مام  أ هل  ال ع  ض  و   م م ا

 ضورها بشكل  ى ح  و حت  ها أها بإعادت  ن  م   بالاستفادة   فل  الط   ليقوم   ويلة  ط   ها لفترة  بقائ  على إ هل  ال درة  ق  

ز أ؛ قتما شاء و   ة  ماد  ال   ى إعادة  لع   م  تعل  م  ال   درة  في ق   صائصه  خ   برز  أ لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   فقد   بذلك  و   م ج 

 .ناسبه  ذي ي  كان ال  م  ال  وفي 



27 

 ة  د  سان  م  ال   ة  حي  الت   نية  ب  ال   يز  تجه دون   مر  ال لولي   م  ل  ع  م  ال   ن  م   ر  و  الد   لانتقال   عوبات  الص   هذه   باحثة  عزو ال  ت  و  

م ل   ن  ا  و   - مر  ال حيث لا يستطيع ولي   ؛ة  وعي  الن   قلة  الن   لهذه    ر  و  د   خذ  أ ن  م   -ا لمي  ع   ؤهلا  م   كان  ي ح 

، الدوار   غيير  ت   ع  م توى يتلاءم  ح  م   جهيز  ت   لال  خ   ن  قل، م  هذا الن  ل   ة  خاص   بيئة   جهيز  ت   دون   م  ل  ع  م  ال  

حيث  ن  م   لكتروني  الإ م  عل  للت   صة  متخص   منظومة   بناء  ، و قاط  الن   تدريبهم على بعض   كذلك  و  

 ة  ملي  ع  لى ال  ع   قائمين  ال  و   ا أولياء  المور  هلال  خ   ن  م   يستطيع   قييم  الت  و   قويم  الت  و   دريس  الت   ات  استراتيجي  

 ها.ط ل  ط  خ  م  ال  و   ة  جو  ر  م  ال   الهداف   حقيق  ت   ن  م   ة  ربوي  الت  

 هت  واج تيال   عوباتِ الص   لىع   الأمورِ  أولياءِ  وافقِ ت   درجة   مااني الث   ؤالِ الس   جِ تائِ ن   ة  ش  ناق  ياً م  ثانِ 

 كورونا؟ جائحةِ  رةِ ت  ف   لال  خِ  لكتروني  الإ مِ ل  ع  الت   استخدامِ  عند   همأبناء  

 طة  وس  ت  م   ن  ي  ما ب   ورة  حصم   كانت   عوبات  لى الص  ع   المور   أولياء   وافق  ت   درجة   ن  أ راسة  الد   تائج  ن   هرت  ظ  أ  

 ن  أ هرت  ظ  تي أ  ال   ابقة  الس   راسات  الد   عظم  م   ع  م   فقت  ات   د  ق   ة  حالي  ال   راسة  الد   كون  ت   بذلك  ، و  تفعة  ر  لى م  إ

تي راسة ال  الد   مثل   عة  تفر  لى م  إ طة  وس  ت  م   كانت   لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   مع   عامل  في الت   عوبة  الص   درجات  

بريديت  دراسة  ( و  0202راشد )الطرش و   دراسة  ( و  0202فريقيا)أ ال  آسيا وشم رب  غ   عهد  جراها م  أ

(0202.) 

ذ  و    م  ل  ع  الت   مع   عامل  في الت   المور   دى أولياء  ل   عوبات  الص   وجود  ب بير  ك  ال   وافق  الت   باحثة  عزو ال  ت   ا 

 بهدف   م  ل  ع  الت   ثقافة   جود  و  دم  ع  ، و  حلي  م  ال   جتمع  م  لدى ال   لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   ثقافة   وجود   لعدم   الإلكتروني  

 كان   حلي  م  ال   مع  جتم  ال   ن  أ واقع  ل  ها ل  د  ص  ر   لال  خ   ن  م   باحثة  ال   لاحظت   ، حيث  عرفة  م  لى ال  ع   صول  ح  ال  

 ة  عملي   ن  أو   .عرفة  م  ال  م ب  هأبنائ   د  لتزوي دارس  م  في ال   مين  عل  م  لى ال  ع  و   درسة  م  لى ال  ع   بير  ك   بشكل   د  م  عت  ي  

 هي   درسة  م  ال   ن  أ ةقافث   حلي  م  ال   مع  تجم  لدى ال   ن  أجدا ، و   قليلة  ، و  ة  لي  ك  ش   كانت   المور   أولياء   تابعة  م  

 أولياء   ن  أ، و  رسي  د  م  ال   م  ر  ح  ال   داخل   قته  و   م  ظ  ع  م   قضاء  ب   ل  ف  الط   قوم  في   ؛ارع  الش   ن  م   ل  ف  للط   ن  م  الآ لاذ  م  ال  

 لال  خ  ، و  قليلا   كان   سرة  ل  ا فراد  أ ن  ي  صال ب  الات  و   واصل  ة الت  ملي  ع  ة و  مي  و  ي  هم ال  يات  في ح   غلون  ش  ن  م  المور  
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الإ لم  ع  لى الت  إ باشر  م   بشكل   الانتقال  و   جائحة  ال   هذه   ، نزل  م  لى ال  إ درسة  م  ال   ن  م   الدوار   ل  ق  ن  و   لكتروني  َ 

هذا  مع   ل  عام  في الت   عوبات  الص   ن  م   ديد  ع  ال   ظهر  ذي أال   مر  ، المر  ال لى ولي  إ م  ل  ع  م  ال   ر  و  د   ل  ق  ن  و  

 .م  ل  ع  ل  ل   قليدي  الت   غير   السلوب  

 ربية  الت   فيه وزارة   قامت   ذيال   صور  ق  ل  ل   المور   دى أولياء  ل   عوبات  في الص   الارتفاع   باحثة  عزو ال  ت   ذلك  ك  و  

 ختلف  بم   ة  لكتروني  الإ ى الجهزة  لإ ها الاعتيادي  بأسلوب  و   باشر  م   بشكل   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  ال   ل  ق  ن  ب   عليم  الت  و  

 م  ل  ع  الت   مع   وافق  ت  بحيث ت   ؛دريس  الت   ات  في استراتيجي   ظر  الن  حتوى و  م  ال   بناء   إعادة   ها دون  أنواع  

 بعض   تذليل  و   جائحة  ال   ن  الولى م   فترة  ال   لال  خ   ضع  و  لل   قييم  ت   بعمل   وزارة  ال   م قيام  د  ع   ذلك  ، ك  الإلكتروني  

 ن  م  و   .كبرأ بشكل   ة  ملي  ع  ال   ط  ب  ض  و   ،المور   لى أولياء  ع   عوبات  الص   قليل  ها ت  شأن   ن  تي م  ال   قبات  ع  ال  

 لال  خ   ن  م   ر  المو  لى أولياء  ع   عوبات  الص   يادة  في ز   ت  ساهم   وزارة  ال   ن  رى أت   باحثة  ال   ر  ظ  ن   وجهة  

 ة  ملي  ع   ر  ص  ح   كذلك  ، و  لبة  الط   ع  م   واصل  الت   م ن   مين  عل  م  ال   ع  ن  م  ك   تهاض  ر  تي ف  ال   عليمات  الت  و   نظمة  ال

 نظر  ب   م  ذين ه  ، ال  مين  عل  م  ل  ا ر  و  د   جميد  ت   م  ت  أن ه  لدرجة   دارس  م  ال   ر  و  د   تقليل  و   ،ة  زي  ك  ر  م   ك ع ملي ة   عليم  الت  

 ة  مري  ع  ال   ئة  ف  ال   هذه  أن   ، حيث  ة  لبللط   ة  مري  ع  ال   ئة  ف  ال   هذه   في مثل   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  في ال   الساس   باحثة  ال  

 إعادة   م  ت   و  ل   باحثة  ال   م  ل  ع   حسب   كن  م  م  ال   ن  م   كان  و   .مة  عل  م  ال   ل  ب  ق   ن  م   باشر  م   بشكل   تابعة  م  اللى إ حاجة  ب  

عادة  م  ال   ط  ب  ض    هذه   لى إدارة  ع   ا قادرين  كونو ي  ل   ؛صلين  ف  ال   ن  ي  ب   طلة  ع  ال   لال  خ   مين  عل  م  ال   تأهيل   حتوى وا 

 .ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  لى ال  ع   الإيجابي   الثر   له   س ي كون   ذيال   مر  ال زمة  ال

 ةِ ل  ح  ر  م  ال   بةِ ل  ط   أمورِ  أولياء   هابِ  قام   تيال   الإجراءات   هي ما ثِ الِ الث   ؤالِ الس   تائجِ ن   ة  ش  ناق  ثاً م  ثالِ 

 ةِ ح  جائِ  لال  خِ  الإلكترونيِّ  مِ ل  ع  الت   دامِ خ  تِ اس   د  ن  عِ  همأبناء   ت  ه  واج   تيال   باتِ ق  ع  ال   ليلِ ذ  ت  لِ  ةِ ي  الأساسِ 

 كورونا؟

 تذليل  بهم ر  ظ  ن   ة  بوجه فيلة  ك   ت  كان   إجراءات   خاذ  قاموا بات   المور   أولياء   ن  أ راسة  الد   ج  تائ  ن   ت  ر  ه  ظ  أ  

 عوبة  ص   ن  م   أكثر   ل  ح  ب   باشر  م   شكل  ب   الإجراءات   بعض   رت  ث  أ د  ق  و   .تي واجهتهمال   عوبات  الص   بعض  
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 ب  ت  ر  ت   المور   ها أولياء  ب   تي قام  ال   لول  ح  ال   م  ظ  ع  م   ن  أ راسة  الد   نت  ي  ب   د  ق  و   .ل  الو   ؤال  ها في الس  ر  ك  ذ   م  ت  

 ،الاشتراك   ع  و  ن   غيير  ت  ة، و  نترنت إضافي  إ حزم   بشراء   المور   أولياء   قام   ة، حيث  ليها تكاليف مادي  ع  

 .عالية   واصفات  م  ب   حاسوب   أجهزة   و شراء  أ حمولة  م  ال   الجهزة   غيير  ت   كذلك  و  

ة   خصوصي   س  در  م  ب   بالاستعانة   المور   أولياء   قام   د  ق  و   لى ع   جهد  ال   ع  ق  ي  ، و  ة  الإنجليزي   غة  الل   لمادة   خاص 

 ن  أ باحثة  رى ال  ت  و   .ها له  ح  ر  ش   إعادة   ثم   ن  م  و   و بدونه  أ ل  ف  الط   مع   ة  ص  ح  ال   ضور  ح  في  المور   أولياء  

لى إ ف  د  ه  ذي ي  ال   كتروني  لالإ م  ل  ع  الت   فهوم  م  ل   لبي  الس   الثر   له   كان   صوصي  خ  ال   س  در  م  لى ال  ع   الاعتماد  

 .اتي  الذ   م  ل  ع  لى الت  ع   الب  الط   ث  ح  

 ل  ح  ب المور   أولياء   ها قيام  ر  ظ  ن   وجهة  م ن   ة  لبي  س   الكثر   أثير  ذات الت   لول  ح  ال   ن  م   ن  أ باحثة  رى ال  ت  و  

 قييم  لى الت  ع   زارة  و ال   لاعتماد   لبي  الس   لوك  هذا الس   ة  ث  باح  عزو ال  ت  هم. و  ضا  عن أبنائ  و  ع   الامتحانات  

 طورة  خ  ل   المور   ولياء  دى أل   عي  و  ال   ياب  غ   كذلك  ، و  هارة  م  ل  ل   تقانه  إ درجة   راعاة  م   دون   الب  للط   حصيلي  الت  

طير أثير خ  ها ت  تي ل  ال   ات  ي  لوك  الس   بعض   مية  ن  لى ت  ع  و   ل  ف  دى الط  ل   مولى الن  ع   لبي  الس   أثيره  ت  مر و  ال هذا

 لعدم   ؛هل  لدى ال ضوع  و م  هذا ال   نمية  بير في ت  ر ك  و  د   لوزارة  ل   ن  أ ة  ث  باح  رى ال  ما ت  ، ك  عيد  ب  دى ال  م  لى ال  ع  

 غييب  ت  ب   وزارة  يام ال  ق  فقط، و   عرفي  م  ال   حصيل  رى بعيدة عن الت  خ  أ   قييم  ت   ات  استراتيجي   ها بإيجاد  قيام  

 .قييم  الت   ة  لي  م  ع   ثناء  صوصا  أخ  و   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  ال   عن   مة  عل  م  ال  

 لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   يم  فاهم   نمية  لى ت  ع   الإيجابي   الثر   اله كان   لول  ح   هور  ظ   راسة  الد   تائج  ن   نت  ي  ما ب  ك  

 ن  ع   حث  ب  وال   ة  حي  وضيت   عن وسائل   حث  ب  ال  و   ،نترنتالإ بمواقع   بالاستعانة   مر  ال ي  ل  و   قيام   لال  خ   ن  م  

 ن  م   ر  ب  ت  ع  هذا ي  ، و  ه  لف  ط   ناسب  ت  و   أسهل   كون  ت   ق  ر  ط   ن  ع   حث  ب  ال  و   علومة  م  ال   عزيز  ها ت  أن  ش   ن  بدائل م  

 .لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   هداف  أ
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 مين  تأو   ،راسة  د  لل زل  نم  صة في ال  تخص  أماكن م   تجهيز  ب المور   أولياء   بعض   قيام   ن  أ ة  ث  باح  ال   ظ  لاح  ت  و  

 ل  د  ي  ، و  إيجابي   ثر  أ له   ة  ي  ف  الص   رفة  غ  ل  ل   شابهة  م   بيئة   ق  ل  ها خ  شأن   ن  تي م  ال   ة  رطاسي  ق  ل  ا  و   الدوات   بعض  

 لديه   ة  افعي  الد   ثارة  وا   ل  ف  الط   عزيز  ت  ثلى ل  م  ال   ل  ب  الس   عن   للبحث   المور   دى أولياء  وعي ل  ال   لى درجة  هذا ع  

 ة  ملي  ع  ال   تعزيز  ل   ة  عليمي  الت   وسائل  ال ل  م  ع  ب   المور   أولياء   بعض   يام  ق  أن   باحثة  رى ال  ما ت  ك   .م  ل  ع  الت   و  ح  ن  

صوصا  خ  فل و  لدى الط   ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  لى ال  د ع  ي  تأثير ج   له   اجابي  يإ جراء  إ ر  ب  ت  ع  هم ي  دى أطفال  ل   ة  عليمي  الت  

 .ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  في ال   فل  الط   شراك  بإ المور   أولياء   ذا قام  إ

لها  جراءات   الإض  ع  ب  ف   ؛ين  د  ذو ح   سلاح   المور   بها أولياء   تي قام  ال   الإجراءات   ن  بأ باحثة  رى ال  ت  و  

، ل  ف  الط  دى ثلى ل  م  ال   ة  لاجتماعي  او   ة  الإنساني   م  ي  ق  ال   عزيز  ت  ، و  ة  عليمي  الت   ة  ملي  ع  ال   عزيز  في ت   ة  إيجابي   ثار  آ

 ة  ملي  ع  ال   مر  ال ي  لو   ة  ك  شار  م   الإجراءات   هذه   ن  م  و   .لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   هداف  أ مية  ن  ت   بالإضافة  إلى

 .نزل  م  في ال   ة  عليمي  لت  ا الوسائل   ل  م  ع  نترنت و  الإ لال  خ   ن  م   عن المعلومات   حث  ب  ال  و   ،ده  ل  و   مع   ة  عليمي  الت  

 :نهام  و   دى الطفال  ل   ة  لبي  س   ات  لوكي  س   وليد  ها ت  أن  ش   ن  تي م  ال   الإجراءات   بعض   نالك  ه   ،قيض  الن  على و  

 س  ر  د  على م   ماد  ، والاعتهافي ، أو مساعدتهفل  ضا  عن الط  و  ع   للامتحانات   م  قد  بالت   هل  ال بعض   قيام  

 .علومة  م  ال   ن  ع   حث  ب  و ال  إ فكير  الت   دون   نترنت  الإ ن  م   باشر  م   بشكل   لول  ح  ال   عن   حث  ب  و ال  ، أصوصي  خ  

 .ل  ف  لى الط  ع   عيد  ب  دى ال  م  على ال   لها تأثير سلبي   سيكون   ات  ي  لوك  الس   فهذه  

 هابِ  قاموا تيال   الإجراءاتِ  لىع   الأمورِ  أولياءِ  وافقِ ت   درجة   ما ابعِ الر   ؤالِ الس   تائجِ ن   ة  ش  ناق  م   عًارابِ 

 ا؟كورون ةِ ح  جائِ  لال  خِ  لكتروني  الإ مِ ل  ع  الت   استخدامِ  عند   همأبناء   واجهت   تيال   عوباتِ الص   لتذليلِ 

 تذليل  باعها ل  ات   م  ت   تيال   لى الإجراءات  ع   المور   أولياء   بين   وافق  الت   درجة   ن  أ راسة  الد   تائج  ن   ت  ر  ه  ظ  أ  

 كانت   الإجراءات   ن  م   ير  ثك  ال   أن   باحثة  رى ال  ت  ، و  فعة  ت  ر  لى م  إ طة  وس  ت  م   ن  ي  ب   صورة  ح  م   كانت   عوبات  الص  

شمال سيا و  آ بر  غ   د  ه  ع  جراها م  تي أال   راسة  مثل الد   راسات  في الد   بعة  ت  م  ال   لإجراءات  مع  ا  قاربة  ت  م  
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تي ( ال  0202) ومونتاكوت كوليناندراسة ( و  0202دراسة الطرش وراشد )و  (، 0202فريقيا )أ

 .مادي   ذات أثر   كانت   المور   بها أولياء   تي قام  ال   لول  ح  ال   م  ظ  ع  م   ن  ت  أظهر أ

 :ها مثلعزيز  ت   ن  م   د  ب   لاو   إيجابية   المور   ليها أولياء  ع   ق  واف  تي ت  ال   الإجراءات   بعض   ن  أ باحثة  رى ال  ت  و  

لى ع   الاعتماد   س  س  أ   فل  ط  ال تعليم   كذلك  ة، و  ليمي  ع  ل ت  سائ  نشاء و  ا  و   ،حث  ب  لل   نترنت  اللإ الاستعانة بمواقع  

 قيام   :نهام  و   ،نعهام  ل   ل  ب  الس   ن  ع   حث  ب  ال   ن  م   د  لا ب   الإجراءات   بعض   ناك  ه   أن   باحثة  رى ال  ت  و   .ات  الذ  

رى خ  أ   ق  ر  ط   ن  ع   حث  ب  ال   ن  م   د  لا ب   كذلك  ، و  هم للامتحانات  أبنائ   ن  ضا  ع  و  ع   م  قد  بالت   المور   أولياء  

 يا.ن  الد   ة  ي  الساس   حلة  ر  م  ل  صوصا  ل  خ   قويم  للت  
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 حات  ر  ت  ق  م  ال  و   يات  ص  و  الت  

 يات  ص  و  الت  

 ما يلي:ب   ة  ث  باح  وصي ال  ت   راسة  الد   تائج  ن   في ضوء  

   م  ل  ع  الت   ع  م   ق  واف  ت  ما ي  ب   ة  عليمي  الت   ناهج  م  ال   في بناء   ظر  الن   لإعادة   عليم  الت  و   ربية  الت   لوزارة   وصية  الت 
  .لكتروني  الإ

   هميلد لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   ة  قافث   لتعزيز   لبة  الط  و   المور   لولياء   ة  عليمي  ت  و   ة  قيفي  ث  ت   دورات   ل  م  ع، 
  .معه   عامل  الت   ق  ر  ط  و   اته  استراتيجي   لىع   ف  ر  ع  الت  و  

   م  ل  ع  ة الت  ملي  ع  ل   مة  اظ  الن   القوانين  و   في النظمة   ظر  الن   إعادة   عليم  الت  و   ربية  الت   لى وزارة  ع 
 .لكتروني  الإ

 قويم  الت   ة  ل  ح  ر  صوصا  في م  خ   لكتروني  الإ م  ل  ع  في الت   م  ل  ع  م  ال   راك  ش  إ.  
   ة  دساع  م  و   وني  لكتر الإ م  ل  ع  الت   قافة  ث   ر  ش  في ن   ساهم  ت  ل   المور   أولياء   ن  م   موعات  ج  م   ل  م  ع

  ا.وعي  ط  ت   خرين  الآ

 

 حات  ر  ت  ق  م  ال  

يات  ت ق ت ر ح  و   تائج  الن   في ضوء    ة:ي  ال  الت   راسات  الد   راء  ج  إ ة  ث  باح  ال   الت وص 

   ئة  ف  ال  و   لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   ع  م   توافق  ت   ن  أ كن  م  م  ال   ن  م   قويم  للت   ة  استراتيجي   نسب  أ ن  ع   ث  ح  ب  ال 
 .ة  ربوي  الت   الهداف   حقيق  ت  و   ة  مري  ع  ال  

   الإلكتروني   م  ل  ع  الت   قافة  ث  ل   لي  ح  م  ال   جتمع  م  عي ال  و   جة  ر  د. 
   لال  خ   لكتروني  الإ م  ل  ع  بالت   مين  تعل  م  ال   لبة  دى الط  ل   فقودة  م  ال   المهارات  و   عرفي  م  ال   الفاقد   جة  ر  د 

    .كورونا جائحة  
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 ع  راجِ م  ال  

 ة العربي   ع  راجِ الم  
ناوب"،،،،إرباك وعبء جديد يضاف لأولياء وام بالت  (، "الد  5/9/5353منى ) ور،أبو حم  

الدوام "الي: لكتروني الت  الإ من الموقعِ  19/11/5353الغد، تم استرجاعه في  الأمور،جريدة
  !- Alghadإرباك وعبء جديد يضاف لأولياء الأمور ،،"بالتناوب

 
، 19-حي أثناء جائحة كوفيدالحجر الص   عليم في ظلِّ (، الت  5353غلي، مي، وشعيب، مهى )بومُ أ

 ،.بنانيةراسات الل  لبنان: مركز الد  
 

د، ميرفت، ومحمد، عبدربه، وهاشم، نهلة، وصالح محم  أحمد، شاكر وسلامة، عادل، وناصف، 
 ، مصر1، طالتعليم الاساسي(، 5336ورشاد، عبدالناصر )

 
 ان: دار وائل.عم   ،عليم الإلكتروني  عليم والت  تكنولوجيا الت   (،5337استيتية، دلال، وسرحان، عمر )

 
واعمر،مريم عبد الهادي ار،هالة مروان، د حسني، وراشد، مصعب سمير، وجر  محم   الأطرش،

شي وباء تف جاح( في ظل  ياضية )جامعة الن  ربية الر  ة الت  في كلي   عليم الإلكتروني  (، واقع الت  5353)
 ة،ي  فسة والن  ربوي  ة العالمية في العلوم الت  المجلة الأكاديمي  لبة، نظر الط   من وجهةِ  19كوفيد–كورونا 

1(5.) 
 

دراسات الخليج، الجزيرة عليم الأساسي ومفاهيم حقوق الإنسان، (، الت  5336البوسعيدي، راشد )
 .539، ص 151العدد  ة،العربي  

 
 ،القاهرة: دار الفكر العربي،1، طعليم الإلكتروني تطبيقات مستحدثةالت  (،5311الحلفاوي، وليد )

 
كومية (، آراء معلمي المدارس الح5315ؤوف )الحمران، محمد، وجروان، أحمد، وحمادنة، عبدالر  

الأردنية نحو تفعيل منظومة التعلم الإلكتروني في التعليم والتحديات التي تواجههم من وجهة نظر 
 (.16، )مجلة البحث العلمي في التربيةالمعلمين أنفسهم، 

 
نظر أعضاء الهيئة  ةمن وجه ذ(، معوقات استخدام التعلم الإلكتروني5311الحوامدة، محمد فؤاد )

 اني.،العدد الأول والث  57د ، المجل  مجلة جامعة دمشقطبيقية، البلقاء الت   دريسية في جامعةالت  
 لكتروني  من الموقع الإ 19/11/5353استرجاعه في  تم   ردن  ي الأفعليم دور الهاشميين في تطوير الت  

 https://www،moe،gov،/16242jo/ar/nodeالي:  الت  
 

ان: مكتبة دار ،عم  1ط عليم،ربية والت  جاهات المعاصرة في الت  الات  (، 5338ربيع،هادي مشعان )
 شر والتوزيع.المجتمع العربي للن  

 
من  19/11/5353جاعه في استر عد، تم  عليم عن بُ فاع تفعيل الت  مر الد  أ(، 5353رئاسة الوزراء ) 

https://www،pm،gov،-jo/uplood/files/Order_Defenseالي: الت   لكتروني  الموقع الإ
7،pdf 
 

 ي  عليم الإلكترونم تعليم الأساس في توظيف الت  عل  تي تواجه م  المعوقات ال  (، 5316زروق، صديق )
 دان.وكنولوجيا، كوستي،الس  ودان للعلوم والت  جامعة الس  ، رسالة ماجستير غير منشورة، دريسفي الت  

https://alghad.com/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%A8-%D8%A5%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%83-%D9%88%D8%B9%D8%A8%D8%A1-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF-%D9%8A%D8%B6%D8%A7%D9%81/
https://alghad.com/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D8%A7%D9%85-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%A8-%D8%A5%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%83-%D9%88%D8%B9%D8%A8%D8%A1-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF-%D9%8A%D8%B6%D8%A7%D9%81/
https://www.moe.gov.jo/ar/node/16242
https://www.pm.gov.jo/uplood/files/Order_Defense-7.pdf
https://www.pm.gov.jo/uplood/files/Order_Defense-7.pdf
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، ييمقطبيق، الت  ( المفهوم، القضايا، الت  عليم الإلكتروني  رؤية جديدة في )الت  (، 5335زيتون، حسن )

 ربية.وتية للت  ار الص  ياض: الد  الر  
 

 راساتمركز تكامل للد  فسية، ة والن  ربوي  ة والت  وآثارها الاجتماعي   19-(، جائحة كوفيد5353الزين، )
 .راسات والأبحاثسة باحثون للد  والأبحاث: مؤس  

 
حديات والفرص، مدونات البنك عليم في زمن فيروس كورونا: الت  (، الت  5353سافيدرا، خايمي )

لي: التا   لكتروني  من الموقع الإ 19/11/5353جاعه في ولي، تم استرالد  
https://blogs،worldbank،org/ar/education/educational_challenge

s_and_opportunities_covid_19_pandemic 
 

 مكتبة الرشد.ياض: ،الر  1، طعليم الإلكتروني  عليم والت  تكنولوجيا الت  (، 5333سالم،أحمد )
 

ى ة عللكتروني  إ، نسخة ةعلم في المرحلة الابتدائي  برنامج صعوبات الت  (  5313سعدات، محمود )
 شبكة الالولة. 

 
شر ان: دار صفاء للن  عم   ،e-learningعليم الإلكتروني الت   (،5313بول، مهند، وعليان، ربحي )الش  

 والتوزيع.
 

(، فاعلية 5353وخليلة،شهد، والعمد،عبدالله، وشديد،نور )شخيدم، سحر سالم، وعواد، خولة، 
سين في جامعة فلسطين عليم الإلكتروني في ظل انتشار فيروس كورونا من وجهة نظر المدر  الت  
 089__065(، 51قنية ) خضوري(، المجلة العربية للنشر العلمي، )الت  
 

ة ، مصر: المجموعة العربي  1، طراضيعليم الافتعليم الإلكتروني والت  الت  (، 5335عامر، طارق  )
 شر.دريب والن  للت  
 

ن: مركز ، عما  1، طفاعليعليم الإلكتروني الت  الت  (، 5315عبد المجيد، حذيفة، والعاني، مزهر، )
 الكتاب الأكاديمي. 

 
( 19-(، جائحة فيروس كورونا )كوفيد5353د، وكايبك، مايا، وباتيل، ايشوريا )عودة، محم  

من  19/11/5353استرجاعه في  ولي، تم  علم الرقمي في الأردن، مدونات البنك الد  والاستعداد للت  
https://blogs،worldbank،-19-org/ar/arabvoices/covidالموقع الالكتروني التالي: 

jordan-preparedness-learning-digital-and 
 

 زيع،وشروالت  ان: دارالمناهج للن  عم   ة،عليمي  عليم الأساسي وكفايته الت  الت  (، 5330الفريجات، غالب )
 

 وزيع.شر والت  ان: داركنوز المعرفة للن  ، عم  5، طعليممدخل تكنولوجيا الت  (، 5313_________ )
 
سة رسلان ، سوريا: دار ومؤس  عليم الإلكتروني والاقتصاد المعرفيالت  (، 5339افي، مصطفى )ك

 وزيع.شر والت  باعة والن  للط  
 

https://blogs.worldbank.org/ar/education/educational_challenges_and_opportunities_covid_19_pandemic
https://blogs.worldbank.org/ar/education/educational_challenges_and_opportunities_covid_19_pandemic
https://blogs.worldbank.org/ar/arabvoices/covid-19-and-digital-learning-preparedness-jordan
https://blogs.worldbank.org/ar/arabvoices/covid-19-and-digital-learning-preparedness-jordan
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(، 5335د، وبلقيس، أحمد، وعباس، أحمد، وأبوشيخة، عيسى )مرعي، توفيق، والخوالدة، محم  
 ان: منشورات جامعة القدس المفتوحة.، عم  عليم الابتدائيالت  
 

، ةربية البيئي  نشئة الإجتماعية ودورها في تنمية قيم الت  سات الت  مؤس  (، 5316مطوري، أسماء)
 ، الجزائر.بسكرةاطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة محمد خيضر بسكرة، 

 
أزمة  في ظل   عد" في الأردن  علم عن بُ (، ورقة حقائق "الت  5353معهد غرب آسيا وشمال افريقيا )

 كورونا.
 

انوية في مي المرحلة الأساسية والث  (، مدى استخدام معل  5339مفلح،محمد خليفة، والمقدادي،فاروق )
 ليج العربي،مجلة رسالة الخعليم الإلكتروني ومعيقات استخدامها، مديرية تربية إربد الأولى لتقنيات الت  

(118.) 
 

 من الموقع الالكتروني 19/11/5353في  (،المعاني لكل رسم معنى، تم استرجاعه5353المعاني، )
ar-https://www.almaany.com/ar/dict/ar/ 
  

 مةعلم الإلكتروني: مفهومه خصائصه فوائده عوائقه، ورقة عمل مقد  (، الت  5335)، الموسى، عبدالله
من  55/11/5353استرجاعه في  ه، تم  17/8/1350-16إلى ندوة مدرسة المستقبل في الفترة 

الموقع الالكتروني  
http://www،ksu،edu،sa/seminars/futureschool/Abstracts/ 

AlmosaAbstract،htm 
 

 19/11/5353ه في ، تم استرجاععليم في الاردن  (، نظام الت  5353عليم، )ربية والت  موقع وزارة الت  
 https://www،moe،gov،jo/ar/node/15782الي:   من الموقع الالكتروني الت  
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 قلاح  الم  
 (2ملحق )

 ةمهم  ال   هيل  سا  ت   تاب  ك  
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 (0ق )ح  ل  م  

 قابلة  م  ال   ر  حاو  م  

 ة  ح  جائ   لال  خ   ة  لساسي  ا ة  ل  ح  ر  م  ل  ل   لكتروني  الإ م  ل  ع  الت   عوبات  ص  " بعنوان   دراسة   بإجراء   باحثة  ال   قوم  ت  

Covid-19   ب  ل  ط  ت  ت   ة  ي  ع  و  ن   ة  راس  د   هي  و   تير  س  ماج  ال   ة  ج  ر  د  ل   ب  ل  ط  ت  م  " ك  مور  ال ياء  ل  و  أ ر  ظ  ن   وجهة   ن  م 

رجو أ ربوي  الت   ال  جم  في ال   صين  ص  خ  ت  م  ال   ن  م   مة وكونك  ظ  ن  م   شبه   مور  ال ياء  ل  و  أ ع  م   ة  ل  قاب  م   جراء  إ

 .داة  ال هذه   م بتحكيم  ر  ك  الت  

  قدير  الت  و   ر  ك  الش   ع  م  

  ة  ث  باح  ال        

 ل : البيانات الديمغرافيةو  زء الأ الج

  المقابلة مع         الأب /   الام 

 الأول الأسااساي وحتى الثالث الأسااساي(   كم طفل لديك بالصفوف الأسااساية ) من 

  كم عدد أفراد الأسارة؟ 

  من يقوم بتدريس أبنائك؟ 

  دراساات عليا بكالوريوس دبلوم   ما المساتوى العلمي للأب؟   ثانوية فدون 

  دراساات عليا بكالوريوس دبلوم   ما المساتوى العلمي للأم؟ ثانوية فدون 

  كم هاتف لديك بالمنزل؟ 

  كم جهاز حاساوب لديك بالمنزل؟ 

  في أي صف يدرس ابنك ؟ 

  هل تعمل الأم ؟ 
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  هل يعمل الأب؟ 

 الجزء الثاني الصعوبات التي واجهت اوليا الامور

 المحور الاول المشاكل الفنية 

 )محاور التحقق(

  اتصال الانترنت 

o  ،فايبر( ما نوع الانترنت المستعمل لديكم ؟ADSL) بطاقات شحن ، 

o  ثمن بطاقات الشحن؟كم تدفع 

o كيف كانت تغطية شبكة الانترنت بمكان سكنك؟ 

 التجهيزات 

o ما التجهيزات التي استخدمتها؟ 

o ما ا؟ 

o  ما رأيك بفاعلية المنصة التي أعدتها وزارة التربية والتعليم من ناحية فنية 

o سهولة رفع الواجبات 

o  تفاعل الطالب معها 

o  فصل الشبكة 

o  سهولة الدخول للامتحانات 

 المحور الثاني مشاكل في المحتوى

 )محاور التحقق(

  وضوح المحتوى لمادة اللغة العربية 
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   وضوح المحتوى لمادة اللغة الانجليزية 

 وضوح المحتوى لمادة الرياضيات 

 وضوح المحتوى لمادة العلوم 

  المادة الدراسية بطريقة واضحة وسهلة 

 صعوبة شرحك للمحتوى التعليمي 

  محتوى الكتاب للمواد التالية ) اللغة العربية، كيف كانت طريقة عرض

 الرياضيات ، اللغة الانجليزية، العلوم( ؟

  .وضوح الصوت والصورة للمحتوى الدراسي بالتعلم الالكتروني 

 قمت بحضور الدرس عبر المنصة مع الطالب لتشرحه لطفلك 

  المحتوى دقيق وسليم من الناحية العلمية 

 التدريس والتقويم المحور الثالث  اساتراتيجيات

 )محاور التحقق(

  هل زمن عرض الدرس عبر التعلم الالكتروني يتناسب مع ما يستغرقه الطالب من

 وقت لفهمه.

  .هل توفرت عناصر التشويق وجذب الانتباه بالتعلم الالكتروني 

 .هل هناك صعوبة في تعليم المواد ذات الجانب العملي 

  التفاعل بين الطالب والمعلم.هل يتيح المنهاج الالكتروني فرصة 

  .هل هناك صعوبة في تأدية الاختبارات 

  .هل التعلم الالكتروني يضعف مبدأ مراعاة الفروق الفردية في التعليم 
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  .هل شعرت بمصداقية العلامات التي حصل عليها الطالب بالتقويم 

 برأيك هل كان اسلوب عرض المحتوى التعليمي تلقين للطالب؟ 

 الطالب أثناء حضوره الحصص على المنصة كما لو كان  هل استطعت ضبط

 بالغرفة الصفية؟ 

  هل كان لدى الطالب اندفاع وحب لتأدية الواجبات 

 هل كان هناك تأثير على المهارات الساسية لدى طلبة المرحلة الساسية ؟ 

 هل تكون لدى الطالب مخزون فكري وقيمي بعد انتهاء الفصل الدراسي الالكتروني؟ 

 دى التعلم الالكتروني لعدم إندماج الطالب مع المجتمع وتكوين شخصيته؟ هل أ 

 .التعلم الالكتروني ساعد الاطفال على استكشاف المواضيع وتعلم مواضيع جديدة 

 .هل توفر الدعم )التغذية الراجعة ( من قبل المعلم للطالب 

 س تدريعند عرض المحتوى التعليمي عبر التعلم الالكتروني هل كان اسلوب ال

 مناسب للمحتوى 

  برأيك هل أضعف التعلم الالكتروني إيمان الطلبة بالاتجاهات والقيم التربوية التي

 تعمل المدرسة على إكسابهم لها. 

  نتاجها  برأيك هل كان هنالك نقص في تصميم بعض المواد التعليمية وا 

  أثناء تأدية الطلاب للتقويمات هل توفرت المصداقية 

 نظومة التعلم الالكتروني في تنمية الجانب الوجداني للطلبة  برأيك هل غفلت م 

  تتطلب ادارة ذاتية من الطالب  لنشطةما مدى تضمين المحتوى الالكتروني

  لإنجازها
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 الامر لتذليل العقبات التي واجه  بها ولي قامالجزء الثالث أبرز الجراءات التي 

الصعوبات التي واجهت ولي الامر ومن ثم سيتم اعادة مقابلة ولي الامر ليقوم  أبرزسيتم رصد 

 الاجراءات التي قام بها لتذليل العقبات أبرزبتقديم 
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 (3ملحق )

 الاساتبانة بصورتها النهائية

 



72 

 

 



72 

 



72 

 

 



77 

 

 



71 

 

 



79 

 

 



12 

 

 



12 

 

 



10 

 
 


