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This study aimed to investigate the Learning Organization Characteristics on  

Secnario Planning and the role of Entrepreneurial Orientation on Jordanian Insurance 

Companies. 

In order to achieve the objectives of the study, the researcher designed a 

questionnaire consisting of )55(�  paragraphs to gather the primary information from 

study sample which consisted of (73) individuals. The statistical package for social 

sciences (SPSS) was used to analyze and examine the hypotheses. The researcher 

used many statistical methods to achieve study objectives, such as simple, and multi 

regression and path analysis through using Amos program. The main conclusions of 

the study were: 
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1. There was significant impact of Learning Organization Characteristics  

(Continuous learning; Inquiry and dialogue; Team learning; Embedded system; 

Empowerment; System connection and Strategic leadership) on Secnario Planning in 

Jordanian Insurance Companies at level (0.05). 

2. There was significant impact of Learning Organization Characteristics  

(Continuous learning; Inquiry and dialogue; Team learning; Embedded system; 

Empowerment; System connection and Strategic leadership) on Entrepreneurial 

Orientation in Jordanian Insurance Companies at level (0.05). 

3. There was significant impact of Entrepreneurial Orientation on Secnario Planning in 

Jordanian Insurance Companies at level (0.05). 

4. There was significant impact of Learning Organization Characteristics  

(Continuous learning; Inquiry and dialogue; Team learning; Embedded system; 

Empowerment; System connection and Strategic leadership) on Secnario Planning 

Under  Entrepreneurial Orientation in Jordanian Insurance Companies at level (0.05). 

 

The main recommendations of the study were: 

1. Support the managers in Jordanian Insurance Companies about the chances of 

learning and training of personnel. 

2. Promote the involvement of staff in Jordanian Insurance Companies on updated 

information on competitors, industry general trends and company directions. 
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2008: 15-26(�. 

��W&1���#6����������#6)2004�:121،�א�9&@� (و�Sد/�	^-�/ن�א��%Cل�א�F@��^'/�L�>8�CNא�

�-^	��#6א���z8k�����)�^9א��b�-_�M��א�v+@��"!;�4$!@	�א��@C¢�و��1�kو$`�b�@!-"�81Cא�����������

�����C^�������C9!��������-�/��ط����T�9.���1�K��6دא(��א���q@Qא��M-8،�و/ن�ز�1د���q]0$א�

�������������������b�^-_�Mא�*@u@$אv^'6��^1�k�Lא�q]0^$�8^d+א�b�^-_�Mא�	-"�q'�*`V��1�k�L�*1q]0$

��T$�@!-"�?@��$و�،����@KC$�)�\��ET�C+�#6�*H�im��m��T$)دא�Cnد��C^N1*�אCل���/و��^V��^��

وא�u�^̂'5�*�אM̂^��-��8،�وא�L�*^̂���Mא��Ĉ^,،�وא���̂^Cع��Lא��5̂^�ج،���̂^�y^̂����^̂1�K�q1دא�

����-�6ن�א8Xص�"!;��b�&�)�c@4kא��-���C^Gل�C^Kد��א�^�!�*������������و.��b�K�Xو�b�GC-Uא�

���T@!"ن�C!\��(א��b���rوא�،���^Gن�وא��L���)��/د�#6�Sא��-^�م��،�وV���@��9$���Tو/'^

���Mא�b�-_�Mא�^)����������������א�F@��^'א����^G/��^"��^%&א��L��T$���Uو��T$���9�6�	+��@{C����8�

���אM@���א�����H@*�وאvVאق�א�'Cאق���������V����c4k�،د���K���-"�F�+و�،��b����و1C4$*�א�

���W!����Mא�b�wH��!���f��.���#6�*H�im���H�hذ���������*^H8�Mوא�b�^�C!�Mא��@KC�C�9$�L��)Cd0ن�א�

�������&*��#6א������1^��א�b�^-_�Mو/i^%;�א���^\�8א�&^:��,%&�/��������������>8����E�/\�د(�א�8dو����
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���*-_�Mא��C4���@R8א��)�\Mא�،��*^-_�Mن�א�+)/�����+)�	+�L�8-����	9:��*H8�Mא��@�C$�E�1و�.

���������*^-_�Mא�b5�~��ل���~�	+�L�*H8�Mא���ج�א��"�
�i�*^H8^8و(1*���1^�د���^�(��������،�و�1M�H

��������81C^`$א�دא��و�W�^k�;^!"�W�{CMوא،�א���������b���^rوא�b�^u��M1^��א�u���*^�C!`��*^H8�M�،

���������b�9:^Mא�	^Gא��:`*�وא�&�^���و�q@Q���*5ز��*H8�Mوא�،��������*^-_�M8و(1*����و1^��א^i�*^H8�M�H

�*@�Hא�������@M��אقC'א��L�،4� :Moilanen, 2001(! �وא�L�)�9��5אCMא(د�א�&^:18*��وא��-@��א�

6-20(.� �

� ����T�0$�-@���^����4$^����א�M_-*�א���"@*��!��!Kelley, et..al, 2007: 206(��#6E(و$�_��8

����������T��H8*�و$Cز1Mل�"!;�אC\Xא�L�	d-�$�*@H8���*`:�/�����u��$و�،��T4@]C$و��T��Vو�،��E^]

���^̂@�C$و��^̂T�@{C$و���q�^̂�$�.��^̂+�1�W^̂G�L) �^̂@&9ن�)�119^���2004�:114،�א�/��*^̂-_�Mא

�E!��!^�F@��^'/�Eא�^��"��@-�$����������q9�����I-�����q@�د$��Tא���!-������א���"@*��!�$�;!"��T�8��*@

���������18^V¡א�f^��b��C!�M�9(�وאHא(�و$&�دل�א�CXوא�	وא��%!@�،������*^-@!�و���@9!^*�א���_@-@^*�א��

�H8*�و�:H�+�L���8*�א�b�1C��Mא���_@-@*�و$:9@	�א�!�uن�وH^8ق����������Mא�)�$��"����"!;�6[8א��א

	-������و���Cא���L�q]0א¡18V��وא��������)�4و�`���$��Tא�&:18*�א��h!�.�(א�TM(��وא�4d*���������،�א�

*@!"����z8%א��\8>�وא���;!"�.� �

���و¤$E!� ��+^��،� و"^Cد�C�/ ��*^1818kذKً��$�_@-@ً���^&�7"!^;���א�M_-*�א���"@*��!�

	d��:،W!��� و�c^!V אT�^M	،� دو( #6 א���8�  א��و( �� دو(�א181�M� L وא��%Cل .�W9א�

 א�4^8א(א�b و�^��f �&^�د¥�א�^:-�C@*،�� א��-^Cذج� �^?א� 1^���!-�_-^*،�وv:��*1�) ��1+*�و=��!*

�!E،�و�^ ��� א�+d^�8 وא��8ص א�M`�، א���_@-  אC��M"*،�وא�@9	 و8Hق�א��-	 א����و�@*،�^!�
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*-_�Mא��T�0����C$א�?T� (وز א��u�$ <4^*�و.�^�ز�� א���א!��Mא �E@^_� �^\��q א��8@^*� ��

�S�Mא)Alexiou, 2005: 18.(  

�!-^*� א�b�^-_�M/ن� )u2006 ،�א��! ،�و���1!(و1?+�8�Mא���^@-�$� �[R�\^x ��^T���:

)C�= W!����H ��^T@H^8د��+^	� و=^�C(� א �-f، و�\�¦ �\�C��41 ��ً-"ETXن ET�0��T@H א�

��0� 7�� *418`� C-وא���4م א�� W�kא"@*،���(א$� و��mא �@+v8ق� "!; وא�^H ؛�	^-���ن א�

 ��"^��� "!^;��א�M_-^*� و$��-^��،��^8د�א�CאG^���"-	�א� ���ET"C-u� 8d+/ �*@!"�Hא�8Hאد "-	

*H8�Mא��ل ��V �T�1�a ،<)��-!� 	��� �^�� L �)�^U6 א�^����� ����!* א¡18V� 8Hد�+	 و1

 .א�8U�jM وא�aذ א��8Km *�8uא� א18X* א��8د و��!�h،وא�4d* אvG5אم

 v'6*@uא$@ /و �Bد ��V	 /و ،א���"@*��!��!�B *-_�-!� Eد $��18و���م�وCKد�

*�@�� �T�&�$�b�-_�Mل אC%�!� �#6b�-_� ،*-!� �!-�_-^*� א��-^�ذج� �^�� א����H z��� �1ن ��

E!���9 א�)�א���"@*��!�$�*TK8 و_� �T@�i418* وאUو ،E�q9�$ oRو��� ��^VאET$ L א�?^� 

�� وא�)�א���"@*��!��!E �!-�_-* �-�ذج� "8ض 1!  وH@-� א �ل،$ �� E�/ א�^)� א��-^�ذج� 

�Tو����$ b�@�א�د *@d%&א�.� �

   q; Peter Senge�ذج . 1

�א��Cذج � אً�&�9§8 1�� א�?<) Senge (و��fi?א �!ME�CTم�!�� �א���"@* *-_�Mو��� .א

�fiو)Senge (*�¨ �'/  Q&�1 م /ن��!$ �T� *-_�Mא�) א ;����_-* C9$ن /ن #6 $�

*-!�  ):Senge, 2006 (+�����  و�  ��

��4(��א����!�L�Wא�E^TH�;^!"�*-_�Mא����^�����b و�System Thinking�،�Cא����q9א��_- � �

��������������-
��f@-N���4א�b��C9Mא��8"@*��!-�_-*�و$��"�$T^��א�����1@^*،�و�1^�M���4وא�Mא�:&9@*�א
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�����������،�+/�*@��_��*@!-"������K�C�� ����6�zC!'�>/ع�����������/ن�C^-~~^8د���/+^���^�	و/ن�א�9^

����������"�*9&=�ETH��1!�م����Xא�ETHא�،�و/ن��Kא��_�م،������א��b��C9��*@�Ce��-i�*@�@&א���$

�����,�Cא��L�*u@و���F&'�C��zC!'�	9H.� 

� � \^̂j:א��-@̂^��א�Personal Mastery �،��!̂^ �-و1��̂^;�א�SC��^̂Mא��̂^�� ��̂^��אm$4̂^�ن�א�

��������������E!�وאvGmא>�א7TM،�و�9��א�C�Cل���#6?��א��(K*����אvGmא>�א�oT��7&���7TMא�^�

�����8�	�א��8د�/+-��Mא�T@H�¢C�8Mא>�א��y��	"��א��c@4%�4��8(��"!;�א��d. 

و�̂^ �~-C"̂^*�אvHmא�b�^̂iوא���-@-̂^��bوא�̂^\Mental Models �،�)Cא��-̂^�ذج�א�?��@̂^*� �

������ET$א)C\^$�;^!"��ً&!^'و$�[��6�8�^ً��/و��*-_�M8אد�אH/��T!-��(א�?��@*�א��IR8אrو�^?���،وא�

�$�ET/و�k@^�א$�ETא�^)�$�^
-������Tא��-�ذج�� �א�)�$:9	��ET+C!'و����b�1C/دא�ETRو���"̂���

*@!4� .��ذ�ETKא�

� �*+v:Mא�1�8*�אShared Vision �، و� �-Nא��)C\^א�������L�*^-_�Mن�"!@^��אC9�^'��^M�*^@"�

$&�/�����f��41���א��8د�/����E�^1�E^]�،*4@4Gد�^�oא�^�S�8א��8د�L�*^1א�^����������א�)��א4��M&	�و�

*-_�-!��*+v:Mא�1�8*�א��"���1��Gوא. 

� �E!�و� �"-!@*�$�_@�Eو$`�81Cא�Hmد���^���4^�(א�c1Team Learning �،����*^"C-~�bא��$8

א�^��!�Eא�����b�^@��9�6���� ^418א�8Hאد�א�?1��1�-!Cن����c@4%����ًא�����oRא�)�C&�81ن���T@Hو"������������

f@-u!����8:و��*@K)�rא�*w@&א�����*H8�Mو�����6ص�א/�ET�@���-@H. 
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  q; Marsick and Watkins�ذج . 2

+�,������	 Marsick & Watkins 1993 "�م� �ًKذC�/ �ً���^9�� �*^-_�-!� ��*@"��^א�

E!��!���ً@�&� ;!" ET�18�$ *-_�-!� E!�/'�'^@��W "�^\18�� א��-Cذج �?א و��د�א���"@*��!�

E!�
�f^� ��-T و��^�אW!��9�� �W!V א�M_-*�א���"@*��!�^�� ��� �^�(�� "!^;� א��^L �q]0 א�^&

*-_�Mא ;!" q@Q81،�א��C`8אد و�-� وא��Hא���_@- ، وא�&��� א� �@G �	-�:^1 �	^+ �8\^�" 

;!" *"C-~ �� *@"8��8א�����א�M_-^*�� א�^�&�*� א����د���C9ن �@�H �T@-� $��אV	 א�) א�

E!�8 �!��!8H Eص �c!V:و�  ،א���"@*��!�-��M؛�وאf@u:$ �)����'mא(אCX؛�ووאf@u:$ 

�H8^*� /�_-^*� �6^:���؛�و�^:Cn )�*^1� �*+v א����!W9. W؛�وאN-�"  وא���!E א����ونMא 

E!��.אv'mא$@u@* א�4@�د�؛�وאw@&���*@K)�r*� אI�) *-_�M؛�ووא�� �

 

    q; Redding�ذج . 3

��^����א���#6^���א���1^���^��������א�M_-^*�א�^��"@*��!^��!�����Eد�@��������E1C^4وv�6�l��@Hא{����

<�����b�^15Cא15C��������^%�M^*�א�@�^8��Naperville ���C+��א���!�Eאv'5א$@���L� u א���b�-_�Mم�����

�^�1�����א�M_-^*�א�^��"@*��!^��!C^�/ )Redding( ���[R�\^V�E1C^4�����Eذج� و�1^
-��.�א��918@*&

��-��W�@R)�:�C����������E!��و�1
-��א��^Cذج�'^,�C^`Vא��������b.و������_�C*�א���_@�S�،��Eא��

 ^̂ �:��k؛�و����^̂ R��وא��<�^̂�̂^��א 1�6�)�^̂ @�V؛�و�א�oR�^̂ ̂^:�>�א��� ̂^�E1Cوא+� ̂^�81Cدא��א��4 `$

$`&@^���c؛�و��א�M_-^*�א�^��"@*��!^��!��I@`a�����E&�د(א����b؛�و��א�M_-*�א���"@*��!��!v'6��*@u��Eא$@

�bد(א�&�E!��.)Redding, 1997: 62-66(�א�M_-*�א���"@*��!� �

� 
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 AL – Otaibi �א�3
.q;r�ذج . 4

 �^�م� /ن ��^�� א�M_-^*�א�^��"@*��!^��!C^� ���Eذج� ��"^�אد�) AL-Otaibi, 2000: 116( �^�م�

*�K8א� E@���� *-_�MאE!��^*� �^�T�C4$ �f و/'��@F و��('�$�T �א���"@*��!�K8א� �E@��^�Mא 

*@H�4dא� L *9!-M8�@* א����4אb א�� E@4��G@� א���Cد1*�א�Mوא *@"�-�K58 א�) א]�$ �;^!" 

 :�  א�M_-*�א���"@*��!��!8H�*-_�/ E"@* [�[* �� א��-Cذج وC9�1ن א���_@8H/ Eאد

1�. ��-
�*��_̂^�م�א�M_-̂^*،�و�1̂^�^̂$qQ�^̂� ^̂��b1̂^* (אC���؛وאv^̂'5א$@u@*؛�وא�1�8̂^*؛�א

*@!9@�  . )�وא���א>�א�R8@�*؛�وא�TM(אb؛�وא{CM�Cن؛�وא�'��@F؛�وא��_E؛وא

2�. ����� ��bאqQ���*��)/��-
�H8*�و�:��b�Uא�^��!KC$�������E@� (�_�م�א���!E،�و�1Mوאدא(��א�E!��א��

E!� ). و���Cא����و$��b�@Tא��

3�. Q�^̂���-
/�̂^�ط�א�̂^�!�zCאM̂^:�4*��̂^��א�1q) �E@^̂4���-̂^��_̂^�م�א�H�4d̂^*�א�K5-�"@̂^*�و�1̂^

*@"�-�K5א�،*@H�4dא��b����5وא.( 

  

 q;��Moilanen�ذج . 5

 

}vא��)Moilanen, 2001: 6-20 (/�ًKذC� �E!� ¨^�*� �^�� �C^9ن� א�M_-*�א���"@*��!^�

��د�/ *@�@R) ��،:� �

�*،��_�م .�1Hא��א�SC4و41\��א� �T� S��  � �_-^*�وא� א�@�+^	��و�f^i #6 א�M_-* �@�د� '

b�@!-��ET א�8Hאد $��"� א�) وא�u:$81 "!; وC`$ ET$א)�T� L �b�^@!-"��،E!� و1�$^	� א�^�

cRאC���(ETH �� א5'���د� '&@	 $�vض /ن אM-9� �� א�) א�� ET$א�Vو. 
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2�. �،<�� �C^9$ �*^`&$8ن� �:v+*، و/��א> $�_@-@* (�1* وCKد ��S �� و��1�k�\41א

*@u@$אv'�� *-_�Mא ،�T$وא���� �-+ q:$ #6 א> א($&�ط��/�*-_�M8אد ��8&* אHא� L E!�$ 

bא)�T� ��@=/��1 و�K. 

8> "���8 1
Eא�'m��Tم،� .�3��!� ;!" *�@&U �*^w@&א���_@-@^*� א� �*^@!Vא��א �S�^د� و�C^Kو 

 א��8د< $�!-��SC��� ETوW�k א�?��@* ��ذETK $\%@� "!; א�8Hאد $��"� א�) א��Cא�	

 "�-Nوא. 

4�. �،W9-א��q:16# و S�� אم�j�'א F@��'א� *&'��M8אد .�� א�) אH�8^�ً� א�H �،E!��^!� 

	-����1 "!;�و$$ *@!-" E!� א�H^8אد� ��^�(>���^�� א5'^���د�� و+@�@^*� א��-^	� H^8ق� i^-�� א��

ET$א�Vو. 

5�. �،E@@47א��� א��`^�f^� �I^`V �81C $^���م� א�^)� وא�"-^�ل� א��^\oR���� �b�H8 א��5-�م و1

�.ذא$@ً� /"-��� ���E@@4�� oR א��-	 ��8ق لא � ��H6{ و��S א���_@- ، �

 � �
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�Entrepreneurial Orientationא�/ �LFא���	دW��K)3ـ �2( �
  

Sم�א��18دCT�م���j�'א�Entrepreneurא1*�א�84ن������8ول����;H�*@��8�א��*Q!א��;H

�א cH8$א� �א��; �8U�jMא� ;!"� *�5�!�� ��j��1م �א��18د� ���CTم �و+�ن �b�-Xא���دس�":8،

*@H�:9�'5א�)Hisrich L, et..al, 2005: 6( .�8+?1و)אدCK ،2000�:476�−�477(א�א �ل�?��L�

�:�و� ،א��18د<א������KC��אR�\r]�א�)�.@��א�b�-_�Mא�)�$�%�Cn�C"�دאً �

و9��5���f�C$وCKد�א<��@	��������&Cل�א�9H5(�א��18د1*������،�אmدא(��א��!@�א���אم� .1

� �א��!@�אm$!��م ���دא(� �T&�&$� Cn�fH�$و� ،)�9H5א� �?�� o1و$8و� ������� *-_�Mא� L�	&�� �

�18V5א.� �

�א���_@-  .2 	9@��א ��8و�* �א��9@��، ;!"� ���د(א ��8�� �א���_@-  	9@��א �C91ن ��Fאن

�ET%و��� �א��18د1*، )�9H5א� f�� 	����א�� ;!"� �א��4(� �181�Mא� zא���� ��Vل ��� 81C%وא��

� �א��ز�* b�@G�\א�h�?�،��Cn� ET�-_��� 	4�� Cn� �iאCא�� 	@Mא� ET1��� �C91ن وאن

L�*1�+8א����T$�@!-"אد(א���. 

3. ��R��89א�8א�@��א��9!�����Mא�c18��#6א'���4@*�א��q:$�(9!�،�وא�Mא�c18�א��f�-�1אن��

 .�qوא��-	�وא�H��5ع��Cnא����@?�T-*�����18*�א8X+*�و��(K*����א�L�*@��4�'5א���9

��!-�8U�jא� .4 �@�%�� �و�  �/�9H(א�، }8`1� �M� �>8Nوא� 8��QMא� z8%א��� *-_�Mא� E"�$� אن

�1�K�fא#�وא���T!4�$�*1א��א"@*�(�1د. 

5. ER���  ���)� ��_�م ،�bذא�b�@����א�� 	�8��و1 ،��Rא�8א�b�TKCא��� I&�� �א�M:�د א��_�م

�L� ���8א�M_-*�א����*،�وª-��א�8و{�א��18د1*�"���א��8د،��?��F��hאن�1�-	�א��_�م�א�
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"!;�$�qHCא��Q?1*�א���9@*�א��M'&*��@�-9��א81�Mون�א�8وאد����א���&��وאV5&�(�"-��'@�ول�

��R��89א�8א�א��?@��$�lل�אذא�����Xא�@��א. 

}v41و�)Covin & Miles, 1999: 48(��*@�'�Mא� ��!�18د� �אو�iع �א �ل�[�[* ��L?א

�fiCא�ول،�א�QMא�*-_�M�7א&$�C��?@����� �-"�L��8���@!"�c!`1	���1�Kوא�&�� ���Cو��،�

� *@�'�Mא� �8��QM��Corporate Venturing� .� fiCوא�� ، ��dא����� *"C-~� �אو �א��8د E"د� C�

'�Mא�SC�|א�	Vدא� �1�Kج�Cق�����Uא� �89H�7&$� Cn8אد�H5�@!"�c!`1� ��� Cو��، ��

�*@!Vא��א� �Intrapreneurship����18د� �א��fiCא�. �א��18د���d�*1،�א�� �א��!��* �$&�7و�:8 CTH

�b�%!`\��fiCא�� "!;��f@gא�b�1C��Mא5دא(1*�و"��"-!@��bא�M_-*،�و�c!`1"!;��?א

��د��+�5دא(��א��18د1*���Entrepreneurial Management��>א��18د�fiCوא�Entrepreneurial 

Posture� �א��18د< �KCوא���Entrepreneurial Orientationوא��18د�� �� ;!"� �'�Mא� SC��Mא

Firm-Level Entrepreneurshipא��18د���*@u@$אv'5و�����א�Entrepreneurial Strategy Making�

���Rوא5دא(��א5���9(1*�א�8אInnovative Management Pioneering.� �

W�و�)Miller , 1983: 771(��\�$�>א��18د� �KCא���bذא�b�-_�Mא� ��5���9(1*��/ن

Innovative ��8U�jMوא�،Risk�*@��&�'5وא�،Proactive .�� א��fiCאv'5א$@u;�1\��و�T?א

�Sא��18د��KCא���bذא�b�-_�Mو��81و�א�C9�����?j�1�S?א���ن�وא�?1C�\�1��ل���"�SC���

��"� �א��Cق �א# �و�&��89 ��1�K� b�u���� E1�4$و� 81C`$� Cn� �وא���5 �وא���&�، *Hא �ز

�bذא�bא�84א(א����*!�!'���.�*א� �
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������*،�KC���H^��א�18^�د�������C^��S@א����KCא��18د8��S+�א���u^�{�א�18^�د��א�M'^���������و���1

�������،*@u@$אv'5אدא(��א�b�@�אد�;H�;'�'م�אCT�و��������;^!"��T@H�¢C�8��b�K8��c@4k��H��

���������������������b4^�א������SCא�fu:^1��^-+�،*�^'�Mא�H�^�5ع��C^nא��4^���$�^
@�6�bدא(1^*،�و�^:��8

�"���1�b�@+C!'و���*�^'�Mא��א5"!^;��^�SC��Mא�;H81ون��Mא��T )Covin, et..al, 2006: 57( .�

�*-_�M��18א_��b�@�אد�q:$و)Quince & Whittaker, 2003: 1(�;!"א#�אن�א��18د��}����8$�ز��

�������������F^��Qא��;H�Sא��18د��KCא���S������SCא�M_-*،�و$9:��E�T	��Vص�������KCא��18دS،�و1

��ل���د(��"�������������b�@+C!'�#6א�8Hאد�وא���H�+��@�6�8_~8د�א������8d+א�*-_�Mא�	Vدא�b�"�-N

�@�*א��b�«و�[R�\Vن�C9!8אد���H�.وو���)Lumpkin & Dess, 1996: 135 – 172( �T�0� 

�و/+�א�"!;�/�-@*�א����د�א��KC�!��*�-rא��18د<����ET"-!@*�א�18^�د�������������}������8��د��א����د��

�.)�T��8��)2��^1،�وא�:9	 �

��د�א����KCא��18د<�:�)1^��2(�=9	�/� �

� �
Source : Lumpkin, G. T., & Dess, G. G. (1996), “Clarifying the entrepreneurial 

orientation construct and linking it to performance”, Academy of Management Review, 

Vol.21, No.1:135 - 172. �
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� DkScenario Planning��Mא�H��	W�� �')4ـ �2( �
� �

�W�)Schoemaker, 1995(ن��/C1)��@א����	d�8U14*�*&$8و��*-_���fR��Cא��)C\���

*�9-M4&!@*�א��M/،א�	9:��b8א(א��?j�$!-�_-*�/ن����وא�)��9�	
H�.د��Gو)Lindgren & 

Bandhold, 2003( ���0��C1)��@א�?<�א��� u@$אv'5א�I@`jא��������Nא�hذ��b0دوא��I&$81

1*��!����	���b5�G�f"�م�א��0+��א4��M&!@*و6�b�@�4$دא).� �

���'�*א�?<���/$����CTم��I@`aא��@��(6�C1#�/ن� )�q:1)Vander Heijden,1996و

)Rand( �T��)Hudson(�و� ،� ��� �1���א� b�-�"א� �@Gb�-_�Mא���qو�� �א5'�:�(1*

���� ��u+� ��1�"�b��C1)��@' u@$אv'5א� �TR����@א���I@`a��&�/� ��I&$81،�و�9?א C1)�

U�&$)ً��و[@4ً�א*@u@$אv'5���.��b��@��א��& ~-C"*�،�0$'�,����א�84ن�אi�M و�Vل�"�4

����� *\�jMא�b�-_�Mא	4&��Mא� ��(א'* .� ¬�?�����qd9א��,!-"� 6"�-�د��"!;�אb�-_�Mو��

C1)��@א���I@`a0دא��+�*�@R)	&4��Mل��.�5'�9:�>�א�V�C1)��@א���I@`a�8\"ن�/�q�

� �4"8-��א� q\�� �א��&�@���b+�ن .�L� �א�ز���bא���`@* 8]/� ;!"� �$8د­<�א�و�iع G@��/ن

��\�����K/�b��@���q/ن�/ز��C+�[@!4$�;!"�.��bאد(��א������1��אb�-_�Mو/وא�8Vא��&

����،I@`jא����T@H�����(@*�א����1���#6א��5-�م����9@�bد/�b��@��-dא��L�I@`jא��

����qd9����Sد/-_�Mאb�C1)��@א���I@`j���*��V�b�@uT���81C`$�#6�*1)�:�'5א��.��-+

/� �א��18�*،ن bא)C`وא��� *@w@&א�� b��8א`im@*�وא�و+@� �א��0+� �"�م ���دא(� �1�Nא� א��5-�م

	����א��@��(b��C1א�� I@`a� ��Vل ��� ����� f@-2�,�Hد� )Cא��� ¬�?�� 	+� ،b�-_�Mא�

��T$�@uT���81C`$�#6�*@�@R8א5'�:�(1*�א�b��C1)��@�����*��rא.� �
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� �/) O,Brien,1995: 7(و��د ���`�81Cن *@uT��� *418U� 	d�� C1)��@א��� I@`a

�hص،�وذ�C\rא��Kم�א���+��"!;�و�"�bאو���L�b�@u@$אv'5وא�I`rא�)�&�V6و�[%Hو

 :Schoemaker,1995(�وC1(د�.����Vل���6د�و$:9@	�و1C9$������9��b�@!&4*�و����

��@��(4G���C9��C1	�وC\���*-_���*418U(�����I@`a�;!���"��1�،*�9��b�@!&4א/ن�) 25

$`���81C�!@*�א�L�*-_�Mא�����	����T�w@��fو����T�_G�`8ق���("*،�و�u@������C*�����1د<�

�@���0ن�)Lindgren & Bandhold,2003: 26-28(�و�1+��.���#6_-*����!-*��1C*�"!;�א�S�Mא�&

�C��b��C1)��@א���I@`a�b�w@��L��+0م�א���"�b5�G�f��	����j��¤$�I@`a�*418Uم��!�

*@!&4��Mא� �.א�"-�ل �Mintzberg,1994(�*!"�H(�و1?+8 �/دא� C�� b��C1)��@א��� I@`a� ��0ن

�/ن�.��L�S�M}	�א�_8و>���qא�I@`j�!���+�Mאv'5א$@u �א�I'C�Mوא�&�@��א �-+�I@`a

�א W�8$� L� b�-_�Mא� �"��1� b��C1)��@א���q�� Fא�Cu!�� I`rא� E')و� b�@u@$אv'5

*&'��M��1א�\%@%*�وא�
�*،�وא�&���4"!;��84�*����א����5א�\%@��وא��0+@��"!;�א�4�C�Mא�.

�ً
1/� *!"�H� E®!�$� �/دא� �T�/� 	�� ،I@`a� �/دא� �� ��@�,�~8د C1)��@א��� *���+� .���q/ن

C(א�bو$iC@��א��SC4א�����H�*@T@KC���1�b��C1)��@�����q9"��א�c`���ETH�L�b�-_�Mא��`

*@�@R8א�� �وא��Cא�	 .�8\"�L� ��� �א��5-�م /���  !&4���� I@`a� C��b��C1)��@א��� I@`j�H

�./�&��H@��א���I@`jאv'5א$@u �א��4!@�<���`!&ً����&4ً� �

�و ���Stauffer, 2002: 3-5( �I@`j(1:�د *K�Xא#�א� C"�$�¢�&'/� *�¨�z���� /ن

8i�Xא�,�Cא��L�C1)��@8،�و� א��V/<�و�,�א����8d+א�:� �

1. *G��Mא�*@�C8ص�א���وא��*@w@&א��b�1א�Tز�1د��א��. 
2. *@���Hو�����א(د��9CMא�[@\a. 
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3. bא)�@r���{���G5א. 

`8د�و .4Mא�C-א�&��4א��*@�Hא�����*w@&א��L��@� .�"!;�א�S�Mא�&
5. F1)��!��*�8H�*-_�Mא���`"/.�  
� �� �� �� �

� /�-@*�א��@��(m���b��C1=�(��6#�/ن� )Lindgren & Bandhold, 2003: 28 - 31(و��د��

�b��C1)��@��1،�א���"�¢�&'���ً�H��8]1*�و��C��bدوא/� � �:� �

وאن�.�א�c@4%���;!dMא�M_-*����א�THن�א����q9وV���cH	�א��@��(d��b��C1	�א�`418*�/ ����

�b��C1)��@�!�� �א��8د1* �/و *@Rא�8وא� *Q@\وא�4\](א�� )C\ل�א��V���('� �T���	����*!T

/��8d+�9ن�����/��@G¯�؛��ن�$�!%/��)C\�mن�وא��mً��א
 ."��4د���א�M_-*���4و(���/1

����  4����Fא�CK�	d.ن�/�F��b��C1)��@א������*�@���*"C-~�*1/ن�/����*�!���*@!&

*@"Cא���*@Gא���. �)�&K6ل��V��-H���q9�א���;!"�b�-_�Mא�،�ً@"C��*�!���b�����T��H�

�h�?�¢)�$�$�@!����;!"��T�*')��q9�א�� ��و�9?א�$�%��،���q9�א����9��5����T$א)���

 ."�@�د�q*1אm"!;�א���&������Gא���

����  /�*��G�#6� �T�ل�C�Cوא�� �T\@!4$��9��b��C1)��@א���b�w@�و� ��4�Mא�"-�ل�א�b�w@�ن�

*�CT����T���	��� .���q�1��"�م�א��9���+0��א��

���� � b��C1)��@א��� �א�m/ن *!T'�  �� �א���M:*و1\�ل �אv:M+*�و/. b��C1)��@א��� *"C-~� ن

*-_�Mא��-i)ذ�א�84א�aא�*@!-"�I@�&$��T�0=����*��"�*1�)و�*+v:��*Q��8HC$�. 

� �� ،���� ��� �א��@���G)Schoemaker, 1995: 30(�C1)د �و8iو(����bو"8ض *@R�Tא���

�*]�]�;!"��TRאC�Gو� א�،*-T��[R�\V:� �

1. $*-_�Mא�	4�����9&�. 
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2. &$)mא*-_�Mא�b�@!-"189*�وH�IR8אxط��. 

3. �ً@!Vو��-�'9*�دא�*���uن���C9$ض�/ن�v�Mא����b�TKCMא�[%�$���"�;���� `��و$

�T`@B�L. 

\�@��א�^�@��(���f^41�b��C1ن�$/�)BÖrjeson, et..al, 2006: 725-730(و�T?א�א�\�د��@­��

�.)�2^�2(و+-�����iC��C���:9	�،��א¡$@*+��8d��א��\�@��ib-��وא��G/و�/ �

�$\�@��א��@��(�C1و/�Cא"��:�)2^��2(�=9	 �

  
  

Source: BÖrjeson, Lena; HjÖer, Mattias; Dreborg, Karl-Henrik; Ekvall, Tomas and 
Finnveden, GÖran, (2006), “Scenario types and techniques: Towards a user’s guide”, 
Futures, 38:723–739. 

  

���א�^?<���"و�@�F"��א���אل����،���Predictiveא���&�<א���&�<א���&�<א���&�<;��א��\�@��א�ول�G��-�1@��/ن���  

�^?א�א��^\�@���^�B�Cو�^*������6ذ�/ن�א��>�א�.�"?C'�What will happen>����؟� ^'�'

�����	&4��Mא�L�	\��<C'�����&و$^&����������7.�א����I@^`jא���b�^1�Q���@�\م��?א�א���j��1א�و?�

�����T]و�G��9-Mא������1�Kא���C�.����C9��*@ª)א����b��C!�Mא����^?א�א��^Cع��^��������ن�/��و$� '�'
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b��C1)��@و�1+��.�א��)Makridakis, et..al, 1998: 3-6(�/���#א�E�^4�$�*^1�&א����b��C1)��@ن�א��

�:���W"Cو�-� �

1�. f�Cא�� Forecasts  ،����#א�q:1�>?ن�6وא�C9$ن�/�f�C�Mא��א�_8و>�א�)���*"C-~��*^@��-�G

���T]و�G�q&+�،�/6ذ������*u@��� `�1�f�Cن�א����E�1���Gوא�*@�K80ن��������^���^T@!"د����'m���E9Xא�

 .���j��و/�G�*@��-�Gو��א���X"�ل�6

2�. �C��^ذא���� What-if�،<א�_8و�*"C-~��"��:91�>?د����وא����^'m�����^k�<C^'�(א��

و�9��/ن�C9$ن��?��א��Gא��K)�V@*�/و��^8א(א�bدאV!@^*�/و������������،��#6א�Gא�����4&!@*��18&*���

�ً^̂����^̂-T@!+.�/�#6��)�^̂=5א��ع�و�9̂^C^̂א�̂^�@��(1ن��̂^?א�א����^̂���^̂��*^̂"C-~��-
^̂�1�b��C

b���C6ذ�/�،�א������������������^Gوא� K)�^V�q@^Qد���C^Kو�*K)���I4H��@��f�Cא���W�8ق��@���و�ن�א��،

�.+C'������8dא��"!;�������G�SCوא��G/و�/���$�و��1א�M_-*�����و6 �

�b��C1)��@א���zو���*@H�:9�'mא*@H�:9�'mא*@H�:9�'mא*@H�:9�'mאExplorative Scenarios �،6�q:$�(وא��#mא�*��K

�א� ���אل"� ����؟": �/ن �9�� �א�?< ���What can happen?�"�<�:�+6� ;!"� �و$��"�

�אM�vض�/ ��� �א�) bא)C`א��_��� ��?V)�&�"mא� 8� ،mא� ��?א �C91ن ��� ��Lو���&ً� <�:9�'

}CiCא�� ��م�� E��1و������ C1)��@א��� ����� �T@H� �אCMא���א�)�C91ن  Van der(�و�1+�.

Heijden, 1996(mא�b��C1)��@�6/ن�א���E�4$�*@H�:9�'�-و��W"C��#�: � �

1. � *@K)�rא�b��C1)��@א��External Scenarios  ،�F@��(א���� وא�� �א���אل �"� :"���

�אv'5א$@u@*؟ �א��Cא�	 81C`��� ���� �/ن �9��  What can happen to theא�?<

development of external factors?"�.�/��@G�rא�b��C1)��@א(ن�א��C���	K@*�8$+��"!;�א�

���_-*�א� �$���jم��81C`$�Lא5אK)�r*�"���`�ق�'@`�8 ��� ،�'vא$@u@*"-�ل�و� �"�د�
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6��1C9$�;!"��"��$وb�@u@$אv'5وא�b�'�@א���E@@4$�L���"��M�81وאC`�!ل����H�	-"�)�U�.

�و6 �א�b�H�T��M?א ��� *��وא' *"C-~ل��V���� o��$� *@K)�rא�b��C1)��@א��� �ن و���،

��� �א��Cع ��?א �/�א�1 b��C1)��@א��� ��0�!�� *�8�� �C!Gل �@�C$� ;!"� 	-�$� �T�	א�C��א� L� q]

�T@!"�8`@�Mא�q��*@K)�rא.� �

2. � *@u@$אv'5א� b��C1)��@א��Strategic Scenarios� ،���� *"C-~� o���� �C4$م و� 

�א��@�� fiوא� �T��j��1� �א�) ��1�4M4@�4(אk� ¢C�8Mא� 	-��א� f�� C1� �א�S�Mو. �\$

�א��Cع����א��@��(��b��C1א|�-	����$&���bא� 84א(א�bאv'5א$@u@*�א��j��M*�و81+���?א

��C-~�)�&�"*@K)��.�#6�*H�im"*����א��Cא�	�אVr?���_�8אm"!;�א��Cא�	�א��א�f��*@!Vא�

/�b��C1)��@א����ع��Cא��� �"!;1\��ن��?א ��-��Mא�bא�84א(א�b��&$�bאqQوא���bא)C`א���

*@!&4��Mא�.�א�*�@&Uא�א�6ذ�/ن�?��L�<4*��56/�א!`��q��b��C1)��@א����ع��Cن���Mא�bאqQ�

��*4!��Mد�א�B��GאCא��<���.� �

�b��C1)��@אً،�א��qV/1*و)�@�M1*א)�@�M1*א)�@�M1*א)�@�Mא�Normative Scenarios �،א��\�@��א��	d.و�qV

b��C1)��@א��� ��� �א���אل، �"� F@�� �وא�) :"�b�H�T��Mא� c@4k� �9�� �@+

  :�#����W"C-�6وHow can a specific target be reached?"��.�E�4$א|�ود�؟

1. �b��C1)��@א���*_H�XאPreserving Scenarios�،��(א���אلوא���"�F@:"��9���@+

b�H�T��Mא� c@4k��@9א��� ��Vل �� ��Xא� ��CMא� f؟����How can the target be 

reached, by Adjustments to current situation? "�./6ذ��	{�L����b��C1��@א����ع��Cא�א��?�

ذ���h���Vل�$�_@�Eو�9���B�.�c@4kد'�'@*�T��<���c@4k�L-*�א�M_-*�א�9$-��

 .��9���SC����G�;\א���mج��#6/
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2. *@!1C%א���b��C1)��@א��Transforming Scenarios � �א���אلوא�)��، �"�F@:" ��@+

�����"�b�H�T��Mא�c@4k��9��b�1C��� ��Xא�	9@�؟�$��qQ��'�-8א(�/و�دאR-*�א���qQא
How can the target be reached, when the prevailing structure blocks necessary 

changes?"  .ن/� � 6ذ �/��א>��4`* c@4%��� 	d-�$�b��C1)��@א��� ��� �א��Cع ��?א L� א�&�א1*
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f@u:$ )����'5א(،�אCXو�� وא ,Gد 8$אو�� א�M_-*�א���"@*��!��!E א��&�* ���b�`'Cא��

W��)3.44 3.94 ـ(. 
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�א�j�H	,(����د�א�!����ـ �א�	"����H3G�אن����)2008، n+�
�א� �<���.!;�3Gد ���� �و;\	$� D5	5����� o�5د�

Rد:.!א��א��3&!�א��!�$�*�k!@	�א[�8א����KCא��18د<���H,��#6.�"	א�א��אh�Tאc.9.!�)�א�2	����א

��@G�،*@א�(د��*����!-�181���H�;!""!@*�א�84א(א�bאv'mא$@�L�*@uא�:�b�+8א���M-*�א�

��د�.�L�,!dא�&���אm��א" �وא�&����Cnא��8U�jMوא��/�*�-x�>א��18د��KCس�א���@��l���&

�=�C9$66�*+8,�"@�*�א��(א'*����.�א5'�&�� �وא�&���א���א�L� Rא������Hوא�&���א5'���4 

���א�:�b�+8א���M-*�א����*،�و+�ن����/��Eא�����oRא�)�$��T@�6�,!�CوCKد�א[�8א��� �

�L�*@u@$אv'mא�bא�84א(א�*@!"�H�;!"��181�-!��>א��18د��KCد�א�������*@R�\G6�*�5ذ<�د

�.�:�b�+8א���M-*�א����*א� �
  

�وא��3وאن(����د�א�!����ـ nHG��3א�� �"����H3G�אن����)2008، (� ,	\A��א m&א�3�א�(� f�.aH
�א� -�3
�א� !����

�א��د:.! �"א������5 .� �وא�) ,H���b�1�!&א�� L� W!����א� W1)دאmא� b����6� ;!"� <8�א��

��#6�*H�im��� -@_א����E!�@�ن�����b5�~�*')���SCא�(د�@*�����א��Cא�	�א�L��8]�Mא��
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� �و�  E!��؛�(א�� *+v:Mא� �א�1�8* �؛ �א�?��@* �א��-�ذج �א�:j\ �؛ �א��-@� א����q9א��_- �؛

 "�-Nא�E!�1�81�-!Cن��Lא�&!��b�1א�Cא��*��eل�)�C9$)339,�"@�*�א��(א'*����.�)א�����

�א�(دن I'وو� �א�:��. �אن �/�8ز�� ،oRא����� ��� �1���א� #6� �א��(א'* ,!�C$� �وא��-	�و�� *@H

�b8�H�>)دאmא�W9-وא��� "�-Nد�"��*�67%אCKא���_@- �و������ �و�E!�������('*�א��

�.6($&�ط���W+	����א�:��H@*�وא��-	�אN-�" �وא��-�W9אmدא(<�و��('*�א���!�Eא���_@-  �
 

��2�5>�א�3�א&�mא�A\	,�)��'�&!�א�2	����א�*�$�!�א�H3G����"���!&�3�אن����)2007،�;�
.�(����د�א�!����ـ

��1�kא�8ز�א��Cא�	�א���6�L��8]�M*�א�f1)�:Mא��18دH���*�C9��*�@"�S���*1,��#6.�"א�	�5د5!

� ��175�*���6� L� �8]�Mא� �א��Cא�	 �א��(א'* ,���� �@G� �/(د�@*، *��"� *-����� *+8=�

�*��V�	א�C"�L�,!d.�،b�"C-~�f�)/�#6�*1א��18د�f1)�:-!��*���א�:�b�+8א���M-*�א�

1�M���f1)�:-!��*4@�Mא�	א�C�18�،�و"Cא�	��M���*��V_-*،�و"Cא�	�H�im���*@K)�V*��#6א�

�א��18د1* .��@G� ��� �181�M��� c!��$� �א�) �א��Cא�	 *@-�/� �א��(א'* oR���� �א�8ز ��� و+�ن

	-��@���6�L�*4*�.�אR�\r]�א��8د1*�وא��وא�fHو����b/دא��א�Mא�	א�C�/��������&*���8ز�א�

�.�1د�L�,!d.��4H�*1א�\��b��Cא���41C@*�و"�م�6د(א�zא���C����*�8,�אF'��Mא�f1)�:Mא�8 �
  

�$�:f(����د�א�!����ـ �G� �"����H3G�אن����)2007، S�HG� ��.���;�-�3
��� �א�*��.! !�aH��א�2	����א (�

!.��Hد:.!�א���א�� Wدن�א�4~.���)�א�� !��Hj����	
� ���� �&.�א:.! �"د�א�! .�#6�,H���Sن����@�

8HאC$�b�@'�'/�E!��!�� �א���"@* *-_�Mא� Lא�(دن�� L�b�@~א��� *"����b�+8=و� �@�ن�،

�[R�\V�L�<��VmאE!��ً���´�L�<��VאqQ�Mא�bא�:8H��*@\jאد�א�M_-*�א���"@*��!�&$�

�א��(א'*�و����b�+8=�[R�\V"*�א��~@��L�bא�(دن *�@"� .�*�@"�,�C9$*'א��(א����
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22�*+8=�b�@~א���*"��\��*\\j���.�#6�*'א��(א�,!�C$א�8ز���و����oRא���������1��א�

��KC$�5�b�H��V6�*@R�\G6�*�5د�bذא�[R�\V�LE!����Vm��ً>�א�M_-*�א���"@*��!�&$�

و����b�+8=�[R�\V"*�א��~@��L�bא�(دن��אqQ�Mא�bא�:8H��*@\jאد�"@�*�א��(א'*

����d�'���،*@��gmא���rوא�،*@��Xא�*�@{C1ً�א��وא�C�'�*u��M���1א�Nא�b�@~�.� �
  

  

)V(����2א�
�א�(������א �
� �

 H3G "Corporate entrepreneurship: a�אن) Sebora & Theerapatvong, 2010( د�א�!  -

test of external and internal influences on managers idea generation, risk taking, and 

proactiveness" .0א���[%H�#6�,H���	-k�9(�وHא���@�C$�;!"�*@K)�rوא�*@!Vא��א�bאq]

,Q!���181�Mא����*@RאC:"�*�@"�>��� ��&�'mא��KC��8وא��U�jM105( א( �f��\��L� ��81אً

���1�$� .�>��� )�9Hא�� �@�C$� �/ن �/�8ز�� �+�ن ،oRא����� ��� �1���א� #6� �$�C!,�א��(א'* و��

K���6�l�>?א�� o��Mא� �"!;��Cع 8]�1� �181�Mא�	-k�W�� �دא�* �6($&�ط *��"�z���� �وאن ،�

W18אد�א��18دHy�4م��Mא�E"�#6א���*H�im���f�\Mא�EuG��8وU�jMא.� �
  

 H3G "A Comparative Analysis of the Entrepreneurial Styles of�אن )Po, 2010( د�א�!  -

Second, Third, and Fourth Generation Overseas Chinese and Filipinos in the 

Philippines" .�*1א���ط�א��18د�W��b�H��Vmوא�b�T��:�!�4(ن����	@!k8א��K6�#6�,H��

W&!�א��L�W@�@&!�وא��W�@\!��.ن�/�8ز���+�،oRא���������1��:�و���$�C!,�א��(א'*��#6א�

f�א�8א�	@Nא�L�W�@&!�وא��W�@\א��W��*1א��5ط�א��18د�L�b�H��V6�zن����/�.� �
� �
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 H3G " The Dimensions of Learning Organization�אن )Song, et..al, 2009( د�א�!  -

Questionnaire (DLOQ): A Validation Study in a Korean Context "، �E@@4$� #6� ,H��

�� *4!��Mא� *H�4dא��SC�BE!��!�� �א���"@* *-_�M�� ��د�/� �����Vل �1)C+�L��*@"א���� *-_�Mא

E!��c@&`$�lא��)א'*�"!;�~-Watkins & Marsick, 1997( .��4H�*"C(�د������&	��א|�!�

�و���"*� �אv9�mو�@*؛ b�"��\א�� ��� 	9�� *!d-�Mوא� �1)C+� L� *!����א� b�"�`4א�� ��

�و���"*� �אr�@�*؛ b�"��\وא�� �א�m:��אb؛ �و���"* �!b��C؛Mא� �@KC�C�9$و� אb5�\$5؛

/���"@�*�א��(א'*�.�وא���W�0وא��-1C	�وא���u(��א��و�@*؛��bא�9@-�و1*؛א����Iوא��Qز؛�وא�\��"�

� ��� ,�C9$� �4H1529b�"��\א�� �?�� �-i� 1�-!Cن� ��8Hدאً ،� #6� �א��(א'* ,!�C$� /ن�و��

	&����� � )Watkins & Marsick, 1997( א4M@�س�א|�د ��د��E!��!�� �א���"@* *-_�Mא�¦���

�.א��b�H�4dאCKCMد���T@Hو�L�c@&`�!���@Kא�&@w*�א��G�*1)C9;�و6ن�$��د� �
  

 H3G "Entrepreneurial Orientation and Business�אن )Rauch, et..al, 2009( د�א�!  -

Performance: An Assessment of Past Research and Suggestions for the Future" .�,H��

��KCא���W��*����א� *�@&`��c!��1� �-@H� !-��א5د¢�א��_8<�وא� *�Kא��18د<�و/دא��8��#6א

�*��?��.�א�"-�ل@&U�;!"�8]�$�(وא��*`@'Cא��bאqQ�Mא����*"C-~��1�k�#6�*H�im��

*����א� .� ��� �א��(א'* *�@"�,�C9$� ����53�zو�� �وא�)�/=�b8/ن �T!@!k�S8K� �د(א'*

�א�"-�ل و���$�C!,�א��(א'*��#6אن�����z"��*�(א�`*�.�"��*���Wא����KCא��18د<�وאدא�

�W��)دو� �א|@`* *@K)�rא� *w@&وא�� *@!Vא��א� �Cא�	!�� �و/ن �א�"-�ل �א��18د<�و/دא� �KCא��

*����*��?��א�@&U��1��$�L�8]و���I@'و�.� �
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 H3G "The impact of entrepreneurial orientation�אن) Richarda, et..al, 2009( د�א�!  -

on firm performance: the role of CEO position tenure and industry tenure" .�#6�,H��

�*�א����*���Wא����KCא��18د<�@&U�;!"�8]�$�W1?@�א�����181�Mא�[R�\Vن�/��@+�[%H

*-_�Mא� �و/دא� �و. ��� �א��א'* *�@"� ,�C9$579*@918�5א� ��%�Mא� b�15Cא�� L� h���� و���.

��Fدو(אً�$�C!,�א��(א'*��#6א������1��א����oR،�/�8ز���אن�R�\V]�א181�M��א��!$�W1?@��

����1א����*���Wא����KCא��18د<�و/دא��א�M_-*،�و/ن�����z"��*�6($&�ط���6�@*�$�L��ً1�+8�

*-_�Mא��18د<�و/دא��א��KCא���W�.� �
  

 H3G "A validation of the learning organization as a�אن )David, 2008 (د�א�!  -  

driver of performance improvement " .�q]0$� ��� E!��א�� *-_��� ��د��� ��H,�6#��@�ن���

��f@�\$�b�+8=�L�L8אC`'5א���L�bא��b�15Cא�M%���א��918@*Mوא� ��Mو���.�"!;�א�دא��א

�E!��א�� *-_��� ��د�/�7&$� ��� *44%�Mא�fH��Mא� L� ��#6א�b�H��V5א���&@* $�C!,�א��(א'*

�و،�"!;�א�دא� EuX6#�/ن�א� *H�im����?��*@K)�rوא� *@!Vא��א� �א���_@-@* *w@&א�� א'�84א(

�1�!�c.�א�:9��b�+8���?��א�:��b�+8���c@4k/دא��"�لٍ���&@ً���-@H� �ً
و�@�,�א��(א'*�/1

�E!��زאد���4א(�א�� �-!+� ���زאد�א�EuXא���_@- � �-!+���/�b�+8:א���?����EuXא���_@- �

�א�دא ;!"� �א�[8 �א�b�-_�Mو������  �?�� 	Vدא�� ،�ER��� ¶���� 8HאC$� �ذ��H�hن #6� *H�im��

b�-_�Mא��?���T�م�C4$�(א��b�@!-�و/qVאً،�6ن�$&��7�CTم�،��!��!�E'@�د<��W�k�#6א�

��_-*�א���!��L�E?��א�b�-_�M'@�د<�6#�وCKد�v'6א$@�b�@u$9@�@*�$�د<���#6��Tא�4��mل�

*@M��  ���.�Cnא�'Cאق�א�
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 ,H3G "Entrepreneurial Orientation, Learning Orientation�אن )Wang, 2008( د�א�!  -

and Firm Performance" .�*����א��Cא�	�א��אV!@*�وאK)�r@*�"!;�א� 8]/� )�&�V6�#6�,H��

�وא5دא� �א��18د< �KCא��� W�� .��?�� ;!"� I@'و� qQ�-+� E!������ �KCא��� �دو( #6� *H�im��

*���و���$C���*@��`18��*-_���.�,!�C'`*�و+&��qא�C9$213�EuX,�"@�*�א��(א'*����.�א�

�*�������1א�$�L�>�+8��)دو�F�!1�E!�������KC8ز���/ن�א���/�،oRא���������1��א��(א'*��#6א�

��Wא����KCא��18د<�وא5دא�،�و/ن�����z"��*�6($&�ط��W��*@���6+ً�����א����KCא��18د<�

�!�Eوא5دא�������KCوא��.� �
 

 H3G "Entrepreneurial orientation, strategic flexibilities�אن )Li, et..al, 2008( د�א�!  -

and indigenous firm innovation in transitional China" .�W��*����*�א�@&U6#��@�ن��,H��

�L�[j:Mאع�א��mوא�*@u@$אv'58و�*�אMא��18د<�وא� �KCא�\@�7`�ع�א���	א��4� .�*H�im��

@�� �א��18د<�#6 �KCא��� W�� *����א� �1��$� L� *@u@$אv'5א� �א8Mو�* �&�!$� �א�?< �א��و( �ن

�وאm��אع .� ��� �א��(א'* *�@"� ,�C9$585�'�Mא� ��� �א�\@�@*��'�* b��� .�,!�C$� و��

6� �א��18د<�א��(א'* �KCא��� ��� �ً+� W�� �دא�* *��"� �وCKد �/�8ز�� ،oRא����� ��� �1���א� #

mوא�*@u@$אv'58و�*�אMوא�*�������1א�$�L�*@u@$אv'5دאل��!-8و�*�א�q]0$�zאع،�وאن������

b�+8:א���?��Lאع���mא��18د<�وא��KCא���W�.� �
 

 H3G "The Effects of Entrepreneurial Orientation�אن )Lee & Sukoco, 2007( د�א�!  -

and Knowledge Management Capability on Organizational Effectiveness in Taiwan: 

The Moderating Role of Social Capital" .�>א��18د� �KCא��� ��� �ً+� 8]/� ��@�ن #6� ,H��

��&��א��I@'Cא�?<�1! �6#��@�ن�א��و( *H�im��� �א���_@-@* �"!;�א���"!@* *H8�Mא� و��(א6�bدא(�
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q]0א��� و���.��=C1�$�*+8א�@*�C9$1000,�"@�*�א��(א'*����.�(/س�א�Mل�א��L� "�-�Km?א

�"!;�א���"!@*� 8]�$� *H8�Mא� �א��18د<�و��(א6�bدא(� �KCא��� ��� �6#�/ن�+ً� $�C!,�א��(א'*

b�+8:א���?��L�8]?א�א����ز����1� "�-�Kmل�א�Mوאن�(/س�א�،b�+8:א���?��.א���_@-@*� �
  

 H3G����"Scenario planning: a continuous improvement�אن����)Wright, 2006(����د�א�!  -

approach to strategy" ����� #6� ,H���81C`��� C1)��@א��� I@`a� 	V��� �אن �@+� �@iC$

��-�� ،W@�@R)� W��~� L� �א��4!@�1* 	Vא�Mא� ��� �1���א� 	&�� ��� �KC1� *@u@$אv'5א

I@`j�+�>/�	&4��Mא�L� �T�� �א���&� �א��@��(�b��C1وא�)�9��5� .�I@`aو�����و�9

	9:���@+v����*@R8אK6�*@!-�+�C1)��@א��*@!-�����T��'�-8א(�.���C<�"!;�א�K8א��E�1�(وא�

�.�!;�(����1�K�*1و6+���¢����(>���1�K"و$��m����T!1"�-�د� �
  

 H3G����"Scenario planning as a development�אن����)Chermack & Walton , 2006(����د�א�!  -

and change intervention "����� #6�,H����و�� C1)��@א��� I@`a��"� *��"� *|� E1�4$��-@�

*@�@R8د�"!;�.�א��-�"mא�lتصنيف و���van de Ven and Poole’s (1995) �qQ�81وא��C`�!�

q@Q�!��	V�-+�C1)��@א���I@`a�E@@4���b�-_�Mא�L.ن�/�oRא�����b8T{و���א��*]�]�z���

� W@�T-!�� *@�@R)� )�]�� �/�8ز�� C1)��@א��� I@`a� ��!�q@Q/ن �ًV��� ���1� �א¡[�(�. و$:-	

vMא� *&$� ;!"W@�TMא� �C�C91א�/ن �אM�vض�/ن ��� *H8��و� �د(א1* ;!"��I@`a�b�')�-�

C1)��@א��.� �
 

 H3G"  Strategy and the Learning Organization: a�אن )Kenny, 2006( د�א�!  - 

Maturity Model for the Formation of Strategy "، �q@Q�!��>8_ذج��C�/�81C`$�#6�,H��
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�و  u@$אv'5א*@u@$אv'5א� *@!-����� b�-_�Mא� 	Vدא� E!��א�� I�81� �א�?< .�81C`$� l� و��

�E!��وא��  u@$אv'5א� I@`jא��� f@iאCM� �א����4* b�@�א�د� *�K8א�� ��Vل ��� א��Cذج

�!Eو�!�� �א���"@* *-_�Mא� .�E!��وא�� *@u@$אv'5א� �و$��@? *��@��W�� *����א� �@iC$� l� و��

>8_�� )�U��� b�-_�Mא� 	Vدא� ���Wو�. I�81� �/�Cذج *��@�� #6� �א��(א'* ,!�C$� �

�.���5"�-�د�"!;��
��+�W	��CiCعא�M_-*�א���"@*��!��!Eאv'5א$@u@*�و �
� �

 H3G"  Assessment of Development of the�אن )Khadra & Rawabdeh, 2006( د�א�!  -

Learning Organization Concept in Jordanian Industrial Companies "، ��)�&�V�#6א�,H�

�א���_@- �"!;�$`&@�4 �אmدא(��وאCMא(د�א�&:��1�k�#6�*H�im���،*18א������q]0$b�8א�دא�

و����L��.�*�@"�,�C9$אM-!9*�א�(د�@*�א��e@*א�M_-*�א���"@*��!��!Eא���)C`���*�@R8�CTم�

�����/دא��א�4@�س��Lو�L�*!��"�*@"����*+8=��،�lאM-!9*�א�(د�@*�א��e@*41א��(א'*����

�א���_@- �و+	�����1�4@��א�دא�� E!��א����*���b�4@&`$�Wא�� *�@&U��9��א��(א'*��� �?�

 !@Q:وא���  ��Mא� ،� ���CTم ��0ن �א��(א'* oR���� b)�=/� �!Eو���!�� �א���"@* *-_�Mא��9��
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��8=�&MאIndirect�*'א��(א�bאqQ���W�.N6#���6د��@-*�א�*H�im������b�`^'C�M� ^�@�vא��)?

��1C*�א��Chi2(q]0(אr`�0א���O184و�@-*���*H8� .���8Qض��
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��Rق��دא`�א��'א
"�و_�	�?	�W)8ـ �3( �
   

////( K�,	Iق�א��Eא�� �
� �� �� �� �

c4%�!א�^\�ق�א�_^��8<��!-4@^�س��������������l5א��*����^'��*^"C-u����*^w@�
���א^"/��^��

�*�א�:8ق�א�و'���Iא���(�1@*����K�L���Vא�(د�@*�א��b����Nوא�S8،و���������W^-9|د�א�^"��!��

�w-U^�ن�6#����^��زאد��Lא�����5.)1(��1_�8א��c^%!M،��)100%(�'��u�*�א�9!@*�5و�!Q,���&*�א��،��)6(

�.�����oRא�)��lא���C	���T@�6%*�א �
  

¢¢¢¢(����"
�����_�	.��دא`�א��'א �� �� �� �
��)�^&�V6�*dG�&א��,��j�'دא��א��(א'*�א/�b�&]����c4%�!�Cronbach Alpha��>?^وא��

 ,Sekaran(�و�lאm"�-�د�"!;����/و(د$��.א4M@�س �84H�Wאbوאm$��ق��ط���C��#6�q:1א5($&

2003( *Q��&א��b�&d4@*�א���)Alpha ≥ 0.60(�����*^�C&4��*^-@���^���!4^*���وא�)�$�Mא��C^%&א��L

*@����mم�אC!��.)�2ـ�3( א�_�8א�Nول.���mدא(��وא� �
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  )�2ـ�3( א�Nول

����� !Vא5$��ق�א��א�b�&]�	���    )+8و�&�¶�/���( ��د�א5'�&��*�

  

)Z
� &�m&�3א�[��� ��د�א�R8	א�� א

!�  0.813 6 �����א�����"

� 0.899 8 א�
! ��א����د

��

�א����
  7 0.918	��N:�ص���

  �S�T'% 5 0.892א@8
F$�م�وאK!א"

B���Uא�
��
�%'�S�Tא�
��ون�وא� �6 0.775  

�3W',���X"�!J�
$��U�+�,��א��+Y0 5  0.954  

4�'(b ���(� �3"�'� �:��א� 
��
  0.932  6 وא�

���?���Zא��A"A�� "�Oא������ �6  0.937  

��T�%אW8@א�\��د]�א� �6  0.891  

�����	
��
�א������א��������� �41 0.970  

DY3��(�?
�א@8 �55 0.972  

  

  

���^	�[&^��b"^�لٍ����������������*��"��)C\�א�دא���f�.�;!"��?��b�&dא��b�����!^;�"�و$�ل��

  . )Sekaran, 2003( �و4Hً���^��(��א�دא��"!;��c@4k/�8אض�א��(א'*

�1
�����א�Nول�����@G )3�2ـ�( ��������C^��*��&�^'5د�א���/�b�&]�	���.���W^9/ن�/"!;��

������*+v:^��*^1�)�Cn�ET�-N�W!���א�M_-^*�א�^��"@*����R�\^x]���وא���I&$8^M) 0.954 (�4@-^*��א�

E!��!�،��������b�&d!��*-@��;ن�/د�/�¯G�1��-@H��̂+ن����������� "�^-Nא�E!� ��f@u:^���*^-@4א���^�ون�وא�^�
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)0.775( ��I&$8Mوא��[R�\x��E!��^���������bא�M_-*�א���"@*��!���W&^$"^�م��	و�^:9��b�^&d�#6א�

�T4@&`$�*u@���*��&�'5א��T�"�8��$/ن���א�)��9�oRא�����b�&]�*@��9�6.� �
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�8 G
�א
�א=�Mא
�א=�Mא
�א=�Mא
�א=�Mא
G �8א
G �8א
G �8א �� �� �� �

�!�����א
�F�G��!�����א
�F�G��!�����א
�F�G��!�����א
�F�G�������Nא
��8��6و��4���Nא
��8��6و��4���Nא
��8��6و��4���Nא
��8��6و4 �� �� �� �
    

�����א%)�<��������"����WWWW)1 ـ�4( �� �� �� �
�</�Yא.�א��'א
"-F	�	.����"�א��'א
"���Sא�/�C��bא� WWWW������!R)2 ـ�4( �� �� �� �
��/co	A�B�'�	.�א��'א
"����WWWW)3 ـ�4( �� �� �� �
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�א%)�<��������"�W)1ـ �4( �
  

ل��^�qQא8H/��bאد�"@�*�א��(א'^*��T1��C^G>��?א�א��\	�6#�"8ض����k�oR!@	��(א���������

���-��Mאم�א����א��(א'*�א�j�'א�l1*،�و)�@�Mא�b�H8אn5وא�،b�1C��M�81�4א���*@���Xو'�ط�א�.

��"�oR8ض�א����"�lو����*�@R)�)و�B�*]�] `Q$��ً4Hא��(א'*،�و�bאqQ��� ���!�:� �

��!R א��b��C/א��S��"
��א��'א
"</�Yא.-F	�	.����"�א��'א �
  

"
�א�/c	A�B�'�	.�א��'א �
  

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



   

 
60 

 

�א��'א
"�-F	�	.����"�א��'א
"��Y�/>�Sא.א�/�C���bא� W���!R)2ـ �4( �
 

dًو��W�81	EcJ��/���"��	Hא��"
I�%א�.	m�*�O�"�gد'dא�P>Q/א�� �
  

��*@-�/�SC������C��[R�\VE!�،��b�+8=�Lא���W�0א5(د�@^*��א�M_-*�א���"@*��!�

��b0NdG�&אم��*א��j�'1*،�������#6א)�@�Mא�b�H8אn5وא�*@���Xא�b�`'C�Mא���� R�^א���)�^&�Vmوא

?t?�����84�1*�א�C�������c4%�!ول���������^N����iC��C���-+�،�84�4( ؛   )�2ـ�4( ؛   )�1ـ�4 (�و/�-@*�א��

�.)�7ـ�4( ؛ )�6ـ�4( ؛ )�5ـ�4( ؛ )�4ـ�4( ؛ )�3ـ �
�@�(1*�و�@�E: )�1ـ��K�)4ولMא�b�H8אn5وא�*@���Xא�b�`'C�Mאtא��-@*��و��SC���c!r

8-��Mא�E!�  8Hص��!�

. �
/H%א�J��/�ص���B�5�c� �
�M
א%/ 
��	HTא� �

א�sdא=�
K'	��%א� �

�"
�$?t?� �
"� H0א� �

Sig*� �
�p /H>
"�dא��� �

�q����
�"�
,�
�א�!)�` �

�p /H>
"�
,dא� �

1� �
yI��� z9$A א;	����A 4א*� א�!Fx!ن 


��
�,�$� وא@8
�Fد] א� �3.77 0.74 8.901� �0.000� �1� ��!��>" 

2� �

� !)$|�� א�1 א�$�"א2 א�!Fx!ن }9د{ 

�א��
\?a D א�$�م R~�ز �3.74 0.67 9.472� �0.000� �3 "�!��> 

3� �9����
 א�!Fx!ن $t�A ��� 
��
�א� �3.77 0.72 9.138� �0.000� �1� �"�!��> 

4 
S��
�� א;,|!אل� ��� א�K!ل א�!Fx!ن 

�9
 א;	�L وא�!א"د� 
$���%� �3.64 0.56 9.788� �0.000� �5� �"D
 /> 


ً� א�!Fx!ن =�� 5Iو 
��
��� �3.60 0.78 6.627� �0.000� �7� �"D
 /> 

6� �
�D|,��
� א�|�1 א�|'�S|, �2rY א�!Fx|!ن� 



?�"�P %!א $$��A �ً7�: 
��
��� �3.67 0.62 9.179� �0.000� �4� �"�!��> 

7� �-:�Y�
 א�!Fx!ن $���
� 4��`� [9�9 � �3.64 0.69 7.919 0.000� �5� �"D
 /> 

dوא���	HTא�M
�sא=�א%��	'�Kא%/ 

�tא��	م�/H%א�J��/�ص���B�5�� �

3.69 0.68 � �� �

��
� )t( ى���� ��� �
  .)α ≤ 0.05( )1.67( ا���و�

���I�s��*�� )t( ���?وא��[�\F���BqאW:Rא�!��8א�nbد���
8R�A9و����U3( א(.  
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�!4*�"@�*�א��(א'*�"��������b���K6�#6 )�1ـ��q:1 )4א�Nول��Mא�bא)�&��H�c^!x^8ص�����א�

�8-��Mא�E!��!�.��������W^��qQ�Mא�א?��*@���Xא�b�`'C�Mא�,G8$אو��@G )3.60ـ�   4H^��. )3.77 ـ

b��K�����84H�#$8&*�א�وMא�L "�������
��

���|��א�|$t|�Aن�!Fx!�9א������������
��

���|��א�|$t|�Aن�!Fx!�9א������������
��

���|��א�|$t|�Aن�!Fx!�9א������������
��

���|��א�|$t|�Aن�!Fx!�9א�����" ������^!�� ���^G�I^'C�� 

)3.77 (���I'C�Mא����;!"/�Cم�א�&����� و���، )0.72 (وאn^8א>���@^�(<��!^����، )3.69 (א��X� �א�


|�ً� א�!Fx|!ن�א�!Fx|!ن�א�!Fx|!ن�א�!Fx|!ن� =|���=|���=|���=|���" ��G��-@H84\!,�א�Iً�و�|
Iً�و�|
Iً�و�|
Iو �
��
|���
��
|���
��
|���
��
|��" ���*^&$8Mא�;^!"��*�����I^'Cوא����q^Vא�^���

 ���G) 3.60 (��Cא�9!^ �وא�&^��������/د�;�و�� ���^Xא�I^'C�Mא��^�) 3.69 (��>)�^@� وאn^8א>��

)0.78.( W&18אد�"@�* وHא�b���u�'א�L���j�Mً��א��:�,�א
���qQא��(א'*�CGل� א�Nول�/1

8-��Mא�E!�1���9א���L�¢)�4و���8_��b�TK�8H�c!V4ص��!�����C8אد�"@�*�א��(א'*�8א$��و�H/

�����8-��Mא�E!�و�q:1א�Nول�/1
�#6��ًא���E@^��L�¢)�^4אCG�.�������b�`^'C�Mل�/�-@*�8H�c!Vص��!�

�����������L�b�^H��V6�z�^����^91����^�/�*^�5א���b�1Cل�����V������/�¯G����@G�،*@���Xא

������bא)�&��!4*���و8H/�8_��b�TKאد�"@�*�א��(א'*�CGل�א��Mא�����������E!�אH�c^!V�qQ�^M�*^�C9M^8ص��!^�

8-��Mא�*H�+�,��+��@G� ��^��	�/�*�5א���b�1C��� )0.05 (��b4^8א�א��f^@-N�."^�م����	و�^:9

�*@-�/�SCن����/�W&�18-��Mא�E!����و�b�+8=�L�8_��*TKא���W�0א�(د�@*��8H�c!Vص��!�

�ً�  .�"@�*�א��(א'*�+�ن��$8�
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�@�(1*�و�@�Eא�M: )�2ـ��K�)4ولMא�b�H8אn5وא�*@���Xא�b�`'Ct�*@-א���SCو����
  ��:�f@uא�'m��Tم�وאCXא(

��#u��Wא-
/!?	م�وאT א' . �
�M
א%/ 
��	HTא� �

א�sdא=�
K'	��%א� �

�"
�$?t?� �
"� H0א� �

Sig*� �
�p /H>
"�dא��� �

�q����
�"�
,�
�א�!)�` �

�p /H>
"�
,dא� �

8� �

?�دل�
 א���!,�2 א�!Fx!ن $��A �*א��A 

��:�F`و� �3.73 0.71 8.710� �0.000� �4� �"�!��> 

9� �
���S�T'|%�

|� �Z|8��� �b|�"]� ��|�� א�!Fx|!ن�

Fذא���E�<A א���� c� 
$�I!, BF�x!א�� �3.86 0.63 11.693� �0.000� �1 "�!��> 

10� �
�3�|||�
 و $|||�2 א�!Fx|||!ن P�|||�( 


F|��ون����|�tً� و� �c|� �2�|$ و ��|�( 

c��	��א �
3.78 0.80 8.302� �0.000� �2� �"�!��> 


 !Fx!نא� }Wم 11$t�A ��?א�� �3.74 0.69 9.190� �0.000� �3� �"�!��> 

12 NF��
ً� א�!Fx!ن Iא��\� �?��4 و ���: 
$��A� �3.63 0.66 8.203 0.000� �5� �"D
 /> 

�K'	��%א=�א�sdوא���	HTא�M
א%/ 
�/#u��Wא-
/!?	م�وאT א'�א��	م� �

3.75 0.70 � �� �

��
� )t( ى���� ��� �
   )α ≤ 0.05( )1.67( ا���و�

����I�s��*� )t( ���?وא��[�\F���BqאW:Rא�!��8א�nbد���
8R�A9و����U3( א(.  
  

�!4^*���"@�^*�א��(א'^*�"^������������b�^��K6�#6 )�2ـ��q:1 )4א�Nول��Mא�bא)�^&�$^:���f@uא�

�?א�א��������W^��qQ�M.א�'m��Tم�وאCXא(��*@���Xא�b�`'C�Mא�,G8$אو��@G )3.63ـ�  . )3.86 ـ

�4H b��K�4H�#$8&*�א�وMא�L�8 "�S�T'%�

��S�T'%�

��S�T'%�

��S�T'%�

�����א����א����א����א���� ����E��E��E��E�<A�<A�<A�<Aذא��ذא��ذא��ذאZ8� FFFF���Z8���Z8���Z8�� ��b["��b["��b["��b"] ������������ א�!Fx!نא�!Fx!نא�!Fx!نא�!Fx!ن

c�c�c�c� 
$�I!,
$�I!,
$�I!,
$�I!, BF�x!א�BF�x!א�BF�x!א�BF�x!א�" �!�� ���G�I'C��) 3.86 (���I^'C�Mא��^��;^!"/�Cم��� و��^�אX^��� �א�

��G��-@H� "NF\!,�א��84، )0.63 (وא8nא>���@�(<��!�، )3.75 (א�&���NF��NF��NF��
ً� א�!Fx!نא�!Fx!نא�!Fx!نא�!Fx!ن Iً�و
Iً�و
Iً�و
I�4?���4?���4?��4 و��?� 


 :���:���:���:��� א��\�א��\�א��\�א��\�$��A
$��A
$��A
$��A" �*&$8Mא�;!"��^��rא�*���q^Vوא��� ���^G�I^'C��) 3.63 (��C^د�^;��و�/���^�

אN^�ول�/1^
ً����� و�W&^1 ).0.66 (وאn^8א>���@^�(<���) 3.75 (א�I'C�MאX^��� �א�9!^ �وא�&^���������

�$:�f@uא�'m��Tم�وאC^Xא(�������qQא��(א'*�CGل��� א��:�,�אj�M����Lא'��b���uא8Hאد�"@�*�����
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���������8_��b�TKو�L�¢)�4��9א���1����C84א$��و��8אد�"@�^*�א�����H/�������*^@-�/ل�C^G�*^'א)���f@u:^$

و�q:1א�Nول�/1
�#6��ًא���E@^��L�¢)�4א�b�`^'C�MאG�،*@���^X@^���������������.�א�'m��Tم�وאCXא(�

������/�¯G���Vل�����b�1Cא��91�����/�*�5������L�b�H��V6�zوH/�8^_��b�^TK^8אد������������������

������*4!��Mא�bא)�&�@^��+��^,�����f@u:$Gא�'m��Tم�وאCXא(��א���qQ�M�*�C9M"@�*�א��(א'*�CGل�א�

*H�+ ������	�/�*�5א���b�1C��� )0.05 (�b84א�א��f@-N�.������*@-�/�SCن����/�W&�1"�م��	و�:9

���وTK*��_^�8"@�^*�א��(א'^*�+^�ن������������b�+8=�Lא���W�0א�(د�@*������$:�f@uא�'m��Tم�وאCXא(��

�ً��$8��.  

�@�(1*�و�@�E: )�3ـ��K�)4ولMא�b�H8אn5وא�*@���Xא�b�`'C�Mאt�*@-א���SCو����
� "�-Nא�E!�  �:�f@uא����ون�وא��

. 
�J��/ون�وא�	א�/��W�u#�

��	
�א& �
�M
א%/ 
��	HTא� �

א�sdא=�
K'	��%א� �

�"
�$?t?� �
"� H0א� �

Sig*� �
�p /H>
"�dא��� �

�q����
�"�
,�
�א�!)�` �

�p /H>
"�
,dא� �

13� �
��
�� א���D :�ق 0�K6 א��Y
 �9Pא:$� �


�!" و:\ً�� kא;*9א� �3.56 0.75 6.440� �0.000� �6� �
 />"D 

14� �
�S,�D,��

�א�
�4�t�� N��Fא� ��
|��و��A 

�<A א���� c� ،
$F��xو 
$
� �و و�\�:� 

2�:r
��	��Lא	 �
3.71 0.66 9.281� �0.000� �4 "�!��> 

15� �
��|3�� �4�t|�� ق��|: �D|��א� ��|�� �
$
|�$, 

��!�T�3� �3.74 0.69 9.190� �0.000� �3� �"�!��> 

16 
�>|<� �4�t|�� �N|��: �D|��א� �

�T|�� �"א�$|( 

2�'I��� �|�!�o!,|��2 �و �א�א�|�1 א�� � 
��و%?�د�����$� �

3.66 0.65 8.640� �0.000� �5� �"D
 /> 

17 -:�Y% ق�: D��א� ��زא%$� ��~b� �3.77 0.72 9.138� �0.000� �2� �"�!��> 

18 
�N|�% ق��|: �D|��א� a ن� ��
$
�|8v,�["دאb


$%��7!
A��	-%� �3.79 0.69 9.891 0.000� �1� �"�!��> 

�K'	��%א=�א�sdوא���	HTא�M
א%/ 
�א�/�	ون�وא�/���Jא&
	��/#u�����W	م�א �

3.71 0.69 � �� �

��
� )t( ى���� ��� �
   )α ≤ 0.05( )1.67( ا���و�

���I�s��*�� )t( ���?وא��[�\F���BqאW:Rא�!��8א�nbد���
8R�A9و����U3( א(.  
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 "א���Dא���Dא���Dא���aaaa����D %!א $$
%!א $$
%!א $$
%!א $$
 א�1א�1א�1א�1 א�'2rYא�'2rYא�'2rYא�'D*D*D*D* 2rY ��!ص��!ص��!ص��!ص א�[
��Fא�[
��Fא�[
��Fא�[

�*&$8Mא���د'*�"!;�א��qVوא� ���G�I'C��) 3.40 (�Cא�9! �/د�;�و�� ���Xא�I'C�Mא���

�@�(<) 3.51 (وא�&����� ��L وW&1 ).0.64 (وא8nא> ��j�Mא� �א��:�, �ً
1/� א�Nول

*�@"� � א'��b���uא8Hאد �CGل �אK)�r@*א��(א'* *w@&���� *-_�Mא� I�)�qQ������ Cو�� ���84א$�

� 8_�� b�TKو� L� �א���4(¢ �9�1*@-�/� �CGل �א��(א'* *�@"� ����&@8H/��*wאد *-_�Mא� I�)

*@K)�rא�.�`'C�Mא�E@��L�¢)�4�#6��ًא��
�bאG����@G�،*@���X¯�/���و�q:1א�Nول�/1

����Vل�����b�1Cא��91�����/�*�5������L�b�H��V6�zو8H/�8_��b�TKאد�"@�*�א��(א'*�

� *4!��Mא� bא)�&��א� �אCG*@K)�rل *w@&���� *-_�Mא� I�)� qQ�M� *�C9Mא*H�+� ,��+� �@G� 

(���I/�-@*�و�:9	�"�م��W&�1/ن�����f@-N�.SCא��84אb) �b�1C��� )0.05א���5*�/�	���

� �=�b�+8א���W�0א�(د�@* L� *@K)�rא� *w@&���� *-_�Mنא�+� �א��(א'* *�@"� 8_�� *TKو� ���

�ً`'C���.  
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�@�(1*�و�@�E: )�7ـ��K�)4ولMא�b�H8אn5وא�*@���Xא�b�`'C�Mאt�*@-א���SC4@�د���و���!�
*@u@$אv'5א  

. "�u�א�[
dد`�א	�א�)� �
�M
א%/ 
��	HTא� �

א�sdא=�
�%��	'Kא �

�"
�$?t?� �
"� H0א� �

Sig*� �
�p /H>
"�dא��� �

�q����
�"�
,�
�א�!)�` �

�p /H>
"�
,dא� �

36� �

�9� c��� ��!ص א�!Fx+ &�?�2 א�9


 :�ص��
�( א�"9
�وא� �3.29 0.92 2.671� �0.009� �6� �"D
 /> 

37� �
 ��A��!,�2 א�!b�p�'%+Fxدא"]�א�'���3

��9i�7 א�Oא ،+�:����A 2�$ !
 وא�

�א�'��3 و%! 2�$ �����،���א���,� �
3.36 0.89 3.428� �0.001� �5 "D
 /> 

38� �

�9���א�'���3 ��9,
P>� c, +Fx!א� 

c, D � ��F�% ��X" �3�'$� א���	و� �3.60 0.79 6.480� �0.000� �1� �"D
 /> 

39� �

��� � �א�'��3 ��� א�!Fx+ و�! $!ن,9

+�A�

 א�� 
P��!�
�א���D "�س ��� � �3.56 0.67 7.201� �0.000� �2� �>"D
 / 

40 
�d?� � �א�'��3 ���8
��א",9�A c� 


 :�ص��
��� �3.37 0.98 3.228� �0.002� �4� �"D
 /> 

41 
� }�ص �א�'��3 ���9,��� NA��% 


���:� S, 
�I �3�'א�� �3.41 0.85 4.145 0.000� �3� �"D
 /> 

�K'	��%א=�א�sdوא���	HTא�M
א%/ 

]א��u�"א��	م�dد`�א	�(��� �

3.43 0.85 � �� �

��
� )t( ىا������� ��� �
   )α ≤ 0.05( )1.67( و�

���I�s��*�� )t( ���?وא��[�\F���BqאW:Rא�!��8א�nbد���
8R�A9و����U3( א(.  
    

�א�Nول q:1 )4�7ـ�( � b���K6� #6� �"� �א��(א'* *�@"*4!��Mא� bא)�&�����4@�د��א�

*@u@$אv'5א.�W��qQ�Mא� �?א� *@���Xא�b�`'C�Mא�,G8$אو��@G )3.29�4. )3.60 ـ�H 

b��K��84H�#$8&*�א�وMא�L "
�9�
�9�
�9�
�9���א�'���3 ����א�'�9,��3����א�'�9,��3����א�'�9,��3��9,
P>�
P>�
P>�
P>� c,c,c,c, +Fx!א�+Fx!א�+Fx!א�+Fx!א� c,c,c,c, D �D �D �D � ��F�%��F�%��F�%��F�% ��X"��X"��X"��X"����

 א��X� �א���م�א�&��� و��C/"!;����א��G�I'C��) 3.60 (I'C�M� ��!� "و	��$�و	��$�و	��$�و	��$� א�'��3א�'��3א�'��3א�'��3

)3.43( ،�!��>)�@��" �G��-@H\!,�א��84، )0.79 (وא8nא>�����
�9
�9
�9
�9 c����cא�9���cא�9���cא�9�� א�!Fx+א�!Fx+א�!Fx+א�!Fx+ &�?�2&�?�2&�?�2&�?�2 א�9


 :�ص:�ص:�ص:�ص �!ص�!ص�!ص�!ص������

א���

א���

א���
�( א�"9
�(وא�"9
�(وא�"9
�(وא�"9
) ��G�I'C��) 3.29� وא���qVא���د'*�"!;�א8M$&*� "وא�

� Cو�� �وא�&���/د�; �א�9!   ���Xא� I'C�Mא� ��) 3.43 (>)�@���  وW&1 ).0.92 (وא8nא>
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*�@"� �א8Hאد b���u�'א� L� ��j�Mא� �א��:�, �ً
1/� � א�Nول �CGل �א�4@�د��א��(א'* qQ��

� *@u@$אv'5א�� Cو�� ���84א$� 8_��b�TKو� L�¢)�4��9א���1� �CGل�� �א��(א'* *�@"� /8Hאد

*@u@$אv'5א�4@�د��א�*@-�/�.�،*@���Xא�b�`'C�Mא�E@��L�¢)�4�#6��ًא��
و�q:1א�Nول�/1

�8_��b�TKو�L�b�H��V6�z�����91�����/�*�5א���b�1Cل�����V������/�¯G����@G

�*4!��Mא�bא)�&��qQ�M�*�C9�,��+��@Gא�4@�د��אv'5א$@u@*�א8H/Mאد�"@�*�א��(א'*�CGل�א�

*H�+ ���	�/�*�5א���b�1C��� )0.05 (b84א�א��f@-N�.�*@-�/�SCن����/�W&�1"�م��	و�:9

  .����C'`ً����وTK*��_�8"@�*�א��(א'*�+�نא�4@�د��אv'5א$@�b�+8=�L�*@uא���W�0א�(د�@*�

� �
	ً�g	_�W�.	m�*�O�Kد	א����LF /دא�'dא�P>Q/א�"�g� �
� �

����*@-�/�SC������C����>א��18د��KCא5(د�@*���א���W�0א���b�+8=�L���b0N�،�̂dG�&א�*�

�@�(1*،������#6א'��jאم���Mא�b�H8אn5وא�*@���Xא�b�`'C�Mא���� R�^א���)�&�Vmوא?t?������^��c^4%�!�

�.)�8ـ�4 (�و/�-@*�א���N����iC��C���-+�،�84ول���1C*�א���84 �
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� �
� �
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�@�(1*�و�@�Eא�b�`'C�MאX: )�8ـ��K�)4ولMא�b�H8אn5وא�*@���t�*@-א���SCو������KC�!�
  א��18د<

. Kد	א����LF /א�� �
�M
א%/ 
��	HTא� �

א�sdא=�
K'	��%א� �

�"
�$?t?� �
"� H0א� �

Sig*� �
�p /H>
"�dא��� �

�q����
�"�
,�
�א�!)�` �

�p /H>
"�
,dא� �

42� �
���DY'|||Aא�|||'���3و�a��|||���دא"]�א�R3�%|||��א

�����||����وא��!||�
د]�3�a||?<���||��א�?d||��وא�
B !�!�Y
�א�oل�א� �

3.82 0.77 9.121� �0.000� �2� �"�!��> 

43� �
���DY'|||Aא�|||'���3و�a��|||���دא"]�א�R3�%|||��א

B !�!�Y
�3?<�א����د]���aא�oل�א� �3.74 0.75 8.474� �0.000� �3 "�!��> 

44� �
���|||||,�I���|||||qא���u|||||�Oא�|||||��!א�2א�a
�����2�,9|||Oא�c|||,�9|||�3
����Aد	|||�ل�א��9�|||`

[9�9Uא� �
3.85 0.70 10.357� �0.000� �1� �"�!��> 

45 
����������z9|$A��ً��|:��%��ً|FI!,��?|
A���
%\!م�`�3
��||||||�Bא���:||||||�+�و^\�||||||�Nא�
F||||||!ق�����

B�:��
�א� �
3.60 0.78 6.627� �0.000� �8� �"D
 /> 

46 
�!||J��|| !%���
3�||`�a��||���دא"]�א�Rא�L9||�
��I!�2א���?�\
�א�[�&�]��aא�
��,�S,�Dא� �3.66 0.87 6.461� �0.000� �6� �"D
 /> 

47� �
9�||3v%��9||�9אRدא"]�א��^��||�����
3�'||���||��

���DY'|||||Aو��|||||�Z�?9א�2א�|||||�9$
א�F|||||�ص�وא�

9P;��N�\dא��z���א��L9א�?��9����
�,� �

3.73 0.75 8.269� �0.000� �5� �"�!��> 

48� �
3
���א;8|���(����������|`�a��|���دא"]�א�Rא���?
%

�وא���ق�א����a�[�7,!א $��א���:�+ �3.64 0.84 6.553� �0.000� �7� �"D
 /> 

49� �
��aא�||||'����3��ST'||||%��||||אRدא"]�א����||||�

��b�a~�ز�א@���ل"�Y
ARא�>YF
�א� �3.74 0.80 7.902 0.000� �3� �"�!��> 

�K'	��%א=�א�sdوא���	HTא�M
א%/ 
���/ �LFא���	دKא��	م� �

3.72 0.78 � �� �

��
� )t( ى���� ��� �
   )α ≤ 0.05( )1.67( ا���و�

���I�s��*�� )t( ���BqאW:Rא�!��8א�nbد���
8R�A9و����Uوא�?���א�[�\F )3(.  
� �

�!4^*���"@�^*�א��(א'^*�"^������������b�^��K6�#6 )�8ـ��q:1 )4א�Nول��Mא�bא)�^&������KC^����א�

�?א�א�������W��qQ�M.א��18د<�*@���Xא�b�`'C�Mא�,G8$אو��@G )3.604^��. )3.85 ـ�H �b��^K�

�8^̂4H�#$8&̂^*�א�وMא�L "���c||,�9||�3
����Aد	||�ل�א��9�||`��||,�I���||qא���u||�Oא�||��!א�2א�a���c||,�9||�3
����Aد	||�ل�א��9�||`��||,�I���||qא���u||�Oא�||��!א�2א�a���c||,�9||�3
����Aد	||�ل�א��9�||`��||,�I���||qא���u||�Oא�||��!א�2א�a���c||,�9||�3
����Aد	||�ل�א��9�||`��||,�I���||qא���u||�Oא�||��!א�2א�a

�,9O9,�אO9,�אO9,�אO9]�א�9U9]��2א�9U9]��2א�9U9]��2א�9U�2א" ���!�� ���G�I'C��) 3.85 (���I'C�Mא����;!"/�Cم�א�&^����� و��� א��X� �א�



   

 
73 

 

)3.72(  ،�����^!��>)�^@�
|?��,!G��^-@H� "���������ً|FI^\!,�א��4^�����8،  )0.70 (وא8nא>��A���

|?��,!FI|ً���������%\|!م�`|�3A���

|?��,!FI|ً���������%\|!م�`|�3A���

|?��,!FI|ً���������%\|!م�`|�3A���
%\|!م�`|�3

�������B�|:��
وא����q^Vא����d^*��"!;�א�B���z9$A��ً��:��%" ����*^&$8Mא���:�+�و^\��Nא�
F!ق�א�
��:|��B���z9$A��ً��:��%�������Bא���:�+�و^\��Nא�
F!ق�א�
��:|��B���z9$A��ً��:��%�������Bא���:�+�و^\��Nא�
F!ق�א�
��:|��B���z9$A��ً��:��%�������Bא���:�+�و^\��Nא�
F!ق�א�

� ���G�I'C��) 3.60 (��Cא�9!^ �وא�&^������������/د�;��و�� ���^Xא�I^'C�Mא��^�) 8א>��) 3.72^nوא

>)�@��) 0.78.( W&18אد�"@�^*���������� و^Hא�b���u�^'א�L���j�Mً��א��:�,�א
א��(א'^*�� א�Nول�/1

1�9^��א���L�¢)�^4و�qQ���������������8^_��b�^TKא����KCא��18د<����CGل������C84א$��و��8אد�"@�^*�����^H/

�ول�/1^
�#6��ًא���E@^��L�¢)�^4א���������b�`^'C�Mو�q:1א�N.�א��(א'*�CGل�/�-@*�א����KCא��18د<����

�����������L�b�^H��V6�z�^����^91����^�/�*^�5א���b�1Cل�����V������/�¯G����@G�،*@���Xא
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�*H�+�,��+ ������	�/�*�5א���b�1C��� )0.05 (�b84א�א��f@-N�.�����SCن����/�W&�1"�م��	و�:9
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	ًl�	_W�.	m�*�O� �'	��Hא��M�DN�"�gد'dא�P>Q/א�K� �
  

�*^̂@-�/�SC��^̂���^̂�C�C1)��@�^̂א��I@^̂`a�*^̂@א5(د��W�0^̂א���b�+8^̂=�L�b0^̂N�،

dG�&אم���#6א'^����*א��j���������،*^1)�@�Mא�b�^H8אn5وא�*@���^Xא�b�`^'C�Mא����� R�^א���)�^&�Vmوא?t?�

��1C*�א���84�����c4%�!ول��N����iC��C���-+�،�84��9ـ�4 (�و/�-@*�א�(.� �

�@�(1*�و�@�E: )�9ـ��K�)4ولMא�b�H8אn5وא�*@���Xא�b�`'C�Mאt�*@-א���SCو�����I@`j��
C1)��@א��  
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א�sdא=�
K'	��%א� �
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"� H0א� �
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"�dא��� �

�q����
�"�
,�
�א�!)�` �

�p /H>
"�
,dא� �

50� �
9�|||�9 |||9ول�א;��|||�ل����^�

|||����
3�|||`�a
�||��و"8||��������X"��||ذ��a��||����T�%אW||8@א


�وא9Pא�zא�'��3�Iو� �
4.23 0.74 14.305� �0.000� �3� �"�!��> 

51� �
������3�9�9d
A���
�,�DY'Aم�א�'���3و!\%���|:�
�� "�Oא��Z�?א��a���7�Kא�2א><
�א� �4.21 0.76 13.499� �0.000� �4 "�!��> 

52� �
��+�|||d
A���
�|||,�DY'|||Aم�א�|||'���3و!|||\%
�a�>�|||<
���2:$�$|||��*|||!ل��L!|||Iא�!
�|||,

�A�D��%���א�\��ع�א�� �
4.29 0.74 14.956� �0.000� �2� �"�!��> 

53 
�S||���||�����
�||,�DY'||Aא�||'���3و�D||��%

���

�|||�@�2א�|||�*b!,|||��2*|||!ل��א���a�D?\
�A�D��%���א�\��ع�א�� �

4.34 0.73 15.698� �0.000� �1� �"�!��> 

54 
����c|||,�9|||�%��|||�Dא�|||'����3�|||��%�|||!���א��9

�א�?9א��D*!ل�א��
\?��R�Dذ�א�\�א"א2 �3.96 0.68 12.124� �0.000� �5� �"�!��> 

55� �
����������|P��2|��6ذ��|� �D��A��3�'م�א�!\%
���א����|||���ذא���2�t|||\��A�>YF
�R|||�د]�א�|||

�$���A��Ir�א�� �
3.88 0.67 11.255 0.000� �6� �"�!��> 

�K'	��%א=�א�sdوא���	HTא�M
א%/ 
��/D9��Mא�H��	'� א��	م� �
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� )t( ى���� ��� �
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���I�s��*�� )t( ���?وא��[�\F���BqאW:Rא�!��8א�nbد���
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�!4^*��@�^*�א��(א'^*�"^��������"����b�^��K6�#6 )�9ـ��q:1 )4א�Nول��Mא�bא)�^&������I@^`jא�

C1)��@א��.�������W��qQ�Mא�א?��*@���Xא�b�`'C�Mא�,G8$אو��@G )3.88�4. )4.34 ـ��H �b��K

����84H�#$8&*�א�وMא�L "���������2@�|�
*b!,|��2*|!ل��א���S|���|�����
�|,�DY'|Aא�'���3و�D��%���������2@�|�
*b!,|��2*|!ل��א���S|���|�����
�|,�DY'|Aא�'���3و�D��%���������2@�|�
*b!,|��2*|!ل��א���S|���|�����
�|,�DY'|Aא�'���3و�D��%���������2@�|�
*b!,|��2*|!ل��א���S|���|�����
�|,�DY'|Aא�'���3و�D��%

������A�D��%�� و�^�C/"!^;��^��אG�I^'C��) 4.34 (�������I^'C�M^��� ��!^������ "א��
\?�a�Dא�\��ع�א����%��A�D������א��
\?�a�Dא�\��ع�א����%��A�D������א��
\?�a�Dא�\��ع�א����%��A�D������א��
\?�a�Dא�\��ع�א��

%\|!م��%\|!م��%\|!م��%\|!م��" �G��^-@H^\!,�א��4^�����8،  )0.73 (وאn^8א>���@^�(<��!^������،  )4.15 (א��X� �א���م�א�&�����

�$���A��Ir�א�������ذא�2א�����t\��A�>YF
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���	�א5($&�ط� 6ذ��!�،�א���W�0א�(د�@*� R )0.527( SC������"�)α ≤ 0.05(�.�	�������/
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د�oR�^���b8^T{/���*^�5א��%!@^	�אR�\^Gm �وC^Kد�$^�q]0ذ<���������������6ذ.�=�b�+8א���W�0א�(د�@^*���

��*@R�\G6r8ص�א����H�c!����>א��18د��KC�8"!;�א��-��Mא�E!�،�6ذ����b�+8^=�Lא��^�W�0א�(د�@^*�������
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��C^n�E^T(���q]0$���������*^1 )22 ـ ��iC1 )4א�Nول�-N�W!����^:�W9.����;^!"�*+vא�

6ذ�/}�oR�^���b8Tא��%!@^	�אR�\^Gm �وC^Kد����������.�א����KCא��18د<��b�+8=�Lא���W�0א�(د�@*�����

�R�\G6�������*1�)�Cn�ET@*��د�q]0$��*�5ذ<���-N�W!����א����KCא�18^�د<��"!;���:�W9-���*+vא�

�L*@א�(د��W�0א���b�+8=�!�א5($&^�ط��� ،�6ذ��	^���� R )0.703( ��SC��^���^�"�)α ≤ 0.05(�.

2 /�������	�א�����1�%R ��!���4H )0.4950.495( /<�/ن�����@-�^�����،  ) (������L�bאqQ�^א���^����^KCא��
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�M �*^H8^:�(+*� /�_-* �q]0$��:�6 )23 ـ ��iC1 )4א�NولMא �E!��"!^;�א��KC^����وא�^�

%!@	�אR�\Gm �وCKد�$^�q]0ذ<������6ذ�/}�oR����b8Tא�����.�א��18د<��b�+8=�Lא���W�0א�(د�@*����

�R�\G6m���:^� �*^-_�/ �*+)�:^M �*^H8@*�د�5*�Mא �E!�=^��L��b�+8א��KC^��א�18^�د<��"!^;���وא�^�
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�"!;�א��KC^��א�18^�د<������(��Iאw@&����*-_�M*�א�r(��q]0$���*@K )24 ـ ��iC1 )4א�Nول�

د�oR��*^�5א��%!@	�אR�\^Gm �وC^Kد�$^�q]0ذ<����������6ذ�/}�b�+8=�L�.������b8Tא���W�0א�(د�@*���

��*@R�\G6����*@K)�rא�*w@&����*-_�Mא�I�8���>א��18د��KCא���;!"����L���*^@א�(د��W�0א���b�+8=�،

����2��!�א�3	<��!�وא���
k��9!��5�H3&���!.��j�`��-�3\(�ذو�د����!�و+��د��!��a:;�S�2��:��������n��+�
א�
o�5د	د:.!�א��א��d&k

	����א��(�!��
��lد*&��H�����)0.05( 
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���	�א5($&�ط� 6ذ��!�� R )0.475( SC������"�)α ≤ 0.05(�.�1�%א���	�������/ 2R ���^!���^4H 

�o$����*@^��x"��א����KC������qQא��18د<���א���א��qQא����L�b) 0.226( /<�/ن�����@-�����،  )0.226(

���*@K)�rא�*w@&����*-_�Mא�I�)���L���������q]0^א���*K)د�*-@��,Q!���-+�،*@א�(د��W�0א���b�+8= β 

)0.337( . ���;����I�8אw@&����*^-_�M^*�אK)�r@^*������/ن�א���1د����(K*�وא�L���Gא��m-�م��̂�������و�?א�1

 F �و�1+�����1C*��?א�א����q]0@-^*���.)0.337(�1د<�6#�ز�1د��א��m-�م�������KCא��18د<��4@-*��������

,Q!��(وא��*�C�|א )20.712( SC������"�*و� �دא��)α ≤ 0.05(. ��+�1م��و�?א��^"��*%^�

�:�4$&	�א�)�$�]�"!;وא��i8@*�א�\���H8$�*18،�و"!@��א���د'*�&Cل�א��i8@*�א��8"@*� �

  

  

 

 

� �� �� �� �

 א�8	�.!�א�*�3G!�א�8	^.!

� �5� �+�� 	\;!5�H3&� !���د �א�j`�ذو !.!.c.9אh���א �א�	�5دR�o.�د, n+�
�א� ���� �(


	������Hj!�א�
�d&kא��د:.!�l�
*&��H���!��  .)α ≤ 0.05(د

א�4@̂^�د��/[̂^�V5�8&̂^�(��̂^?��א���l�*@^̂i8א'̂^��jאم�k!@̂^	�אnm̂^�א(�א�&̂^�@��I&@̂^�ن��

*@u@$אv'5ول�א�N����iC��C���-+א��18د<،�و��KC25 ـ 4(�"!;�א��(.�� �

� �
� �
� �
 

� �

�א�
�+��nא�	��5د��������o�G/�א�aH�����G�!.?�!�א`��+.�!����`�k9�H3&�!5��!.j\(�ذو�د��!���و+�د

	����א�
�d&kא��د:.!��(!��
��lد*&��H�����)0.05( 
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�)25 ـ �K  )4ول �
�)�&�Vא�oR���)א�n5א�	@!k�q]0���I@�&א��*@u@$אv'5א�4@�د��א��L�>א��18د��KCא���;!"

�=�b�+8א���W�0א�(د�@* �

<G�

Z(�א���א �� �� �� �
)R(� �

�א����9ط �

)R2(�� �
�m&�3&

��5�w
�א� �

F 

!G�*Uא 

Sig*� �
�l�
*&
!���א�� �

β�� �
�&�m&�3א���א� �

DF 

د�+���
 א�	5!

1 

71 
�n+�
א�
�o�5د	א�� �

0.297 0.088 6.872 0.011 0.271  

72 

  )α ≤ 0.05(��دC91SC������"�*@R�\G6�*�5ن�א���q]0ذو�*
 

 ـ ��iC1 )4אN^�ول�� ���Lא��KC^��א�18^�د<���א�4@^�د��אv^'5א$@���q]0^$�������;^!"�*@u )25 ـ

د�5^*��6ذ�/}�oR�^���b8^Tא��%!@^	�אR�\^Gm �وC^Kد�$^�q]0ذ<���������������.�=�b�+8א���W�0א�(د�@^*���

��*@R�\G64@�د��א�!���*@u@$אv'5��;!"�>א��18د��KCא�����L�����*^@א�(د��W�0^א���b�+8^=����^!�6ذ��، 

���^	�א5($&^�ط���� R )0.297( ��SC��^���^�"�)α ≤ 0.05(�.����^1�%א���	^������^�/ 2R ���^!���^4H 

�o$���*@��x"��א���qQא����KCא��18د<����א��qQא��L�b) 0.088( /<�/ن�����@-�����،��)0.088(

���*@u@$אv'5א�4@�د��א��L��b�+8=�،*@א�(د��W�0א��������q]0^א���*^K)د�*-@��,Q!���-+ β )0.271( . 

���;��1^�د<���x���#6^@*�א�4@^�د��אv^'5א$@u@*�������/ن�א���1د����(K*�وא�L���Gא��m-^�م��������و�?א�1

א|�F  �*�C �و�1+�����1C*��?א�א����q]0@-*�.)0.271(ز�1د��א��m-�م�������KCא��18د<��4@-*�

,Q!��(وא� )6.872( ��"�*^و�^ �دא���SC��^���^��)α ≤ 0.05(. ����^+�1ل���"^�م��و�^?א�C^&��*%^�

א�)�$^�]��א��i8@*�א�&�1!*�$4&	��وא��i8@*�א�\���H8$*18،�و"!@��א�����*א��i8@*�א��8"@*���

;!"�:� �
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� �� �� �� �

� �� �� �� �

��א�[��[!�א�	V.*!א�8	^.! �

��5��+��	\;!5�H3&�!��5��)��������
�+�nא�	�5د�oذو�د��H.*א��/.�i�d&k

	������Hj!�א�


��l:.!�א��د*&��H�)0.05(�m'k>K� �

/[�8א����KCא��18د<����V5&�(��?��א���l�*@i8א'��jאم�k!@	�א�nmא(�א�&�@��I&@�ن����������

�;!"C1)��@א���I@`aول��N����iC��C���-+26 ـ 4(،�و(.�� �

�)26 ـ �K  )4ول �
�)�&�Vא�oR���)א�n5א�	@!k�;!"�>א��18د��KCא���q]0���I@�&א��C1)��@א���I@`a�L�

���bא���W�0א�(د�@*=8+ �

<G�

Z(�א���א �� �� �� �
)R(� �

�א����9ط �

)R2(�� �
�m&�3&

��5�w
�א� �

F 

!G�*Uא 

Sig*� �
�l�
*&
!���א�� �

β�� �
�&�m&�3א���א� �

DF 

د�+���
 א�	5!

1 

71 
�/.�i
�5��H.*א�� �

0.692 0.479 65.394 0.000 0.582  
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  )α ≤ 0.05(��دC91SC������"�*@R�\G6�*�5ن�א���q]0ذو�*
� �

 

�I@^`a����b�+8^=�Lא�^�@��(���C1א����KCא��18د<�"!;������q]0$ )26 ـ ��iC1 )4א�Nول�

R�\^G6@*��د�5^*���6ذ�/}�oR����b8Tא��%!@^	�אR�\^Gm �وC^Kد�$^�q]0ذ<�������������.�א���W�0א�(د�@*�


�	�������א�
�+�nא�	��5دj�`�������o.!�א�R.�د,�א��hאk9�!5�H3&������!.c.9\(�ذو�د��!���و+�د�(�

��lد��!א�
�d&kא��د:.!�*&��H�����)0.05( 
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���	�א5($&^�ط��� ،�6ذ��!���=�b�+8א���W�0א�(د�@*����I@`a���Lא��@��(��KC�!��C1א��18د<�"!;����� 

R )0.692( C������"S�)α ≤ 0.05(�.���^1�%א���	^�������/ 2R ���^!���^4H )0.479(���^ن��/�>/�،

��-@� )0.479 (����L�bאqQא����������C1)��@�^א��I@^`a�������qQ�^א���^"�o$�^����L�>א�18^�د��^KCא���L

�������q]0^א���*K)د�*-@��,Q!���-+،*@א�(د��W�0א���b�+8= β )0.582( . �����;^��/ن�א��1^�د����و�^?א�1

�KC����م��-��mא�L���Gوא�*K)���*-@4��C1)��@א���I@`j��م��-��mא��18د<��1د<�6#�ز�1د��א�

)0.582(.�����*-@��q]01*��?א�א��C��و� ���qدא�^*���� ))65.394 א|�C�*�وא�F  ��,Q!��( �و�1+���

SC������"�)α ≤ 0.05(. ��+�1م�و�?א��"�*@i8�ل�א�C&��*%�*d��dא��*�@R8و"!@��א��،��H8$

�:�א�)�$�]�"!;1!*�و4$&	�א��i8@*�א�&�א��i8@*�א�\�18*� �
 

 

 

� �� �� �� �

� �� �� �� �

��א�	א3G!�א�	V.*!א�8	^.! �� �

��5��+��	\;!5�H3&�!��
�	(�א�aH�!�א�*��.!���
V��-�3]�`�ذو�د*�c29.>��؛�<	ص�א�
�3-�א

�؛��؛�א��א� �;:a�!�&�2��!�א�3	<!�وא�
�3-�؛��d eא�<	אد c29.>�א�
�3ون�وא�
�3-�אB����f؛

�א�R.�د, �؛ �א`��+.! !?.���G� /G	א�!.c.9אh��� )�א ����5��H.*א�� /.�i � א�
�+G�n�+�د

o�5د	د:.!�)��א���
	������Hj!�א�
�d&kא�l�
*&��H�)0.05(�m'k>K� �
� �

�)��Mא�	@!%���*�����'^��jאم���V5Path Analysis����o��^�8&�(��?��א���l�*@i8א5'�

Amos 5�����*^@"�-�Kmم�אC^!�!��*@R�\^Gmא�8ز�^*�א�o�����م�C"�Mא�SPSS�h^وذ�������^��c^4%�!�

5����������
�+���nא�	���5دk��9!��5�H3&���o\(�ذو�د����!�و+���د��H.*א����/.���i�d&k��

��	����א��(

��lد��!א��د:.!�*&��H�����)0.05( 
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�I@`aא��@��(C^KC��C1د�א��KC^��א�18^�د<�����"!;�א�M_-*�א���"@*��!��!R�\r�E]��وCKد�/[���8

b�+8=�L�*@א�(د��W�0ولא���N����iC��C���-+27 ـ 4(�،�و(.� �

�א�M_-*�א���"@*��!��!k�oR������[R�\V��E!@	�א��M(���������q]0)27 ـ ��iC1)4א�Nول���

;!"����KCد�א��CKC��C1)��@א���I@`a���>א��18د���b�+8=�L��*@א�(د��W�0א���.����^@G��b8^T{/

�א�M_-^*�א�^��"@*��!^��!R�\G6�̂r�[R�\���E@*�د�5*�%!@	�אR�\Gm �وCKد�/[�8ذ<���������oRא���

،�6ذא��!Q^,����א���W�0א�(د�@*���I@`a�b�+8=�Lא��@��(CKC��;!"�C1د�א����KCא��18د<�������"!;��

�*-@�Chi2�*�C�|36.049(��א(����^���^�"�*^و� �ذ<�د�5�،�SC�)α ≤ 0.05(�.���*^-@��,^Q!�و

Goodness of Fit Index�)GFI(���^�-@د������CN�����8*�א=���Cو��)4^�(¢�6#���)0.800��C^و��

��@%���GאCא����*(�@-*�א��*-R�Mא(�.��!�א��@�ق����אو��CMن�*����=�8א)�4MאComparative 

Fit Index �)CFI(��)0.822(�����@%^���^GאC��#6�¢@-^*�א�)�^4��Cو�!̂�.��و������ ^�@�vא��)?^Nא

O18^̂4�0א��^^̂`rא�b�`^̂'C�M�Root Mean Square Error of Approximation�)RMSEA(�

 Confirmatoryو�?א����1���9א��%!@	�א����! �א��C+@�<�.��4@-*�א�\����8و1*��و� �)0.000(

Factor Analysis*א��*�א����CM�����8.��/<�א^=�&Mא�q]0^א����^!���^-@H��[R�\^r��*@"��^א��*^-_�Mא�

E!��!����;!"����C1)��@א���I@`a)0.704(��،6#�/ن�������q:1����Cو���[R�\V��E!��א�M_-*�א���"@*��!�

;!"��C1)��@א���I@`aن�ز�1د��א��5-�م�������H� ������و�،�[R�\x���E!��^����א�M_-^*�א�^��"@*��!^�

0=���;!"�q]0$��@�C$�����C1)��@א���I@`a�.������8=�&Mא�q]0א��@�ق��!��א���bא�18^�د<���و�?א��KC�!�

;!"����C1)��@א���I@`a��Lb�+8=��*@א�(د��W�06#�/ن����������)0.457( א���q:^1��^��C^و��،���^KCא��

،�و����^�� �H^�ن�ز1^�د�����א��^�W�0א�(د�@^*���=^�I@^`a��L�b�+8א�^�@��(������C1[�8"!^;����א��18د<��1

א��^�I@^`a��L�b�+8^=���W�0א�^�@��(�������C1����KC��������;!"�q]0$��@�C$���0=א��18د<���א��5-�م��
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���I@^`a"!^;��א�M_-^*�א�^��"@*��!^��!R�\^r���E]���א��^�[�q^��qאM&�=^�������8و�^���!^����.�א�(د�@*

��C1)��@א��18د<����א����KCد�א��CKC�)0.321(��،�1+��/ن���������Cא��18د<���1و���KCא������L�ًא)دو�F^�!

��q]0$��[R�\V��E!�.�א��^�W�0א�(د�@^*����=^�I@`a�;!"�L��b�+8א��@��(�����C1א�M_-*�א���"@*��!�

�������z�^6#�/ن����q:^$�*u@و�?��א�������q]0^$����[R�\^r�����E!����I@^`a"!^;����א�M_-^*�א�^��"@*��!^�

��C1)��@א����Lb�+8=��*@א�(د��W�0د�����א��CKو�	{�L�����>א�18^�د��^KCא�����I@^'و�qQ�^-+�.6ذ�/ن��

�L}^	���א��^�W�0א�(د�@^*���=^��b�+8���&^	���א�M_-*�א���"@*��!��!x��[R�\�Eز�1د��א��5-�م���

،�و�^ ���@�I@^`aC1)��@���������E���^$�*^@!-"�*^uא�̂���א������L�q]0��=�����0א����KCא��18د<���وCKد��

�و4$&^	�א��i8^@*���)א����@*(و"!@����H8$א��i8@*�א�\�����K�c@4%���.�*18��/��א>�א��(א'*��

�:�א�&�1!*�א�)�$�]�"!; �
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�������i./�א��*.�H�G��5�+��د�����א�aH�!�א�*��.!���
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