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Abstract 

The aimed of this study to determine the impact of leadership styles of managers on 
performance in five and four stars hotel in Jordan، and to identify leadership styles 
prevailing in the five and four stars hotel in Jordan as well as to determine the level 
functionality in the five and four stars hotels in Jordan.  
The population of the current study، all the hotels with five and four stars in Jordan 
And consisted (56) Hotel and the number of leaders consisted (360) according to the 
Ministry of Tourism and Antiquities of Jordan. The properties are located in Amman، 
Dead Sea، Petra and Aqaba، selected a stratified random sample relative to the 
research community، the number of members (120) representing a rate of 33% of the 
community Search of hotel managers and their assistants working in the hotels and 
provide a list of hotel services in the cities (Amman، Dead Sea، Petra and Aqaba)، the 
hotels are classified five and four stars. 

 We have adopted a descriptive approach and analytical style of the field study as the 
most complete line in the current study، a questionnaire was developed specifically 
with reference to previous studies on the subject of the study، which was redrafted to 
suit the objectives of the study. And contains three parts، as follows: 



 

 

ع 

 Part I: It contains information concerning the personal and functional characteristics 
of the respondents (such as race، age، marital status، educational level and years of 
experience). 
 
Part II: will contain the study data، which consists of a set of paragraphs represent the 
(democratic leadership style، autocratic leadership style and free leadership style).  
Part III: the performance of the hotel managers in Jordan. Have been confirmed the 
veracity and reliability of the study with an average Cronbach alpha 0.76.  
After collecting data from the study sample، were analyzed depending on the program 
Statistical Package for Social Sciences (SPSS) and reached the following results:  
1 - shows that there is the availability of the three leadership styles practiced where 
the leaders in the five and four stars hotel in Jordan offer a high degree of democratic 
and free-style medium degree and less autocratic style.  
 
2 - I show a statistically significant positive Otherdhu between democratic leadership 
style and level of job performance، while we see the impact of the presence of a 
statistically significant negative association between leadership style and level of 
performance in both the free and leadership and autocratic leadership style.  
Based on the results that have been reached have been developed several 
recommendations:  
1 - The results showed patterns provided three leadership - democratic، free and 
autocratic، and this study recommends giving more attention to provide Jordanian 
hotel employee theoretical knowledge of the importance of administrative leadership 
theories and styles and characteristics of leaders that increase its effectiveness during 
rehabilitation training courses.  
 
2 - The results showed the existence of factors and characteristics lead to a higher 
level of performance، therefore this research recommends that interest factors and 
characteristics that lead to the high level of performance and of the following:  
- Participation in decision making.  
 
- Increased interaction between leaders and subordinates.  
 
- The leaders to accept the proposals of subordinates and leaders to understand the 
feelings and needs and desires of workers.  
 
- Use modern technology to help on the accuracy and speed of doing tasks.  
- implement incentives program to encourage employee to make more effort to      
improve performance.  
- To provide social and health care and psychological factors in the work environment 
conducive to the development of per capita production. 
 
- Leadership is keen on the development of self-censorship and encourages staff and 
personal praise for the efforts they make to enhance the performance and completion 
in a timely manner. 
  
3 - The results showed also a significant effect between positive leadership style and 
the level of democratic performance، while the impact of a statistically significant 
negative association between leadership style and level of performance in both free 
leadership style and autocratic style. 
 
Therefore this research keen recommends the leaders in five and four stars hotels in 
Jordan to follow the pattern of the democratic leadership which lead to improved 
performance and increase productivity.  
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�%���� -��%�� L��!� �7)�� .  

         �� � �4����  ���<�)6� ��+�6��� �Q>)��  �(�<�)6��  #(�$  ����(� ����� �(  #(�+ 
L�9��� 0 ����W��� :����� ����+�� ���2��  ���(9����  ��+��(�5��  ��(��2��  ���(� 
��4��� � �'�� D%��� �+ �;�) ����2 �������  1,��(��  0(  �;(!  ����('���  #(�.��� 

�+ :9����� ������  �(�������� ��� �()�  1��G(���  �(��7)���  �()���  �(�����  �,�(69��� 
F2����� �����"��  ��>(��  ���(��   (Friedman31999)��  �G(���  D��(%��  :(&�� 

�  1��+ 	��6 K� ���% *��� ����G�<� ��)��� B  �(9�  �(���S�  �(�)9��  ����(<  #(�+ 
���W� *�2 ���%�� �   �(��  �(7%�.  ��;(9  *�(�  /�()�� (Bennis3 2001) ��  �(4�� 

 �Q>)�� ��<�)6�� �&��%�� �%�G� ����� :�%���  �(  �����  ���(���3  �+�(���  �(����� 
��!Q� ������ ���>��� ,��" �  ,�)� � ���� �� B�����9�� �� B���+���..   

        #�"� ����� ��9��� ����'��� 3������� � :K.  �� �(�  �(4��  �(�<�)   ��("�) 
��)�� ���%� �4K ���'�� ��"��" 1������  0(���   H��(�  �(������  :(�!Q��  �����( 

3���>��� ��>�� ����J� (2004 )  �� �;! �B�%��� 
�2�  �(+��)  �(  -��"(��  1�(��� 
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V��6�� ��)�� ����   #�"(�  -(��%��  ��(2���%B� �� ��("�" B�  �%G(�"�  :(�!Q��� 
�+��2B� 
��G�<B�� � ����� �;�� �B�%���. �����  ��"(��  #(�$ �� >()=�  �(�<�)6�� 

)������ 1� -�%� ��� :�%��� 1�K��  �(   ����("�  ���(����  �(�������� (Sabri32004; Ali3 
1996) ��"� :��+ �� ��& ���" � ��)��� ������ 0�2�� � ()����  �(  1�"(�  �(  

�%�� � ����9�� ���2���� �%)  �(���+ ����5�  �(   �G(���  D��(%��3  � �(�$  #(�$ 
:��+ *�.�.  ���"�� �  ��; �9� �  �� :���� ���)�� 1�  �(�  �(   :(%��  ��('��� 

��2������ ���� �� ��� ����2��  ��+�)G(��  ���('���  ��"(�  ����.�("�  ��(�)���� 
��9 ��� ���� ���G�  �(���$  �;(!  :��(��  �(  �(�2���)9�  �(���  ����("�� ,��� ��� 
�!��� :%��� ���2��� ���)��� �;�� :����.  � �(�$  #(�$  1�(+  �����(<  #(�+  �(��%� 

���2�����"� ������" �)��� ����"� �����<  ��(��2  ����(<  #(�+  �(�9��  �B�(%���  ( � 
+�)G� �� ���� �������(Dore 31973)  .  

        �$ ������ �"�"�� �"����� ����%��  �(!  L�(����  #(�+  0(<��  '�()��  �(������� 
�
��� -��)6�� ������� �  =>)���  �(�<�)6�� ��;  /(.�� �� 0(��  1�(2)  �(  �����3 

%��Q�� ������ �� ����� ���2�9 ��% 1�� :�2��   �(��2��  �(  ����(���  �(   -��()6�� 
)������3 ����� � ��")-��)6�� ("%� �"��� ������  �%��"(��  ��(&B�� )���� �(�  #(�$40 

L�� �6�7� :K. ���)"�� ��0�� ������).����� �%��"��3 2011(  

        ��> ����� :K. ������� �������  ���(��  �(   �%��"(��  ��( ����  F�(��  �(  
L�G :���� �'��"��� 3	��"�� ��+�G��  ���(����  �+�"(�  ;()  1�(+ 2007  ��()+ 

���  �,����� �Z*�% �4�2+ ��)��� 0�"��3 2��Q�� �������  �(�&9��  �(  :��(��  (2���Q�� 
�� #�% ���� ���" ����� �  1��!B�  3�%��"(���   �(69�� ��  ��>()  �()!  #(�$  :.�(�� 

�%��"�� 1��� 2010  :G� #�$ 2.4 ����  ��()��  �()���  1�("�� � 1437  �(  :.�(�� 
�)'���). ����� �%��"��3 2011(  
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) 1K2 (�
!"	 �������:  

          �$ 1����� 
;�� F��% �����  ( �  �%��"(��  �(������  ���(���  F(�+�6�  0( :�� 
1����� 0 � V�� ��&%���� �������� �   �+�)G(��  �(�<�)6��  �(9��� B� (%��D  �(����9�� 

#�$ �"��� ��)��� ���7)��� ����G�<B��  �����>(����  �+�)G(��  �(�<�)6��3  /�(9�)��  �(�; 
#�+ ,��� ������� �6�7���3  #(�+� ������  �(�<����  �(  ����(�<  �+�)G(��  �(�<�)6��3 
A��+ �� ��S��� � ����  �(�J  �%(���  �(���'�  '�()��  �(�������  ��4�"(��  �(!������ 

����2� 
��%�� �B :�� ��&9�� � ��&%���� :�2�  �(�)+  ,�>(��  3�(�&9��  1J���(��  �( 
:9 ��;  Z� ��"����� ������� ���� D%��  �(  ����5�  �(�<�)6��  �6G(�  �(�+ � '�()�� 

�������� �  �=>)�� ��<�)6�� �G�.� B �2�� ��&9�  �(�;�  �(���  ��("�����  1(7��  �( 
��9 �+ -��)6�� B �2�� 1���� ���.�� ������ �  -��)6��.  

         �������� �����B� ���  1(�  �(   -(��%�  L��(!�  �(7)��  �,�(69� �  �(��+� 3 
� ��5�� #�$ ����!� �  ���'� ��,�� �6�7��� ������� 
;�� 1�"�  #(�$  �(%  �(��9  �(  

-��%� L��!�� ���7)��� -��)6�� �  ����� . �(�  -(�') ��  K(9  ���(�6��)  ���(���� 
�����5� ���,�� �6�7��� (���"� �  -��%�  L��(!��  �(��7)���  �;(�  ��(9 B  �(�  �( 
�"��� �<K��� ��� �����6� -��%��  �(����  �(  ���('���  �(�9���  ���2�"(��  �(  
����$ -��)6�� )������.  

)1K3 (I7M��  �������:  

/M�� �� ��A���: 

O � �&9� '�)�� �������� A�+��>  ��(�  �����(��  ����(���  �(   -��()   /(.�� 
0���� 1�2) �  ����� ��&��! #�+ ��,��[  

I7M�� �� ������:  

O :! ��6����< �   P4�G.��  ��G(.>��  ����(���)  /)2��(9 3����3 *��"(�� 
������� 3)"��� ���.�� ( �&S� �   1!���%� T�'�) �������� ������� [ 

O � '�)�� �������� ��4�"�� �  -��)  /.�� 0���� 1�2) �  �����[ 

O � �<K+ '�)�� �������� ��4�>�� �,���  ����(���  �(   -��()   /(.�� � 0(��� 
1�2) �  ����� [ 
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)1K4 (�	:� �������:    

           �"((�9� �(("����� �((���!� �((�)�9 �(( ((%���Q�B �((����� ��((4����  �((  
1�����  �(����� � �(��  1�(��  �("����  �(&�  '�()��  �(�������) �'�����(��3  �('������3 
�%��(  �����(��  ����(���  �(   �(+�2  �(  �=>()��  �(�<�)6��  �(  ����� + #(� 

��,�� �6�7��� .�� A��(�  �(9�  ��(2�$  �(�!�  �("�����  �(���%��  ��(��  '�(�)  *�(.� 
� ��)��:   

O �$  �("����� � (���  ,��(��  #(�+  �(���' ����5�  �(   -��()6�� )���� �(�  �(  :K(. 
$��((2� �((&� '�(()�� �((������� 3�����((�� #((�+� �((&9� '�(()�� �((������� K,�(( 

A���2>��  T(�,��  �6�7�(��  �(   �()6��-� )���� �(� . *�(��  D(%����  �(�!�  �(��,��< 
�(( :((�< ���J��((�� �((  L�((���� #((�+ 0((<���� D��((%�� ����\((� �((  �=>(()�� 

��<�)6�� �  �����.  
O F((�2�� ��((7)� �����((�� ��((����� #((�$ ��(()�9 '�(()�� �((������� �((  -��(()6�� 

)������ �  ,�� P4�G.�� ��G.>�� ����  �)����. 

O 1����  V(��  ��(G�����  ��(%������  �(   ,�(�  H4�(�)  :(��%�  ���(�W�  �("����� 
�((���� :((S� �� 1�"((� �((  -((��� 1((�6�� ��-� ���D�((% �((  �((&9� '�(()�� 
�������� A���6%� A��)�� T�,�� �6�7��� . 

)1K5 (=��:� �������:  

��%�� L��!�� ����"�" �;�� �"����� �  '��)�� �������:  
O L����� #�+ ����% '�)�� � �(������  �()+  �����(��  ����(���  �(   �=>()��  �(�<�)6�� 

)������ .  
O L����� #�+ '�)�� �������� ��4�>�� *�� ������� ��;�� 1��>� �"�����. 

O L����� #�+ �&� V�� ����W���  ��G(.>��)  3/)(2��  3�(����  3��(�.���  *��"(��� 
������� (#�+ ')�� 
������ �������. 

O 1���� V�� G������� ������� ������� �  �+�)G � �����  �(   ,�(�  H4�(�)  �("����� 
L��� ���6�"B� ��) A���+. 

O L����� #�+ �<K��� ��� '�)�� �������� ���,�� �6�7��� �  -��)6�� )������. 
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O :�� �;! �"����� ��9� ��6% ��"���� ���+  *�(.� � �(&9  A�(�+  1�(��  �(��  ��&%�(��� 
� 1�� 1��!� �����5�  ��<�)6��. 

 )1K6(������� I���'	� ���'   

������� ���%��� ����%�� �"����� 1���� L�":  
��+����� ���%��:  

    #(�+ �"����� I��� �G�<�  �("���  ��   �(������� '�()) �(%��3  �'��<�(�B� 3 
�'�������( �������  =>)�� �      �  ��<�)6�� ������ � 3   ')(�� �(&9��     A���&Q(�� A�+��(> 

+�� #�,��.  
��)��� ���%��:  

          ����.B� ,��2$ 1�����   �  � '��(>      1�(+ �( 2011  �(� 3        1�(+ ��;] �(  1(& 
2011 ����)�� �)���� #�+ �"�4��� �����"B� 0���� 1�.  

  1�            �  ��)����� 02�� �(.�   ��;] ��(>       1�(+ �( 2011 1(��     �(���� �(��%� 
��)����� :��%��.   
��)�9�� ���%��:  

�  #�+ �"����� �G����������   �=>)��  ��<�)6�� )������1�2) 0���� /.�� ��;   �(���� 
     �  A��4��>+ �!����.� 1�  �)����+3   �<�>�� C'�>�� ��')  � ���� �%��3    �()�� ,��(���� 

���& �)��� ��������.  

)1K7 (I�'
�)	 �������:  

�,���� :�6�:" ����� "�  �W��� V��)" -�"��"  :�(�� : ��(��  �(�����  �(  �(���  ��<�"(�� 
� ��6�. F��+� ��9  �4����  �(   �(����  :���(��9  ���(����  �(>����. ) 
��(������6��3 

19983 P 313.(  
.�'+�)�: � �+ ������� ��)Q� : ���(���  #(�+  ��&Q(���  �(   ���(.X�  �(  :(2�  -(��%� 
L��!�� �9��>��.  

�;!� �)�� �� ������� ���+ :G���  �(��  �(4���� ��  ���(��  3F�("�S�� ;$  �����(���  L��(��� 
3��!�2�B�� � ����Q��) #�+ ��2)$ ����� ���9��� 1���$ ).3/��+2004P311(  

�� �+� (PETER DRUCKER, 2003) F���� :I�6��B� ���G�� ��")5�  #(�$  ���(7) 
3-+� I�6��B�� *��"� F4��� #�$ #�+� �����"��.  
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�	��� P�����:   
 �! ���"�� ��9��� ����� 
;�� ����  ����(���  F(�) ��("�S��� ( ,�()&�  :(���  �(  

L��((7�� �((�����+B� �(( �:((2 ��&Q((��� 1��((�+  �((  -((��%� L��((!� �((7)�� 
)
������32009. ( 

�����:  

L��� F)Q�    �� F� 1��� �  ���(           �(�� ��(��� �(��� �(7)�� �(  :�(+� �( 3  �(��9 
 � ��+��2B�,��� >)��              ��)�("��� �(��� :�(+�� 0(�2� �(�� ��6�9�� ������ ��'�

 :��" � $1�� ��9��� :�+�� ��2)) �����2 /��&3 1997(  
��	 ,Q"�	�� �?����� ������:  

�! :�S"�� ���:) �� ���+�" (�+  ��(�  �=>()��  �(�<�)6��  -(��%��  �� ��(!�  �(��� 
�4>)� � �3���2 �!� 
;�� 0�. �"�����.  

IQ"�	�� �?����� ������ :   

�!�  3-�)6�� 02�)�� 3�%��"��  -�>(��  3�(�<�)6��  3:�()��  3:(�����  1�(.��  3�%��"(�� 
-��)6�� 4����� ���� 1���  ���(.  �(�<�)  �� �
  ,�(2  �(�)). 1�(7)  �=>()��  �(�<�)6�� 

��%��"���  �(  �����  1(<� 7  �)"(� 1997(3 � �=>()��  �(���  1(�  �(!����.�  :9>(� 
�>+�4� �  �;! �"����� �! -��)  /.�� ��0�� 1�2) �  �����  .  

 )1K8 (I������� �������:   

        #�+ 1J��� � 1��!B� ������� I���� �������  :9>(�  1�(+ ��� '�()  �(������� 
:9>� P�. ���<K+� ���,��3 $B ��  D(%����  1(�  �(2� 
�  �("���  �(  ����� )��Q �(� 

�<K��� �� �&� ��'�) �������� �� �
 ') 
���< #�+ ��,�� �  )6���-� �  �����.   

�K I������� ���$�� ��
$ 	�� ��	���� ������:  

         ����� -�"�!�2000:���)�� "��G� 	��� ��"%�� ��+�)  H��(�  ����(���  #(�+ 
����� ���"�� *������ �������� #�+ �)2� ,�'.�� *�� ������ ��������3� � �!� #�$ 0�� 
��G� 	��� ��"%�� ��+�) H��� ������� #�+ ���"�� 
������ ���� 1��� ������  �����(��� 

3��������� P�.� D%���� #�$ :!�2� 17� H��� ������� ������� �� ��("�"  �('����� 

���"��� 
������ :��6�� �9 ���� #  ���� ����� ���"�� 3
������ 1�+� ���+� 17� H��� 
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������� #�+ #%) ������� �)�"�� #�$ �)2� 3,�'.�� ���)��  �("�����  1��(���  ��G(��� 
	����� ��"%�� ��+�) H��� ������� #�+ ���"�� 
������ *�� ������ ���������  �(  D(�% 

3�����" 3��G4�G. 3�������% ����9>� ��,��2$� 3�����'� � ��,��2$ ������.  

        �����)  #�D'���  ���� ( ���)��: "�&� '�)��  �(�������  #(�+  �(��  ����(��� 
1���+���$�  �(����5�3  �(!�  �("���  �� �>(9�"�  �(   ��9�>(��  ��+�)G(��  �!�"(�� 

)������ . �<� � �! �"����� #�$  P�.>(�  '�()��  �(�������  �����(��  ����(���  �(  
��9�>�� ��+�)G��  ���>(��  3�("������   L�(���  �����"(  I��(�5� 
���5�  
;(�� 

��G� F��$ �;! 3��9�>�� �9 � �! �"�����  #(�$  �( ��  �(&�  '�()��  �(�������  �(  
��� ������� 1���+���$� �����5� �  ���  ��9�>(��.   �(<�  1�.�("�  D(%����  ����("� 

:��%��� �6G��� ����%����  �(   PK.�("�  H4�(�)�� . ��(G���  �("�����  #(�$  ��(2� 
�<K+ �;� ��B� ��4�G%$ ��� ')��  
��(����  I��(�5�� 3
���5�  �(9  ��(2�  �(<K+ 
��; ��B� ��4�G%$ ��� ����� �6�7��� I���5�� 
���5� .  �(�  :K(.  �;(!  �("����� 
���� ��>� #�$ ��2� ��<K+  �(�'�����  ��(�  �(����  �6�7�(��  �(  �(�2  I��(�5�� 


���5� � ��2 *�.�3 �"9+ �;! ����W��� ��<  3:(���  �(���  ���.�("�  D(%���� 
A���� � ����� ��W��� 0�����.  

          S���� )-�� $�� 2003 ( �"���  ���()�� " ����(���  �(�������  *�(�  '���(�� 
������� �  ����� �I� �� �����"��  �(��<K+�  1�4��Q(�  �6�7�(�� "  � �(!  �("�����  #(�$ 
L����� #�+ �������  �(�������  *�(�  '���(�� �� ����(�  �(  �����  I� �(��  �����"(�� 

���<K+� 1�4��Q� 3�6�7���  �()�9�  �()�+  �("�����  �(  �( �9  �(��'  ���(���  �(����� 
'���� ������ ���2�� �<� ��G�� �"�����  #(�$ ��  ����(���  �(�������  *�(�  '���(�� 
������� �  ����� I� ��� �����"�� �,�2 �2��� ��6��.  

           S�D���  ) ���'"D��-( 2004    �("���  ���()�� "  �(<K+  '�()��  �(������� 
*��"� I���5� 
���5� " �<� � �!  �("�����  #(�$  L�(����  #(�+  '�()��  �(������� 
��4�"�� *�� ������� �  ����� �����2�� ����� �   �(�')  V�(���� .  �(<�  ��(G�� 

�"����� #�$ H4��) � ��!� ��  ')(��  
��(����  �4�"(��  �(!  ')(��  �'�����(��  F(��� 
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�'�"��� F��� �%�� �2���� �'"��. ���� 1�+ ��2�  -��(  ��;  �(�B�  ��4�G(%$  �(  
'�)�� �������� *��� ��W��)3���� 3���.�� *��"�� 3������� ������( .  

I������� ����7� ��
$ 	�� ��	����  ������ :   

        �DD���� � �DD: ��DD�� (1988) Hater & Bass �����DD	� ��DD�� (1990) 

Yammarino & Bass �� ���  ����(���  -(��%�� ,���  :�(�   '���(�  #(�$  �(%  �(��9 
�Z���" ����5� �����%��� �&9� � '���� �����5� ��������� . 1(J��  1(�)�  ���(� ��  AK(9 

� �����"�� �! :9 �.^� B$ 1�)� ���� ��  	�(2)  �(7)��  �(   ��G(�<�  �( ���� 
B �9� �F���% B$ � :K. :+�6�  ���(����  0(  ����(���  �(�6%��  1���+��(�$  1!��(9 �� 

�+ -��' ����" ����"� ���W��� :��%���� �""S��  .  

        ����� ����� )Brunner ، 1995 :( � �(!  �;(!  �("�����  #(�$  �( ��  '() 
������� /���� �  :(�<  ���(<  /���(��  �(��9%��)  
���(  1�(���  �����(� �� 1�(� 

1���+�"� (�  ���B���  ��(%���  �(�9����  �(+  -(��'  ,��(2$  �K��(�  ��G(.> 
������ 1��"�S�� .�<� ��G��  �("�����  #(�$ ��  ��()!  �(<K+  �(��&�  ��(�  /)(2�� 

�������� �"����3 �����  /��� �������  0(  �(+�2��3  �()��  :(2���  /��(�  ���(���� 
-�  �+�2�� .�9 ��G�� #�$ �� ����� ��9� �&9�  A�(%�2)  ��()+  /��(�  ���(����  0( 

�+�2��3 �)�� ��9� :2��� �&9� A�%�2) ��)+ /���  ���(����  -�(   �(+�2�� .��� �(G 
�"����� ,��2Z� ��"��� ��&� �  
� ��9 ��  L��(7  /��(�  �(��   ��(��+  ;�(.�� 
�����< �� � � L��.  ��(��2��  ��"��"(��  �( ���  -��(6��  ��(�  ���(�<  :(2��� 
������ .  

          �����  D:�B� (1995) House    ��>(��  #(�$ ��  ��(��7)  ���(����  #(%)� 
�2�) ��9��� L��.�� �  ���"�� �+ �<�� 1��  D(�%  �(9��  #(�+  ��(6��  ��(�)5�� 

�� #�+� ���"�� �'������� �  :���.  

           �����  #D�  T� ��D:   (1999) Den Hartog، ��  �(������  �(���9  �(� 
���"�"� �  :+  ��(7)��  �Z(   �(!��2� B  �G(���  #(�+  �(� ���  *�(.�  �(�  

���2� ���"� �   �( �9  ��( ��&��  :��(��� 5�� LK�(.  �(�%���  �(9�  �(   �(�6�9 
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���"�� �!����+�� .�9��  ��"( �! (1991) Hofstede  *�(�  �(  �(�%�)  *�(.� �� 
��)! ��<��  �9� ��� 1�� �� ��&��� �6��.�� �  ��6�9  �("��  ����("�  ���(����  �( 
D�% :��� �%) �'�"�� ���9���� ��  �(��9�K��  :(��6��  ��)��(���  ��,��(25��  �(  
;�6)� :��� -��%�� L��!�� .  

            �D���� (2003- Krishnan)  ���()��"  ��(���  ��(�<K.��  ���(����:����� 
- ��� ��G.>�� 0  ���(.X�"  � �(!  #(�$ � �( �  �(<K���  ��(�  ���(����  �(�<K.�� 

�����%���� ���.����� ��  ��(�  ��(2�.  �(<�3:�+��  �(��2�  �("�����  #(�+  �()�+ 
�)�9 � 116  A�����  *��9 ��7)�� ��+�)G��  �(   -�(>  �()���  D(�%3  ��(G�� 

�"����� #�$ �+�2 � H4��)�� ��!� ��  �(<K+  ���(����  �(����%���  ��(�<K.Q�  ���(���� 
�,�2 �'"�� ��'�.� � ��� ���2 �������� 1!����  �(�  ��(�  ����&Q(�  3���(���  �(9 

�� '����B� � ��� ������� ��<K.�� ������ ,�2 ��6��.  

           ����� ) (Politi 2003 ���)�� "�&�  ����(���  �(�������  �(   �(4��  :(���" 
D�% � �!  �;(!  �("�����  #(�$  -(�%���  �(  ��&Q(�  ���(�W�  ���(�.  �(  ���(���� 

�����5�(�7%K�� 3��G.>��  0(��  L��(!��3  1�+�(���  30(<�����  �����("B��  :(��� 
��)��� ���;�� ) #�+ ����W� �4��  :(���  �(���  1+�(�  I��(�5� ( L��(>5�  ���K��("B�� 

:����  �+�(2��  �(��69�  ����(��  ����(%��  :(���  -(4������  �(��7)���  '�W(�� 
:���)3 � :K. �"�� �)�����  0�"(�  ��9�(>  �(�.  :(��  �(   �(���  ����(5� 

������� ��%���.  1�.�("�  D(%����  :(��  '�(���� " ��("���"  P(%6�  �(<K���  ��(� 
����W���. ��� H4��)��  #(�+  ��(2�  �(<K+  �(���2�$  ��(�  ���(����  ��(�����  �(9�%�� 

I���\� �  �4�� :��� . ���>�� H4��)�� ���� #�$ ��  �(G�)+  �(4��  :(���  �(���  -(��� 
I���5� �! -4����� ���7)��� '�W�� :��� ����� B '����  �(<K��  0(  ��(���� �.  �;(! 
H4��)�� �9S� ��< ������� �  I���5� . 	�����  �(2�%��  #(�$  ���2�����("�  �(����<  02>(� 

������� #�+ ����$ 31�9��" 1��'��� ���%  3�(&9�  3���K��("��  �(�6%��  3�(��;  �(!� 
���9 D+��� #�+ I���5�.  



 

 

10

I������� ����7� ��
$ 	�� ��	����  ������ ������ �� �������:  

�����) 2001- Ankeal De Corsa( � �! �;! �"����� #�$ L����� #�+ �2�� �"�� 

��� -��)6�� #�+ :%��"�� �.���� :��2� ���)�� �  ���� ���>� �������  �(����%���  �( 
��2� )�7 ��67���3 �<� �)�9� �)�+ D%��� � 780  A�67� �����.�  �(���'���  �(���'�� 

��4��>��� � 0�2 -��)6�� ��2����� #�+ :%��"�� �.���� :��2� ���)�� �  ����  ���>(� .
��.�"�� �)���"� ������� ����� :����� ) MLQ  ( /���� �2�� �"�� �������  �(����%��� 

��� ���2�� #�$ ��)��"�� ��6��9�� �4���� ����>��� .�<� 1�  �(9Q���  �(  ��<�(G  �(����&� . 
��.�"�� ��'"���� ����"%�� �� ��%)B�� 3�������� ����.B�� 3�4����  :(��%��  ���(���� 

3
��%B� ����.�� 3F�6�> :4�"� ��4�G%$ �2���� ��)�����.  

�<� ��G�� �"����� #�$ H4��)�� ���X�:   

 1. �$ �2�� �"�� 
��� -��)6�� #�+ :%��" �.���� :��2�  ���()��  �(   �(��� 
���>� ������� �����%��� :9>� 1�+ �)�9 ��6�� � ��2� �7) ��67���.  

 2 .��)! -��  ��; ��B� ��4�G%$ �)+ *��" )  0.01≤  α (�   �(2��  �("�� 

��� -��)6�� #�+ :%��"�� �.���� :��2� ���)�� �  ���� ���>�  ���(����  �(����%��� 
*��� ��W�� /)2�� ���G�� 5�3D�) 1�� �2�� -��  ��; ��B� ��4�G%$ *��� ��W�� 
���.��.  

          �� ��� ���G���� ���� ��#G ��� D%���� : ,��2$ D%� :&� D%��� ���%�� �+ 
������� �����%��� �  ��""S ��%��" ��<�) � *�.�3 )���Q: ����W� *�.� � ��� �&��!.  

    �����) 2002- Mark Tista ( �,�2 �;! �"����� #�$  �(��%�  �(�����  �K9>(�� 
���<���� ���� F2��� ���+ 1���� ��,�� �6�7��� �  -��)6�� ��9����) ��B� �9��)9  ( A�(� � 

,��X ��!�2��� V��  �������  ��������� .�<� 1�.�"� D%����  ����("�  �����("B�  ���Q(9 
�"�4� 02� ��)����� ��K�� -��%�� V�J D%��� 3 :>�� ����"� �����"B� �&K& %�Q� 
��"�"� ���: -���� �K9>� 1������ ������� 1�7)��� F��; 3 �)�&��� P.� ��4���� #�+ ���+ 
1������ �$ ��%�� D��&�� -����  �����5� � �>�� #�+ ���+ 1����  ��,�� 3 $;  1(�  0(���� 
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����"� �����"B� #�+ �)�+ �� (225) �� A� .���� 02 �� � ������ ��)����� 1��.�"��� 
V�� ����� LG��� �4�G%5� '"����9 ���"%�� L��%)B�� 
������  1(�  �(��%�  1(!� 

�K9>�� ���� F2��� ���+ 1���� ��,�� �6�7���  � � %�Q�!� �&K&�� �")�� 6��Q�� ��9 
�����J -���� ��4����� #�+ ���+ 31������ �<� 1��.� D%��� �+�2� �  ���(G����  �(��� 

L��� #�$ P�.��� � �;! �K9>�� ��&� �+�2� � ��"���� ���� �9� �� ����"� 
��� -��)6�� ��"%�� ���+�  ���+ 1���� ��,�� �6�7���.   

�����  ) 2003- ����� #:( ,�2� �;! �"����� L����� #�+ �&� '�)��  �(�������  #(�+ 
� ��&�� ���7)��� I���5�� 
���5� �  -��)6�� �����"�� .�<� 1� ���%�  ��9>(  �("�����  �(  

:S�"��� �"�4��� ������:  

� �&� '�)�� �������� #�+ � ��&�� ���7)��� �  -��)6�� �����"�� .  

���)�� �%� �;! :S�"��� �"����BS ��+�6�� �������:  

1- � '�)�� �������� ��4�"��  ��&��! #�+ �� ��&� ���7)��� �  -��)6�� [�����"��  
2- � *� � �� �G�)+ I���5� 
���5� �  -��)6�� �����"�� [ 

3- � �&� 1���� ��4�"�� �)�9�� � ��&�� ���7)��� #�+ I���5� 
���5� �  -��)6�� �����"�� 
[ 

���2\�� +� �;! �BS�"��� 1� 1�G� �)���"� ��9�� � �&K& ,��2�  ,�(2�� ���:  -(���� 
� ��&��� ���7)��� I���5�� 
���5� �<� �� �)���"B� /������ 1G�� �  :(�<  /�"()��  

��9���.  

�� ,�2�� �)�&�� -���� '�)��� ��������3 ,�2��� D��&�� ��.��� ��   PG(.  ��(����� 
������ �'����� ����� ������� ��6�7��� :!S��� ����� ��+� ���)" ��.��.  

�<� �W�� �)�+ �"�����) 454 (���6 ��G��� �"����� #�$ H4��)�� �������:  

1- � �� 0�2 '�)�� �������� �  -��)6�� �����"�� :9>� '"�� ��+�  ')(��  �(%�� 
:9>� :��< A��2.  

2- ��)! '����� ���2�$ �; ��B� ��4�G%$ ��� '�)�� �������� 1�����  �()�9��  �( ��&�� 
���7)��� I���5�� 
���5�. 
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$� 1!� 1���� �)�9�� � ��&�� ���7)��� ���� �&S�  #(�+  I��(�5� 
���5�  :9>(�  1�(+  �(! 
)3�,�69�� -�  :���.(  

 �����)2004-Klark Ronald( �&�     ���(2� -�()6�� �67�( 1��(��� #�+ ������� ') 
��.��: -�)  ��"��� ���%court yard، Atlanta)(3 F���� 
;�� ����� �  �"����� �;! �&%� 

                ��(��.B�� L(�7���� :K(. �( ��.�� ���2 #�+ �� �%�� �  ��67��� ��S> ��4��
        -�)6�� ���%� 0�2 �  �7)��� ��)����� /6) �"��� �������� .    #(�+ �"����� ��9��

  � ����� ���9��        ��.�� ��+�)� ������� 1����� ��6�9 �  �7)�� :K. 3 � �    ���(�< ���("
   ����� ���9�� �67�� ����� .         ����(%��� ������� ') ���.�"� ��;�� ������� �� �2��

    .�) ����.�� ��.�� ���2� �����A�       ��.�� ���2� 1������ F� ����)� #�$   1(�� ������� 3 
A�����   ��;�� �� �2�        ���S� -�)6�� 1�<� ��� �� ��� �   ���2 � *��" #�+   �������� ��.�� 

 L7��� :G�#�$�� �+ ����� 4�:��� �  F   .  

�DD���� )2005،Ivona Virdeolva(   �+�)((G �((  ��((��� ���((���� '(() :((�%�
   ��) ����� ��'�� �  � �����O              ��(� '���(��� #(�+� 3 �(�����9 �(����2 �  �6����) 

 "�� P4�G.                 �(�) ����� �(�'�� �(  � ���(�� �+�)(G �(  �����(�� ����< ���– 
�6����) . � ���&�           B� ���(���� ���("� ����(6� -��)6�� 
��� �� H4��)�� 
��>(�"   1(�)� 3

 ��"�S�� ���&�1   �9�� 3��"��   �4��  �����"(          ���(��� 0)(G �(  �9��>(��� ;�(.�B  
   �  �G�.�����5�        :�"(�� �(� 3��)���� #'"���  (�<    1��("�S� ��(9 � :� � 3�  ��(��

    ���"�9 �= �9�� 1�.�"B��"�"� �  :4�"�   ���(&��  � �   A��(�   ����(��� V��(6�3  ()+� �
  �� ��+�)G��� ���)���*�. �2�     ( K�.� ���)! �� A�      ��+�)G(�� ��"("S��  �   :(� #(�$ 


�����"B� ')�� .  

�����) 2006- kim Jong( :�% �<K��� ��� '�)� ������� �����,  �(   :(���  �(  ) 1"(< 
�������( 3 ��9� I��� �"����� L�>9�"� �<K��� ��� ') ������� ���,�� 1�� ����.� -��)6�� 

��; 0���� 1�2) �  H)�! H)�9 �"�����3 H4��)��� ���� ���7 �)�9 #�+ �%)�� ������:  

1. �2� �� ����" ������� �����%��� F� ��&Q� ���" #�+ ��,��3 �� 67�����  �(   1"(< 
������� #�Q�� 17� �1!��2 � �= �9 0���� :.���� /�� A����&3 ��� ')  ���(���� 
����%��� 02>� #�+ :��� B$ �� �&� ��Q� ������� :�G%�� #�+ :.� 06�� ��9 

A�%�� �������� �&S� #�+ ��,��. 
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2. ���"� ������� F� �<K+ ����2�$ 0 ��,��. 

3. P4�G.�� ��G.>�� ��� ��&Q� ���2�$ �� /�%�� � ��"�� ����'�� �������  �(  
1"< �������  

4. �2� �� '�W� :��� ��� ��&Q� ���9 ��J �>�� #�+ ')�� 
������ 0����  ���(����� 
�&S� #�+ ��,��. 

�� � ��%�)�� �����5� 1�< D%���� ��%���<B� ������� :  
1. �2� 1�.�"� ') ������� ����%��� "���+� ������� #�+ ����� :;� ��2 ��9� 

:�G%�� #�+ �= �9 ����+3 #�+� -��%� L��!� >)��Q� ��<�)6�� ������"��.  
2.  0 �� ��,�� �<K+ ����2�$ 0 ')�� 
������ 1�.�"��. 

3. B 0�'�") �� 1�) H4��) �"����� #�+ 1�"<�� ��*�. �  -�)6��. 

4. �����%� ������ ��� �  �%�� � :�> �"����� �4���� *�.� -��)6��� �)�9� 
�)�+ ���WG A��2 �� :G� 220 0�29 D%�3 �2�  � ��  :(�����  K(��1� 
1����� D%�� ��0" . 

����� ) 2008 - Hakan(  ��&Q� ������� �����%���  #(�+  �(����6��  �(��7)��� :
�"��� #�+ -��)  ��9��3 � �!�  �"����� #�$ �"��� ��&Q� ���9��" ������� #�+  ��67�(�� 
#�+� �����6�� ���7)��� �  -��)  �2���� ����# �+� ����"� ������� ���� ���.�"� ������� 
#�+� ��� 1������ ��67��� ������� �  -��)6��.  

���7�� H4��)�� �� ���)! �<K+ ��; ��B�  ��4�G(%$  ��(�  ���9��("  ���(���� 
�����6��� ���7)��� ��� ������� �����%��� �6%� 1������ ��7)��� ������ �6�7��� �  �(6%� 
������� #�+ ����� *��" �1�4�� 0 �� ���)B�.  

�9�� ���)! ���< �W�)� ����+�� �)+ 1����� D%�� F��> �!� ���W�  P4�G(.�� 
�� ��J����� ��9��>�� �  �"����� F)�� B �9� 1��� H4��) �;! D%��� #�+ -��)6�� :<�� 

A�6�)G�. 

�����) 2010-Karmen Babeta & Gabriala Seabos( ') ������� � ��&�  ��(9��B� 
�  -��)6�� ��)�����3 � �! �"����� #�$ :��%� R�) ��9��B� �  -��)6�� ����A� :��%� �<K+ 

����� L7���� �  �+�)G � ����� ������ 1��� ��9��K� . ��(2��  ��(�&%���� ��  )(��' 
�'������� �! �&9�� ���+�  ��� ������� �2� �� ��)�9�  �����(<  �(  ��67�(��  �(9� 

1!��2>� #�+ :�G�� 1�<  >)��Q� ��<�)6�� ���� ����� ��� #�$ �4����� � :K. �"�� :9 
� �! ���2 D��%� �  �+�)G � �����.  
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/)��� ������  

�DD������ �DD�1�	  
) 2K1 (�	��	��:  

   �+���  ���� ��2�)��   ���.�("�              �("����� 1�G(� �( :(9 �(��%�� D(%���� 
       � �(��)�+� �("����� 0(�2 ���%���     5� �(���'� D(%��� ���     -�G(�� �BB�� 3���(+

���&���  3#�$          ��(2������  �(����%�� ��()����� 0(2 �(��+ �()�2  ��4�G(%5�  �(��� 
:��%��� �  ��.�"�.  

)2K2  ( ������� �	)  :  

 + ����                �(%��'�� ��9>(�� �(���' #(�+ �(����� ��("������ P�(.�� 1�G��� ���
�L��!��           �(%��'�� ��9>(�� �(2��� 1��� �)+ �����%� �7�)� ���� . �     D(%���� �(�+�

   � ����%��� �6G��� H�)���         ���(��+�� �(�)����� �("����� ���(" �(&9�� �     �(  ��2"()
  ����%�� �"����� ��2)�. � "����    ��(� D(%����      5 �(%���� ���G(��� 02��  5� ���(+  ��('

 �"����� 
�7)��.       �)��(��� �()�2�� � ��    D(%���� 1�.�(" ���)���("�9 �  ���(" ��("�"� 
 �����%�� ��)����� 02�$ :�G��� ��4�G%#�$�� � �G�.�� ���2Q�"����� ��4".  

) 2K3 (�������  �	 �	:  

        �)6�� �=>()��  :9� ����%�� �"����� 0�2 :&��   �(�<          �(  1�(2) 0(��� � /(.�� ��;
����� .  �!��+� )53 ( <�() A�    ��(+�  �����(��  �(��   )360 (      �%��"(�� ����� �"(%�

  ��&B��)����   1��� ��20103                ,��(���� 3�(��� �(%��� 3��(+ �(  -��()6�� �;(! 0���
������� .  

 )2K4 (������� �DD��:  

        �����. �)�+ ����' ��4��>+ ���") � 0�2 � D(%��  E(��  ��(+ ��� � �(!)120   (
���&� � F��") 33%  � 0�2 D%���     �(   
���(        ��(���  1���+�"(� -��()6�� 

           ��( �  ��<�)6�� ��.�� 1���� �4�< ��<�)  �=>) � ) ��(+3    �(��� �(%��� 3   ,��(���� 
������� (      1�(2) 0���� /. �6)G -��)  �!� .�          �( �9 #(�+ ��)����("B� 0(���� 1(�

��� �        >B� V�� ��+�"�� D%���� :�< � �"����� �)�+          �;(! �(  ��(��� ��;(�� P�.
-��)6��3 �����"� 1��   
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1<� :��2)3O1(   

 �. 0������� � �"% �)���� 0<���  

-�)6�� 0<��� L�)G��� ����� 

:��))��)�9��)� ��+ 1�2) /. 7 

��+ ���% ��+ 1�2) /. 6 

:���� �� ��+ 1�2) /. 6 

�> ����� ��+ 1�2) /. 6 

����� ���� �%��� 1�2) /. 6 

��) � ���� �%��� 1�2) /. 6 

�9")�9 ���� �%��� 1�2) /. 6 

����� ,������ 1�2) /. 5 

��) � ,������ 1�2) /. 5 

�9����K� � ,������ 1�2) /. 5 

 :��)��)�9��)� F����� 1�2) /. 6 

/�" ��"���� F����� 1�2) /. 6 

�9")�9 F����� 1�2) /. 6 

�G��� ��+ 1�2) 0��� 4 

��  :�� ��+ 1�2) 0��� 4 

����)�� ,������ 1�2) 0��� 4 

��  �)��2 ,������ 1�2) 0��� 4 

��B�� F����� 1�2) 0��� 4 

F����� H��. F����� 1�2) 0��� 4 
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�O �	$
� ���� O'��� ��� �2�   

 1<� :��2)3O2(   

�	$
� ���� O'��� ��� �2�   

���� �4  �����  %D%��� �)�+ I�2 � 
 � :<�251�+  2 3% 

 �25 1�+#�$� :<� 351�+  38 38% 
 �35 1�+ #�$ � :<� 451�+  35 35% 

 �45�&9Q  1�+  25 25% 
I�2�� 100 100% 

  1<� :��2�� � )3O2 (  ��") �� ���� �K+�2 %  �( ���( �     1!��(+� �()�9 �()����
   � :<�25 A��+ 3    ��") ��� 38 %  ���� �             �(46�� �(  1!��(+� �()�9 D(%��� �()�+ 

   � ������25   A��+ #�$    � :<� 35 A��+ 3     ��"() ��� 35 %   �( ���( �     D(%��� �()�+ 
  �)�9�   � 1!��+35   A��+ #�$    � :<� 45  A�(�+ 3     ��"() ��� 25 %   �( ���( �   �()�+ 

  !��+� �)�9 D%���          �( ��(�.�� �(����� �46�� �  145    �&9Q(  A�(�+  .    -�(" �(�
                 �(���%��� ���>(�� �(+ �(!� ��(�2 �(��+ :%��� 0��� D%��� �)�+ �� H�)��")3 

�� ��9� �� 0<���� � ��;��,��06�� .  
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�O����� :!S��  :  

 1<� :��2)3O3(   

����� :!S�� �"% D%��� �)�+ 0����  

����� :!S�� ����� D%��� �)�+ I�2 � ���4�� ��")�� 
����� ���)�&�� 0 0 

1������ 25 25% 
/������9��� 54 54% 
���+ ��"��� 21 21% 

I�2�� 100 100% 

    1<� :��2�� �)3O3 (      ��") �� ���� �K+�25 %   �( ���( �     ��(�%� D(%��� �()�+ 
 1������ ����>3    ��") ��� 54 %  ���� �     �� ��(9 D%��� �)�+         �(2�� 1(�� �(���� :(!S
/������9���3 ��") �� 21 % ���� ����+ ��"��� 1�� D%��� �)�+ .  

        LG) � �&9� �� H�)�") -�" ����� �          /������(9��� �(2�� ��(�%� D(%��� �()�+ 
  ���21 %  ���� �         �(��+ ��("��� �����(> ���%� D%��� �)�+ 3       �(�2 �(>S �;(!� 

 ���2�"� �� #�+��� � L�" �)���� D%��� �����+ �Q>� ����2�$ ��9�  .  

 1<� :��2 )3O4(  

/)2��  �"% D%��� �)�+ 0����  

/)2�� ����� D%��� �)�+ I�2 � ���4�� ��")�� 
�9; 82 82% 
#&)� 18 18% 

 1<� :��2�� �)3O4 (  ��") �� ���� �K+�82 % ���� �A���9; D%��� �)�+ 3 ��� 

 ��")18 % ���� � D%��� �)�+ D�)$، ا*7آ5ر 23$1 ب/. ت,وا*() '$& أن و%$#و 

 ا*H/9دات >; ا*7آ5ر FGE ا9B)Eد� >; ;اDرد3 ا*AB)CB @$/<1 ه5 ا*</=1 >; وا:93ث

 ا*)=9دق >; ا*<PB >; ا:93ث O$9لإ و*L>M ،ا:93ث FGE ا9B)Eد� م. أآIJ 1ا:دار%

 >; ا:93ث .م أآ$I 23$1 وج5د ا*IBجR وم. ه�7 %9م=9أ >; %(Tا%# R$Sأ وا*7ي(

&S9=دار%1إ م ;< P$H)2B*ا(  
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 1<� :��2 )3O5(  

 ���%�� �"% D%��� �)�+ 0������+��2B�  

 ���%����+��2B� ����� D%��� �)�+ I�2 � ���4�� ��")�� 
���� 85 85% 

���� ��J 15 15% 

 1<� :��2�� �)3O5 (  ��") �� ���� �K+�85 % ���� ��2��� D%��� �)�+ �3 ��� 
 ��")15 % ���� � ��J  D%��� �)�+ ��2���.  

 1<� :��2                                        )3O6(  

:��� �  ���.�� ���)" �"% D%��� �)�+ 0����  

���.�� ���)" �����  ���4�� ��")�� 
 � :<�5���)"  2 2% 

 �5 #�$ � :<� 10���)"  22 22% 
 �10 #�$ � :<� 15�)"  37 37% 
 �15�&9Q  �)"  39 39% 

I�2�� 100 100% 

 1<� :��2�� �)3O6 (  ��") �� ���� �K+�2 % ���� � ���)" �)�9  D%��� �)�+ 

 1�� ���.��� � :<5���)" 3 ��") ��� 22 % ���� � � �)�9 D%��� �)�+ 5 #�$ � :<� 

10���)" 3 ��") ��� 37 % ���� �9 D%��� �)�+  � �)�10 #�$ � :<� 15�)" 3 3 ��� 

 ��")39% ���� � � �)�9 D%��� �)�+ 15�&9Q  �)" 3 � �&9� �� ������ �&�&  �)���� 

 ��46�� ��� 1���� ��.�� ���)" �G%)�)10O15 (�)15�&9Q   ( ���)" ��G%)� �� �����

 ��� ����W� F�  �&�% �"����� 0�2 �� �! �)���� �;! ��.��#�$  :�9>� �  ���W�

�4��� :9� ��>�� ���G� ��67���-��)6�� ، IWة >; ا*#واI/$Y*9ر اBEZ* و*5\] وج5د 

]$^B*5_)/. واB*5ؤن اa9'$1 وbB*91 آ/(Gc*ا.  
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)2K5 ( I������ �	� ���:   

      K� ��;� ����%��� �6G��� H�)�� 1��.�"� 1�,     � �("����� L��!� 0 F�     D(%���� 1�.�("�
���� �)���"� �������� '�)B� /������� ��<�)6�� �=>)��  �  )������; ����� ��� �� � ��:O   

���� �7�:            I�2���(� �G(�G. �)���("� ���'� 1� #(�$       �(������ ����"(�� ��("����� 
�"����� I��� . 

����� �&K& �,��2 ��� �9� :O   

 �2DD������/:  �G((.>�� P4�G((.��� -((���� ��((��� #((�+ 
�((�%� �((�6�7���� �
 ��&�((%���)3 /)2��((9 3 �((��� �((��%�� �((�+��2B�3�((������ *��"((��  ���)(("� 

���.��.(  

 ������ �2���:     #�+ 
��%�              ���(�6�� �( �(+�2 �( ��(9�� 
;��� �"����� ��)���  
 :&�)�'������� ������� ')3�%�� ������� ')� �'��<��B� ������� ') (.  

O����� �2��� :��,�� �6�7��� ������� -��)6�� �  )������.  

)2K6 (���� �7� ��):  

       �����G(� �)���"B� V��� D%���� 1�<���� �(�  #(�+      �� �( �(+�2     �( ��(9%
�      PG.� � � ��"������ �4���� ,��+����5� .          ��"(������ �(4���� �( D(%���� �(�'�
$  ,���]      B� ����(�+ 	��� *� �  1�4��    K *�(� �)���(",  � �(��   �("����� L��(!3 

    �K��(���� V�� ,��2$ 1�� .                �()�+ #(�+ �)���("B� 0(����� D(%���� 1�(< 1(& �(�
   � ��+K'�"��������   *�( #(�+ L����� -��)6�� �     � ��.��(�� /)�(2��� D(%��� ��� 

  B� �K�� �"%�               �(��9�� �(2����� ��(%�� ����(�+ �( ����+ :9 �2�� ��� '����
  ��)� 
;�� ��%�� $  ��%�) � F��3   B� �K�� ��"%�           ���(�+ :(9 �(2�� ��(� '�(���

   �����+ ��          ���)�(� �(��� �������� 0�2 �2��� D%��� ����       �(�%�) �( D(%��� ���
*�.�.  
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 �?� /��� )3K7(  
��"��� '����� �K��  

% � ��% :9 ������� �4�)��� -�G���Q ��D%��� ���  
 �?�

,���$�� 
 /	�$	
��� �7� 

�?� 
,���$�� 

 /	�$	
��� �7� 

 �?�
,���$�� 

 /	�$	
��� �7� 

 �?�
,���$�� 

��� �7� /	�$	 

�����	��� �	��� 5 47-**. 12 561-**. 6 559-**. 
1 54-**. 8 530-**. 15 702-**. 7 721-**. 
4 61-**. 11 35-**. 18 402-**. 8 652-**. 
7 46-**. 14 56-**. 21 39-**. 9 512-**. 

10 23-.** 17 62-**. 24 514-**. 10 49-**. 
13 74-**. 20 714-**. 27 37-**. 11 38-**+. 
16 51-**. 23 611-**. 30 62-**. 12 651-**. 
19 62-**. 26 26-**. 33 28-**. 13 554-**. 
22 55-**. 29 38-**. 36 620-**. 14 621-**. 
25 645-**. 32 46-**. 39 48-**. 15 742-**. 
28 512-**. 35 24-**. 42 23-**. 16 625-**. 
31 48-**. 38 61-**. ����� 17 53-**. 
34 71-**. 41 49-**. 1 56-**. 18 47-**. 
37 604-**. ����?� 7� �	��� 2 725-**. 19 511-**. 
40 52-**. 3 324-**. 3 554-**. 20 534-**. 

�'�� �	��� 6 45-**. 4 64-**.   
2 294-*. 9 549-**. 5 586-**.   

* ����$A��4�G% ���)� *��" �)+ )053(. 

 ** ����$A��4�G% ���)� *��" �)+ )013(. 

7��� �   1<� :��2�� )3O7 (           ��% :9 �����+ ��� ���<�  ��2� '����� �<K+ ��2�
 % ��Q     ��>� � D%��� �#�$ ��2�        D(%��� ���� ,�)�� ��.�� ���&� ��<��G  .  �( �

  �� -�G�� ,��  � -�%��� �4�)�       ���� ��4��)�� ���W�G �%�G� D%��� ���)62 ( ����+
  % #�+ �+���Q        �(������� '�)�� � �)�9�� D%��� �) �'�����(��3   � �'��<�(�B� 

�%��(3   � ��5�� #�$ �� 3,��           D(%��� ���� �����+ ������ 0���� ���+Z� D%���� 1�< �<� 
 �&K&�� �������� '�)�� ����$ ���3   ��(��25 �(�K�� ���)���� �<��� #�+ :�G%�� ��;� 

       ������ �%)�� #�+ ��;� D%��� �����+ #�+ ��G�%6�� :    F�&�� �'������� ')��)14 (
 ���((�+40337334331328325322.19316313310373431 (  �'��<�((�B� ')((���

F�&��)14 (   �!� ����+)41339336333330327324321318315312393633 (�  ')(��
   F�&�� �%��)14 (    �(!� ����+)42338335332329326323320317314311383532(3 

�� ��,�� F�&�  )20 (����+.  
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)2K7 (,���� I���:   

B���.�"   ���& �]  ��        ���.�("� -(��' �(+ �"�����        -�"(�K� �(6�� R�(���9 :(��
��.����% � ��% :9� �Q� �����.  

 �?� /��� )3K8(  

���& �K��%� D%��� ���� �Q:99 D%��� ����� D%��� ���� �  
'	�BO'��� ,��� � I����� /	�$	 

�����	��� P����� �	��� 0-82 

�'�� P����� �	���  0-81 

����?� 7� P����� �	��� 0-86 

�� S� �	��� 0-843 

������� ,��� I��� 0-76 

      -��"(�� :��(2�� �( P�.�"))3O8(      �� ��(�& �K�(� ��    '�(��)   R�(�)��9 �(6�� (
����   ��� �%)0381 (       �(%�� 
��(���� ')(�� ��(%�3   � )03843 (  �� ��(%3,��   �(9 

  AK�� �)���"B� ���7� A����+     E(�� ���&�� � )0376 (     (6�� :(�� �(!�   ��>(� �( 0
#�$��)�� ���& ��)�9$ ����%�� �)�"��� �  H4.  

)2K8 (������� I�����>:  

��� -��'�� D%���� 1�< #�+ �%"�� D%
��� 1���+�"� -��)6�� 
���� -��)6��� �4����� 
 �  �"����� ����)��)��+3���� �%��� 3,������ 3������ (3 -�G�� � �9Q��� ��� ��;� 

�4�)���� 
�!�7��3������� ���'.�� I����� ��;� D%��� ���� ���&� :  
1-  #�+ D%��� ���� 0���� 1�)120 ( ����� � A���  1�2) 0���� /.�� -��)  � 

 �+�"� 1�+ ��� �6�7� ���W>��� 1�+ ��� :&� ����� �;!� 1"< /�4�)33 (% �
D%��� ��G�� 0�2��. 

2-  D%���� ����"�)100 ( ����") �W�� ��)����� ���9 �)���"�)8333 ( D%��� 0�2 �
 ���< �<�6�)20 ( ����") �W�� �)���"�)1637(% "B� ��2 ��+���� ��)���. 

3- B�� �G�.�� ��)����� :�.�Z� D%���� 1�< :��%�� ��X� �"�%��� ��)����� ���9 ��)���"
 ��%�� H�)�� 1��.�"�� ����)�����4�G%5� 1����� ��+��2B�) spss.(  
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) 2K9 (������� I��6 	:  

�9 ���� � :9>�� ������ 1<�) 3O1 (3 :&� '�)�� �������� W������� ����"�� �   �;(! 

�"����� 3 �  ��% :&� ����2$ �)���� � ������� �  -��)  /.�� ��0�� 1�2) �  �����     

 )����W��� ��+�)�� ( �+ 1������< ����W��� ������� �  �"�����.   

 /!")2K1(  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

)2K10( �� %����A�)';��	�� �	�� :   

 %���� 1�%�"�  D     P4�G. LG�� ���4�� �")�� ���( �      ���2�("�� �()���� ��� �    #(�+ �(!
%�Q %��� �D3 ��        �(���� #�+  D%���� ��+ ��4�G(%5�) SPSS (    5� :(2� �(  �(��2
�+�� ��4" .  

 ا�*("د'& ا%$#"ط

  

 داءأ%

 ا�*("دي �.#-ا
 ا��'#*2ا01

 ا�*("دي �.#-ا
 ا2��34ا01

 ا��2 ا�*("دي �.#-ا

 وا��:(9(& ا��78(& ا�#�6(2ات
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/)��� O�����  

���;� P�5��� �����
�  

) 3K1 (�	��	��:  

:9>� ������� �Y��% �Y� �9��� F��+ L��.  ��'�>()��  �(  )�� ��(7  �(���� 
�G�.��� #�+ �% ,��"3  �� :7  ��()�  ��(7)��  �(�9�  �(�2%  ��>(��  �(���+� 
�!����� �%�G� �2�%�� �%� D��%5 ���W���  ���('����  1(4K��  :9>(���  
;(��  ��(� 

��� ������"B� ������. �;!� �� B -�%�� B$ �   :(7  ���(�<  �(����$  3�(�+��  �(��� 
� ������� �������� � ��)9b� �  �(��%�  ��(�2��  F(�2���  ��(<�'��  -(��%�� � :�(  

*��" � ��2)5�. 
)3K2 (��1�	 =�$ � ,�����  

#	 �1�� �5� O'���� �$��  O�D' ��  �D5$	�  ���D��  �D�$��  S�D  ED$�  OD'���� #� 

,����� �::  

• ��'�>) ������ � H�)� ��)+ '�)� ��"�)�  :(+�6��  �(+�2��  �(%)  :�(�%  :9�>(�� 
�������.  

• ���+ ��&Q� #�+ ��'�>) �+�2�� -��%�� L��!��.  
• '�>) �� �9�% 
��%� #�+ ��&Q��� #�+ ���"  /�()��  ���(.X�  ���( � ��  ��(+�2 

�%) -��%� L��!� ���J�.  
��� �9� � �� �;! ��6������ �!����� ��)�  -�6��  ��(�  ��&%�(���  ��("������  #(�+ 

I��� ������� ��)Q� :�>� #�+ ���G�)� ���X�:  
1- �� :9 �4�< F��� �&9� � ��< 0�'�"� �� �&S� ��� #�+ /�)�� �������� F�.  
2- L�! ������� �� �&S� �4���� #�+ ��������  �(�;�  :�(G���  #(�$  L��(!��  ���(%�� 

�+�2��.  
=�$ �� �A���;�:  

�9� �)� �� L��) ������� A�6���� A��4��2$ - ���� 0  �(  ��"()"  F(��+  �(   ()&%�� 
��)Q� :������� �! �� 
�S� :��� � :K. 3/�)��  �;(!�  L(������  1�(��  ��(2)Z�  :(��� 
�&9� � 1��� ,BS�� ��;�� ��9��> �  ��2)$ :��� .�<�  �(�W�  �(�; 3�X�  �;Z(   1(�  1�(� 
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����< 3/�)�� ����'� ���" L�"   �(&���  3:(���  L7���(   �(��2��  ��(�%�  #(�$  �(�& 
������� �������� F�3 ���%�� #�$ �� -&� �!  �(   �Q>()�� ��  �(7)��  �(���  :(�� 

���.  
=�$  I���1	�� ������:  

���((< �((4���� D��((%Z� �((,���� ��((� -((��6�� �((4����� �((�2��.�� �((��.�����  

�'�%�� �;�� -��6�� O �%D� :�2� � �;! �4���� ��< �� �� -��%�� L��!� -��6��.  
=�$  ��	��:  

����� P.> �<�� #�+ -�.  ��(%�  �(2�)  �(�c%�  :(���  �('����  ���(��� 
V��3 ��;� ��'�� F) �� 1�.�"� :9 '�) �����  �(���  0(��  �(%�  F(���  �(  ����(�� 

���>��� � ��'�� F) D��%$ ����� ���  �(G�)���  �(6��.��  ��(�  3P�.(>��  *�(� 
F����� :.���� �2���9�"�� T� ���(   
;(��  31!���(�  ��(+���  -��(6��  �(���6��  ��(� 

P�.>�� A���' ���"T�  �(�4���� ��  �(�����  3�(6��.��  ��;(��  ��(�'  F()  ��(+�� 
����5� �L��!�� H4��)��� ��� ;.��  �����(<  -(�%�  H4�(�)  �(���2�$ ..  ���(����  	�(2)  
����� ��%� /��� �'�) :�G� ��'��  ���('���  ���;(��  �(  3F(�)�2  �(9��  F(%�2) 
���� #�+ ��9��B� �����2�� �  �96�� -��'���� ) �'�)%�� 32010(.  

��	�� �A���� :  

        �! �4���� 
;�� :�� #�+ -��%� H4��)��  �(�<����  F()  1(9%�  ��G()3   ���(  
�"���� 19%� ��G) 0<��� F) 1���� ��.  �(���+  �(�����  �(������  -(��%��  �B�(� 

� '������ ���")��� ��� ������� F�  0( �� � ��"(%�  �(�����  �(����5�  ���('�� ��,�� 
1���� -��%�� L��!�� ��"��� F� ��;�  F(6�9��  ���(%  �(   �(<�  ��(�  �;Z(   -(�% 

����� �;! ���<���� -�') F��+ ���A� AB�� . )�<K��� 3(2000.  

,����� ����;�:  

������� �����5� �! '�>)�� 
;�� F"���  �(4���� 
���5�  �(   :�(2  ;�(.��  ���(��� 
���G$� ������ ���G$� �����  L��(>5�� 
���5�  #(�+  ���(.X�  1��.�("��  �'�"(�� 
��"��� �+� -��' ��&Q��� ����"B��  �G(��  -(��%�  L�(!  ��(�  ���(�����  �(����5� 

�;�� 1��6�� 02� ��� 1��.�"� �'�"��  ��("���  ��(��  ��&Q(���  #(�+  ���("  ���(.X� 
1�����"�� �����Q� -��%�� L����.)���K93 1997.(  
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)3K3 (����� #� ,����� �,���;�:  

       �� �D��%� �+ ������� 1��< 1�< d������ 3  �()��  D��(%��  �(+ ����5�  1(�  ��(�� B$ 
�  ������ ���.�� 0� ��; �������  I�  � 1�+ ����5�.   
• �9�� ����5�  #(�+  0(���  ��(��+  ��"(�4�  �(! : 3'�('.���  31�(7)��� � F(�2��� 

L��>5�� ����<���. 

• �9�� ������� #�+ DK& ����+ ��"�4� �!: 

   .������2�B� ��S �%���  )أ 
  .����S� !;� �%� ����* %<�  ) ب 

1 �<%; ���%��6   ) ج ���.   
• ������� �9�� #�+ �6'���� �)�� ����5� �9�� #�+ -')��.   
• 1��� �������  ��(��9��� "  ��(��.�  :(���  ��%G(�� "  �()��  1�(�� 5�����  ��(�4�2��� 

:�G�6���� " ����.� ����'�� �%�%G�� :���. "  

��9��>� �  ���%� L����  -(�.�  �(2��  �("�)��  F(���%�� 3  1(&  �(9Q���  �(  ��(2)$ 
���'�� �A��  ������ /"�� �)��)20043  :�����2 ���)��2 & ����� �����( . 

:9>�� ) 1O1 ( ���� ������ ���� ������ ������� �������:  
  
  
  

��� �������:                
  ��� ������  
 B -�6� ����&9�� ��� �4���� ������ :>��  1��2��(�  ��(T�  �(   �;(!  :�(2�� 
����+�� �� �4���� 
���5� ��9� ���+ �  �<  1�(7)���)  #(�+�  ��(2��  1�"(��  �6�7�(�� 

�  �Q>)��.( ) �'�)%�� 32010(.  
    ����  :���(  �(4���� 
���5�  �(&9�  AB�(>  �(  ���(�� �� ��(��+ ��  �(4���� 


���5� ��% /��� F��� �  ��(�  �'�"(��  ��("���  �'�"(���  �(�J  ��("���  F()Z  
���� #�+ 02 ���9 � I����� ;$ B  -(�%��  ���(����  ���(�  ��(2�  ��(+  �(��9  �( 

��)� ���"� 
�7)�� 

 

9���� ��2�����"B� 
�G�.�� ;�6)�� 

���"� �7)�� 

����� 1����� 
������� 1!���2� 
��2��� �%) ���"� 
�7)��

;�6)� ��2�����"� 
�7)�� 1��.�"�� 
���.X� 
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I����� 1�)� �4���� 1���&� 1!���Q�� 3F� �� !�) �))9�  :�(���  �Q(�  :(9  �(4�<  ��(�  �(  
F�<� /��� :9 ��� �4�<A� �����  �< ��9� ���A� �Q>)�  �(��  ��(+  �(��9  �(  ����(��� 

�<� ��9� ��� �%� :���� /��� A����  A����%  �(  ��&%�(��� 
�;  :�(���  3�()������ 
������ �< ���� #�+ �'�"�� ��"��� ���� ��%���  F(�  ��)�(���  �4��(����  �(  ,���  F(�+ 

'���)�� F�"�,� �� �4���� 
���5� ����  ��������  #(�+  �'�"(��  �(���  �(�%)�  F(� 
��)����� �4������ �9 ���� #�+  �()��2��  ��G(.>��  ��"(6)���  �(6����  �(���  F('��� 

3��"�S���� ���� ��� ��&Q� E��� ��!�� F)�  �(<  D�(%� ��  ��(9�  �(2  :(���  ��>(A� 
��������� �+����� � :�2� V�� �������  �(�J  ��4��(+  �'�"(���  ����(�  #(�+ 

� �< ���G� ������� � ���� 3�������  �(� �;$  ��(9  ���(��  �(4�<A�  �Z(   1(!,B� 
1!���Q�� �;�� �4���� ��W� #�+ :9 ,�> 1�'����B  �('�����  A�(�%��  A��"(6)�  �(<  1(���2� 
����' ����� F������� ���� �!��G� ��$1� 1J� 1!�2�  1���(��  �(  �(2  :(���. 

)20043  :�����2 ���)��2 & ����� �����(.  
)3K4 (,����� I���1	:  

)��"��3 2001(              ��6G(� �(��� �� �(2� �4�< :9 �� �> B��     ��+�"(� ����(� 
  #�+��&Q���       L��!� -��%�� F����� ���" �  ����5�          0�'�"(� �(9�� 3�(��  ��(��� ���� 

     � ����� �&K&�� L��'�� 1�6� �4����   �!� ������)   �(4����–    �����(��� –  L(<���  (    �(� K( 
                   3�(�%�) �( �(�2��)5� 0( ��� :(��� L��(!� E��� �9� ��;� ����� 0��� �"�9� ��

�� L��!� -�%�����  ��%�) � 1!��� �2�� 0 ��� *�.��! ������� �;!� 3:  
,��1	�� �����: 

�!� �� ��9� �4���� A���2 F��� A�)�� 3���$ A�� :�+Q� F�"�,� � ��%�) ����' 
:�+�� ���� 3��)��S� � ��+ ���%��� ����<K+� 3������'�� ��;9 �� ��9� F)�9Z� 
:���"� ������� �����%�� A�9��� A� ��+� -�'�� :4�"���� �%���� ���69��� ��2)Z� 

:���.  
1!�� P4�G.�� ����� ������ ��)6�� :&�� �� ���:  
1- ��)� �&9� A����%� � ������� ��*�. 
� F)�  �(9�  -(�%���  �(  �(!� ���  *�(� 

�4���� ����"� ��)� ���� �%��� ,�)&� F4��� F���.  
2- ��)�  �(���  �( �����  �(�)6��  �(������  ���(����  #(�+  :(��%���  #(�+�  '�"(�� 

��,��25� ������ �  1��.�"� ������ :4�"���� ��)6�� ��K�� ��2)5 :���.  
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3- ��)� � ��Q �&9� � �!��J  �(�)�9�  �%�(G�  �( ��Q  �(  ����5�  �(&��%��  �( � 
�G+ PG.���3 ��! :�"�  �(   ����"(�9�  �(���)��  �(  ����(��� �� *�(. 
�� 1!� ��"�� �'����� ���:  

�  -أ ����� #�+ :%� ����4"��.  
�- ��1�6  - ب ��� :�>��� ��T�.  
  .��%�1  - ج 
�5��  -د � L�����.  

,��1	�� ����;��:  

-���� �������  ��)�"()5�  �(���'���  �(���  0�'�"(�  �(��  :(2� ����5�  :(����� 
	�2)� 0 ���.X� 1���2�� ����Q��) F�3 ��G�.��  �(   :(���3  �(����  �(  1����(< 
#�+ ���)5� ,�'����3  ��(���  ����(���  ��)�"()5�  *�(  �,�(69  :(2� ����5�  �(  

L����� #�+ ����'� :��� 0 /�)�� 9� Q�� ��+�2�.  
�$ ������� ��)�")5� ���2��  1�(�%�  ��G(.>  ���(.X�3  1�� �(��  #(�$  :(��� 
/�%� ��<� ���  �(�< ��  ��(�2$3  �(!�  �(���  0�'�"(� ��  �()��  	��(��  �(��)��� 

�+�2�� #�+ /�"� �<
3 -�%�� 1�� ����� 6)���"3  �(����  1�)(��  �(�&��  1��(�%B��3 
�%���1! 9��"Q ��%�� ���%� ����6'. )��"��3 2001(.  
�,��1	� �	5� ��:  

�!� �� �7)� �4���� �7)��  #(�+  /�("�  �(�)�  1�(7)  3:(�9�  1(�6��  �� ��(!� 
���7)�� 3��''.� ��2�� :�+� �'�"��  3���%KG(���  ;(9���  1�(7)�  :(���  0(����� 
���2���� -�")�� ���2 �������.  

�)��� ��;9 ���< �4���� #�+  �(�S�  1�(7)���  
;(��  ���(��3  F(� �  '���(���  ��(� 
F4��2� F��'�>)� ��&� ����W��� ���� �< D�%�  �(  
�  ,�(2  F()  #(�+  �(���  F(4��2� 
F���<�  #(�+  ��G(�  1(� �  ��(<K+  L(7���  �"("S���  �(<K+�  �"("S��  :(99 

0�2��� 
;�� :�� F� 3  �(�  �����(�� ��  �(���  ���(��  P4�G(.  �(�)�  :(&� 
�!�2 :��� 
���5�3 �!� G.P4� ���  ���(��  
;(��  ;(.��  �(  ��(9�  �6�7�(�� 
�)� �S� ���3 ��)�� ����$ 1����� �!�+���� ��<K.��. )��"��3 2001(.  
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1- ,��1	�� ��!���:  

�!� �� 0���  �(4����  ���(����  #(�+  �("�����  :(��%����  ���)�("B��  3�()������ 
��;9� �)�� �)���� �����"B�� �)!;��  :(����  ��(9 �  �(.X�3��  ��;(9�   �(��W�  ��(9 � 

�7)�� �!���'�� �"% ����'�  �G(���  L��(7���)20043  : �(����2  ��(�)��2 & 
����� �����.(  

:9>��) 3O2 (���� ����� �������.  
  
  
  
  

  
  
  

  
) 3K5 (�	:� ,�����:  

��B ����2�� ���>��� � ����< ���� �����% 1����  :�(���  �(�)��  #(�%  �(��  �(� 
��)�� #�G f� F��+ 1�"� ������ �4����  �(   :(<�  ��(�2���  �>(�����  ��(%  :�(<  F(��+ 

�KG�� 1K"��� )�;$ .�� �&K&  �(   �6("  ���S(��   1!�(%�( . F(��+�  �(�!Q   ���(���� 
�9� � :O  
1( ��)� ���% :G��� ��� ������� ���� ''. �""S�� ������G�� ������"��.  
2( ��� ������� ���� ��G)� ���.�� � �9 �6��1�! ���2�����"B�� ��"��"���. 

3( 1�+�� *���� ����2�B� �  �""S�� P����� �)��2�� ����"�� ��< ��95�. 

4( ��'�"�� #�+ �K9> :��� 3���%� 1"%� �� K.�� ��2����� ��� ,��X�. 

5( ��)� ������ ���+�� �����  1!����+�� 1!�  ���(  3�"("S��  �(9 �� �� ���(  
��;.�� � �4���� �<�� 1��. 

6( ��9�� ����W��� �'�%�� ��6�7��� ��.� �""S��. 
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I��) �A����:  

)�<K���3(2000 ��6G�� �����  �(4����  �2�()��  �(��+  ���"()  L(��.�  �(  �(6�7� 
�����< #�$ *�.�3 L<���� #�+ :��+ ��.���3  �(9��  ��()!  ��6(G  ��("�"�  ���(���� 
��)�:  

1- ����� ������ #��N���:  

�)��� ����7) ����9�� �  L�(� ��,��  ���(%)��  ��(��)���3  �(2��)  1��(�)B 
��&�� 1���%B�� :������ ��� ������ 1�"�S��.  

2- ( �5� ��A��� I�� /' I+!"	��:  

�4���� 0�'�"�  ��+�"(  F(�7)  #(�+  ��('���  	�(2)��� �;$  ��(9  F(�.��  :(%� 
�K9>�� �)+ �������.  

3- �$?���� ���$	���:  
:�6� �)��/ :% �K9>��  /�(��  D��(%��  �(�)+3  �(�  �(J��  �(   �( ���� 

D%���  F��%3  L�("�  �(2�  ���(�&9��  �(  1���(�  ���(�.  ��(��9  �(�)�'�� 
���.^�3 #�+� �4���� ���6�"B� ��)3 � ����   ���(�  �(4����  �(��<�����  ���(�B��3 
:�2��� ��" ��< � ����.  

4- �	 � ,����	�� #��a�.  
5- (�� ,����� �
� �/�) 7:  

�4���� F��� �+�2 � ����� :�G�B� :  
O ����9 ��������   
O D��%�� I�)<5��. 

O I��"B� ��G)B��. 

6- �5�  ,����� I?���:  

���%� �4���� #�$ ���� ����" �   1�(7)�  ���(9 �  �,��(<�  ����>()��  :(������ 
0 F��+�"3 �� ��� �<��� ��96��� '�'.���� F��+� ��  ��(��  F(�<�  9%�(��1  F(�  
)�<K��� 3(2000.  

7- ����) I�������:  

         ��&9 � ������ ���<��� �� ��)�9�  ��)�(G  �����(< 
�;  �,�(69  �(���+3 
���+� ��96���3  ��(�����  ����4"(  ����(��.B�  ���"(���3  �(9��  ��6>(�9� �� 
�+�)G ������ � ��+�)G�� ����&��  �(   �(�����  �(����5�.  ������(   �(!  �(���� 
V��)�� ��� D�% 12��� �K.���  ��(<K����  L��(7���  #(�$  �K.�(  ��(�3 

�%����  ���(��� �� � ��(9  1���(�  ���(�  :�G(%��  #(�+  ��(�����  �(����%��3 
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�"���� ���>S�� ���%��  :4��(���3  ��(��.��  :�(�%��  ��("�)��  ��(G�J���  �(  
�����+ ���� � � ���� �"�)��. )�<K��� 3(2000.  

8- S� �	 2		 #	 �I�?+�� �)�"��:  

B �� �� -��'�� ���<K.� �4���� ��G.>�� 0  ��(�<K.�  �()���  �(���  1�(��  �(��3 
��&9� � ������  ���G(�  #(�$  #(�+�  �(G�)��3  1�)(9��  ��'�"(�  �(  -�(  

1�>��+ �2��) D��%� I�G�  �(   *��"(  1(�<K.�  ��G(.>��3 �$  :(9  ��(  
:�4" �+ F9��"3 �9�� �4���� 0�� F��+  ��4"(��  �� �(�$  �(!�  F����4"(  �(+ 
���" F�"�S�.  

9- ��? ��! #	 �?���� ��"����:  

�4���� ����%�� F��� �"�% ���< -��6��� ��� � �!  1(�  �(�  �(!  �(�&  '(� 3 �$ 
��!�6��� :9�>��� ���WG�� ��; ��< ������ ��  �!��(+  �(��9  A��(2 �;$ +� �(!�� 

�4���� ����� � 31��!B� �4����� ��� �� ��W����  �(   :(�����  0(  ��+�(���� 
��J ���� �! ���!$ ���2�� :�����.  

10- % �  /�	��� %�' �1 	:�:  

����� �������� ,�> �"�"� 
�����  �����("K�  :(�����  �(��  �(  I�(��� 
�  ����3 ��9� �)�9 ���6�� �G<� ��9 ��; :� �.  

11- �
' �� ����"��� :  

�4���� I�2>�� �! ���"�� 2�����  �'�(.��3  /�(�  �(  :(2�  ���(W��  �(9�� 
L��� ,��)$ ����.  

12- <+�;� ��1 �7��:  

�4���� 
;�� �%� F�+ �96�  �(   �(�6�9  �(��2� ��,��3  �(�  ���(���  ��%2�()�� B 
����� �%��)��� ������3 1�  ���S� 1��+  
;(��  F()��%�  ��Q(�� � �(4���  
��(�� 

�  ��%��� 3��)�&�� �4����� P�.�� � �(��2��  �(�J  14�>(�3 B�  �9>(�  A��(�&93 
D�% F)� /�� F��� �<� ��;�.  

13- �
��� ��! �;��:  

������ ��%2�)�� 1���� ���<  �%(���  #(�+  ��(9��B�  �(�����  ��(9 ��  :�(�%���3 
�4�����  P.(>  ��(2  �(�J�  
�(���� B�  �(7�)�  �����(<  ���(.X�  A��(�&9. 

)�<K��� 3(2000.  
,����� ��B  ,�?:  

 ��� ��<                  -(��%�� �(�;� F(� �����(��� �(+�2�� ���(" #(�+ ���&Q� ���< �)�� �4�
L��!�� �+�2�� ���J���� �9��>�� �� ����5� ����$ ���)� ���� .  
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 ���7� �<�� ��������� � #�+ :�>� ���&Q�� �4���� ��< �� ��"����� :  
1- ,���� ���"�� �� ��������: 

�;!� ����� �! �2��) �+ �9� ����4� �  :9����  �(�7)���  �(  ����5�  �Q(9  0�(� 
1"� F�6�7� #�+ ��� ��9�� :& ) ����� 1���� – ����� – L�>��(   

2- ,�? �!' �� �� ��5� 2�' ��:  

             :(& ���(.X� �Q( �9 ����$� ���<� #�+ F���< #�+ ���� ������ �;!� )  �(������– 
 ���<����–�4��2�� (.  

3- ,�? ����� �� 8��!;�:  

�;!                ���(.^� ��"()��� ,��(2��� ��(����� ��<���� #�+ ������ -��' �+ ��Q� ����� 
 :&) �7)�� �6�– ��)Q��� –��.�� ,��)$ (  

4- ,�? ,�����:  

�!� ����� ���� ��Q� � ����.�� �������� ����"��  ��;(9�  ���(2���  �(���  �(� 
��� �4����  �(���   �(  F(���<  #(�+  L�G(��� � ��&Q(���  #(�+  ���(.X�  �(2��) 

��"���� ����"��.  
5- ,�? �?+$�� �� �
)�� ���)	� ��
��� �
$��:  

�!� ����� ���� ��Q� �+ -��'  �(<K��� ��  ���%KG(�� ��  �(+  -(��'  �;�(2��� 
'��� �<K���.  
�;!� �<K��� :&�� �  
�+�" ������� �� �>���  �(   �����"(��  ��)�(��  ���(<� 

1!��&Q� #�+ ������� �  ����"��� ������  �(�;�  1��(<K��  0(  V(��  1��K(G� 
� �����.  

#> �
	� �
$  ,����� �
	� �
��  �	� I����� /	" :  

• �&����� ����.� ���6'�� ��9��� � �� :��� �������. 

• ��)6�� 1������ 0)G� /�"�� V����� � ����. 

• ���.�� � �� �9%�� ���� ��Q� � :�%� � ���� #�$ -��'� ��<��. 

• ������� :�G� ���"�� �  �B�2 ���% :& �  :�G�B�. 
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)3K6 (%���� ,�����:  

�2�� ������ � ����"� ������� �����5� � ��!� � ���:  
1- ������� �����'��<�� :� ���� �  �(���  F(�  ���(���� ��� �(�'��<��  �(!  �"(��� 

-�'�� ��)������ ��"��� �7)��� ����  �(2��  �(+�'�� �)B�� (���  1�(���  ;�(.��� 
�������� B� :�� #�$ V��6� �'�"�� ���W�.  

2- ������� ����"��� :B 1���  �(4���� � F(�2��  ���(�<�  ��("�S���  �(!�  �%"()�  �( 
L<���� I��� ��"�S��� ���S� 1��+ ����'���  �(���  �(�)���  �(<�  ��(9�  �(�; 

��"� ��&�� ��4���� �4���� �  ��"�S���  :(&�  �;(!  )(��'  A�(4��  �(�J  ��(�% 
��J� :�� . 

3- ������� ��'������� :1���  #(�+  /�("�  1��(�%�  ��G(.>  ��(6��3  #(�+�  �(��% 
����.B�3 I�)<5�� >�����Q� � � ;�.��  �����(���  �(�4��)�� ���  '�"(�3  �(4����  B 

��G� ����� B$ ��� �><�) ���� 0 
�; �<K���3  ���(+�  �(���  �;(!  ���(���� 
#�+ ��� ��J���� B  L(��.���  �(�������  �(�+����3  �(4����   �'�����(��  02>(� 

���.X� 	����� :��%�� B� ����� 1���+ ��  ��(��6� 3  ��(���  ���(.^�  �(��% 
����.� :4����� :��%��� �+���� ���J� ���.X�3  1�(���  �;(!  ')(��  �(  ���(��� 
:���� A���!� A����+ -��%�� L��!��  ��("���  ��;(9� � 1�(�!  �(��9  ����(���� 

-��%�� 1� ��!� A����3 1�)� /�"��  �(   ;(�6)�  ��"��"(��  '('.���  ��("��� 
� :K. -�. �2 � ��%�� �6����3 �9 1��� �;!  ���(����  #(�+  V��(6�  V(�� 
� ����'�" ���� ��" :��� ���  ��.Q(� ��  �(�<�+3  1�(!�  ���(2  �(��9��� 

��)�� ���� �������3 �9 1��� !�; ������� ��<K����  ��)�"()5�  0(  ��("�S���  �(� 
��� � ��!� �W��� �  0 � ������ ��2��)B� #�$ 1�B�. ) �'�)%�� 32010(.  

)3K7 (I��5� ,�����:  

         :G�� 1���� #�$  ��(��7)  ��(��+  ��"()���  ���(����  �(�;� ��  �(����   ���(���� 
�!��%� ����W� -���� ���"� �4���� � P4�G(. �� ���(   L(<����  
;(��  �(2��  F(�  

�4���� �<� �� � �;! I�)��� �&K& :.�� �"���� ������� �!:  
1- :.��� ���;�� ) ���7) ��"��.(  
2- :.��� �9��"�� ) ����7)�� ��9��"��.( 

3- :.��� �6<��� ) ����7)�� ��6<���.( 

)��"��Q: D%���� �  �;! D%��� ,�>�  �(  ��(2�5�  �(��7)  ��(%��  :(9�  :.�(  �( 
:.���� �&K&��.  
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��.7 :/��	�� � �9��:  

� ����7) :.��� ���;�� ����7) ��"��:  
         ��� )��" :��2 ���� ���)���(  �(  ��"(%���  �;(��  �(��7)��3  �(<�  ���(�+� 

#�+ �7%K ��+ �  ���(���  �� ��(���  ���(<�  �G(%�  ��6G(��  �9��>(��  1�)(��3 
�!����+�� ��6G �B� �������3 �<� �>) )  �(��3 2001 ( �(4�<  �>(��  ��6(G  �(4���� 

�!�:  
1- ������ ���G��� ���"2���.  
2- �"�%��. 

3- ���� �%���. 

4- ����"B� �!��)���. 

5- ����5� �)6��. 

6- 1�%��. 

7- ,�9;��. 

8- ���� 1�����. 

9- ���5�. 

10- � ���� L����� ��"��� �%) F���%�.  
��) Chester Bernard، 1964 (�9S�  �� ������� ���2�:  

(���� ���/ :�: ��� �� #� ��� ���  E$� I��)��	�� ����� � N�:  

O ������ ���"2�� �����.  
O ����� D��%�� :�G�B��. 

O � ����. 

O �9;���. 

O ��G���. 

(���� ������ :/	" �
' �� � N��:  
O 1�G���.  
O ����&��. 

O :��%B�. 

�;$� �)�9 �;! ���7)�� ���� �� :���) :�$ /�)��  ���(���  ���(<  #(�%  �(  D(�% 
��6G���� ���"2�� (��;   �"(%�  �!�(�  ;(!��  14��(���  �(  ��"(�� B  �(��� 
� 

��"�� 1!� � �!��J �)�2� ��  L(<����  �(�J  ����>(�3  �(4�����  :(+�6��  0(  :(9 
L<� ����'� �6��. �+  L(<���� �� *�(.3  �(<�  L>(�9�  ��&%�(���  F()� B  �(2�� 
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��6G ���% �9� �� ��� �4���� �+ 0�����3  �(�  1(&  ��G(�  �(�  �(��7)  ��"(�� 
��J ��+���3 �<� ��9� �4���� ���  A�%2�) ��  AK(>�   �(<�  F(2�  �;(��  �(��7)��   ��(<
���9 � ��)��3 D�%  �(�)�  �(9��  #(�+  ����(���  ��"(���  ��"(2��  �(4����  F(����<� 

��G.>��3 :!�2��� �+�2�� ���� �!����. )��:��'3 1999(  
.����: /��	�� �!�
���:  

A��7) 1��� I�)�<B� ���7)� ��"��3 0� ����)  ��)�"(.��  �(  ��(���  ���>(���3 
F2�� ,��+ ���"�� �"���� *� ��&Q� ���" �������  #(�+  �(�2��)�  ����(���3  AB�(�   �( 

��9���� #�+ ��" ������ ���+�6��3 ���� ��9���� #�+ ���"  �(4���� 
�  �(  F(��6�  �(4���� 
9�����6� ���� L�G�� ���.  
� ����7) :.��� �9��"��:  

�9;) ��:��'3 1999 (��  )Reddin،2003 ( F(�  ��(7)  -(����  �(��7)�  ���"(�� 
:�>�� #�+ �&K& ����� ��" ���7)�  ��(����  �(&K&��  ���(����3  �(!�  �(��)���  ��(�)5�� 
���)���� �������� ���� ���+�6��.  

/
'� %�
��� P����� ��> �$��� ��+� �::  

1- ��� ����3 �� F2����  �(%)  �(��� :
�  *�(��  
;(��  �(9� ��  �;(.�� 
���5� 
F�2��� ����2 ���2� ������� F� :�G%�� L����.  

2- ��� ��<K��� �� F2���� �%)  �(<K��� :
�  *�(��  
;(��  �(9� ��  �;(.�� 
���5� 
�� ��� ��<K+  :(+  ��G(.>  1"(��  �(�&���  �(�������3  1��(�%�� ],��  �����(��� 

1!��9 �� 1!�+�>�. 

3- ��� ���+�6�� ���� �9� ���  '�   �(   ,�(�  *�(��  
;(��  -(�%�  F(�  
���5� 
L��!�� ������� ����� ���� ��� AB�4"  �(�)+3  �(<�  ��(�(REDEN, 2003)  F()� 

� ��$ #�$ ���"� �4���� �Z  L<���  F(���+  �(���  �(9�  �!�(��%�  �(   �"(. 
:��+: 

1�7  � "���(6 ��(�R  -  ب)��.  
� ����(��  -  ت�.�"�� �  ;�6)� :���. 

K��� 0>��  -  ث ,�"S���. 

K��� 0>��  -  ج ,K���. 

K��� 0>��  -  ح ��������. 

�<� ��')  ،REDEN 2003( ���)�� ����� �9�  �(4����  �(  ��(��.�  ���("�� 

������ �"�)�� � :2� F��.�"� �  L<����  �(���  �(<  �(��2���3  :�>(��  ����(��� 

#�+ �&K& �B�2 � �������:  



 

 

35

1- ������ #�+ 1����  L(<���  �(   ,�(�  ��(��'�  ���(����  �(���6�� ��  �(  #"(� 
��"�"%� L<���.  

2- ������� ����'�� ��&Q���  #(�+  ��(���  L(<���  ����"(��3 ��  �(  #"(�  ����Z(� 
L<���. 

3- ��������  0(��)��  ���("�  ���(����  -( �  �(  F(��'��  ��(����   L(<����  �(6��.�� 
�����+� �3 �� � #"� �)��� ���"��. )��:��'3 1999( 

.����� :/��	�� ��?�	��:K  

A��7) ����W�� ����7)�� ��9��"��3 ��� ��&%���� ���9���  �(   D(%���  �(+  ���('� 
����7) �;�)� ����2 �  ������� ;.Q� �  ����+B�  ���(�W���  �(�6<���  #(�+  V��(� � 

�� ���+�  �4���� �  ���) �6�:+  ���(�W�  �(  �(�!�  '()  ���(����3  ��G(.>�  �(4���� 
��"�S���� ����W���� ��6<��� ��4�����  �(2��)�  ��("�����  �(6&9��  ��(�7  ��(��7) 

����+.  
��;� -�'� D%���� #�$ ���7)�� ���+�6���) ���"��  �4�(��)B�  ���(����(  �(<�  ��(%  �(&K& 

��F2 ��!�7� �������:  
1- ��6G((�� ��G((.>�� ��"((6)��� �((4���� ::>((�� :1�((��� – �����(("B� �9��>((�� – 

���>�� ��.���� ���� – ������ #�+ 0<����.  
2- �+�2�� ) �������� ( 1�6<��(�  1���(2���%�� : :>(�� : ��(!�2�B� –  ��(2�%�� – 

1�  ����$� L��!�� – �����"B�� �9��>�� –  ��(<K���  ��(� �� ���(  –  �(������� – 
0������ � ��W2�� – ��"� �+�2��. 

3- L<��� 
;�� '��� ������ I������ :�)��� ����'  :(���  L(<�����  ��&S(��3  �;(!� 
���7)�� ��'�� � �4���� �� ��9�  #(�+  ��(<  �(��9  �(  1(�6�� ����5��  �(���'� 
F� ��� �G�.��3 ����� #�+ ��&Q���  �(   �(�W��  �( �  L(<����  �(6��.��3  �'�"(�� 

#�+  ��+�>(  F��G(+��3  ����(��  ��G(.>  F()���  #(�+  �(�2��  L(<���� 
�6��.��3 #�+� �4���� �� ��%� F� ���  ��"(%��  L�(����  �(���+  A��(�23  D(�%  �(�)� 
L��.� � P.> �.X3 ��9�  �������� ,���  �(4����  ��(9��  �(4���� ,���  ��(�J� 

��������3 B$ �� ����� ���.X� �� ��9� B$ P.>��  
;(��  �(���  ����(�  ���(����. 
�+����3) 2009.(  

���<� �4���� #�+ ����$ ��W�� -�')�  �(  ��(+�<  ��("�"�  �(!�  ��(!�2�B�  �(��� 
19%� F��7) 1���$ D�% �2� �� ��9� ��)�")$3  0�(��  �(   ��(��+B�  ��(2�%  �(�W��3 

����$� L<���� �6��.�� ��7� �2�%  �(4����  V��(�  ,�9;(��  
;(��  F()9�  �(  :(+�6��� 
L�9���� 0 L<���� ���G�� ���2�%�3  ��()+�  ��(9�  �(+�2��  �(�+�6�  �(   :(��� 
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2���Q�� :9>� ���2�$ �9��>�  AK(�   �(   ;(�6)���3  ��(9�� ���  �(4����  �(!  1�(7)��� 
�������� �������� :���� ���3  0(� ��  �(4����  �(���  ���(���  #(�+  (2����Q�  0( 
�+�2��3 ��;9� ������ ��K�� ��2)5 :��� 
;�� 1��� F� ) *Z1997 ،#ةآ(.  

4- B$ F)� ���� �;! ���7)�� ��)� ��'�� ���2  �(�2�  �("����  �(�'�������  :(���� 
���>��3 F�� ���)�9$ ��2��  �K9>(��  L(<�����  ��(�W���  ���("Q�  ��('�3 

������ �"�"�� �)! :��� H��)�� �+  :(+�6�  �(G�)+  �(��7)��  �(&K&�� : ��G(.>�� 
– �������� – L<���. ��9� ��9 L�!  �(+�2��  (!�  ��(2)$  :(���  �(6�9��  F(� 

-��%�� L��!�� ���� #�"� ����$3 ��9  :(���  A�(%2�)  �(4����  �(+�2���.  �(�+���3 
)2009.(  

*��� D%���� � :K. � -�" :�% ����7)  ���(����  �(9�  :�(���  (���  	�(2) 
�4���� �9� �  *� ���< �4���� #�+  0(2  ��(�����  �(� �9��  �(+  :(���  ����(����3 
�� 1& :����� 0 ��"�S��� #�+ ,�� � � �� F���  �(  ��(���3  ��;(9�  F(���< 
#�+ ;�.�� ������ �"�)��3 �9 �� �4����  �(2� ��  �(��  ,�9;(���  -��(.��  ��G(.>��� 

������ ������� #�+ 19%�� ��%G�� ��')���  #(�+  ��(��3  ��;(9� B  �(�  �(  � ��(� 
�G)+ �)���� �  �4����3  ���(����  #(�+  ��(��.�  :��(���  :�( ��  �(  ��(�  :4��(��� 

�%��'��3 �9 �� �4���� �2�)��  �(!  �(�;  �(4����  
;(��  1(9%�  F(����  #(�+  ��(��3 
"������ �6'���� �)+ ;�.�� ��������) �<K��� 3(2000.  

/���)  3K1 (  

b3� �����	�� #� /���	 ,����� ����;�  

/��	�� �A��
� �1 �5� �1 �5����
�  �	5�	
� �1 �5� �
� �!M   ��'  �� �1��
��=��:�� 
��"�� ��!� /�4�  
��G�<� �4�9

T� 0�'� ���� ��
��4�< � ��G� 

 ���9
 �'�<����

��2 

 �4���� ��"
�����'�� F��6G� 

 ���G$� �'�"�� �"��
��� -��%�� �4���� � ��

L��!��F"6)� ����� ����  
�9��"�� 1��� �4�< #��� 

 1��+�'� ��������
 -��%�� ������.B�

�7)�� L��!� 

 �; �+��2� �4�9
 ��)�")$ ��2�%

 � ��+��>� �W�)�
�4���� :�< 

 �+��2� 1�7)
-�W 

 �4���� ��� :+�6���
��������� 

 -��%�� �������� 1��!B�
 �������� �7)�� L��!�

A�� 

�6<���  ������ L�9� �4�<
������ 1����� ��

 L<���� �"�)���

������ 

 �; �)�")$ �4�9
 ��+��2� ��2�%

�� ����G�<���&Q 
F� �'�%�� �4����� 

 �+��2� 1�7)
�� 	��6�&Q 

 �4�����
������W�� 

 �4���� ��� :+�6���
 L<����
��������� 

 �"%� 
������ ���"�� L�9�
 -��%�� L<��� ����W�
�������� �7)�� L��!� 

Hoffman، R. (2004  
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)3K8 (,����� ��	��:  
1- �5�  #
	�$��� /	$��� ��	 :7� � : �	��� �9: ������>��	� ��	�� �: .   

 ���"�� ���9�� :1O :���� 1��!B�              .2O �������� 1��!B� .  
("%�(�����4 ��"���   -أ ��:(  

• �� �  ���6) ���% ��"�S��� �'��� g ������� 1��� 1���B:�.  
• ����� :���� 1��!B� L����,��" �% #�+ ��.  
• F� ������� �+ �6�7��� ����� ��W�� gL��!� 
� -�%� B.  
• :��� �  �� K.��� ��+��G�� �&9�.  

�  - ب "��� �4����)�����:(  
• H4��)��� :���� 1��!B� ���>. 

• ������� 0 ��<K���� �+�>��� 1��!B� L���3�"�� 1�� 1�.�"�� ���<���� �'. 

�2�+�   - ج B� �4����)L'�����:(  
• ��)���� ���+��� D�% � �)�")5� �G)���� ���9 1��!�. 

• ������� ��� LK.�� �!��7 #�+ ,����� A�&�&% #�"�. 

•  -��%�� ���)5�� :���� L��� 1��!�L��!��. 

2�  -د �Q��� �4����:  
• ��<K���� /�)��� 1��� A�)��%Q  g����"�� �  ��������)5�� :���� 1��� A�)��%�� . 

• -��'�� LG�) ���"� /���. 

•  h��� � � ������� -��%� �  ���"�� �;! :>6�L��!��. 

 � -   �+�2�� �4����):�9���:(  
•     ������ �)�")5� ������� K9� 1���3        :(���� ��;9� ��<K���� /�)��� ���9 F��!�  

���)5��. 

•     +�2�� :��� R�)� -��6�� 	��         �(  A�(� A���% �K9>�� �+�2�� ����"� �
��� ��&. 

• ��)�")5� ��2�%�� I��>$ #�+ P�%�. 

• ������� ����6�� �9��>�� -�%�. 

•     � F�'�" ��"�L��!��    �� '���� 3 :�X�� ���          ���W���(� 1�(���  3 �(7)��� 
���2����.  

2K %�' ��5� �5��� ����;� ��+���3) 2009.(  
 :9: ���� �	��� ���>  �$��� ��	��:  

���"�� ���9�� :1O�������� ��&��     .2O������� ���< .  
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"��W�   -أ �� �������)�'�"���:(  
• A��2 ��6.) ��"S���� �  ��&�� �2��. 

• ��J����� ��!���� ����"� #�+ ��9����. 

• ��"S����� ,�"�S��� ��� :�G�B�� :.����� L��. 

• ���<��� ����"�� 1��.�"����G�� �. 

 �"�"%�� ��������� ����� �  ')�� �;! 1�.�"��. 

2�+��   - ب �� �������)�9��>��:(  
• 1�����<� ��"�S���� ��&�� � ����+ �2��. 

• �9��>�� �����  #�+ �)��� � ��%�� 1�7) 1��.�"�. 

•       ��� ,�"S���� ��� :.����� � ����+ �2�����      0(�2� :�G�B� ��;9� 
�F+��). 

• 9��>F24��) 1����� :��� ����"� ��"%� �  0�2�� �. 

 ������� �B�% � � ����.��� ������� ��%G� 0 ')�� �;! 1�.�"��. 

�"�'� �������  - ج �� �������:  
• ��6.) ��"�S��� �  ��&�� �2��. 

•         �� 0�2 ��� ������� -��%�� ����� ��)�")$ ������+� 0�����    0 �� ����
S�� 1���� ���G���"". 

• ������ F�'�" 1��.�"�� �S� 
;�� ��� �4���� F�>�. 

� �B"�<����  -د ������:  
• ��"�S���� ��&�� � ��6�� �2��. 

• A���") :<� ��"�S��� :�< � �9��>�� �2��. 

•  T� �"����             P�G(�.� �( �4�(�)�� ������ �9� g���� V�� �  1�4��] ,���Z� 
�4����. 

3K%�' ��5� �
����� !���,��� ��+���3) 2009.(  
 : �	��� �9: ������> ���	� ��	��:  

���"�� ���9��   :1O:���� 1��!B�     .2O�������� 1��!B�   .3O���+�6�� �2�� .  
�O  ���%")B� �4����:  
• ��)�")5� ��<K���� :���� 1�� ��J. 

• �7)�� 	�� #�+ ���" ���&Q�� :��  ��J. 

•  � �����9�<���� �������� :��� 1��� ��� ��. 

�O :�2�� �4����:  



 

 

39

• ����+� :9 -�  ��)�")5� ��<K��� 0��. 

• ���.X� �� �"9 �  F��J�� �2��) ���+�6�� F)+ ��W�. 

 ):��>��'���(�����4 �5(���2    -  ج

• ����+� :9 -�  :���� F��!� 0��. 

• ��)�")5� ��<K��� ������ F��!$ ��"� ���+�6�� L���. 

• ���� :��� '�  'W��� �%� F� . 

� -(�����4 ���"'�   - د��:(  
• 1��" ���< ;�.�� #�+ ���< ��J F)9� ���)�2��� 1��!B� ���� L���. 

• :��� �  14���� F���"� �! '"��� :��%��. 

• ���2��� ���� ��)X� '�W��� #�+ F2� ���9��. 

 

�  -   �)������ �4����)�'��<������:(  
• ��� B� :���� 1��� B�� 0 ��<K���� . 

• �4������ �+������ �������� A�� �% 0���. 

• ������� ���)��� 	���� #�+ A��2 ���% ���&Q�. 

• �������� F+���� �2��) ���+�6�� � ����+ �2�� ��7�. 

�4 ���'��
   -  و����)�)��:(  
•   �� �  -&����     1������ ��)� #�+ :��� 3       -��%�� 
�S�� :��� R�) C����  #�+�

������� 0 ���� I��>5� ��2��. 

• �� '����� ������ �2��) ��6�� F���+� ��� :����� F� . 

•     V(�� -(��%� #�+ �&S� �������� F��!� �9� ���)5� � *��" -��%� �  �2�)
L��!��. 

  :��>��'� �����:������4 ��  - ي
• ��; #�+ �+�"� R�) -�.� F�"S�� ,B�� �+�' �"9 #�+ :��. 

• � ������� 0 � #�+ F���< �  F���+�  �9���,��� ��� �J�� � �Q�. 

�4 ����5
   -  ع����):�9���:(  
• ������� ��G��� *��� #�+ ���'�� :��� ��2� ��<�'�� 0�2 F2��. 

• T� �%�' �����" ��%�,�����)5�� �  ��!� -�%�A�����+ . 

• 6���� I�)��� 1�6���Q��� ����6�� ������� �  �/�"�� �;! #�+ ��� :��. 

• �������� :���� F��!�� ���9�� :K. � F���+�  ��7�. 
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%�' ���� (�� �� ������ ��+���3) 2009.(  
  :��?�	��  ,����� c9�	� . �	��� �9: ������>  �$��� ��	��.  

  ���"�� ���9��1OF�2���� �2��            .2O��)�"��� 1+��� �2�� .  
�4 ������F2  - أ� :
���.$.  

• A��2 ����+ F�2���� �2��3��6.) 1+��� �2�� �)�� . 

• ��'�"��� ���<��� 19%�� ���<��� :�G�6��� #�+ L�>�. 

• 06���� 1����B�� ��6.)�� ���.�� �; 1!� ��2�� ������� 0 ���"�� �;! /���. 

�4 ��"�(�  -  ب���� :���>.  
•  ��2 :9>� �WG�� ������� 02>�� 	���1��. 

• :�+�� ;�6)�� �+�"��� �"��� ���� 1���. 

• 1����B� �'"�� 0� ������� �,�69�� 
�; ������� 0 ���"�� �;! /���. 

�4 ��V�6   -  ج���� :V�6.  
• �����S"�� :%�� ������� ���%�� �)�. 

• ��"�)�� �������� ;�.�B �K9>�� 1���$ :�%�. 

• 
�; ������� 0 ���"�� �;! /���06���� 1����B�� ������� �,�69�� . 


: �����4 ����4/  - د��>�"�.  
• F"6) �<��� �  �+�"�� F2��. 

• �!;�6)� #�+ 1!�+�"�� 1�� ��%���� ��������� ��"�S��� ����. 

• �;! /���V6.)�� 1����B�� �'"���� �,�69�� 
�; 0 ���"�� . 

) 3K8 (,����� I�����:  
1(  �+�2�� L��!� :��%�#�$ ����2)$� H4��). 

2( �� �6%��� 1� ��!�� �""S�� L��!� -��%�� 1�� �� . 

3(            �""S��� �>���� ��J� �>���� /�"�� ��; ���&S��� ����W��� 0 :����� �����<
������ . 

4( � ��''.� �� ��!�� �""S��� -���� ��  F� '�'.���� :���"�� L��>�"���� ��!. 

5(  L4�7� �G�)+ 1+�����5��� ����. 

6( :���"�� ���< � ���2 :�2 ���+$. 

)3K9 (������� �� ,�	 $	�� ,����� ��	��:  
 ��B /�'��<���� ')��:  

            #�+ 1!���25 :��� �  ��"�S��� 0 ��>��� ��"��� 1�.�"� 
;�� ���"�� �!�        
 �� ;�6)��        � 	�"�� 1�+� �������� ;�6)� �  �)���� 1�+� �����  2��   ���>(<�)� �+�  .
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  ��) ���"� ��+ �'��<���� ')�� #�+ ��&%���� V�� -�'� �<� :   
�����("B� ')(���� 
       ')��� 3�X� ')��� 3
��6�� ')�� �319%���    �'��<�(��� ')(��� 3
�����9����  ��B$ 3

            � ���� ����"�� ���"��� ����G< ���� �)���� 17� :>� �� �9� ��'��<��� ��9  �  ���
     % �! �%�� ��% :�% ���2�Q         
;�� 1�7)��� �  ���� :9 I��.$ �'��<���� �4���� ��

F�'�"� �����., T. & Krishnan , V. R. 2000)  (Agrawal.    �;(! �� �( 1J�����
   
�S� ���"��#�$           :G6�� � A� �. ���)5� ������ :��� 1�7�)�� �'�"�� 1�9%$  ��(����� 3
   ;! :& �� B$ ������ �      � 3'�  ��G��� *��� #�+ ��9� � � :7�     ��(2�� A�)�!� :��� �"�

�4����               ��(� 	�(���B� 1�+� �;���� ����� 1�+ ����� ��7� :��'�� *��� #�+� 3 ���( � 
�+�2��:��� #  1��,�69� 1�2��)� � :���� ���)��� 1�%�� L��� � 3.  

  �'��<���� ')�� P4�G. :  ��� ')�� ����         ��(�� :(���� 1�(�!B� D�% � �'��<�
��) P4�G.:  

1 . �������� 0)G�����F"6)� .  
2 .��< ��  F�><�)� �G�  F�"�S� �'�� B.  
3 .:��� ��2)$ #�+ F��!� �9��.  
4 .��"�S��� :�+� ������ ����>�� ���<��� ���"� 0���.  
5 .      � ���G5 AB�2 ��"�S��� 0 ��+��2B� ;.��  �� F�2��� ��������   ��(������� ��

#�$��"�S��� .  
��!� � P4�G. ���� ��"�S���� 1��!B� D�% � �'��<���� ')�� ���� �9:  

1 .F�"�S� 0 F���� �  A���G� A��"�< ��9�.  
2 . #'�� B
���"�S��� ��2�% I��>$ #  1��!� .  
3 .6� �� ���� ��)+ B$ F�"�S�� :G�� B:��� �;�) 1���+ V�.  

4 .  %� � A���&9�Q            F�("�S� 0(��� 1��!B� ��� ��<�� #�+ :�G%��� ��9� ��"%� :
1���2�%�.  

5 .��"�S��� ��6�7��� ,��+��� 1��� B.  
�'��<���� ')�� 1����:  

                ����� � ,�� �  F��+ ;.=��� ')�� �;! ���� ���� ��'�� �'��<���� ')�� 1���� �$
�+  #�   ;.=� ���� � F+���.      �'��<���� ')�� ���� 1!� ��� ��  :2)� :     �;(! ��(9� �<

       ����� :K. -��'��� �  A�%2�) ')����          1�(%�� �(�'�� ���� �4��'�� L��7�� :7 �  
��>��� .    �'��<���� ')�� #�+ ;.=�� 1!�� :          ,�(� #(�+ ��;� 3������� � ')�� �;! ��

+ �6>9 ���� H4��)���!� 3:�2�� �;! �  ��"����� ��):  
 •�������� ;�.�� �  ��6)�� ��� �  ��'�"�� �'��<���� �4���� �9��.  
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 •��"�S��� *�� ��9��B�� ������� 	�� :�<.  
 •  
�S�#�$              1(�4��� :K(. � ��!�7 ���� ���� ��"�S��� *�� ���)��� 	���� V�6.)� 

        *�(� :��� �,�69 1���)�� ��;� :���     (���� 1��(�)�� 3��("�S����Q  �(4���� ,B�(��� �.  
 •  9>�� :�� I�6����Q   ��"�S��� ��� ���7���� *. •        ��(� ����"(�� ��(!�2�B� ��(�7

   ���� 	�� ����"� 3��"�S�����           3�(�2 �( ��("�S���� �4���� ��� VW��� �+�>� 3�
����   1����� ��"�SA����    ��2 � *�.�.        B ')(�� �;! �� D%���� *���    0( 1,K�(�

����5�     
�S� F)� �&��%�� #�$      #�+ /9�)� ����" H4��) )��"�S��� (    �,�(69�� #�+ ��������
               ����+ 1��� �%�G� ���� ��'������� �6"�6�� �� �+ AK�  �;! 3:��� #  ��2��)B� ������

����5�        ��<K+ � F��+ �9��� �� �&��%��    ��"�S���� �4���� ��� ���" ��)�")$  �(%��Q  3
         � ��"6)�� 1���2�%� ������� 3F��� V�� �  F�9��>� 1�� �G�6����+��2B�    �;(! :9� 

             �'��<�(��� ���(���� '() :7 �  �����%� �&��%�� ����\� �9� B ����'���. ) �����	
 

1997(.  
���� /�����	��� �	��� ��1�	 �����	��� �	���:  

     #�+ �'������� ')�� ����$��>     V�� �  ��"�S��� ������     ;�(.�� �  �9��>��� 
     � ���+�  � ���� � ��������,��� �������  .         �(&K& #(�+ �(�'������� ���(���� �9����

 ���9����"�"��  :&�� :  
1 .              �(4���� ��(� ��)�"()5� ��<K��� :&��� 3F�"�S�� �4���� ��� ��)�")5� ��<K��� ��<$

 �"�S�� �'�������           I��(>$� 1��9�>� 1!�+�>� F�6�� ���)B� -��%� �  :��� �  F
� ��"6)��� ����G�<B� 1���2�%��+��2B�.  

2 .     V�� �  ��"�S��� ���>$�����         1��("�S�� �(4���� ��+� ��;� �)�)� 3�������� 
          %� 3 �����%�� 3 1��2��� ���� �����5� 1��K9> �><�)� 1�� ,����B���Q ��� ��  :�G #(�$ 

               �)9�� :��%�� 0�� �  1�� �4���� ���>5 1���� ��&�� -�.� � 3��� �)9�� :��%�� :� �
�����5� �K9>�� ��"�)�� ���.  

3 .               1(�6�� � L�. ��� �'�"�� V��6� #�+ 1��<5� F��+ 1�%� 0�� �  ������� �%�G�
           �"�� � L�.��� �)�� V��6��� �� :�% ���� 
;�� C'�.��     �;(! :% ��%� 3�'�"��

                �(4���� ��(� ���(" ��)�")$ ��<K+ ��<$ ����� #�+ �4���� ��&�� :��+ C'�.�� 1�6��
F�����< 0)G �  1�9��>$� 3F�"�S�� .  

�����	��� �	��� <A�)�:  
 •                �(�!� P4�G(. ��(�� :(���� 1�(�!B� D(�% � ��'������� ������� ') ����:  
 •M� �  ��"�S��� ��>�������� ;�.��� ''.�� 0�� .  
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 •M�                    ��(%��� �( 1�)( ��(� �( D(%��� :(��� ��(� �(  ��("�S��� k<�).  
 •��"�S��� �����5� ��'�"�� V�� V�6� .  

          �)� ����'� �����5� ��)������ �4����� -�'� *;�� �4���� �� D%���� *��� .   0 � #�+ :��
  *��",��� ��"�S��� .    ������� ') �����      ���� ��"�S���� 1��!B� D�% � �'�������

��!� P4�G.:  
 •��"�S��� ��� D�%� ���� �� K.�� :%� 1���.  
 •��"�S��� ���� F)�� �������� ��&�� -�%�.  
 •���.X� 1�� F4�'.Q� /�S��� ��2�� �)2�� .  

             1�(��� 3��)�"()5� �()��2�� #(�+ �9�� #'������� ')�� �� D%���� *���   ���G(� 
�6��.�� ����2�% I��>$ #�+ :��� 3��"�S���. )���K93 1997(.  
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�����	��� �	��� ��� :  

')�� �;! #�+ ;.=��� ������ 1!� ��� ��  V��)":  
�����	��� �	��� ��2	:  

   +��>$ �'������� �2�� L�.� A�          �+�>(� /�4�(�� 1�  �2��) ��)�")5� ��"S���� ��2�%� 
"S����    #�+ :���� 1��9�> � ��� ��          �&9� ��9� ���+ �+�2 H�)� �;� 3 ���2���� 1�����

���Q      ������� 
�S�� 3A��2")�� ����2�$� A�)#�$        �������� �+�2�� �;! :&� ���)��� 	���� 0 � 
��2��)5� ���,�69 0 � .  

•)�"%�� ���)5� ������ 14K�� �+��2B�� �"6)�� R�)�� �� �� F.  
•              1����G(.> �(+ ������� �G�  1�4�'+$� 3��"�S��� ��� ,�'���� ��9��B� 	�� �)� 

              ')�� �  �2�� ���� #��6��� 3�'��<���� ')�� �  �2�� ���� ����"�� �6)� D�% 1�����<�
�((�"���� .  

�����	��� �	��� �
� 9�Q	:  
��� � �'������� ')�� #�+ ;.=�� ���� �:  

•  % �� �Q               -(��' �(+ 1�("�6) �  ����S"��� ��&�� 	�� D�� F�"�S� 0�2>� �4���� ��
             B ��; :9 3:�+�� V�� �"�� �  :K��"B� V�� 1�%)� 3�'�"�� 1����6�� 1�9��>$

 �������� 
�S�#�$F2� �"%� #�+ 1�) ����'�� :�+�� ���S� 1���2 .  
•        �� 0)G �  ��"�S��� 0�2 ���>$ ����� ����G   3���� ��� ;$       V(�� �(  �9��>(�� 


������ ����� ���6� �<� �4���� L�� ��K+ � �K+ �B�%�� .  
•              �  A�G�G. 3�4���� �"��� B � 1�7)���� ��2��� �<��� � A���&9 1���"� ��  ����� ��<

:���� ��2�� A�6�9� A���� A��� ������ ��G� �� F��+ ����� ����.  
   ! #�+ ����� �<                ��(� :(��� �(  '���()B� 1�(+ :& ����"�� �!��7�� V�� ')�� �;

   �� �  1!�.Q�� 3��"�S���,��           3����"(�� L(<���� �(  ����" �����< ;�.�� ����G� 3
�B�%�� V�� �  ���)5� ��9 V�6.)�� .  

��                V(�� ��(2� �(2��) ��"�S��� V�� 0 #>�� B ��'������� ������� �� D%���� *�
"�S���         :���� �9� ��;�� 3���"�� �;! 1�� 
�2� B � ��: $     ���� �! �%2�)�� ������� �

L<��� ����'� �  �!��� /���. )���K93 1997(.  
����� /� �	����'�) �
�� ��( 

                    3�����6�� �������� 3���')�� ������� 3 ��) ')�� �;! #�+ ���'� ���&9 ���"� ��)!
  �� ��J �������  3��2���   )��� -K'$ �"��" �� .       *�(� �4������ ��)������ �7)�� ���+�  :���

              ��(� ���(%��� �2��%�� 1'%��� 3���� ��� ��+�)��� ���J��� ���% :%�� ��"���� �4����
                  :(� 3�(��<� B� ����4"( K(  3��<���� 1���)� ���% �  ,�> :9 ��G�� :>6��� 	�2)��
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   �)�� ������ ��"�� ���'��      �(  ���� �G%)� ��"���� �4����� 3��T� �%����� ��S��� 1��
�� :�G��� ���>5�� ��#�$ ��)����� #�$ ����� ��� ��"�S��� ����<�� .  

 �	��� <A�)��'��)�
�� ��(:  

��!� P4�G. ���� :���� 1��!B� D�% � ��"���� ')�� ����:  
1 .     � �������� ���G$ ���% ��"�S��� ����      �;(! ��2)5 :��%�� 0��� 3��,��25� ;�.��  

:���.  
2 .          ���+�6�� L��� 3��><�)�� ��&9� 3'�'.��� 1�+� 3:�2��B�� ��"�S���� F��+��2� 1��

F%�2) ���� � l���&9 I��2B� ��6� �.  
3 .���% ��J� 3��+ ����'� ���2���� F�"�S�� �)"�.  
4 . A���� /��� B�����< AK+ D�% � �4�J F)Z  3F"2� A���2� ��9 �$� ��  3�9;� A��  

��"�S��� F��2��� ���&Q�.  
5 . -�') �  1� ��!� ����%� ��"�S��� ����L��!���""S�� �����   

B� D�% � #�"���� ')�� ������!� � P4�G. ���� ��"�S���� 1��!: 

1O  �  ���G��� ��"�S��� 0 :!�"��,����2�� 1����  1��K9> ���%� F�"�S� ����
1!�%�.  

 �D	��� �D�  �'�� )�
�� ��:(  

��B /��"���� ')�� ����:  
��!� � ���� ')�� �;! 	�2) #�+ �+�"� '��>� :��+ ��)!:  

1 . ����� ���%�� ,�'+$ �� ��;� 1������ � :�+ *��" #�+ ��"�S��� ��9� ��)+
 ���%� V��6����#�$,�69 ����+ ��.  

2 . ��"�S��� � �'�"�� 1���6� � ����.� �4���� �"%� ��)+ .  
��)�& /��"���� ')�� ;(.=:  

 �����6� ��"�S��� :�2�#�$ 1�����< �4���� #�+ ��G�� � :�2� �;!� 31�7)���� '���� 
 �%) 1���2���L��!����4���� ���%�� �2��) ����'�� .  

1 .M� ��>��"�S��������  �  1�"6)� #�+ ���+B�� 3L�G��� #�+ ������ 1�+� 3I�
�)���� ��'�� ���� L<����.   

2 . ��� D�%�  3������ �����5� ��'�"�� �)�2 � ��,�"��� ���>�� ��)�� ')�� �;! V���
B�� -����F�"�S�� �4���� ��� ��)�")5� ��<K��� #�+ ������� /9�)� 
;�� ���'�. )����- 
2001(.  
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)3K10 (�� ��1�	���:  

          ���  �� 1��6 ,��               D(%���� 1�(�!B� �( A��( �� A���G() ���) ���� 1�!�6�� � 
              P�(. :9>(� ���>(��� ����(�� ��("����� 1�+ :9>� �����5� ��"����� � 3   �(�;� 

               �� #(�+ �&S(� �(��� ���&S(�� :.����� �7)��� ��6�� *��" #�+ 1��6�� ��!�,�� 
  ��+�)��3       ��(6������ 1(!� #(�+ ,��(�� '��"(� �(! I����� �;! � V�W��  ��;� 

�� 1��6 ��< #���,�� �����5� �%�"�� #�+ ., 2007)  Gilbert(  

           �� 1��6� �G��,��  � ��2�.�� L��!��        �(7)�� #�"(� �(���  #(�$   �(����%� 
   ���  ������� -��' �+3      /9�� 1��6 ��  �;��  AK(9    �( L��(!��     �(�K�� :4�("���� 

�����%��3       ��� '��� 1��6 F)� 
� ��    ���� '�>)�� F2L��!��      #�"(� �(���  #(�$   �(����%� 
 -��' �+ ��7)����� ��� 1��� ���2��� ������� ��7)�� ��� :.�� .  

  ��  L����,��           #(�+ �(��K. � L���� ���� ������ F)Q� ,���    ��(6��  ��(��   F(����<� 
�+�� #,��	�2)� :��� ���Q�� ��K�� P4�G.��� .  

   ��  L��� �)��,��            ����(2)5�� ��(����6�� � H�)� ���� ������ H4��)�� F)Q� ��     1�(�� �( 
�� F���� �7)�� :.�� :�+� � .  
       �� L�+�,��       �'>()��� ���2����� �����4"�� F)Q�  ��(����       �(�) ��(9�� �(��� 

  
;�� ��6�� :+                   �(  �B�(� ,�(� �(  ��(�'�� F(2��� #(�+ F� 1����� F��+ �2� 
��� 1����� ����� ,L9�� :���� �+�'�"�. ( Bowlin, 1998)  

         �        �Q(� -�(" � D%���� *��     �� L(���� ��(�� ,��         ��(�� �(+ H��() �(�; 
                  �(��7) ��("��� �()�9 ,��(" :�(2�� �;(! �(  D�(%���� ��"�������  �(�)��� 3 

LK�.���                ��&%�(��� LK�(.� �( 1J�(�� #(�+� 31��2�(�� ��&%���� ���6�.� /��� 
  T� 1�6���� � ,��          1(��2� F9��>( :(��+ ��()! �� B$ 3      1� K�(.� �(�����  A�(�4�2 

  /���A���!�23              �� L(���� �(  A�(����� 1(��2�  �G�)+ ���� ��9��>� 1�  ,��   �(!� 
��� �9:  

 =5�	��  : ����<� � �� � F9��� ��0 ���� ��!�2��� 1�<� ������.  
��5��� :                �( F(��� �(� �����4"(� ���2��� ����%�� ����'� � F� LG�� ��

� ��%��� ���<����� ���'��� P� .  
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 =D?�	�� :          L��(>5�� :(��� R�() ��(�� �(���� ���7)��� �4���� F� LG�� � �!�
��7)��� :9����� �����5� �7)���.  

  ��������Z   ���,��      #�+ F��$ �7)� ����%�� �            �(��� �(�.����� :(����� �( ��(�� ���) F)
  �2�]       ��� ��%�� #�+ ��9���� 1�� B*�.�      A�(�� �(��!�2� 1�� B�� 3     % 1�(� :(� �Q  �(�

�%�� �] �  A�� �G�)��� 0�2 #�+ ��9����� A���2 ��)�� ��  -� ����.  
           ��>) �� �2��#�$ � �� �,��  �! /��              -(��%�� F��("� �(! �()$� F(��; �% �  � 

       �(7)� �;��� H4��)�� �! ���J #(�$ �� ,��    #(�+ �       ( �9� �(����� �(2���� F()�   :(%�� 
  �7)�� �  '�'.���3                 L4�(7��� ��(� �(�!�� �(  �(�)�&�� �(2���� :(�%� ��;� �!� 

����"�"       1�(7)��� �6�7� ��� ��Q� D�% ����\� 3            F(��9% ��>() 
� �(9� K&(  �� 
""S� �+ � �             �����(��� 0�'�"(� B �(< ��)� B$ 17)�� ''.� ��    -(�%� �
�   H4�(�) 

                     1(! ��;(� 1�(< �(� ��%(G :9>(� ���("� �(��� ��"��"��� ''.�� -�'� 1� �
��67��� 3         �� �"(% ��(� 0�'�"(� B ��  ,�� 3         1��(" �("����� �;(! V��(J�� 
 T� �7)��,���� L7��� F�;�� 
;�� ��2�� F)� #�+       L�(! -(��%� :(2� �( �(7)�� :.

���. (Bowlin, 1998)  
          -�6����&%����  :(9 ���   ��� ���"(�� �( 3,��     ��;(! ��(� '(�.�� �� �(�;� 

   
�S�" ����6��#�$       ,�('.� ��+ �  0<��� ��           ���(�6�� ��%G(�� 1(�6�� �(  /�(� 
 ����������&Q���:99 �7)�� ��2��)5� ������ #�+ 3�� �;! �� ,�'.:  

O        
�S� A��%�� A���6 ����6�� ����+� �� #(�$         �(! ���"(�� ��6(G�� ��(��+� 
  �� ��6G�� ��"6)3,��      ��(�� �;(!�  #(�$         �(!����+�� ���"(�� ����(� 0(�� 

 T� �����3,��         �(��<�� �(�J ������� -��'� �2��) ��9� �;9!�  .    �)�(&�� Q('.���
�� ����� V�  �!,��� AB�� ������6�� #�+  ������6�� �;! ���G% .  

O  �� �$,��   ��>� #�$    1��$� -��%� �����           /(9�� �(!� ��(6�� �(6�7�� �()�9�� 
         �(6�7��� ��(��'� ��(6�� �(�� -�%� ���� ��6�9��3   �� ��(� �(����� �(W�)�� ,�� 

 :�;��� ��2���3   ��>� ��2��  #�$ �(��;��� �<�'�� 3 �� �(� ,��    #(�+ /�(�� F()Z  
    ���� H4��)�� /�"� ��6�� ����%3      �(��2 ��(9� �< ���'��  A�       A��(��9 A��(�2 :;(��� 

           ��(6.) ��(2�� #(�+ :G(%� F)9�� ��%�K� �����"B� � 3     �;(�� ��(9�  
���+ :�;��� ��2�� ���%��A��� �)�� ,�� V6.) . Gilbert، 2007)( 
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)3K11 (�� �)������:  

             ��(� �'����� �G�)��� I�)��,��      V�(�6� �(���       �9�(��� �(�� �� ����(����
  ��2 :9>� ��)3 �                D(%���� �(2� -��()6�� �(  ����(��� � ��&9�� 0 D�%��� :K. �

 ��1!� ���&S��� �G�)��� ���� :  
O    �(6�7��� ����'�� � ���� :          �(�6�.��� �(�)6�� ����(���� L��(��� :>(��

��� �'����� �B�2��� �6�7��� �+ �����. 

O   �� :��� ��9�2) :              �(  ���(2)$ L(7��� 0�'�"(� 
;(�� :(��� ���� 
�
��2)5� �;! �+�" ����� ������� L��7��. 

� ����&�-   -  خ���&�� :      :(��� �(  �)�6���� ���2�� :>��3       :(%� #(�+ ���(���� 
 :��� ����4"3       ��(%�� �(<��� �(  ���2)$� 3         ��(>�\� L(7��� �(2�% *�(� 

��) 1����� �� �>�� :�< � F�2����� ��+ H4. ��+���3) 2009.(  
�� �
� ,��M	�� /	��$�����:  

�� #�+ ��&S�� :����� 1!� �,�� 3��� � :  
O   ���JL��!�� ���%��  :        (''. �(��� B �(��� �(7)�� A�     �(���� ����G(6� 

�� ��!��3    ��4��� ���'�� ���)5� �B��� 3           �( -(�%� �( /�(�< 0�'�"� �� 
  ��2)$��    ���67� ��"�%              ��(% ��(�� ��(2� 1�(�� 1(�4��� *��"( #�+

 ��;� A���"3        ����(� �(7)�� ��� K  ��     ��� ��(�)\� ���(>S ,��  �(�2�� 3 
"�� �!�)� �Q�� �; L7��� *,�� L7��� 0 ��2�� ,���� 
; L�����   

O     �  �9��>�� 1�+����5�:           �(����5� �����"(�� �(  ����(��� �9��> 1�+ �$
  �� �  �6��.��               ���(���� ��(� ��(2  ��(2� �(  1�"(� �������� 0)G� '�'.�

    ��)��� �����"�� �  ��67���� �����5�3     
�S(� ��������  #(�$     ���>(�� L�(� 
      �(7)�� L��!� -��%�� �+�2�� :���� ����4"���3      
�S(� �;(!�  #(�$   �)�(� 

 �� *��",��               0(�� �(  ��9��>(� 1(� 1�)Q(� 1!���>� ��67��� ,BS! *�� 
��!��L     �(!��2)$ ���'�� ��             �(  �(�)��2��� �(��� :9�>(�� :�(�%�� �(  

��3,�� �<� ��b��� �7)�� �  ��>� 1�"6)� .  
O �  �� �����" LK�.,��:      #(�+ ��&S�� :����� �,���       	�(2) 1�(+ ��67�(�� 

       �� �B�(� ��� '��� ���� �����5� ����"��,��       
�()���� 
��(�� ����(��� 
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�+ ���G((%� 
;((��((�F3 �((�9  � *��"(( '�((��,��� ��((�<����� L((7��� 
T�����              �&S( �(�J �(�6%��� :(��+ �()�9 ����+ :G%� ���� � ��%��� �� � 

��������3       1����� A���� A��7) ��'�� �;!� ,���         �(��6�� �(����� 1�(�� ��67�(�� 
 �((��2�� L((7��� ��((�
;�� ,�� �((��2�� L((7���� ���((��� 
;�� ,�� 

'"���� H�)�� ��J L7���� :�"9�� L7���� .  
O   �6�7��� ����� �K9>:        �� :(����� �( �6�7�(�� �����  ��("�"  �&S(�� � 

  �� *��" #�+,�� ��67��� 3      �6�7�(�� ����� 1��  ��      
�S(� F(��6.)�  #(�$ 
,���   :<� ��2��)$� L��� 3    (�� �6�7��� ������ �&Q         :(����� �( �(��9 ��(�� 

  �� ��G.>��� ���7)���L7�3      :(����� :(&  �(�+��2B�     :(!S��� �"(��9 
�((�������� ����((���� /)((2��� �((������3 �����4"((��9 �((��7)��� :((������ 

�7)�� �  � ��%��� ���<���� 1�7)� ���2����. .(Bowlin, 1998)  

)3K12 (�� �� ���:  

         ���   �� 1���� ���+ ,��      ��(����� �(  ��(���      ��("��� �(���    ����(�� ����$
         �(7)�� �����" 0�2 #�+� ��7)�� �  ���>��� A�,�(�    �( ����5�     Y,�(��)�� �(����� 

            ��)�(�� ��(�)5� '�('. �( � ��6�7��� �9���� :<� �  ��������3       0 �(� ���("� �(�  
         �(�<�� �(2��) '�>)� ����%� :��� �����5�,���           :(�< �( ��"( :9>(� ����(��� 

1�4�"S�3  � 0 ���              ��(2�)�� ����(��� �(�7� ���(�7�� �,�(69� '�>)� :��� ��"�S��
 1�4�"S� 1��3           T(���� � ��(%�� ����()�� 1������ �  #�+� �����" ����%��� �   ���(��� ��

��;�3     ������ -�%� �9�� L��!��              ��(7) :9>(� �(�� :(����� �(2� �(�) ��2��� 
         �(9�� �( �(��� L��'�� 0�2 �9��>�� -�<��          �(�4��)�� H4�(�)�� �( ��6�"(� �� 

1������ �����. )/��+ 3 2004.(  
        �    �� D%���� �2���)!   ��+   ���"�� �� 1����3,��  "(  �      �,�(69�� /�(�< A�()�% �3 

   �,�69�� 1���� ��;9 ��"�3      �6�7�(�� 1������ ��"� ��  �()��� 3 $     ��"(��� �� B �(&9�� 
�� 1���� �! A�+��>,��.  

  �(��� L�+� �� 1,��)  1(2�  ��%�'G(  ��("�����  ��)�"()B�3 1997 (    �(��+ F()Q�
         *�� ������� �,�69 ���%� ���K. � 1�� �����$$         �('�)�� :�(+�� ��(2)$ �(  1���"
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1��3                  
;(�� 1�(���� *�(� :(��� ,�()&� 1��� �G(�� ������� ���" #�+ 19%�� ��;9� 
1��+ ,�)&� F)���%�.  

     ��"(�� L��� �)��)1988 (  �� 1�(���,��           1�(����� ����("�� -(')�� 1��.�("� F()Q� 
             �(6��.�� �'>()��� ��+��>(�� ;(�6)� ��� ���%�� ����2)B� #�+ 19%�� ��+����� .

 ��% ���� D%������ 1���� � ��G��� �Q�,������ �! :  
O  ���%� #�$ �+�'�"� *� 
� ����5� -��%� �������� ���%�� . 

O ���"� � ��B� �� /��� �+ �� ��%),����%�� . 

O � 19%� -�') �+ �2��.�� �%��)�� �2��� ����"� 	���<����5�. 

O �� ��"%�� � ��%�� 0��,��. 

O ����G�<B� ��%��� �  �'>)�� L��. ��� �)����� /"� 0��.  
 ��"�� *���) 1976 (   �� 1���� ���+ ��,��             �(7)�� �(  �(��<��� �(��+ �( ,�(2 

:993   �� 1���� ��� ,��               1�(� �(9� �(���<��� ��(����� ���(>S� �BB� ,����("� �! 
          �(� ��%)� �()+ �'>()�� ��" ��%G�� ����2 �����< ;�.��3 � $       �(� �(��<��� �(��+ �

�� 1���� ��� ,������"�"� ����� 1��� 3 �! :  
O %�Q       ( �(��)� �(7)�� L��(!� �(��%�� ��(!�2�B� �  �'>)�� 0 � �� �

��)+ L��%)B�. 

O �� 1����� F)+ ���� � �!� �'>)�� ����" ��%G�,��.  
�� ��  ������:   

     �� 1���� -�' � ������ ��)!          ,��   �%���� K� 1��.�("3        �(2�� B F()� ��9>(��� 
       ��" :��� D%���� �)��2�� :9 � ���9� ����'A�         �(���+� �<��(G �(���' ��(2�5 

 �� 1������3,� ;$               1�(����� �(����  #(�+ -4�(  ��&Q(� F� 1������ ����' ����.� �$ 3   ��(��.�� 
                   �(�+�)�� 1�(����� 	�(��� �(<����� 1�(����� �( �(��W��� 1�(9% 1������ ��"�) ����'

 ���"� � �������� �� �>������5� Gilbert، 2007)(  
           � -�(' L�)G(� :�(% ��&%���� ��� '�"� LK�.� ��)!            �� 1�(��,�� :  1�)( 

   ��6)G� �#�$    �)�"� -�' #�$         �� �( ��(�W� ��(6�� �()���  ���(      �(������ :>(�� 
  ��2���� �)������ '�"���3                 ����(��� ,�(� #(�+ ��(6�� 1�(��� #(�+ �)�"(� -�('� 

 T� �+�����,��   :>�� ����5� � L��!��         ��� ���( /�(��� A�(� � 1�(������   �����"(
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�  ��� A�� � 1������ ��9��"�� �4�3            �(��� :9(> �(  1������ :>� ��6G� -�'� ��   L(<���� 
 �2�%��)/��+ 3 2004(.  

�� �� ��� �:�          :  

��.7 :�����	�� ���:  
      *���) 3/��+ 2004.( �Q�   -�('�� �;!   1�(��         �()��� /�("� #(�+ ,���   ��(6�� 

    ���G� 1������ 0���    1���� 0 ����2A����  � 1�������         �()����� H4�(�)� A�(� � A�(����)
:>��:  
       �K     ����� #�5�	�� % �  ����  :           Y,�()� :"(�"���� ��67�(�� �(���� 1�� D�%

     1�+ :9>� 1�4��� #�+A�)���             /(6) ���S(�� �(7)�� �(  ��&� �6�7� ���W>� ��;��� 
����� ���2����� 3        1�(����� �(���� 14�(��� ��(��  ) L�>(�� (     �"(%�� L7���(�,��� 

         :<��  :<�� 1& �� �4���� /�� �  F��� #�$     :G(� ��  #(�$ ��  :(< ,���     �(  ��(9�  
 :� �� � A�����)� ���� �4���� ��9�  �4���� :�;,��� #�$�� :< ,���.  

      ��W� ��6�� �)��� #�+ ����'�� �;! �9����   �� �(  ���(         ��(<��  ��()! �� V��� �(� 
  ���,���       ��(<��6�� ��� ���� :�"�� �� ��67���  .        �(��%� V��(J� ���(+ 1�.�"(��

��     �= �9��� ��2�� ����� �� ���<����  .         ��%�(��� ������"(� �(���'�� �;(! ��(���3 
      ��67�(�� ��"9��� ��;W��� �� �� 1�+ ����+ ���� �9��3 � :�(�%�� �&Q    14�(��� �(�%�� �(!

�� 1������ ���3                 ����(� ��(2� 1�(�� �(2��)9 1�(����� �(  �(<���� ��+����� L��� 
   �)����� ��+����� 1������ 3                �( ��(��9 ���(+� ��(2� �(��% �(  �(����'� ����G� 

��67���3�� �  ��<��6�� ���� ����'�� �;! ��%� B A����� ,����67��� ��� .  
    %K        ����� �� % � �� ����    �� �  D� ��B��:            :�( �� ��(� �(����� �()! 1�(�,��� 

)���A� ��� :< 3,���    1�� D�% $              ���(� ��;(�� �(7)�� �(  ��67�(�� ,�("Q� �4�< ���+
     1�� 1& �� 1������    ��67��� :� � ����.,���       �(����� �(  0���� ��� (�     1(& �(� #

  1���  ����.:<�   ��67��� ,���         (��� 1(& �� �4���� :�; �  0����       ��( ��(9�� � *�(.� 
    ��67��� :� � ����.��,���              �(�)�&�� �(����� �(  0(���� �(������ ��67��� �4�< � 

  1���� � ����.:<   ��67��� ,���             ()���� �;(9!� �(�.�� :(�< � �4���� :�; �  0���� �Q �
   ��67��� �4�< ���)� #�%3             :�( �� ��(� �(������ ���G(� �)! 1������ 1��  ,��� ���  :(< 

,��� #�$   �4���� ���)� �� .                �(  '�"(��� �(������ �(���' �(+ �(���'�� �;! L��.� B�
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� ������� ������L��!��      '�"(��� �(������ �(���'� �(��� �(���' �(�  . Gilbert، 

2007)(  
  c  K       �D��2�� �D����	�� ����:        (��� �(���' A��(�� �(!��     �(������ �(���'� 

    �� ����' A�)��%� #"�� '�"���   �(�4�)&�� �)�������� �� �(23     �()��� ,��(2$ 1�(� D(�% 
                 �()��� -(��' �(+� ��(%�� �+�29 �6�7��� /6) �  ��67��� 0 L7� :9�,��� 

     0 1�+ :9>� L7���,��� ��� �              �(  #('��  ��(�4�)& :9>(�� A���(  A���(  �+�2�� 
            1�(����� �(���� �(4���� :��)� 1& �� ���� � �!�%� �� :9) �>(��L ( #(�$  L(7��� 

      �)��� 1��� �+�2�� �  �)�&�� F(4���    0( ,���  ���( �      �;(9!� A���(  A���(  �(+�2�� 
                    ��(+ #(�+ Y,�()� L(7��� �4�(�)�� 1�(����� �(��%� 1�� 1& �� �+�2�� ���)� #�%

�+�2�� :.�� ���� � #�+ ���  :G% ���� �����.  
                  ��' �(+ A��(�� ����'�� �;! L��.� B�          �(����� �(  '�"(��� �(������ �(�

 � �������L��!��    ����' ��  *�.�       '�"(��� �(������ �(���'� ����  $ g     �(��� �(�)� B
                  ���(+Q� ��()��� ,��(2$ �(�'�� �(�)Q� ��(���� �)�2 �  '�"��� ������� ����' #�+

1������ ����� 14���� ��2� �<� ����"� � ����9.  

����P    - د;� �2� �� ���� : �� D�%          #()%)�� #(�+ A���(�+� ��67�(�� 0���� 1
                 �()+ ��(9� �()�� '("��� �()+ ���(+ �9��� 
;�� :����� 0������ ����'��

 AK��< L��'��      �(�9 �&9� :��� �     '("��� �(+ �(���3       ��(9� ���(+ 0������(  
50 %    :&�� '"��� � ,��� ��2 A�   � 15 %     �� �('�� �()+)   ��"(���� ��(��� (

  :&�,��� ��2 A�  � A��2 �,��  �(�� A�      :(&�� ����(��� #(�+ 10 %   #G(<� �()+
 �� L��'��,��  ��� 06���� ,�� ��       1�(+ :9>(� ��67�(�� V6.)(3   �'�(�  

    1������ ����� 14����)L�>�� ( #(�$           #(�+ 
��(�2$ :9>(� ��67�(�� 0(���� 
 ���� #)%)��4       �(���'�� 0(������ #()%) �") 1 .       �(���'�� �;(! L(��.� B�

  ����� ����' �+ A���� � ��(����� ������ �  '�"��� �� L��(!��   �(���' �(�  
*�.�     '�"(��� ������� ����'� ����  .$           �(������ �(���' #(�+ �(��� �(�)� B

            A�(����� ��(+�2�� :(9 *�(� �Q(� V�(�6� ��)Q� ������ �)�2 �  '�"���
A�)��%� 0<���� L��.� �;!� �")�� � A�����'. Gilbert, 2007)(  
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.���� :�	�� �������
:  
                      �(���� 1��(��� 1��)��(�� ��"() /�("� #�+ ��67��� 1���� ���  1�� B ����� A� 

��:>�� ���' ���G� 1����� :� �������� :  
 ����	�� ����:                1�(����� �(���� 14�(��� �( �(���'�� �;(! �  ��'�� ) L�>(�� ( ��

  LG�,���       ���� ����9� F���� ����� L7��� ��    (��� �(����        ��(��� '�(�)� �()��2 �
   �  L�����,���               ��"(%�� ��(%���<B� V(��� �(�� 0(��� �(��� �������� L7��� 

F4���3 �G�)�� ���� �)��%� ��9� �<� ��)�� ���% ���4���� ���'5�� ���"\� A��) .  
         ����(� �(�'�� B �(�)Q� ����'�� �;! �����          A�  (���+ A�       ��(��+ #(�+ ��4�(��� 

�����      ���'�� -�'�� V�� 1���� 1�,��� ��67��� 3          �(<�� ��9K��("� �(���+ ��(�� �9�� 
           F(����$ �(  ��67�(�� 0(�2 �(+ �B�(��� �(���9 �  1������ ����� 14���� � :��'3 

�$          � �(��W��� 0�(.�� �(��& :9>� �7) ��J ��)$         ��(9� �(< �� �(��� ��(����� �
  �� �9��    �� �9 ��J )  ������ P�)�  (���             ����(< #(�+ A�(��9 A���(�+� �(��� ���� ������ A�

           V�(��� �(  F���("�� 1�(����� �(���� 14���� ������3         1�(+� �(�%��� :.�(� �(<� 
������ ����9 �)+ 1������ ���+ �  14���� � ��+�����. )/��+ 3 2004(.  

.����� :���	�� �
� ���	�� �����:  
         �� 1���� 1��� ,��  ��"()���         �()�� ��6(G� :(���� ��       1�(��� #��(��� ����(� 

   *� ���%���                 �(2��� /���(� 1��.�("�� L(7��� *�(� :(����� �;(! � �� �2�� 
:>�� 1������ :��+ � :�+ :9 �  ��67��� ����� /9��:  

       ���DD��� c��DD �� �DD��� : �((G�)��� �(( ��((+ �((��%� 1�((� D((�%) ��6G((��
P4�G.��� (    (� -(���� ������,��         �� �(�+�) ���(+ :>(�� :(���� ,��   �� �(�9� ,�� 

    ����� ��7��� :��� ����'� � ������Q             1�(�� 1��(���� �(4�< �(  �(���2 0(���� �
       � ���� /��� 1��.�"�� ���+ ��"��<)1O5 (��     V6.)( �  #(�$       1(& �(� 0(6�� 

    � 1������ ����� 14���� 1����     :&� ���� �2���� ����.��    -(6��    0(,���       :(9 �(  L(7��� 
�� 02 1�� 1& �� �G)+�1���� F���� ���%�� L7��� ����+ :G% ���� ���.  

                �(�)Q� �(���'�� �;(! ����� �(&9��          �(!���'� �(�'�� B� ������"(� A�+��(> 
 �7!�� L���9�3                ��67�(�� �( �(��9 ��(+ #�+ 0"�� :9>� �4���� -��'� �9�� �� 

�� L4�7��� 3   B�  ���%�#�$ 1�(����� #�+ ��4���� ���9 �����  .$     �(���+ ��(�� �(< F()� B
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                   �(��9 :9>(� 1�(����� �(��+ �(��� D(�% 1������ ����� 14���� � ��%��� ��2� :��%�
        1�(����� �(���� 14�(��� �7) ��2� #�+3   ��>(��� ��(�7� ��   1�(����� �(���� :!�"(��� 3 

     ��� V��� ���� �G�)��� V��� ����6J$�          0("�� :9>(� �(����'� :�(% �(  L4�73  B� 
L7��� �����'��� �%��)�� ����'�� �;! 1���. ��"��) 1976(.  

          �!�
��� �A����� ����  :             :(2� ����(�+ ��(�� 14��(< 1�G(� 1�(� D�%
) ��9��" ��&� (              ��9��"(�� P4�G(.��� �()��2�� 1�(���� ���Q(9 �()�� ���9��" LG�

T�3,��     �+�2 :9                 �(G�)+ �( �G()+ /�(�< L���"(� ����(����� :(2�� �
��,�� :& :      1���(�� #(�+ ���(��� 3  �� �(  �(<���� 3,��     :(%�� ��G(.>�� ��(<K���� 

����4"��. )/��+3 2004(.  
   � 1������ ���+ 1���           Z     ��(+ ��(�� �4�< ���+A�         �(��� ��9��"(�� �(�&�� �( 

  6� ��2�� �����Q   �� �����" � ��,��           1��(���� �(��+ #(�+ 14���� � ��'�� �  ��(��.
      #�+ -�')� ���� ��9��"�� ��&��,���    FG(4�G.� L(7��� .        1�G(�� ���('� 1�(��

             �� �>(��� ��67�(�� ��� ��,����� � ��"�" :K. � ��9��"�� 14�������     :K(. �( 
�� ��<��� �7%K��,���� ��G���� ���� �)��2�� ���%� 1��� ��� :��,��.  

        ���7          ��9��"(�� 14��(��� -�(' � :�9>� �(���  (<�' A�       �(���' :(& �(��� 
          �� �(��%�� ��(���� 1�(�� �(��� 0<���� ���"��,��        A��(�� ��(9 �;�( ��  A�'("� �� 

A�6���3                 �(�� 1�(�� �(��� ���9��"(�� ���9� ���%� ���  1�� ���� 7%K�� ���"�� ����'� 
�7%K 1��� L7��� ,�)&� ��,���:��� .  

             �(7)�� '('. ���('�� 0(�� �  ��9��"�� 14����� ��6������5� �  L��(!��3   �(9��� 
         F��6(G #(�+ /��� :��� �  L7��� ���" #�+3           �(  �(������ -(��%� �(  1�"(�� 

          �� �()��2� /�S�(��� /�4��� � :9 � ��� A��7) 1������,��       �(��7%K 1��(" �(��� 
�������3 �;! � ��� ��67��� ���2 ��"9+ ��;W� ����'��.  

                  	�(2)� �(�����$� �(!���'�� A��(��9 A��(�2� A�(�<� �(�'�� ��  ������ �)�2 �  ��3 
 B� ��'���                �(�&�� �� �( -(�%���� �(��  /���(��� ���'� #�+ 14���� :���� ����"

:���� ��G ��; ����� 1������ ���� ��)��� ���� ��9��"��. )/��+ 3 2004(.  
          P����;� �� �7� ���� :             �( ��(+�2 ��(�� �(4�< 1�G(� 1�(� D�%

      *��" LG� ���� :2��� ��������,��� :��� 3          ��(��2 #(�+ �(+�2 :(9 
��%�� 
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                   1�(����� �(��+ #(�+ 14�(��� ��(�2$ 1�(�� ����("� ����2�$ ���4�)& :9> #�+ ����6G�
)L�>�� (  #�+�      :9 � ��%�� ��2 ����.       #(�+ -(�')� �(+�2,���     �( L(7��� 

 �7) ��2�L�>��3         ()�� �(�2 :9 ,�'+Z� �4���� :��%� 1�� 1& �� A� ()�� A�   1(& �(� 
�� 1���� �2��) ��%�,��T� ��9�� I�2�� ��4��)�� �2��)�� #�+ L7��� ����.  

     ;�6)��� �  ����"��� ����'�� �;! �����3        ��%��� ���� � �%�� #�+ �+�"�� ��   14���� �� V��� 
      �� ����� 1�+ F��� /�� 1������ ������  ��2 :9� ���3        �(�W��� �  ����'�� �;! �+�"� ��;9� 

 :!�"��� �%) I��)�� #�+����67��� 1���� 1������ �  ��>��� .  
                      ��(� 1�(����� �(���� 14�(��� :(�2 ����'�� �;! #�+ ���� �9���   ��('��� ���

:2��3   :!�2��   L7��� �����'��� �%��)��3 � �   ���%� A���#�$         �(  �(��9 �(<�� �(�2 
5�14����� 1�G�� ���+. )/��+ 3 2004(.  

         ���'�� �A�?��� ���� :             ,�()&� L(7��� ���9��(" �(7%K #(�+ �(��� �!�
��,��             1�(����� �(���� 14���� :�< � ��7%K�� :�2"�� ���6�� :����  ) L�>(�� (  �( 

 �. :2"  L7� :9� P3    �"�� :2"�� ���� �<� A�  ()�� A�         ���"(�� �(  �()�� ��(469 
:&: ���� �Q     �� �  �<���� ,K��� 0 �,�� � �       ����4"(�� :(%�� ��(������ I�(��3   �()+� 

                   L(7��� :2(" �(�2��� L�>(�� 1�(�� �(7)�� �(  �(������ 1������ ���  :��%
       #�+ �9% ���G$ 1& �� �9��"��,���   L7���            1(� �(��� ���9��"(�� �;(! :K(. �

A���" ���7%K. Gilbert، 2007).(  
        L(7��� ��"(9+ ��;W� ������� ����'�� �;! �����3     B A��(7) ��+�(������   �(!���+

1������ ����� 14���� ��9�; � AB�� ����6�� 04�<��� :2" #�+.  
              ����"� ��)� ����'�� �;! #�+ ���� �9����   �� �(�'��         �(�2��� �(<��� �( �(�&9

       L(7� :(9� ��7%K��� 04�<��� :�2"� � 3           �;(! �( ��67�(�� ,���("�� �;(�� 
         ���"(�� �(��<���� �(������ �%� 1�)Q� 1!���>� ����'��3     �(���� 14�(��� :(�� �(<� 

                �(���2�5� �()��2�� :�2"(� �( AB�� ����2"�� ,�'.�� ��G� #�+ ��9���� #�+ 1������
�+ ����"���,��" A��% #3� � ���") A�����04�<���� ���9��"�� V�� :�2"� :�6J$ .  

.�$��� :/�	��� RA� � �
� ���	�� �����:  
              1�(����� �"�4� ����9 :�+�� H4��) #�+ �9���� 3       �� 1�(��� 1�(� D(�% ,��   �( 

�� �)��� :K.,�� 0 L��!��T� ���%�� ,��:>�� :  
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  ����,���;� � :��=�� :       1�(����� �(���� 14�(��� ��(� ��,�(�� �(�+ ����'�� �;! ��'���
)L�>�� (    ���%�� 0��� L7���� L��(!��        �(!��2)$� �(����%� ��(�'�� ��(�2����� 

     �)�� ��)� ���  :K. L7��� �3    A���+ ��9��  L��(!��   � �%(���     A�()��%�� �(��<��
     �9 :9>� �!���%� 1����    �6(G� :9>(� 3    (G�)��� ��(%��      ��+�(���� ����(���� �

      -��%� *� /���� 1�.�"� ����L��!��               F(���%� 1(� �( *�( #(�+ Y,�)� F���� 1& �� 
    �;! � ���2)$�L��!��3        H4�(�)�� #(�+ �(��� :(� ���"(�� 1���� 1�� B F)� �)! 7%K)� 

 #�+ A�"��< ���%���L��!��L7��� ��"��� .  
       02>(� ��)Q� ����'�� �;! ������� �����(             ��(�. F�"(9�� 
�(9  �(�2 :;(� #(�+ 

 ����2 ���2��3                �(  L(7��� 0�2>(�� �(7)�� �(  ��>(<�)�� ����� #�+ �+�"�� 
  ���%�L��!��      �(���+ -(6��� F( ��!� -��%�� :��� �%) F��� �� � ���� 3   �(  �+�"(�� 

     ��67�(��� �� �>�� ��� �B�G�B� ��"%�3           �( ��(�'�� 	�(��� A��(�� �(���� 
��              L(7��� ��(2)$ *��"( /�(��� /���(���� ����(��� ���%�� ���2)$ L7�3   �(� 

���     �� :(�< ���� ��)� ���,��          �� -�('�� �� ��(% �(  �(��6��  *�(.   �(�� B$ ��(�� B 
:��� � ,���)B�. )/��+ 3 2004.(  

$      ��� L(7��� #�+ ��9���� ����+ ���� �< F)� B,��      :(��� 0�2>(� �( AB�(� 
��(6�� 
��   ��� :��� -� � �+�2,��  �7)�� ��9�� 3  �           -�"()� 1�(����� �(���� 14�(��� � ���%�

            :G(� #�% -�<� :9>� ���9�� �7)�� L��!� �4�2� �  ���9 #(�$       :(9 L��(!� �(��%� 
        �(�'�� �;(!� �7)�� �  L7�$ (9���A�  AK�(>          #(�+ ���(���� �(7)�� L��(!� 

���4�2�3   ���%�� #�$    � ���9 ��2� �<�              0( ��,�(���� �(�+ �(  1�(����� ����� 14���� 
           m�(% #(�+ L(7� :9 L��!� ���%� #�+ -�6�B�� ��67���3       -(��%� #(�+ �(!��9��� 

   ��(2)5� �(  ��.�"(�� ���"���� ����'�� �+ �7)�� VW� L����. ) 3�(���+  3�(4�� 
3������ �)�! 2005(.  

 )3K12 (�� ��  =��:����:  

  �� *S� �����                   �� 1�(��� �(��+ �( L���� :�% ��&%��,��    *�(�  . ) 3/�(�+ 
2004.(   �� 1���� L��!� ��,��               ��(�<���� �(  �(<���� �=( �9�� �(  �(<���� ������� �! 

 ; ���G(�� 1�7) �� ���
 ��!�(2�� 3   L�(�� �()�� Gilbert, 2007) (  A� ��(!� *�(.� 
�� 1�����,���!� :  
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O �G�.�� ��2���%B� ���%� . 

O   ��+�"���� *��" ��"%� �,�����%�� . 

O �� *��" 1����,������� . 

O  ���%�L��!��T� �G�.�� ,��. 

O 1�4��� *��" �+ ������� ��"9+ ��;W� 1����. 

O �6�7��� ��"�� '�'.� �  ��+�"��. 

O  ���>��� ������� *���� '�'.� �  ��+�"��):�93 1993.(  
 1"< ��% � )1��"�� 32002 ( 1���� L��!���,�� #�$&K& ������" 3��� �9 �!� :  

�O  �� 1���� L��!�,��   �7)�� *��" #�+  :           �( �(7)�� -(�%�� L��(!� ��(+ :>��
1������ ���+ :K.3�!� :  

O               ����(���� �(7)�� ��(� �(<K.�� :(������ �(�&�� ���"� R�) -�.3   �(+ 
 �������� ���G$ �  �����%��� ��+����� ��� ��9Q� -��'�= �9���. 

O                L(�7��� �()�9�� 1�����(< ��&�("� :K(. �( ������� *��"� V��)��
:� � :9>� 1�����< ��"%�� ���'�� 1���%�'. 

O    � ��+��� �B�� 0��,��             :(��� �(����%� ��("��� :K(. �( :(��� 
F�����"�. 

O ���>��� ������ ����$ ����"�� H��� 1����. 

O    �")5� :��� L���9� ���%�         '��(�� -(��' �(+ L(�7���� ��>�� � ��)�9$� �)
L�7���� � �4����� �6�9��� ���.  

  �O  �� 1���� L��!�,��    *��" #�+ ������� :           �(��+ :K(. �( �(�7� �� �9� D�%
1������3�!� :  

O  ��6�9 #�+ L�����,����+���� ��+ :9>� ��67��� . 

O       ��67�(�� ��(� ��<K��� *��"� ,����B�3  >(<�)�      ��� :(��� :9�>( �,�� 
�+��� :9>�. 

O    ����< ��)��������    �B�2 �  5�         �(�  �����(��� ;�(.��� F(�2����� L��>
��67��� 0 :����� P.�.  

�L��!�,����"�S ����1 ��  - ذ�� *��" #�+ :  
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O                �(��� ��(�2�� �Q(� 1�+�()<$� ��("�S��� *�� ����4"��� ���>�� ���% �����
�!� -��%�� ��)��;��1������ ���+ :K. � ���7) ��9�" �7)�� L�. 

O  � ���((" ��"((%�� ���(('�� ��(("�)�� :4�(("��� �(( �((+�2 1��((��,��� 
��67�((��3  �((������� �((<��� :K((. �(( �((7)�� �((  �((�6�7��� �((4����� 

1������ ���+ �  ��+������.  
�        D%���� �7) ��2� �           �(��)2� �� �(9� �(��� �(4��6�� P�(.�� �9�    �(7)�� �� 

�� 1���� � L7���,����  �6�7���  ���:  
O  ���'�� ��)� ,�����67��� .  
O  �� L((7��� ����$ :K((. �(( ����4"((��� /�"((%5� ���((��,��� 0�((.� �

1������. 

O                 �( �(���� ���(.�� *��"( �"(%� :K(. � ���7)��� ���+�6�� -��%�
1�+ :9>� �7)��. 

O    �+ ��"9��� ��;W��� �� ��             �( F)�(�� �(� ���>(��� ����(�� ����$ ����+ 
������� *���� '�'.�� L4�7��� 1�G�� ������ L�7��� ����.. 

O                 1(�6� :K(. �( ��("�S���� /�4�(�� ��(� �(��7)��� �B�G�B� ��"%�
   :9>� 1��67�� ,�"S��� �(�9�       ��67�(�� ��(� �(������ -(��%� :K(. �(� 

� 1������ :K. � ��;� 1!���>�:����. )1��"�� 32002(  
)3K13( ��? �����: 

        /���  ��,�� �! /����� ��%G�� 
;�� ��%��  �(  :K(.  0(2  0(�2 
:����� ��&S�� �  1����� �%) 3L����  /�(�<�  ���(<  :(9  �(%��  �(�)  #(�+ 

��% 1& /����� ��2�� ��� 1&  /�(�<  �(2��)��  �%�%G(��  �Y�(���  �(+  :(����� 
��!��� ���� �< �6'� #�+ 3�'"�� D�%�� ��9�  �(�;  /�(����  �(Y"��<  AK�(> 

������� ����"%�� ���+��2B� ��G.>���  �(�K+5��  �(!��J�  �(  �()��2 
:��� �6��.��.  Gilbert, 2007).(  
��? ����� ,����! �����:   

       B  �(> �� �((��+  /�(�< ��,�� �((! �((��+  ��("�"� �(( ��((����� 
�����5� ���;.� B :�� �Y��< :�%�  �(+  ��(�����  �(����5� �� *�(.  ;�(.��9 
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������ ,�)�� -��  :��� 3�!��J� �� 1&  1�(�  ���(��  '(.9  V��(+  �( 
'�'.�� ������� �""S� � ���� ��  -(�%�  ��(%�2)  �(6��.  �(   �()��2 

�)��.   
��? ����� �3�� ��� /	$��:   

        ��)! �<K+ ���< ��� 0��  '('. ��� :(  �(!���+��  -(��'���  ��(�� 
H4��) /���� ��,�� 3�6��.��  �(�; ��  �(��  /���(���  �(����  �('��.9  1("� 

�%��� *�� ������ #�+ -��%� ����� �� �����  �(  L�(!  3��(� �;$�  �()�9 
�'. :��� �2� ��  #(+���  0(��  L��(!�  �(9�  3�(����%�  �(�)Z   ���(���� 

���%�" #�$ /��< ��,�� ���%�� ��; ���<�� ����'��.  Gilbert, 2007)(  
��? ����� �
	� �!� "	:   
C'.� ��&9 � ������ ��)+  �(7�  F()�  ��(%�  0�'�"(�  /�(�<  *�(  	�(2) 

F�+�2 �� 3F�""S �!�  Q('.  04�(>  0(��  F(�   :(9  �(4�< �� 
���$  :(��< 
���.�� ;$ �$ ��; �4���� �� *�� �  ���+  /�(����  *�("  �(�)�  �(��+  �(����� 
����F ���� �!��� ( �%2�) � ��2� ��7) ��G.>��!!   
��;� �%)  �G)) :9  �(4�<  �(��� ��  /�(�� ��,��  �(���%��  F(��� ��  F(��2� 

���+ �9��> ��� �+�2 � ��4���� 3/������  �Q1��  :(9  ����S"(��  �(+ 
������� �����5� ����2����� 1��)�&�  :(9  ����(���  �(   �;(!  :(��� ��  �(�� 
�""S�� ��W� ,�)&�"� :�+ �%��  #(�%  /��(%��  :(�+�  �( �7)��  �+�"(��� 

:�+� ��6����� 1�&��&�  ��(�6�)��  ���(.���  �(���  ���(��  :(��� ��  ��;(�� 
F2�� 1���$ :��� L��9  �("�"�  �4�(����9  �(   ��(�����  �(���2��� ��� ���(  

��6�&�� �  :�+�� ���96��  ,�"()���  �(   ��"("S��  �(���  F(2��  ����(.� 
1���$..  Gilbert, 2007)( 

�
	� ��? ����� �	27 /!� I�� �	��:   
B P�((.� �((��+ /�((�< ��,�� :�((+��� ��"(("S�� ��((��9�� B� :�((+�� 

��+��2B� 3��"���� ��)9�� 1��� :9  P.(>  1�(��  :(��  �(  L�(���  #(�$ 
L�! 3��% P.>��  �2�)��  1�(��  ���G(�  �(���� ��  1�(��  �(����  /�(�< 

��,�� F"6)� F2��)5� P.>��  *�(�  F(��< ��  ��(��  �(+  F( �!  ��(2���. 
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��%G�� :�+�� ���WG�� 1! ��;9 �2�%� #�$ ��;  I�()��  �( � /�(���.  �(<� 
L��.� ����%�� �   :(9  *��"(  #(�+  ��(% B$ ��  0(�2��  ���>(�  �(  
����: ����� �2�%��  �(�����  ��("�����  ���(.���  H4�(�)���  �(����%��  �(�J 

!�����.   
�e��� : ��! ��? �����:   

     B �> �� ���+ /��< ��,��  �(%2�)��  �(!  �(�����  �(���  �('��  H4�(�) 
��&� ��2��)5 :��� ��  1(&  1�(�  #(�+  0(�2  ��(����5�  �("���  �(�6�9�� 

�%�%G�� 1����� ��"������ �6��.��.  
%������ � �� E�$  �1� �����:   

     
� I�) � /����� ��%G�� 1���"� ��  1�(��  F(���  �(  :K(.  D(%��� 
�  �)��2 �&K& �� �!:   

� D =��:�� ���
�	�� S�	� �1��' :  

          V�� ��)��9��� �����5� �G��� #�+ L��!�  �(�+  �(�)���  :(���  �( 
���K. :�&� ��; �   ��"("S��  �(�2��)5� ��  0( ��  L�(!  ��"(%�  ��(�)5� �� 
L�! ��>�)B� �� 3���J F��&� �   ��"("S��  �(�+��2B� ��  ��(��2��  �(��96�� 

�� 0 �� L�!  ,�('��� ��  :�(��� ��  3��(�J  �(���  L��(!��3 �$�  �()�9  �A ��(!� 
��7+ ���2� #�+ L��.  �����"(�� B$  �(�)�  �(�J  �(��+ B�  �(����'�  #(�+ 

*��"�� �6)���;
� :9� :+ #�+ 3��%  �(�   ��G(�  L��(!Q9  �(�+  :(��  �( 
.���K :���� � (%�QAB  :�(G���  �(���$  F(���3   �(�  F( �!  �(�%���  ��<��(�� 

����'��� 
;�� �;$ ��2)�  ��9�  �< -�% �;! L����3 ��  �()!  1�(�  0(��  L��(!� 
���%� ���<� :9� :+ #�+ ��% :9�� ��'. #�+ ��%.  
      /��<� ��,�� :�� �   �;(!  *��"(��  :(�9 ��3:  D(%��  �(   L��(!�� 

������% ��;�6)��� ����� :�� �   :(7  L��(!��  �(����  /�(���  *�(  �(����%� 
#�+ V�� 0<���� *�� ��G���� �  �����%�.   �(���'�  /�(�<  L��(!��  *�(� 

�����%� B �)�� :�%� V�����  ��;(�  L�(��� ��  D(%���  �(   *�(  F�%(G �� 
3F4'. �Z  �;! /�� � :+ 3/����� �)$� :�� /�����  �(   ��(4�� �� D(%�  �(  

*� F���%� �;�6)�� #�+ V�� 0<����.   
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% D R	������ P9�� ��:   
     *��"�� �)�&�� � �����"  :(+  /�(����  �(!  H�()����  �(����  
;(�6)��� 

�'.�� �+����� :99  :.�(��  �(   �(�;  L��(!��  -��"(��  �(!�9;  :4�("���� 
��.�"�� �����%�� ����%��� ����  '�(%� ��� :(�  �(�2�)����  �(�9�%��  ;(�6)��� .

1��� /����� ��+ �9��>�� � ������� 1���  ,�()&�  ��(%���  
;(�6)���  �('.�� B� 
�9� 	�2) �;! I�)�� � /����� � :K. 1����  ���(������  �(�<����  3'(�   �(9�� 
��B � ��<���� ��)����� :��� �+ ��< -�%��� ����� � /�����.  

D� D /	��$�� �������:   
�!� *��"�� D��&�� � �����"  /�(����  �G(���  :(������  �(�2��.��  �( 
���:   

O *� :��< �� V � ��.�� ���S�� �� ���)5� V�����.  

O ��<���� ��2��.��.   
O ����' :��� ������� 0 0�2�� ���2��.��.   
O 1�G.�� ,��+��� ���2��.��.   

�;!� :����� � 1!�  :(�����  �(�2��.��  �(��� �)� �(W  /�(���� ��  :(��  �(��  
:�!$� 
� :�+  �(�)  �(��   AB�(!$  ���(>A�  �(�����  ��("�����  ���(�����  :�(!$ 
��"���� 	�2)��.   

f ������ ��� #	  

��)! V�� ����%�� ����� ���� ���25� �+ g:�S" � 1��� /������ [  
�<� ���" ���>5� #�+ Q'.  �(7  V(��  �����(��  �( ��  ���(��  �(!  4�(���1 

/������ 3��%� �;!� ����%�� �!:   
O 12% :��� *�� ��>� F�)��2.   
O ��+ ����6�"�� F). 

O LK�.� ���2 /�����] :! �! /��< ��2� ��%�� 1� /��< 1�+ 1� :�> [  
#�+� �;! /�"�� ��9� 14���� /������ �!:   

� ( ������5�] : 1! ����S"�� ���>���� :�+T�.[  
� ( ��+�2 �����/.   
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(2 ( ���< :���] . 1! ������ �  #�+� �����"��. [  
#�+� �;! )Z F �< 1�.�"� �  /�����  ��6)(G  ���(.]  ��>(���9  �(   �(����� 

��"�����3 ������� 0�2� ��+�'��� ���6�"���� � ��.��.   
      #�+� 
� :��%�� �Z   �(+,  /�(�< ��,��  ��(9�  �(   �(��J  ��(�%�� 

#�+ �+�2 ����3/� �!� ���� V����" ��� ,�>� � �����.  
 /����� �+�2 ..[ 1���6G �� 1! �!  

�$ �+�2 /����� �! �+�2 �  ��4�(���  :(���� 
���5�  ���>(�  1(�� 
V�� ��4���� :���� 
;�6)��� P�.�� �;! �+�2��  ���(�  �(%��  '(�   �(!� 

��1��� :��  /�(�< ��,��  :9>(� 
���.  ��()!�  ��(+  '�(�)  �(�  �(2� �� 
#+��� �  2+�� /�����:   

O �2� �� ��9� �'. :��� �%��� 0�2� ��9��>�� �  �;! �+�2��.   
O ��;9 �2� �� ��9� �Y%��� ����� :9>�� ���G6� ����' :+ �""S��.   
O ����� :��"� :�G�B� ��� ��4��+�.   
O ����� �� 1�� �;! �+�2�� � �69� � ����.�� ��K�� 1��5 ���+ /�����.  
O �2� �� � ���� ��� 0�2 ��2���%� ��)���� ����'��.  
O �2� ����.� �G�)+ �+�2�� �Y����.� �A��<�.  )����+3  1976(  

/A��� �����:  

)����+3  1976(               �<�(� �(�) I�(6�� ��"(�4� :4�("� DK(& �4���� /�����
 �! ��"�4��� :4�"��� �;!� ��+�6�� :4�"���:  

�(  ����� ����'��: O   
�!� ���"��� ����>��  3/�(���� ;$  �(���  14�(���  /�(�����  F(�   #(�+  1�(<��� 

����"%�� �  ����� ��")  ���(2��  �(�2��)5��  1�(��� ��,�� ��  /(9���  ��(��� 
�;! /����� 	���� ������ ����"� :�G%�� F��+  �(9��  �(��6�  #(�$  ��(�7$ 

:���� ��"6)�� ���+��2B� *�� ��6�)��� � ��.��.   
%( ��? I�:�� 7�:   

      �!� ���"� � :4�"�  /�(�< ��,��  �(���  #(�+  �(�9����  #(�+  *�( 
�����<  ��6�"(��  0(6�)���  �(  �(�.��3   ��;(9�  :�(�  ��(!�2��� �� ���(  
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3������� *�� 1���+�)<  :(����  3��(2)5��  ��;(9�  :(��  �;(!  I�()��  �( 
/����� �  :�2 �������� )��"6�� ���+��2B� �'�%�� :����.  

D� (����� P2	���:   
        �!� ���"� � :4�"� /����� ������ ���  H4��)��  #(�$  ��(�  ��(��  �(+ 

*��" 3	�2)�� ,��" �)�9 �;! �����  �(A'�'.  �(�)��� ��  AB�9(>�  ��("�)! ��  �(!��J 
�;!� I�)�� � /����� ��6�"� F� 14����  /�(�����  �(   	�(>  �(�2�  ��(7)  ����S"(�� 

��;9� �  19%�� :�>�� #�+  �(�+�)  �()��  �(  :�(+�� ��  �(   ���('.  1��(���� 
������.  

�;!� I��)��  �(&K&��  �(  /���(���  1�.�"(�  �(Y��2  �(   /�(����  �(4���� 
:�+T� B� �)W�"� �+ I�) ��) ;$ $� :9�  �(�)  AK(+  L(��.�  �(+  3�(.X�  (9�: 
/��� ���  �'W� �Y�)�2 �  �()��2 ��,�� B  0�'�"(�  �(.X�  :�(9$  3F(��'W�  �(� 

1& #��  ��4���� �����  /�(����  ����(���  #(�+  I��()��  �(&K&��  �(�6�9�  ����.�("� 
���G� �%�%G.   

)3K14 (������� ��� � ���� �� /'��	��  

,�!�	�� ��)$�� �� ������� :  

 � ����� 1��6 02���� �<�)6�� #�$ ��G��� ����  3# �����9�� �  '�>)�� �;! �9; ��
 3������ �G �+ AK�  3��������� ��)����� ����%�� �+ �&�%� ���� ������;$ ��� ��< 

 ���� �!��>�� � ������ ��)! �)�9� 3��;)] -��)6�� �+ � �+ ���� :�9>T� A�6G� �����9��
�4��� �<�)  '�>) ��2� #�+ :��.9�� ����! 3 ����! 3 � :�� ��)� B.(  

   ��������� ��� �"�� �2�%�� �+� �� ����+ ���)" ;) #�$ ��'� L<���� 
 � Q>) �������� 3���<�� ��9�" ���� ����'�� ������ �6"�� �K%� ,�)&� 1��'��� �%����

����� ���G � ������� 0<���� :�% �%���� �9�Q� L���.  

  � -��)6�� �;! ,���W�� A���� �G< �9 �)�9 ���� �������� �2��) 1��'��� ��<\� ��4����
 ����> A�%���� �"2� ���W�� �� � ��G��� ��� �  ��4�"�� �2� �������� 3F"6) ��'�>�� 

������ ����� *���� :.�� �9"�� �+ I�'�"�� ��< �����$� F� :����� �  �;%�� �.��.  
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  ��2�� 1�� �)�9 ���� ���9"��� �K%��� �� ����9"��� ������ :�  ��  3����W�� k
 -��)  17� ��� �6G�� ���� �4�"�� ��"�� A��)2� 1�� �!���2 ���� 1��.�� :.�� 1!��)2 ��<$

��9��� ��G��� �;!.  

   �<�)6�� '�>)�� #)�� �<�;.��� ,�'��� �6"�  �4����� Q2��� 1���� #)�� ���� �Q *
 � �"�� 1��'�������� ���W��  ��.� 1��� ��9 �9 3A��J :��� /6)� 1��� ��� 
;�� 31�

�����'���5� k��2 ���%�  ���� �K��� � 1!�"� 1� ��;�� ������ -��)6�� �;! 17�.  

   ��.�� ���" ���6�� ��� �  -��)6�� ��%��� 1�G��� ��+�� 3:�)�� 1& 3�)�.�� 
�" ���2% '4��% ����� #�+ ��7�� 
����� �'�. � ,B�)�� ���%� L�"� �9

 � �+�2 ����2�� ��� :.�� ���> �9 3-�'�� I�'<� P�G��� ��2! �� ����'��
,B�)�� 1�)� �'�G��.��9�� ����! 3 ����! 3 � :�� )� B.(  

   ���� ��4����� ��<5� � A���") ��'�� :�)��� ��)�.�� ���� 3��%B ��)� :%�� � �
 �!� ���)��,B #�$ 1�!�  3�%�� �&9� ��<$ 1���� �������� :��.�� �K�'"$ �� ��� ��) 

 :�)�� ��� #�+ -�'� �;� 31����. �%��� ��<5 �9��� ,B�)�� 1�)� ��<5 �9�� ��� ��2
��G��� �;! /����� A�� � ����� ��<$ �"�)� �!����+�� ��G���.  

������ ��)$�� �� �������  

  ��&Q>)��  D�% 3��G��� ��� �  ��'�" �)�9 ���� ��)���� ��������� �<�)6�� '�
 ��  30�2�� :��� '�)�� ���9��" :�9>� �  A��&S A���� ��;)] ��)���� ��""S�� ����
 ��� �"�� � ����'� �� � ����� ���. 1���� ���G�� �'���� ���2�� � �� ���+�

 �)��.� 1�� 3A�)�2 ,���W��� ����6�� �+ ��G�� ��; �%���� ��"��������� ��� � #
1���<5 
�� :��� 0 �� ,B�)�� 1��< �+ ��G��� . ��>� ��9�#�$ �����. 1��� ���� :�)�� 

 :��� ���– ���G�� :2��� 1��6 � ,�29 –(���  Xenodocheions ��'G �!� 
�%���� �9�� �)�� �)�)��.  

  ��"�� ��)���� :��%�� ��%� ������ �>+ 0��"��� /�� ��'��� :%�� � 
 ���%�� �%��� ����2� �W�G ;.�� D�% 3�<�)6��������� ��"�" ���. 1���� �  -�)6�� 

F� ����� 31��'��� ��<5�. Gee، Chucky Y. (1996)  
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  ��� ��� �)��� ��)� ��� �6"�� ��+� D�% 3��'��� �;! �!��> *�%$ ��)�'��� ���� �
 ����6� ��� ���� �K%� ��2� A��)� �)�� � �!� ���2�� �!�2� ���� ����9�� ������� #�+

��6���� ������ ������� ��"�� ��;�� ��� �"�� � A����9 A���+ 1��� 3����' ��)�.  

   �9 3������� ��� ��9�"� ���� -�'�� ���2� -��)6�� ���> ��!�7�� ���� /�9�)�9�
 �  ��!� �>���� *��"�� 0 1,K�� D�% 3����� ���� ��<�)6�� ���.�� ���2� F��; �<���

��� �"�� ,BS�� . 1���"� D�% ��"%)B� �  ���� �< �<�)6�� ,�)��� ��4��>+ �� 7%K�� ��
-�)6�� ���  0�� ���� ��')�� 19�% � ,�)� P�.��� #�+ :�G%�� -��)6�� ���>�. Gee، 

Chucky Y. (1996)  

   ���2�� �!�2� ���� ������� :�.�� �"� -��)6�� 1�G� �  04�> ') ��)! ��9�#�$ 
 *��"�� � �9�� P�G.� 0 3-�)6�� :.�����: �9��� 3����  L�J � �)�9 ,B�)�� 

*�.� ��2�� 1�G��� A���� ��� �9 3-�)6�� �  �������� ���"��� ���4�"�� 1�)� *��" :<� 
9 ,�) %�" F��.�"� �+ AK�  3L� ���� �K6%��9 3����� V��J� ��.� 1�.�"� ���A� 

 � �9S� � �!� 3������� �)+���� L4�7��� 1��� �� � A�6�" F��$ ���>5� ��"�" -��)6�� 
�%��� ���G� ���%� �< F� ����� 1��'��� ��<5�9.  

  '"5 �9�� -��)6�� �)�� :.�� �� ��� �9� �K �2��.�� ��"�� ���>� 1�� 3:��.��
 -��)6�� ���� ��9� 3��2��.�� ��'.�� � -�)  :9 ���%� A���") ���9 I�6����� ���2%�� �
 � ���.��� :�.��� #�+ F��; �<��� �  ���<��� 1�9%$� 3���%�� V��J� 1�+��� ��%� :.�

-�)6��.  

  GG.�� �9��� ���7 �>+ ��&�� ����� ����� 0� � ������ �  ������ 1����� �
-�)  ���� 3-��)6�� Henri �)�� �  �)� 
;�� Nantes �!��< ����2$ �6�9�� 17500 F�)2 

 1�� ��9� 3�G��� �;! -��)  ��>� � 3�)����"$)60  ( 3A����"b�M+� -��)  :� � ��;)] 
������.  
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 ��)$�� �� ����������'��  

   ����� � ���6�� ��� �)�)� ���6' ���> ����� 3�G���� �)�<� #�%� �>+ 0"����
 ��+�) �  �9�� �!���>� 1� ���� -��)6�� ��+ �  '�  /�� 3�<�)6�� '�>)�� �  ��%K�

,B�)�� 1��� �%�G� ���� �K��"���� ���.��.  

   -�)  ���7 ���+� :�&�� :��" #�� Termont Hotel  ��9���� �'"�� �)���
9 :�%� ���&� ��������� �� �� � ���� �! �� F���. ���� D�% 3�<�)6�� 1��6 �  ���

����"�") 1��'��� 31�)��9( :K. � ��<5� ���. ���2 ��"%�� -�)6�� �;! 1�< D�% 3
 3,B�)�� ����� ��G�G.�� �2�� ������ � �W�� -�J F� �9� 	��6� ����  L�J �� ��

�G��� ����� �� �� 1� �9 ��)"$ �+ AK�  3��W�� ����G� ���,��$� � �J :9 :.�� ���
 ��J ���.�� �9� 1�� 3����� �  A�)��$ �")�  ���� -�)6�� 1�' #�+ L��>5� ��

K� F�" �) 0 � ���9 q	�2) -��%� � -�)6�� �9 � 3:�< � � ��Q ���������F� ,���<. Gee, 

Chucky Y. (1996)   

   1�+ ��>�1834 ��.�"� �9 3-��)6�� �  ��.���� �%G�� L�G�� 1�7) ��9�� 
� ����.��� �+�G��� 1�+ -��)6�� �  �� :1853 . 1�+ �  ��1875 -�)  ,�)� 1� ��  

 ��; �  �W�� �6�9�� ��%��� ���B��� ���W�� :%�"�� #�+ �9"�")��  ��" �)��� 1.�
 1�� �B�� ���K �". �<���800� 3� �J  ��<5 A����+ :�6�� ��9�� ��G�

 ��2��9 3*��9�� ��)�2����� ���"�)��� �B�6�%B�Oscar ��6����� ��.�� ��.� �)�� 
 1�+ -��)6��1894 ��9� 3��6��! ���� 1����� �  -�)  :A� -�)  �! Netherlands �)��� 

��9���� ������). Gee، Chucky Y. (1996)  

   1�+ � �1896)�  -�)  C>Waldorf Astoria  ������) �)�� �  ���>��
)�9 �"6�� F�! 1� 
;��� 3��9����A� 1����� �  #)� #�+� ��<5 F�<� /6) �  ) ��; � 

�<��� ( #)� �!�Empire State -�)  ,�)� ��+� 1& 3Waldorf Astoria  1�+ ��)�& ��
1931 A����% F�W>� :�� � 
;�� 0<��� /6) �   I��>�Park Avenue.  

   #�+ ���'��� � ����� :�.�$ �  ���>��� ����� 0�' 0 -��)6�� �+�> �<�
 -��)  � ������ 1�< ��  3�����.�� 3-�)6�� �  � �J :9� �G�. ���% ���>�� �9���� ����
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 ����'�� ��;�� ����� ���9�� �67� :K. � �2%�� 1�7) :.�������)��� :�2"�  ��
 �G�. �K2" �  ��;� ��)���6� ���� ���2%��� 31�� ������� ������� � �9� ,B�)��
 ,�>)Z� -��)6�� ��<� 3��)�& -�)6�� ��+ �;$ F� ���6�� � �W�� 1���� �9� D�%� :��) :9�

 -�)6�� H������ #���� ��<�)6�� ������� 1�"<� ) '�>)�� ��� ��!�6 '�. ��)! ��9 �� 
"��������� '�>)��� ����.(  

   ���)"�� �%�G �<����� ���6� #1900 � 3�����%�� �9"�� ���7 �&� ���G� 
 � ������� �9��� :�% ���6�� ��� -��)  ��9�� ��  3-��)6�� ,�)� 0<�� #�+ ��>��
 �4K ��J �9�� ��%B ����  �  ����+� ���� �9��� /6) �!� 3�����%�� �9"�� ��'%
 ���"�9 �����%�� �9"�� ��!� P<�)�� 3�����"�� ���7 ���� ��;� 3�&��%�� -��)6�� ��<5

�6��.�� �K��� ��� �6"��� :�)��� ��"�4�. Hart، Christopher W ، (1997).  

  �� ��!����� -��)6�� � ��&9�� �"� � ������ ��"9�� ���  :K. ����G�<B� I��
6�� :K. ������� ���J�� � ���1930 #�%� 1935�� ������� � �  A�,�" I��

 �� �9�� ������ ��2�$ �  :� :�W>�� ��") V�6.)� �  '�  ��9>�� ��G� 1�  3���)������
F'�>) ��>��� ��K�� ������ �� ��� 3-�)6�� :�W>��. Gee، Chucky Y. (1996)  

  �� ��K��� ���7 �  A���� ��"�"�� 1�7) 1�"� �9 ,K��� �9� D�%� -��)6�� ���
 L��� � �!� 31"B� �,���� �2�%�� ��� F� ���� ���>�� :K. � -�)6�� #�+ L�����

������ ���2�����"Z� A�����"�  31"� ,�'+$ 1�� ���K. � ������ 3�K+ �� 3�� �� 1�G� 
 ���"�� L���� V�W����'"��� ����� ��� �+ �!����� ��.�� ��" �)��  . �))9� ��������

r)�� �� :���� ���G� A�%��� ��� �< �����"��� 1�!�6��� s����� '�>)�� ���9�.  

   ��< D�% 3-��)6�� k�)�� ���)���"��� ���)��"�� F���> 
;�� �%��"�� '�>)�� ,�2�
� ��  30"����� �)�� #�+ -��)6�� ��+�" �+�)�� ����+ �����"� A�G�  �%��"�� ��2�B� #�)

)�� 3��.����� �2��.�� �6"�� �%)�Q ��6��%��� � ��&9�� ���7� 3:�)�� ���. 1��'�� :
 ����' �9�> K& �'���� ��  3��%��"��TWA -��)  ��"�" 0 :������ ��9���� 

Hilton �9�> ��;9 �'����� 3ITT -��)  �"�"� Sheraton.  
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   ���> � -��)6�� �;.��� "�! -�)6��:��)�� �)�&�� :�)��  "  ��  3H������ A����"�
 I��"�� �����) �  ����$ C'��>�� 
���� � ,K��� �;2� �%��"�� V��%� ��!�

 ,B�)�� �6"� ��%��"�� H����� � ��+ ;�6)� �  �+�> �9 3�K'����#�$ ����6� ���.�� 
%� 1�7)�� ��9���� -��)6�� � ��&9�� ��< ��  3���G< ��� ����" �K)���� ( ��4K��

#�$�� 1G����� ����W�� ��6. ���"Q� /����� ��)� �G�.�� ����. Hart، Christopher 

W ، (1997)  

   ���. �B�2� ���)�)�&�� ���  �  P�. F2�� ���2�)��� A��+ -��)6�� ��!��
"�� ���%� 3��%G�� 
���)�� ���)�� :.�� �4>)� D�% 3����2 �"�� �B�G� 3�%��

 3L��2��� 3��2���� 3k��9"��� 3/)��� �+K ,�>)Z� ��) V�� 1�< �9 3��)���� �������
��%4�"�� ����+ :��� ���� ���� ���� �������� � �!��J�. Gee، Chucky Y. (1996)  

)3K16 (����7� �?����� IQ"�	��:  

         �=>(()����<�)6��  ��� 1((� ����+ �   ��%��"�� ��)���3 $ ��)� ;�((��)�� ((('�> 
 ������� �%��"�� �  �&S�� �"�4���Z�)�� ���� � �� ��� �!����+(�� '�> ((�%��"3 

B D�% KW�"� �9�:� ��� � ������ ��� ��2�6��� ��<�)  �=>)  ..� ��%�) �(*� 
 ��'� �� ,��� F� ��<�)6�� �=>)�� ������ �  �>���� �&	��"�� ���+� �3 � /9�)���>��  

 #�+,���� 
��G�<B� ��9��3 $ ;$ ��%��"�� �4����� � ����9 ��") �K��<(�� ��G(Q #�( �
 ��<�)6�� �=>)�� I�'< ) �'�����3 1997(   

 �:��� � �?����� IQ"�	�� ,B"�  :   
            ��""S�� �����9�>��� ��<�)6��  )��2�)��� -��)6������� *����� ��9��%��"��  
��(.�� �4  � �6)G/ ��0�� 1�2)  (��� �%���9>� : �6)G�� ��<�)6�� �=>)�� �!�&9�� 

�� ���>(��.3 ���+ ���G� ��)��B� ��<�)6�� �=>)�� �9>B� ;.��:������� ��"�4���     :  
�O�� =>) �6)G�� ��<�)6�� � :�>��:)G�� -��)6�� �+�2 #�+  �4  � ��%��" �6 )�2)  

 ��%��3 ���2) 3 1�2) �&K& 3 0��� 1�2) 3 /.� 1�2)  (3B�9>� �+�2�� �;! ;.���   
�>�: ���� #�+   :  
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:�9>� -��)6�� �6)G��:  
 -��)6�� )Hotels(  

 ���2�)�� )Resorts(  

 ��%��"�� *����)Villages(  

 ��%��"�� ��%���"B� )Rest Houses ( 

 ��<�)6�� �%)2B� )Hotel Suites ( 

 �K����� )Motels(  

 ��%��"�� ���.�� )Camping(  

2O �6)G�� ��J ��<�)6�� �=>)��  :�>��:��%��" �6)G�� ��J -��)6�� � �+�2 #�+   
�>��: ���� #�+    :  

����>�� -��)6�� 

�)�� : 

-�>��  

            �'��� �)� ��'� ���9>� �<�)6�� I: �  1�+ �����&���� : �=>)��� )6����<� 
2� #�+(F  ���" ���� ��"��"��� ��+��2B�� ����G�<B� ���%�� ��'� 0 P�G.��

�')��( �������  ��'� 0� ��2 �>)��� �;! 1�7)� �+ ���S"�� ���9%�� ���2�� 
I�'��� ��( �%��"(�  ��2�*�. .1�+ �6  1953$4�� ,�>)�%��"�� ��3  1�+ �  1&1960 

�� �%��"�� �'�" �""���)��(�3 $ �� #���9>� ��:1�+ �%��"�� �����  19673  �  ����� 1&
 1�+      ,�>)$���2   -��)6���� �+�)G�� �;! ���'�� �<��� �����+ #�+ �;.� ���� ��)��

������ ������� - �(+ � � �( 1�     � �"(��"�� '�>)� �4�! �" �%�4��9  ����"� �9��>
�� 1����� P�.�� I�'��� ���� ��+(�7�� L�( H����� -��"��� ���2�����"� L�� ���

�K�9 ������� �%��"�� -��"� �  ���� ��2�� ����� ��%��"    .  
      >)�� D�% � ���  �$��� ������ �: �  �<�)6�� ������� � ��9� �,�>)Z��� :)  ( -�

 (� ��� ����� '"�:�� ��� 1�+ �)����� 1923� � ��6��K�  -�)  1"3��� ��'� 1&  :(( 
)6��((( ���>��� ����� � ���)�".�� 0�' �  17)�� �<�3+ E�� D�% ((()�� ��((( �=>

�<�)6��(+ �( 1�)1950( �)&��>+ � ��) ��>)  0(���=>)  �6)G � �)�(&� ��J �=>) 
�6)G3� �"(�% ��:�=>)��  ��)2 ��'���� ��<�)6��  #(�$ 
;�� �)��B� ��G�<B� 0 �)2 

 �0��Q�%�� :(&�� ��"�4� �) : �  ) 
����32000    : (   
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 �              – #��B� ��%���  ) 1�+ �1950 – 1�+ #�% 1973   (   
�            O ��)�&�� ��%���  ) 1�+ �1974 – 1�+ #�% 1982   (   
             �O �&��&�� ��%���  ) 1�+ �1983 – 1�+ #�% 1989   (   
�            O ������� ��%���  ) 1�+ �1990 –  �B� #�%     (  

���� �9��:%�� ���� �Q� : ��)��"��� ���  �  �)�9 ��<�)6�� �=>)�� ��'� ( �
���(((((�� ��;���� ���>��� ��) �)�&�� LG)�� �  )����%��3 2002 (37)  ����W��� ��

�"��"���� �5��')�� �����> ���� ����<3 ��� ����� $��� ���+� ����� #�( ����$�( # �����
�%��"�� �G��3K. � ����W��� �;�� ���2�"B� #+��"� � : $ ������ D��%�"�� ��<(((  �

� ��%��"�� - ����� ��<�)6�� �=>)���*�. . 

       � �  ��� ���Z >) ��� -��)6�� � �46�� �;! ���� #�$ ����� � ��)��"�� ���  
���>���3 $; �)�9 �9�> �!�"�� ��)��B� �%��"��� -��)6�� ������� �""Q� ���� ����%�� 

 1�+)1955(3 ��: �9�> � �!� 1�2) �".�� �4  � �<�)  ���� ��)�� )) ( -������ 
�))�)�9��)�(�: (  ��"� F%��� � 1� 
;�� 1�+1963 3�< � ���� 
;��� :> ( �9�
�))�)�9��)�(�:������ (�3  1�+ ;) ��<� ��<�6�� �2��1972) .  -��)6�� �9�>
�%��"���32000  .( ��; ��� F��� 1&,�>)$ 1�+ ��+ �� 
����! -�)  1974-�) �  

���!(����� �� 
�(+ �(1�      ���� $ ���� 0<� �����9�>�B� 
����! -��)   �9�>� ��)�
�!K� ������� �� 
����! -��)6�� � �46�� �;! ,�>)� �  ����"B� ��; ���3 $�� ;� �;! �

7�%��� �������� ��""S��  1�+ ;)1994 �!��+ E�� #�% �)�&�>+� �� ��<�)  �""S 
� �4  /.�� 1�2) /.� �>+��� �""S ��<�)  � �4  0���� 1�2)%� : ��7� 

,�"�+� ����> ����2� ��K 1����� *��" #�+) ���2 -��)6�� )������3 2010.(     
 F��� �<�)6�� I�'��� �  ���>�� ��'��� �;�� ��9 ���3" 0 � �  E����� �&�� (��� ���:( 

 �<�)6��,����B�� F� #�$9 ��"%� �  �+�" 
;�� *��"�� �)� ��t��%��" ��� #�+ (*��" 
��')��3 �9��  -�>�� ��') �����> ���� ����W��� ��K. '"�: ���)"�� ����;���� ���.  

 ��) ��"��"��3���� �� K9> �< :� � �"�",��� ������� 	��"�� ���+� �����  #((�$� ���� 
K.:� ���)"�� � /9�)� 
;��� ���.$����G�<B� ������6�� � ������ '�>)� �  ���2� 

�*�.3 �)�� I�'�:�"�� �%�3 �6"��� �%��"�� �B�9�� 3 ����'�� ��9�>� 3 1+�'��� 
��(��%��"  �!��J� �6)G�� ) ����%��3 2002( .  
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��������دق �� ا ا

  ��7% �"��� 1�7)��� �6G� ��+ 1��!�� ��' ;) ���  ����' 3A���") A��7) ����� 
���&Q� #�+ �B�2 � ���� 3�6��.�� ��  #�+ :��" :�&�� �0� 1��!� �����G�<B� ��"� 
����� ��2�%�� ��)�")5� ���)� ������ �%���� ��+��>5 .0��� 1��!� ,��+ I��2B� �� 

F� � ��&Q� ���� #�+ �"�� ,�)�� ���2�� ��<K���� ��+�2�� ��� ����� .  

  �9 1��� �"���� 1�7)��� A���� ,��+ /6)�� �2��) ��&Q����� �K+�6���� ��� �����  
������� �  ���7)��� �6��.�� ��)� -��)6�� ����'� 3:�%�� �� K�.B�� ���� �!��7� 
1�9��" :.�� ��� ���7)��� �!� � L��� ���"��� ��7)��� .�9 ��G� A����% A���� 
1��!B ,��+ �"�)��� ��+�)G�� �����+�� ���"� ��� \� � PG.��� �  :���.  

  �� �)��% *�.� �7)� #�$ 1�7)��� � �)�2�� 
���5� #�+ F)� �%� L4�7��� 
����"�" ����\� ��<�)6�� – 0�� 1��!� 02��� – �)�2� '�'.��� ��������.  

  ��"�� 1�7)��� �  �;! ��G�� F��!� � F'����� :9��� 3�'�"�� �2��� �9�� ;�.�� 
�������� �  �����"�� �����5� 3������ ���2�%� �%) 0�2� �'>)�� �������� �  ���%� 

�����$ D�%� /��� :9 ��%� 
���$ :�S" �+ 
�S� �  ���.�� ���  F� �'�"�� 
�������� -��%�� L��!� -�)6��. .(Hart، 1997)  

  ��"� 1�7)��� F��!� � ��J��� �  -�")� ���2�� � K�� ������� V������� �  
��,�� 3��������� ������ :�9� '�>) 1�"<� -�)6�� �6��.�� -��%�� L��!�� ���J���.  

��� ��3 �	 ���  g� � O'���� =�$ �� ��� �� �5� � ��"��� �?�����:  

1�7)� �'>)�� ��<�)6��  F)Q� �6�7��� �����5� ������� ����� ����� -�")�� ������ 
���7)��� -�)6�� " 3���(>� 3������� 3���� ���� " ��K�� ��2)5 ��� -�%� F ��!� .  

��� /���	�� <
� � #	 ��1�	 �5� �� (3��h�� �	 �
:  

1- ;�6)� �'>)�� ���� 
�')� ����+ �6�7� 1�7)��� :&� ���+ ,�)� :9���� ��7)��� 
3-�)6�� �;� L�+ 1���� �%��G 1�7)��� F)Q� ���+ -�. :9�! ��7)�.  
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2- ���%� ����� K������< ��"��� ������� 3��� ��6� AK9> A���7)� 3A������� :&�� �  
1�7)��� �� :9���� �"���� ��;� #�+ �%)�� 
;�� 1��" )��QF� ��  ���:  

  

��ه��� ا������" ا!��آ� 

      �9 �� ��")\� �����+�� A�)��9 A���>� AK9�! ��7)�A� ��%� '���� �,��2� " 3I�;�� 
3:2��� ���3/� 3L��9�� �;9!� " �Z  -��)6�� ���99 
���$ ��� A���� :9��! ���7)� ���� 

�+ ��'$ �� ') ����� ,��2� �� ���%� :+ 3-�)6�� ��<K+� ������� ��4�"�� 3���  �9�>� 
�B�G�B� ���� '��� ��� ��� ��! �����%�� 3���7)��� �2��� ������� ��"���� ���9���� 

���� LG�� ���3 /�"�� 0�2� ���'>)�. ) .(Hart، 1997  

  �;� �  ��G��� �� :9���� ��7)��� ��2�� �! 
;�� �"� P�G.���� 14K�� '�>)�� 
�<�)6�� � :K. 1�"�� 3:��� ����� -�")� ���2�� #�+ �%)�� 
;�� 1�.� L��!� :9 -�) .  

  �<� �6>9� ��"���� ������ �+ 1�+ ��)�9$ �� ���< ����:9 ��7)��� #�+ -��%� 
� 3-�" D��%��  �+  ���2 :9����� ���7)��� -��)6�� :�"� ��&9� � -�. :9��! ���2 .�;� 

Q2�� -��)6�� ��; :9����� ��J ���"�� #�$ � L��� ���+Z� ��9����.  

� ��� =�$  �
� �'��� ��� ��:  

��>� ,���> �
!1�� #�$ ����+ D��%$ �����W� �  :9���� ���7)�� V�W� ��"%� ,��� 
-�)6�� :99.  
�	�� �
 � �B/ �:��	� �	5� �� �������� ��
 �	��:  

=�$  /!1�� �	5� �� ����
�:  

  1���� V���� :9���� ��7)��� F)Q� ��'$ :+ �"� 1�� � F�K. 1�"��  ���
L4�7��� ����2�� �  31�"<� -�")���� ��)�� .�!� � F��>�� 0 ��61 �.] L�+ :9���� 
��7)��� F)Q� ��'$ L���� � F�K. �7)�� #�+ ��6�9 1�"��  ������'�� 3�!S��� 
������� ��K�� �,�� �;! �����3 -�")���� ��� 1�"<�� ���� 1�� ��� ����� .�)�� 

F �+ -��  0��� F)Q� ��'$ �9� ������� � 0���� 3����S"�� ����� ��)�9$ ��"�% 
������� 0����� �'�" ;�.�� �������� .*��� ���.] �� :� � L���� :9���� ��7)��� �! 
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�7)�� F��$ 1�7)9 �����3 ��<K+� 3�'�"�� �B�G�B�� ���� '��� :�+� �����  1�"<��� 
:.�� �7)��. .(Hart, 1997)  

�� ��3 �	 -���  #!	 O'��
� =�$  /!1�� �	5� �� ���
�� �
� �'��� ��� ��:  

  ��>� :9���� ��7)��� -�)6�� #�$ ��'5� 
;�� 1�� � F�K. 1�"�� ����� ���'�� 
�!S��� #�+ 3������� ����2�� :.�� 31�"<� -�")���� ��)�� ����� �+ �9�> �B�G�B� ���� 
'��� -�)6��.  

/!: ������ �	���� �h� �	����:  

  :9����� ��7)��� A�� � �L����� 	����� ��>� #�$ 1�7)��� �� :9���� �"��� 
;��� 
���� �+ ��<K��� ��"��� �))��� ��� ������� �  -�)6�� � :2� -��%� L��!�� ���7)���.  

  �)��� ��; �� L�. �;! :9���� �"��� �2�� � L��� 1�7)���� �� :9���� ��J 
�"��� ����� �+ �9�> ��<K��� ��J ��"��� ��� ������� �  3-�)6�� ��J� �))��� ��+ 
:9���� 3�"��� ������� #�+ 0 ����� ��!�2�B�� ��2�%���. Gee، Chucky Y. (1996)  

  �<� :%� 1�7)��� ��J �"��� �  F���' V�� 0 �)�� ���%�� 3-��)6�� D�% �+�"� 
��� � -�)6�� #�+ ��2)$ 1���+� ���G� �&9� 3�)�� ����� �1� ��W��� #�+ ������ ���� 

����6� 1�7)��� �"��� #�+ 1��� �G� 31���'�"� �9 �"� T����  :�G%��� #�+ 1+��� 
���%��� � 3���.X� ����� �K+�6��� ��+��2B� ��� ��� � -�)6��.  
  � � :����� �2�� A���� ������ � ������ ;.=��� #�+ 1�7)��� ��J 3�"��� A��7)  

F)� Q>)� ���. -�') �� 1�7) �'�"�� ��"��� -�)6�� �Z  �'>)�� �2�)�� F)+ � �9�� �� 
V����� 0 F%��G.  
  �9 �9� �� ��G� �4�� ��G. ���4�>�� ����%� ���W��� �� ���'��� A� �. � �� 


�S� �;! ���W��� #�$ ����  �)�9�� �� ����� ��J ��"��� ���� ��9 ��6�� 0��� ��� AK�  �+ 
���> '��%5� '."��� 
;�� 	��2� ��� � -�)6�� ��;�� B ������ �'�"� �����% �  :7 

���7)��� ��J ��"��� 1J���� � ��2� �'�"�� ��"��� ���� ����.� 1�� 1�64�7� .(Hart, 

1997)  
1- ���  /	$�� /��� ������:  

)         Hart، 1997 (���)! 1�"<� �� ���%� :��� ���� 3-�)6�� #��  :��" :�&�� 
��)! 1"< :����"B ,K��� P�.� �,��Q :����"� 3,K��� :�2"�� 31���)��� 1�)�9"�� 
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:.�� 3L�W�� :+� ��,��2$ 3����W�� ����� 3�2%�� A�&��&� -��"��� �)�� P�.� ��%� 
:��� ��)�&�� �'>)��� �����"��� ������� '�'.�� 0��)�� ���.�� ��3��<�)6 3�!���"�� 

������� 3,B�)�� H������� ��� 3 A�"<� ��.� 3L�W��  A������ 3����"%�� �;9!�.  


�- �;���,  - أ$�� �3 �:  
1- �
�	 ,���;� :�K  17� -��)6�� ������� ���&�� �  ��% 31�"�� A��7)� 

1!���� B ����.�� �������� �������� ����'�� ����5 �;! 12%�� � 31�7)��� 
Q2�� ,BS! �K�� #�$ ��.�)� /�2 ����$ ����� /�4� ;.�� 17� �������� 

3��2�����"B� F9��>�� ,��+� /�2�� ��;�� ������ ������� ��'�"� :<�.  
2- �3$�� %� �	�� =
!	�� �,���;� �
�� (
� �� ��!�� #	 ������� /�M�	��� 

P9�� �� ���/: �!� P.>�� :�S"�� �6G� ��G.> ��>��� 1�� /�2 ����5� 
�K��� �+ ��,�� ��9�� -�)6�� .� � 17� ���%�� ��9� �;! P.>�� �! A�"�4� 
/�2� ����5�3 �!� �  �;! ���%�� :W>� �< 1���� ��7)���. 

3- ��	 ��� ������: F���)� ���+ � -�'� 1���+ ����5� ��2�����"B� A��7) ��  ,�(+ 
'�'.��� ��2�����"B ��������� ��2�����"B� A����J � 0�� #�+ 1����+. 

&:: ������ �;���,   -  ب��� �  
��� �� ,�"S� 1�"<�� �� �����5� ��6�7���  ���(9 
��;J�� 3�����>��� ���� -��"��� �;!� *��"�� 
���5�  -(�'�  F(��+ ����5� 

3��)����� F'����B ''.��� ��)����� ���� �'W� ���  ��)� ���G< :2�� A���").  
cK ,���> S� �	�� ���/ �3 � :�<������  �>����3� -�'�� 1���+ ����5� 3����W>��� 

D�% '���� ''.��� ��������� ����W>���. ) .(Hart، 1997  

<A�)� �)�"�� ������  ��
� �� :   

���� ��G.>�� )������ ��������� �+�2� � P4�G.�� ���� ���"�9�  ��(6��  �( 
� ��& 0�2�� )�����  �� ��� �;! P4�G.�� :  

� K  �+�'�� ��%GB ;�6)�� :���� ��G.>�� )������ ��������� �+�'���  P.>�� 
;�� 
0��� �'�"��� ;�6)��� �;!�3 ��G�.�� ��G�� �  ����+� ��6�� )�����  �����(� 
�+�' �'�"�� ���� ��< �� '�> . �� 7%K� �� �+�'�� ��%��  �(������  �"(% 

���)�� ������� ��9�  �� ����" :.�� F��) ��'����A� #�+  F(�2�� �����B 
���.� F��) ��7� F����' ��)�&�� ���� ���� �+�'��� 1���%B�� .  

% K  1�2")B� 0 X��. ::&� 1�2")B� "���A� �A� � /���� � ��&�� )������ ��������� 
�F) S�
� #�$ B������" ��9� ��� 1�2")B� :.�� ��"B� -�%� ��!��B� 1�4����. .  
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I K  ��G�� :���� -�>�� : ���� ��G.>�� )������ ��G��� ��<� :%��� ������� #�+ 
:��� -�>�� ��S��� ��+�"�� ����' �;!� P4�G.�� -�')� #�+  ���( � �� ��(" 
)������ ���� ����� ���&� ��%� �2��)�� ���9�  �(���  #(�+  ��G(�<B�  �(���'�� 

�+����� 
; :��� 
����� �+�2�� 3 
� �� ����" �! �%�" �� �'>()  ��"(�4��� 
���)��T� ���������� .  

�	 �	�� ������ �)�$	�� ) 9�	 ��� 1990 ���> ��	� �9: : (   

    �9� ��>�� )����� � �� ��� ��� 1�7�� �4���� �)�����  ���� ��"%  /"S ����� 
D��%�� 
;�� # �� 1�+ 19993 ���������� f���+ �)�&�� �4�<  ���"( 5� 	K(G  �"��"(�� 


��G�<B�� ;) �� �) ��K2 ���� ��"% .(;� ��< ) ���� f���+ �)�&�� ( ��("��"  	�(�6)B� 
��%���� 
��G�<B� ���+�� ��G�<� -�"�� �+ -��' �6+�� �B�� �)�� �
��G�<B .  
<A�)� �)�"�� ������ ,�)�$	�� :   
B �))9� :G6�� ��%�� ��� ��G.>�� )������ ��G���� ��G.>��� ��������� �:9>�� 

��)��� �� ��&�� ��G���� 0�2�� )����� � ����% �!: O   
1- � ��&�� ������� ��K"��  

2- � ��&�� ����W��  

$� ��'" D����� � ��&�� ������ �K"B�  �  ����� ���+  ��;(2��  0(�2��� 

�"� 3
�4�>+ ��<K���� ���'�"�� :.�� �;!  1�(7)��  �(��% 3  �(���������  1(!� ����B� 

��+��2B� 3 ���-K. 5���K" 3 	����� ��+�2�� �!  	��(��  ��4�"(��  �()+  0(�2�� 3 
��"�%� ��;�� �!��)� ����� ��"6) ��+��2�� 3 �<K����� 5���)�")  1�(4���9  1�2"()B�� 
����� -��%�� 1K"�� ����"��� 3 " ����>) 1993( .   

<A�)��� ������ ������ IQ"�	�� �?�����  �� #����- #
	�$
�� �1� %�' �1�� �5� 
O'����:     

���)! �Q��& ���� ���9  � ��&�� ������� ��K"�� �  �=>)�� ��<�)6��3 ��   ��('� 
K�����< ���"B� ��'�"� ��������� #�$ �)�2 ��2� �+�' ���WG T���9 $B �� V�� �;! 

P4�G.��  ���� ��W�� �2��) ����W��� ����G�<B� ���+��2B� ����  �!��(> �����  :K(. 
������ ���.B� .$� �=>)�� ��<�)6�� �G�.� ���4���� ��) ���� P4�G. �9��> �  $ ��(' 
:��� 5�
���.  

�  ��2� �7)�� ��+��2B� .:9>� ��4���� ��%��� ����"�"  �(   0(�2�� . �( � 
0�2�� )����� :9>� ��4���� �9��� ��/�" 0�2� ��<K��� .  

�� ��2� �7)�� ����G�<B�3  Z� >)��Q� ��<�)6�� �! ��%� ����G�<�  #(�$  �()�2 
��)�9 ��%� ��+��2� ����3 �������� ��  �����) �� ����� (#�$ �)�2 ��2�  F �G(�  �(  
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$��' �!� 	�" �� V� �3 ���9 �� ���% � ��'�) �������� �'����� ��"�"  1�(�� 
0�2�� . F��+ �� L�G�� ����'� ��)K�+ ) ����G�<� ( ���� ,����� 	�2)��� �;�� ��>)�� 
���4���� . $� �;! ����� ������ �! 
;�� ��' �=>)�� <�)6����  �(  �����  �'Q(� $ �(����  
����< ���+��� ������ ����G�<B� . #�+� ��� :�%3  Z� ����� �  -��)6�� )������ �� �  

F�K��� 5������ F)9� :������ �:< �)�� ) �� �9� :���� $F) ��J  ��( (  �(   F(��<K+ 
��+��2B� ��"B �  ���� ���4���� . �� �:2 �� ��9� �� � �  $����  ��+��G(��  ��(� 

��;! ���)�2�� �2�� F��+ �� 1���� L�9 - �� �� �����  ��(�  s��(�  ��(��'��  :(��� 
5�
���3 ���J�� F��4�+) �� ���%G I��>�� 
;�� :�� F�  (�+ -��' :�9���   �9;(�� 

��� ��;! �������.   
��� ���G �%��� *� ��&�� 1���� �� ��&�� 0�2�� )����� �  ��"���� 5� �(���� 

#�$ �2�� ���) ��� ����5� �  -��)6�� )������ �+ �!��J � 5������ ��*�. P4�G.� 
#�+ �2�� ����+ � ��!B� . $; ��6)� ����5� �  -��)6�� )������ P4�G.��� �������:   

O ���9��� ������� �  �+�)G �$;�.� ��������.  
O ��< ��<K��� ��"��� �  $��' ��9�! ��'>) :���. 

O 1�7) ������� ��
��. 

O ��9Q��� ������ #�+ :��� �+�2�� ���"��� ��2��.  

O �<K��� ������ ��� ����5� ��9����.  

$� ��&�� 1���� �� ��&�� ���+��2B� )������ #�+ �=>)�� ��"����� 5������ �9� 
���"�� #�$ � ���:   
O $���� ������ ���>���.   
O :9���� ��7)���.  

O ')�� 
������.  

O F2���� �%) ��:�+.  

��7 : >,��� ����	�� ��"��� �� IQ"�	�� �?����� �� #���� :  
�  �<��� ���%�� ��9� ���� $��)�") �  ����� ����� �  0<� :��� ��; ,�> 

�7)� $F�� ������ c:�+ � :�< ������� .�� :K. ��9���� #�+ �"�� �;! ����� :�%��" 0 
��1�� #�$ ��<K+ ���% ��)� #�+ �<��G�� �%��G��� �%����� . $� �;! ��<K��� ���%�� 

��"���� ��� �,��+ -��  :��� ��%�G 1���� �  �=>)�� ��<�)6�� �,�2 ���"�" � �9�% 
$���� ��<K���.  QA�)��% ��<K��� /��� �����" ��,�� �! ���� ���� ����  ���"�" �  ��<�� 

����� . 
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���� : ���� /!1�� �	5� ��   
 *��� ��&%������  
;�� �19%� �  V�� �=>)�� ��<�)6�� )������ �! ��<K��� 

���4���� #�$ �% ���� 0 ���Q��9 #�+ ,�)��� �����3 ��+ �� ��)! �2��A� ����'A� �%) ���� 
��� :4�"�� ���4���� :4�"��� ���7)��� . �� 04�>�� �� 7%K� F��>��� ���9�� ��� ������ 

��7)��� ������� ��4���� . �� ���)�� ��2 �� �2� �'��. ���7)� ��"�)A�G�. �  -��)  
DK&�� 1�2) �� ���( ��7) ���+B �9��� 5�
��� #�+ �)�9 ��6�� ��F���< �  ��4���� . 
�)+� D��%�� �+ ��9�! ��'>) :��� �2��� 5����> #�$ 1�+ ��2� ��GG.� ���<� 

�%���� ��� 
;��9 ��2) �  ��7)�� ��'��<������ ����W�� . #)�� ]�. �� >)��Q� 
��<�)6�� )������ ���� #�+ ��9  $,�)J :��� ������ ���: AB�� � $��2� ��GG.� ���<� 

�  '�>) �%�� '�  ��;� 7%K)  V�� �����% �+1 ��2� LG� ���� :��� 5���,��2 
:��� ����3 �� ��G�� �� �2� �  �;! �=>)�� -4�&� ����9 P�G.� �+����� 

��"��"��� 5������3 ����� �� ��" 1�+ 1��!B� �;�� ���� 5������ ��� #�$ ���� ����� 
�  >)��Q� ��<�)6��  �Q� ������� �7�)� 1�) �4�� �+�'�� �+B������ ��&��� ,B���� -�'�� 

���)!� V�� �=>)�� 7%K� ���� �%) ���9��� 7�6�%B�� �'�"��� ��'�"��� #�+ 
�������.  

����� : �	��� P����� ��	
� �� ������� ������ :  
$� ��;2�� ���� �) ��) ���J �=>)�� ��<�)6�� �! ��)��9��� ���4���� 3 ��;� 7%K) 

��>�)� �����<K ������ ����"%��� :9>� ���� �  �;! �=>)��  �(G�.�  �(   -��()6�� 
���WG�� �'"�����3 ��� 
;�� �H�) �  ����) ��� ')A� ����<A� ����A�. ������ �;!  ')(�� 

:9>� ���� ��)+ ����� ����'� ��<K��� ���4���� ��)���  #(�+ � /�("  1��(�%� �$ �(+�' 
P.>�� ����9 �  �4����� 5��PK. �)�6���� �  F���".  ��  ��(��9��  �(�)  0(���   A���(+ 
��9�>� :"K"�� ��<�)6�� ���� V�6� #�+ ������� ����" :���3 �9�  �;(! B  0()�  �( 
:.���� -��" �9;��.  

����J� �7)�� #�$ ����� �  �=>)�� ��<�)6�� �F) �+���� �� /��%�� �)���� T�,��> 
���� ��"� ������� -�%�� 1����J� ��1�K%.   

$� ���J �=>)�� ��<�)6�� 1��� �� -�'� 1�7) L�7���� :��' ��:2 �������3 ���'� 
L����B :���� Q'. �� �9��" ���� 3  Z� ����� �  >)��Q� ��<�)6�� ��)�B ��+ :���� 

��2� �� �,��� ��J V� . 5��� �� #�$ �� ��< ��<K��� ���4����  � �=>)�� ��<�)6�� 

�S� #�$ ����� ��� � ��4���� 1�4���<�� �  �;! ��7)�� 3 :�< ��96��� �  ��P�.> ,���W�� 

 .�<� ��+ �;! ���"�� � I��� �"�� ����"%�� #�$ �% ���9 �  �;! �=>)�� ��"B 
���WG�� �'"����� ��).  
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�� 7%K� #�+ � ����� �=>)�� ��<�)6�� �F) 14�� 0�'��� #�$ :���"�� ��7)� :4�6� 
:9>�� ���� 0 F��!� �� 
�2� F��% ����% �� �)�9 F��+ :�%�� �  �����.   

B� �> �� F���< F����� �  -��>�"� �;! :���"�� ��"� � ����'� ����5� 
������"��3 �>B� �  �F) ��9 ��9 ����� �; F2�� �����" ��9 ���< #�+ P�.>� P�6�� 

�!��&�"��.  
$� �;! P�%�� F2����� �����"�� ������  F� �� #�$ �� ��9� ����& �  F�+ 

��+�"�� ����' ������� ��� 5���" ��4���� #�+ $���� �=>)�� ��<�)6�� ���� :�� ���  .   
���.� ��B � 5����> ���� #�$ 0�� �����  �  �=>)�� ��<�)6��  �&���� ������� �  

/6)��3 �!� :�� ����"�� �  I�� �;! ��&�� �  /�6) :��+� ������� F� �  �=>)�� 
��<�)6��3 �)S �  �<��� F"6) � �� F%�2) ���� ��>�� #�+ �"% F6���� T�D��% 0 
�>��� 3 �!� -&�� ���� � �� 1���� 1+��� �������� ��%G�� :�2� � :9 ,�> �)9 3 

��� ��� /�� *�" ��Q" �<�.   
�$��� : (�� �� �'� /	$��   

7%K� #�+ ����� �  >)��Q� ��<�)6�� )������ �  �<��� ���%�� ��J��� �����9 �  
:��� 1�+� F��.� �+ F��%�' ������"�� ��� ����� � �'�. ����"� . �F)� ���G 

��2�"�� �+�"� F���� ���< ����+ #�+ :%��� .  
 �9�� �2� F��)��� �)! � �� �=>)�� ��<�)6�� �  �)�� �;! ��'��B :��� ��2�� 
����&��� ��G����� '�  �$�) ��'�� ���� � ������� ������.  
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/)��� ������  

RA� � O'���  

        A����%� L��!� D%��� �  L����� #�+  '�()��  �(�������  ��4�"(��  �(   -��()   (.��/ 
0���� 1�2) �  ����� ��&��! #�+ ��,��  ()���Q:  �;(!  :G(6��  V�(+  H4�(�)��  �(��� 
:G�� ����� D%��� �����%�� �!��"6��  �(  :K(.  �(��25�  �(+  ��4("�  D(%���  ��(2� 
'�)�� �������� �&9�� ���+�   :(<���  �(��+�   �(   -��()   /(.��  0(����  1�(2)  �(  
�����3 ��;9� ��2� *��" ��,�� *��  ����(���  L>(9�  �(&�  ')(��  
��(����  0(���� 

#�+ ��,��.  
      '�)�� �������� ��4�"�� �  -��)  /.�� 0���� 1�2) �  ����� ��&��! #�+ ��,��:  
      ���2\� �+ ��4"� D%��� �������:  
1- � '�)�� �������� ��4�"�� �  -��)  /.�� � 0��� 1�2) �  �����. 

2- � *� ���+�  ��,�� ������� �  -��)  /.�� � 0��� 1�2) �  �����. 

3- � �&� '�)�� �������� ��4�"�� #�+ ��,��  ����(���  �(   -��()   /(.�� �  0(���  1�(2) 
�  �����. 

)4K1  (��	��� ������ ,�A���� �  -��)   /(.�� �  0(���  1�(2)  �(  �����  *�(� 
���+�  ��,�� ������� �  -��)  /.�� � 0��� 1�2) �  �����.  

���2\� �+ :�S"�� ���: :�S"��� �)�&�� � �4"��  �("�����  �(!�  #(�+  ����(��� : �(  
'�)�� �������� ��4�"�� �  -��)  /.�� � �0��  1�(2)  �(  �����[  �(  *�(  �(��+�  

��,�� ������� �  -��)  /.�� � �0�� 1�2) �  �����[ 

1�< D%���� :��%�� ����2�"� ��� � �)���� ,��$ :9  '()  
��(�<) �('�����3  �'��<�(��3 
�% (��;9� ,��$ ��,�� �6�7��� ��;� #�+ �%)�� ������:  
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)4K2 (��'  �M� ����� ��� O'��� ��2> �	��� P����� ��������	 : 

���� :��2�� 1<�) 4O1 (  ���2�("�  ���( �  �()�+  �("����� ,��$  *�(  � �(�  ')(�� 

������.  

/��� �?�) 4K1(   

���2�"� ��� � �)�+ �"����� ,��$ *� � �� ')�� 
������ �'�������  

:"
�"�

��
 

S�	 �:����   

  

<A�)��� 

�A��� ���� 	 

.�	�	  

��� 	 ��� 	 

��> �' 

�	 

�h 

��� 	 

�h ��� 	 

.�?+�� 

��� 	 

#2��� 

������ 

=��'�7� 

P��$	�� 

% �  

�	:�� 

������ 

� 51   
44 

5 0 0 40 �S� �4���� �Z� ��9��>� �  ������ � 
���"�"� ����5� �&��%�� 

% 51 44 5 0 0 

437 036 ���: 

� 43 51 6 0 0 37 �)� �4���� ��"�S��� ���%KG 
�4 �9� % 43 51 6 0 0 

434 036 �)�&�� 

� 38 52 8 2 0 28 P�%� �4���� #�+ -�")� ���2 
������� % 38 52 8 2 0 

433 036 D��&�� 

� 51 34 11 3 1 22 02>� �4���� ��"S���� #�+  ,���$ 
1�4��] �  '�'.� :��� �;�6)�� % 51 34 11 3 1 

433 037 0����� 

� 43 43 14 0 0 25 ����� �4���� V��6�� V�� F���%KG 

% 43 43 14 0 0 

433 039 /�.�� 

� 41 41 18 0 0 19 -�'� �4���� �4����� ��7)���� A�� � 
L<��� ����� % 41 41 18 0 0 

432 134 /��"�� 

� 33 54 10 3 0 31 �7)� �4���� �K9>�� #�+ ��)� ���2� 

% 33 54 10 3 0 

432 037 0��"�� 

� 36 51 12 1 0 34 #)��� �4���� ��%���<B� � ����� 

% 36 51 12 1 0 

432 037 ��&�� 

� 42 39 10 9 0 16 	�'� �4���� ���9 � #�+ ��"�S��� 
���><�)� % 42 39 10 9 0 

431 037 0"���� 

� 37 41 16 5 0 4 02>� �4���� ��"�S��� #�+ I���5� 

% 37 41 16 5 0 

430 039 �>���� 

� 30 39 11 19 0 13 ���>� �4���� ��"�S��� �  1��4��� 
�G�.�� % 30 39 11 19 0 

338 131 ��%��
 
�>+ 

� 35 35 11 18 0 1 �+��� �4���� ����< ������� �)+ 0���� 
���2���� 1���+ % 35 35 11 18 0 

339 031 �)�&�� 
�>+ 

� 37 40 11 9 0 7 02>� �4���� �><�)�� ��+�2�� ����"� 
:��� % 37 40 11 9 0 

339 130 D��&�� 
�>+ 

� 36 32 9 19 0 10 ��>� �����4 ��"�S��� �  '�'.� 
:��� % 36 32 9 19 0 

337 132 0����� 
�>+ 

� 40 43 9 15 0  '"�� ����2�"� -��'� ')�� 
������ 
�'������� % 40 43 10 6 0 

4314 038 �&9� 
A�� ��� 
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��7� :��2�� 1<�) 4O1 ( *� � �� ')�� 
������ �'������� #�+  ��(����3  �(<�  ��(�7� 
����2�"� ��� � �)���� � ���A� ���9A� �;�� P4�G.��3 D�% E�� '"��  ���(��  ��"()��)4314 (

��%� ')�� �'�������3 �<� �,�2 ����6�� ���� �"% ��!�� ,�)� #�+  '("��  ���(�� 
��")�� �9 ���:  

1-  �  ������� ���:  "�S� �4���� �Z� �9��>�� �  ������ �  �("�"��� ����5�  �(&��%��  "
'"��� ��")) 437 (L��%)�� 
����) 036.( 

2- �  ������� �)�&�� " �)� �4���� ��"�S��� ���%KG �9 �(4 � "  '("���  ��"()) 434 (
L��%)�� 
����) 036.( 

3- �  ������� D��&�� " P�%� �4���� #�+ -�")� ���2  ����(��� "  '("���  ��"()) 433 (
L��%)�� 
����) 037.( 

4- �  ������� 0����� " 02>� �4���� ��"S���� ,���$ 1�4��] �  '�'.� :��� �;�6)�� " '"��� 
��")) 433 (L��%)�� 
����) 039.( 

5- �  ������� /�.�� " ����� �4���� V��6��  V(��  F���%K(G "  '("���  ��"()) 433 (
L��%)�� 
����) 134.( 

6- �  ������� /��"�� " -�'� �4���� ���4��� ���7)��� A�� � L<��� ����� "  '("���  ��"() 
)432 (L��%)�� 
����) 037.( 

7- �  ������� 0��"�� " �7)� �4���� �K9>�� #�+ � �(�)  ���(2� "  '("���  ��"()) 432 (
L��%)�� 
����) 037.( 

8- �  ������� ��&�� "#)��� �4���� ��%���<B� � ����� " '"��� ��")) 432 (L��%)�� ���
� 
)037.( 

9- �  ������� 0"���� " 	�'� �4���� ����9  #�+ ��"�S��� ���><�)� " '"���  ��"()) 332 (
L��%)�� 
����) 037.( 

10- �  ������� �>���� " 02>� �4���� ��"�S��� #�+ I���5� "  '("���  ��"()) 430 (
L��%)�� 
����) 039.( 

11- �  ������� 
��%�� �>+ "���>� �4���� ����"�S� �  1��4��� �G�.�� " '"��� ��") 
)338 (L��%)�� 
����) 131.( 
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12- �  ������� �)�&�� �>+ " �+��� �4���� ����< ������� �)+ 0���� ���2����  1��(�+ " 
'"��� ��")) 339 (L��%)�� 
����) 031.(  

13- �  ������� D��&�� �>+ " 02>� �4���� �><�)�� ��+�2�� ����"�  :(��� "  '("��� 
��")) 337 (L��%)�� 
����) 130.( 

14- �  ������� 0����� �>+ " ��>� �4���� ��"�S��� �  '�'.� :��� " '"���  ��"() 
)337 (L��%)�� 
����) 132.( 

���� � ��)��� :��2�� 1<�) 4O1 ( ��2� � ��� ���9 ')�� 
������  �'�����(��  *�(� 
������ �  �������� D�% ���% �������� #�+ '"�� ��� ��") �&9� �)4 .(�;!� �)�� 

�� ')�� 
������ �'������� �4�" *�� ������ �  -��)  /.�� 0���� 1�2) �  ����� D�% 
1�)� ��)S� �Q� �9��>�� �  ������ /�"� ����5� �&��%�� ��%)�� ��"�S��� ���%KG 

�4 �9� .�9 1�)� ��G�%� #�+ -�")� ���2 ������� 2>����� ��"�S���  #(�+  ,��(�$ 
1�4��] �  '�'.� :��� �;�6)��3 �������� V��6�� V�� 1����%KG  ��(��'��  �4�(��� 

���7)��� A�� � L<��� �����3 �9 ���7)� �K9>�� #�+ ��)� ���2� ��)���� ��%���<B� 
� ����� ��%�'�� 1!��9 � #�+ ��"�S��� ���2>�� ��"�S��� ��9��>�� S��� ��("� 

�  ����,1�� �G�.�� �9 ��+��� ����< ������� �)+ 0���� ���2����  1��(�+  ���2>(�� 
�" �)�� ��+�2�� ���>$� 1��"�S� �  '�'.� :��� . 

)4K3 (��'  �M� ����� ��� O'��� ��2> �	��� P����� �'��:  

���� :��2�� 1<�) 4O2 ( ���2�"� �)�+ D%��� ,��$ *� � ��� ')�� 
������ �%��  

/��� �?�) 4K2(   

���� �� ����� ��� ������� ��2> S�	 ���  �	��� P����� �'��  

:"
�"�

��
 

S�	 �:����   

  

<A�)��� 

�A��� ���� 	 

.�	�	  

��� 	 ��� 	 

��> �' �	 

�h 

��� 	 

�h 

��� 	 

.�?+�� 

��� 	 

#2��� 

������ 

=��'�7� 

P��$	�� 

% �  

�	:�� 

������ 

� 35   
44 

14 4 3 14 !�"��: �4���� 0 ��"S���� ���G��� 
�  1���+� 

% 35 44 14 4 3 

430 039 ���: 

� 41 36 13 8 2 17 V�6� �4���� :9 F���%KG �����5� 
������� % 41 36 13 8 2 

430 130 �)�&�� 

� 28 27 19 24 2 2 - ��� �4���� #�+ ����"�� ���� �!���.� 
��"�S��� ��2)5 1���+� % 28 27 19 24 2 

336 132 D��&�� 

20 ����� �4���� �� ����5� ��� :��% ��!�2 � 32 27 14 15 12 335 134 0����� 
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% 32 27 14 15 12 

� 13 46 14 14 13 5 :���� �4���� 
� ���W� F%���� ������� 
�  ���"� :��� % 13 46 14 14 13 

333 135 /�.�� 

� 30 22 8 25 15 35 �"� �4���� ����2B�� �G.>�� :%� 
�K9>�� % 30 22 8 25 15 

333 135 /��"�� 

� 14 30 30 13 13 11 �'�� �4���� ���%�� ���9�� ��"�S��� 

% 14 30 30 13 13 

332 132 0��"�� 

� 19 30 16 13 22 8 ���&Q �4���� ���+ ���J�� ������� 

% 19 30 16 13 22 

3311 134 ��&�� 

� 23 19 8 42 8 26 �)2�� �4���� :.���� �  :% ��+��)�� 
��� ������� % 23 19 8 42 8 

330 137 0"���� 

� 16 13 12 39 20 23 ����� �4���� ���+ �  ��2)$ �������� 

% 16 13 12 39 20 

237 134 �>���� 

� 14 23 8 19 36 42 	�'� �4���� 9 ���� #�+ ������� 
���><�)� % 14 23 8 19 36 

236 135 
��%�� 
�>+ 

� 10 26 9 14 41 29 ���� �4���� ������� ���2���� ���� 
�"�)�� 1�����<� % 10 26 9 14 41 

235 135 �)�&�� �>+ 

� 7 19 9 18 47 38 :6W� �4���� #�+ :�� ������� 
1��!�2��� % 7 19 9 18 47 

232 134 D��&�� �>+ 

� 6 3 8 34 49 32 ����� �4���� � ��2�� �K9> 
:��� % 6 3 8 34 49 

138 131 0����� �>+ 

� 21 26 13 20 20  '"�� ����2�"� -��'� ')�� 
������ 
�%�� % 21 26 13 20 20 

330 133 � ��� 

��7� :��2�� 1<�) 4O2 ( *� � ��� ')�� 
������ �%�� #�+ ������ �<� ���7�  ����2�("� 
��� � �)���� � ��� �;�� P4�G.�� D�% E�� '"�� ����� ��")��) 330 (��%� ')��  �(%�� 
�<� �,�2 ����6�� ���� �"% ��!�� ,�)� #�+ '"�� ����� ��")�� �9  �(�� : '("��� 

��")) 339 (L��%)�� 
����) 031.(  

1-  �  �������  ���: :!�"��  �(4����  0(  ��("S����  ���G(���  �(   1���(+� 
'"��� ��")) 4 (L��%)�� 
����) 0.9.( 

2- �  �������  �)�&�� V�6� �4���� :9  F���%K(G  �(����5�  ����(���   �;(!�  �(�J 
��') D�% B �9� V��6�  :9 ���%KG�� B$ �   �(��%  ��(�J  F(���J  '(�  

'"��� ��")) 4 (��%)��L 
���� )130.( 

3- �  �������  D��&�� - ���  �(4����  #(�+ �� ����("  �(���  �(!���.�  ("�S����� 
��2)5 1���+� '"��� ��")) 336 (L��%)�� 
���� )132.( 
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4- �  �������  0����� ����� �4���� �� ����5�  �(��  :�(�%  ��!�(2  '("���  ��"() )
335 (L��%)��  
��(��) 134 ( �;(!�  �(�J  �(�')  F()� B  �(9�  �(4��� 
� 

�+�2 ��   1)�9����)! AB��%  ��!�(2  :(%�  �K9>(��  :(�  L(��.�  :(% 
� 
��9> �"% ������' :������ ���"�� ��� . 

5- �  �������  /�.�� :���� �4���� 
� ���W� F%����  ����(���  �(   ���("�  :(��� 
'"��� ��")) 333 (L��%)��  
��(��) 132 ( �;(!�  �()��  :�(�<  �(4���� �
 

���W� F%���� ������� #�+ ����" :���. 

6- �  ������� /��"�� �"� �4���� ����2B��  �G(.>��  :(%�  �K9>(��  '("��� 
��")) 333 (L��%)�� 
����) 135.( 

7- �  ������� 0��"��  �'��  �(4����  �(��%��  �(��9��  ��("�S���  '("���  ��"() 
)331 (L��%)�� 
����) 132.( 

8- �  ������� ��&�� ���&Q �4����  ���(+  ��(�J��  ����(���  '("���  ��"()) 331 (
L��%)�� 
����) 134 (3 D�% �� �4���� B  �(9� ��  (���&Q  ��(�J��  ����(��� 

�� ���)! �4��� :+ '��>� -6�  �(���+  �(  :(�< B�  �(9�  �(�.���  �(�)+ 
:&� �;! ���"�� :& ���J� �������. 

9- �  �������  0"���� �)2�� �4���� �:.��� �  :% ��+��)�� ��� ������� '"���  ��"() 
)3 (L��%)�� 
����) 137(3 B� �� � :.�� �4���� V6� ��+��)��. 

10- �  ������� �>���� ����� �4����  ���(+  �(   ��(2)$  ����(���  '("���  ��"() 
)237 (L��%)��  
��(��) 134 ( �(�  �(�;  H�)�"() ��  �(4���� B  �(9� �� 

;.�� ������ 1��"�� �1"% :9�> :���. 

11- �  ������� 
��%��  �>(+  	�('�  �(4����  ���(9 �  #(�+  ����(���  ���>(<�)� 
'"��� ��")) 236 (L��%)��  
��(��) 135 ( �;(!�  �(9� ��  
�S(�  #(�$ 

;�.�� �����< ���" � :K.  �9��>(  ����(���  �(  ����5�  1�4��=(�  D(�% 
1�)� 1! ��;�� L�" ����� ;�6)�� :���. 

12- �  �������   �)�(&��  �>(+  ��(��  �(4����  ����(���  ��(�2����  �(���  �("�)�� 
1�����<� '"��� ��")) 235 ( L��(%)��  
��(��) 135(3  �;(!� B  �(9� �� 

D�%� �� ���2���� 
� /�S�. 
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13- �  ������� D��&�� �>+ :6W� �4����  �(+  :�(�  ����(���  1��!�(2���  '("��� 
��")) 232 (L��%)�� 
����) 134.( 

14- �  ������� 0����� �>+ ����� �4���� �  �(�2��  �K9>(  :(���  '("��� 
��")) 138 (L��%)�� 
����) 131.(  

����� � ��)���  :��(2��  1(<�)4O2 ( ��  ���(���  �(   ')(��  �(%��  ���!�"(��  0( 
���G��� �  1���+� ����6�� :9 1����%KG  �(����5�  :(����  �(<�  �����(��  ���(+ 

�  ;�.�� �������� ;��� � :2�  0(2  �(����  �(  ��(�����  �(+  :9�>(  :(��� 
����((���� #((�% ��((9� ���((��� A���(("3 ��((� ���� #((�+ ����(("�� �((��� �((!���.� 

"�S����� ��2)5 1���+�3 �)2��� ������ :.���� �  :%  ��(+��)��  �(���  D�(%�  ��(� 
��"�S���3 ��� :�G� �������� �+ ��� �K9>�� 0���  :�(�%�� �;2�� �(�  �(�� . �(<� 

������� 
� ���W� F%���� ������� #�+ ���"�  :(��� . �(9�� B  �(9� ��  :(6W�  ���(��� 
�+ ��!� L����� #�+ :��  ����(���  1���(!�2��� B�  �(9� ��  ��(���  ���(���  �(+ 
:% �K9> :��� :!�2�� ������� L��>\� �>���� #�+ ��"�S���.  

)4O4 (��'  �M� ����� ��� �O'�� ��2> S�	 ����  �	��� P����� ����?� �� S�� ,����� :  

 ���� :��2�� 1<�)4O3 ( ���2�"� ��� � �)�+ D%��� ,��$ *� � ��� ')�� 
������ 
�'��<����.  

:��2 1<�) 4O3(   
���2�"� ��� � �)�+ "������ ,��$ *� � �� ')�� 
������ �����'��<  

:"
�"�

��
 

S�	 �:����   

  

A�)���< 

�A��� ���� 	 
.�	�	  

��� 	 ��� 	 
��> �' 

�	 

�h 
��� 	 

�h 
��� 	 

.�?+�� 

��� 	 
#2��� 

������ 

=��'�7� 
P��$	�� 

% �  
�	:�� 

������ 

� 10   
9 

9 54 18 33 �)2�� �4���� ���W� ���"� :��� 

% 10 9 9 54 18 

234 139 ���: 

� 9 8 11 44 28 21 ���'� �4���� ������� ;�6)�� ''.�� 
��� 1��"B� �  ����� % 9 8 11 44 28 

233 132 �)�&�� 

� 3 1 20 52 24 3 ����� �4���� �� �%� �7)�� 
��������� % 3 1 20 52 24 

231 039 D��&�� 

6 1��� �4���� 0�2 ������� �����"� � 12 3 12 38 35 230 131 0����� 
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�)�� � ��,�� % 12 3 12 38 35 

� 6 6 9 39 40 24 ���� �4���� A���% � F�<� �  
�><�) �K�G6� �K9> :��� % 6 6 9 39 40 

230 133 /�.�� 

� 4 3 11 50 32 12 V�%� �4���� #�J �� ��9� 
D�%��� �"��� 1"�� ������� % 4 3 11 50 32 

139 038 /��"�� 

� 1 1 11 19 68 15 :�� �4���� �  9���� 0�2 
��'�"�� �  ��� % 1 1 11 19 68 

139 038 0��"�� 

� 2 2 9 51 36 36 V�6� �4���� ;�6)� �"��" ��%� 
��"� :��� % 2 2 9 51 36 

138 038 ��&�� 

� 4 2 10 34 50 9 ����� �4���� �� :���� ,��X� ���� 
�<��� % 4 2 10 34 50 

138 039 0"���� 

� 0 0 8 56 36 30 ���� �4���� F"6)� �;� �9� F�+ 
��6�9� �;�6)� % 0 0 8 56 36 

137 036 �>���� 

� 0 6 4 53 37 39 ��6)� �4���� ;�%��� �������� 

% 0 6 4 53 37 

137 038 
��%�� 
�>+ 

� 3 1 7 27 62 41 :�6� �4���� ������)� ��"�S��� 
F���9��"� �  ����$ :��� % 3 1 7 27 62 

137 039 �)�&�� 
�>+ 

� 0 0 9 46 45 27 I��� �4���� ���2���� #�+ ������� 
��� ��+�� 1������ % 0 0 9 46 45 

136 136 D��&�� 
�>+ 

� 1 1 4 41 53 18 ����� �4���� �  ,�'+$ 
� I�) � 
����%�� ������� % 1 1 4 41 53 

136 037 0����� 
�>+ 

� 4 3 10 43 40  '"�� � ��� ')�� 
������ 
�'��<��B� % 4 3 10 43 40 

1398 1303 � ��� 

��7� :��2�� 1<�) 4O3 ( *� � ��� ')�� 
������ �'��<���� *�� ������  �(<�  ��(�7� 
����2�"� ��� � �)���� ��<  � ��� �;�� P4�G.�� D�% E�� '"�� �����  ��"()��) 1398 (

��%� ')�� �'��<���� �<� �,�2 ����6�� ���� �"% ��!�� ,�)� #�+ '"�� ����� 
��")�� �9 ��� :  
1- �  ������� ���: �)2�� �4���� ���W� ���"�  :(���   '("���  ��"()) 234 (

L��%)�� 
����) 139.(  
2- �  ������� �)�&�� ���'� �4����  ����(���  ;(�6)��  '('.�� ��� 5� 1��("  �(  

�����  '"��� ��")) 233 (L��%)�� 
����) 139.( 

3- �  ������� D��&�� ����� �4����  �(� �%�  �(7)��  ��(�������  '("���  ��"() 
)231 (L��%)�� 
����) 039.( 
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4- �  ������� 0����� 1��� �4����  0(�2  ����(���  �����"(�  �()��  �( ��,�� 
'"��� ��")) 2 (L��%)�� 
����) 131.( 

5- �  ������� /�.�� B ���� �4���� A���%  �(  F(�<�  �(   �>(<�)  �K�G(6� 
�K9> :���  '"��� ��")) 2 (L��%)�� 
����) 133.( 

6- �  ������� /��"�� P�%� �4����  #(�J ��  ��(9�  D�(%���  �("���  1("�� 
������� '"��� ��")) 139 (L��%)�� 
����) 038.( 

7- �  ������� 0��"�� :�� �4���� �  ��9�� 0�2  ��'�"(��  �(   ��(�  '("��� 
��")) 139 (L��%)�� 
����) 038.( 

8- �  �������  ��&�� V�6� �4���� ;�6)� �"��"  ��(%�  ��"(�  :(���  '("��� 
��")) 138 (L��%)�� 
����) 038.( 

9- �  ������� 0"����  �(����  �(4���� ��  :��(�� �,��X  ����(  �(<���  '("��� 
��")) 138 (L��%)�� �
���) 039.( 

10- �  ������� �>���� ���� �4���� F"6)�  �;�(  �(9�  F(�+  �(�6�9�  �;(�6)� 
'"��� ��")) 137 (L��%)�� 
����) 039.( 

11- �  �������  
��%�� �>+ ��6)� �4����  ;�(%���  �����(���  '("���  ��"() 
)137 (L��%)�� 
����) 038.( 

12- �  ������� �)�&�� �>+  :�(6�  �(4����  ����(��)� ��� ��("�S  F���9��"(� 
�  ����$ :���  '"��� ��")) 137 (L��%)�� 
����) 039.( 

13- �  ������� D��&��  �>(+  I��(�  �(4����  ��(�2����  #(�+  ����(��� ��� 
��+�� 1������ '"��� ��")) 136 (L��%)�� 
����) 037.( 

14- �  ������� 0����� �>+ ����� �4���� �   ,�('+$ 
�  I�()  �(  ��(��%�� 
������� '"��� ��")) 136 (L��%)�� 
����) 037.( 

����� � ��)��� :��2��  1(<�) 4O3 ( ��  ���(���  �(   ')(��  �'��<�(���  ��(�)2�� 
���W��� �  ���"� :���  ��(��'��  �(  ��("�S���  ;(�6)�  '('.�� ���  1��("B�  �(  
�����3 �������� �  �� �%  �(7)��  ��(�������3  �(9  ��(���  ����(���  ���"(��� 

�)�� � ��,��3 ������ ��<A� ���9A� � 1��<� �  �><�) �K�G6� �:��.  
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)4K5 (��'  �M� ����� ��� O'��� ��2> �����:  

���� :��2�� 1<�)4O4 ( ���2�"� ��� � �)�+ D%��� ,��$ *� *��" ��,��  
/��� �?�) 4K4(   

���� �� ����� ��� ������� ��2> S� �	 �����  

�"�
��

:"
 

S�	 �:����   

  

<A�)��� 

�A��� ���� 	 

.�	�	  

��� 	 ��� 	 

��> 
�' �	 

�h 

��� 	 

�h 

��� 	 
.�?+�� 

��� 	 

#2��� 
������ 

=��'�7� 

P��$	�� 

% �  

�	:�� 
������ 

� 53   
34 

4 7 2 13 L�� :+�6��� ��� ������ 
��"�S���� 1�"� �  V�6.)� 

*��" ��,�� % 53 34 4 7 2 

433 039 ���: 

� 52 31 5 10 2 4 F��G% #�+ ��<���� �  �!�+� 
��%�� �)�2> #�+ ,��� 

������S" �,�69� 

% 52 31 5 10 2 

432 130 �)�&�� 

� 62 17 7 8 6 1 ��9��> �  ;�.�� �������� 
��+�" �  �  -��%� �4��� 
�6�7��� 

% 62 17 7 8 6 

432 132 D��&�� 

� 44 33 9 13 1 14 ���� S���,�" F7)��� ��������� 
-�+� ������ ��G.>�� ��"%�� 
�4��� �6�7��� 

% 44 33 9 13 1 

431 130 0����� 

� 46 37 5 10 2 19 L�� V��6� ��'�"�� -�+� 
��"%� ��,�� �6�7��� *�� ������� % 46 37 5 10 2 

431 130 /�.�� 

� 46 35 6 11 2 2 ��< ��)�95� ������ �  �4�� :��� 
��"� �  V�6.)� �4��� �6�7��� % 46 35 6 11 2 

431 130 /��"�� 

� 48 35 6 11 2 6 1��.�"� ���)���� �&��%�� 1�"� �  
��"%� �4��� �6�7��� % 48 35 6 11 2 

431 130 0��"�� 

� 44 37 7 11 1 8 �6��9� ������� � ���2���� 1�"� 
�  V�6.)� �4��� �7����6 % 44 37 7 11 1 

431 130 ��&�� 

� 53 28 5 12 2 7 ���  ��<K��� ��)�")5� 1�"� �  
V�6.)� *��" ��2)� 1�� 
��6�7� 

% 53 28 5 12 2 

431 130 0"���� 

� 42 39 5 12 2 15 ,�)& �4�"S� #�+ ������2 �)� � 
#�$ ,����B� �4��Q� �6�7��� % 42 39 5 12 2 

431 131 �>���� 

� 42 39 5 11 1 17 L�� �" �)�� ��� ������� *�� 
#�$ V�6.)� *��" �4��� �6�7��� % 42 39 5 11 1 

431 131 
��%�� 
�>+ 

� 44 31 12 12 1 9 1�6� �4�"S� 
�+�>� ���2���%�� 
�)�2> #�+ ��"%� �4��� �6�7��� % 44 31 12 12 1 

430 130 �)�&�� 
�>+ 

3 1�7) :�G�B� �"���� �4�"�� *�� � 37 41 5 16 1 430 130 D��&�� 
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#�$ L�� ��,�69 ��2��)B� % 37 41 5 16 1 �>+ 

� 45 37 1 16 1 5 
���> ������ �+ ��6�7� �)� � 
#�$ :;� ����� � ��2�� �  :��� % 45 37 1 16 1 

430 130 0����� 
�>+ 

� 43 39 6 10 2 20 ���+� 1�7) � ��%�� �)�+�" #�+ 
,��� ��+ ���G� :� �  % 43 39 6 10 2 

4 131 /�.�� 
�>+ 

� 49 24 5 10 2 18 :��� �4�"S� ���%���� �)�2> 
#�+ ���2��� �  ����"� :��� % 49 24 5 20 2 

430 132 /��"�� 
�>+ 

� 45 32 4 16 3 16 �� �� ���+��� ������� 1�"� �  
��6%�
 1����� 1��� ��+ % 45 32 4 16 3 

430 132 0��"�� 
�>+ 

� 40 32 12 15 1 12 0�2>� �4�"S� �)� �� ��2)5 
:��� �,�69� % 40 32 12 15 1 

339 131 ��&�� 
�>+ 

� 43 29 14 12 2 10 P�% ������� #�+ ��)� ���<��� 
����;�� ������� 1�"� �  I�6��� 

*��" ��,�69  � :��� 

% 43 29 14 12 2 

339 131 0"���� 
�>+ 

� 38 24 8 24 6 11 1�% ������� 1�"� �  ��"%� ��,�69 
��2��)5� % 38 24 8 24 6 

336 133 ���>��� 

� 46 33 6 13 2  '"�� ����2�"� � ��� *��" 
��,�� % 46 33 6 13 2 

4305 1307  

��7� 2��:�� 1<�) 4O4 ( *��" ��,�� �<� ���7� ����2�"�  ���( �  �()�+  D(%��� �� 
*��" ����2�"B� #�+ ��%�� ��,�� 06�� D�% ���� �� ���� :����� ���� �&S�  �(  

��,�� ���� �"% ��!�� ,�)� #�+ '"�� ����� ��")�� �9 ��� :  
1- �  ������� ���: L�� :+�6��� ���  ���(��� �����S ��(" � 1�("  �(   V�(6.)� 

*��" ��,��  '"��� ��")) 433 ( L��(%)��  
��(��) 130 .( ��(9��  ��&Q(� 
��; �  ��2�B� ���"��. 

2- �  ������� �)�&�� ���G% #�+ ��<���� �   �!�(+�  ��(%��  �)�2(>  #(�+ ,��� 
������S" �,�69�  '"��� ��")) 432 (L��%)�� 
����) 130.( 

3- �  ������� D��&�� ��>��9 �  ;�.�� �������� ��+�"  �(   �(   -(��%�  �(4��� 
�6�7���  '"��� ��")) 432 (L��%)�� 
����) 132.( 

4- �  ������� 0����� ���� ,�"S��� F7)���  ��(�������  -�(+�  �����(�  ��G(.>�� 
 ��"(%�� �((4��� �6�7�((�� '(("��� ��"(()) 431 (L��((%)�� 
��((��) 130(3 

��9�� �&�� �)! A����". 



 

 

90

5- �  �������  /�.�� L�� V��6� ��'�"�� �-�+ ��"%� ��,�� �6�7��� *�� ������� 
'"��� ��")) 431 (L��%)�� 
����) 130(3 ��9�� ��&Q� ��; A����". 

6- �  ������� /��"�� ��< ��)�95� ������ �  �4��  :(���  ��("�  �(   V�(6.)� 
�4��� �6�7��� '"��� ��")) 431 (L��%)�� 
����) 130.( 

7- �  ������� 0��"�� 1��.�"� ���)���� �&��%��  1�("�  �(   ��"(%�  �(4���  �6�7�(��  
'"��� ��")) 431 (L��%)�� 
����) 130.( 

8- �  ������� ��&�� �6��9�  �(������  �(  ��(�2���� � 1�("  �(   V�(6.)�  �(4��� 
�6�7��� '"��� ��")) 431 (L��%)�� 
����) 130.( 

9- �  ������� 0"���� ���  �����<K ��)�")5� � 1�("  �(   V�(6.)�  *��"( $ ��(2) 
1�� ��6�7�  '"��� ��")) 431 (L��%)�� 
����) 130.( 

10- �  ������� �>���� ,�)& �4�"S� #�+ ������2  �()� �  #(�$  ,�(���B�  �4��Q(� 
�6�7��� '"��� ��")) 431 (L��%)�� 
����) 131.( 

11- �  ������� 
��%�� �>+ L��  �"( �)��  ��(�  �(������ *��  #(�$  V�(6.)� 
*��"  �(4���  �6�7�(��  '("���  ��"()) 431 ( L��(%)��  
��(��) 131(3 
��9�� ��&Q(� ��; �  ��2�5� ���"��. 

12- �  ������� �)�&�� �>+ 1�6�  �4�("S�  
�+�>(�  ���(2���%��  �)�2(>  #(�+ 
��"%� �4��� �6�7��� '"��� ��")) 4 (L��%)�� 
����) 130.( 

13- �  ������� D��&�� )1�7  :�G(�B�  �("����  �4�"(�� *��  #(�$  L�(�  ��,�(69 
��2��)B� �>+ '"��� ��")) 4 (L��%)�� 
����) 031.( 

14- �  ������� 0����� �>+  
���(>  �(�����  �(+  �(�6�7�  �()� �  #(�$  :;(� 
����� � ��2�� �  :��� '"��� ��")) 4 (L��%)�� 
����) 130.( 

15- �  ������� /�.�� �>+  �(���+  1�(7)  �(%��� �  �)�+�("  #(�+ ,���  �(�+ 
���G� :� � '"��� ��")) 4 ( L��(%)��  
��(��) 131(3  ��(9��  ��&Q((� 

��; �  ��2�5� ���"��. 

16- �  ������� /��"�� �>+ :��� �4�"S� ���%����  �)�2(>  #(�+  �(��2���  �(  
�����" :���  '"��� ��")) 4 (L��%)�� 
����) 132.( 
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17- �  ������� 0��"�� �>+ �� �� � �(��+��  ����(��� � 1�("  �(   
�(�6%�  1�(���� 
1��� ��+   '("���  ��"()) 4 ( L��(%)��  
��(��) 132(3  �&S(��  �(�; 

���G� ��2� #�+ 1����� 1��� :���. 

18- �  ������� ��&��  �>(+  0�2>(�  �4�("S�  �)� �(�  ��(2)5  :(���  �,�(69� 
'"���  ��"()) 339 ( L��(%)��  
��(��) 131(3  ��(9��  ��&Q(�  �(�;  �(  

���2�5 �2���. 

19- �  ������� 0"���� �>+ P�% ������� #�+ ��)� ���<��� ����;�� ������� � 1�("  �(  
I�6��� *��" ��,�69 �  :���  '"��� ��")) 339 (L��%)�� 
����) 131.( 

20- �  �������  ���>���  1�(%  ���(����  1�("�  �(   ��"(%�  ��,�(69  �(�2��)5� 
'"��� ��")) 336 (L��%)�� ����
) 133.(  

����� � ��)��� :��2��  1(<�) 4O4 ( ��  *��"( ��,��  (���&Q  A���("  :9>(�  �(��9 
L��� :+�6��� ��� ������ ��"�S����3  L��(��  V��(6�  ��'�"(��3  �(�<�  ��()�95� 
������3 ����� ,�"S��� �7)��� ���������3  1�(%�  ���(����  ��(� �  ��(<K���  ��)�"()B�3 

L��9�� ������� ������� � ���2����3  L�(��  �"( �)��  ��(�  ����(��� . �()��  (���&Q 
*��" ��,�� �6�7��� ����2�$  :(����  ,�("S���  ��(%����  ��("�S���3  �(���+�  1�(7) 
� ��%��3 1�6�� ,�"S���  �+�>(�  ��("�S���  1���(2���%��3  P�(%�  ,�("S���  #(�+ 

��)� ���<��� ����;�� *�� �������3  1��.�("��  ��(�)����  �(&��%��3  :�G(%�  ��("�S��� 
#�+ ��<���� �  �!�+�3 ���>��� ������  �(+  �(6�7���  *�(�  ��("�S���3  0�2>(�� 

,�"S��� �9��>� ��"�S��� �  ;�.�� ��������.  

)4K6 (�?+$�� #� �	��� P����� ������:  

���2\� �+ :�S"�� D��&�� � ���4" �"�����  �(!� : �(  �(&� �� '�()  �(�������  "(����4� 
���,�� ������� �  -��)   /(.�� �� 0(��  1�(2)  �(  �����[  1�(<  D(%����  ��"(%� 

):�� '����� ��"��� (��� '�)�� ��������  �(���  1(�  ���("���  �(  �(�%�)  *��"(� 
��,�� � ��%�) *�.� �� � ��� V�+ H4��)�  �(��25�  �(+  :�S"(��  D(��&��  �(����%�� 

�!��"6��3 D�%  �(���  :��(2��  1(<�) 4O5 (  �(&�  ')(��  
��(����  *��"(� ��,�� 
������� �  -��)  /.�� ��0�� 1�2) �  �����.  
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/��� �?�) 4K5(   

H4��) :��) ��"��� (���%�� ��&B� ��'����B� ��� ')�� 
������ *��"� ��,��  

')�� 
������ ��,�� 

')�� 
������ �'������� 03470** 

')�� 
������ �%�� O03374** 

')�� 
������ �'��<���� O03486** 

* ���� A��4�G%$ �)+ *��" ��B�) 035(  
**���� A��4�G%$ �)+ *��" ��B�) 031(  

)O ('����� ���"  
� :��2�� 1<�)4O5 ( �K+� 7%K) ��2� �<K+  '�(����  �(���2�$  ��(�  ')(��  
��(���� 

�'�������  ��(��  *��"( ��,��3 
� ��  ��()! K+ �(<  �(���'  ��(�  ')(��  
��(���� 
�'�������  ��(��  *��"( ��,��3  ��"(���  �(   �(�;  F()� �;$  ��(9  ���("�  ���(���� 
A��'����� �Z  ��;  �"(�  �9��>(���  �(   �+�)(G  ;�(.���  ���(���  P�(.��  ��(�,�� 
'�'.�� :���3 D�% �� ���"� ;�6)� :�+�� ��9� A���6  *�(�  ����(���3  ��;(�  �Z(  

�2��) ��; ���&Q� ���2�5� #�+ *��" ��,��.  
�� ��")��� ')�� 
������ �%��  ')(���  
��(����  �'��<�(���  7%K)(   ��(2�  �(&� 
; 

'����� ���" ��� ')��  
��(����  �(%��  ')(���  
��(����  �'��<�(���  *��"(� ��,��3 
� �)�� �� ��)! 1�+ :+�6� ���  /�4�(��  /�S�(���3  �;(!�  �&S(�  A���("  #(�+ ��,� 

�������.  
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/)��� �	����  

�)+� ������� �1�A� �� �1 �)� �  

)���Q: �;! :G6�� �&K& �G�)+  �(!  �(GK.  *�(�%�  D(%���  ��(���  H4�(�)��  �(��� 
:G�� ����$ D%��� 1!�� ���G���� ����  �(�%����  �(  :(2�  ���('�  '�()��  �(������� 

������� �  -��)  /.�� 0���� 1�2) �  ����� ��"%�� *��" ��,��.  
)5K1 (�)+� O'���:  

��� �;! D%��� �". :�G   � �(�5��  #(�$  0(2����  -(%K��� . ()��Q:  :G(6�� 
���: ���%� ��9> L��!�� �BS�"�� D%��� ��%�'G��� ��4��2B� .  
 :G6��� �)�&�� ��  )��Q:  ��('5�  
�(7)��  D(%���  ��(��  ��(&%�  ���"(�4�  �(! 

������� �����5� �)����'3 1��  �(�'W�  ��(+  �(G�)+  �(! : ���(����  �(����5�  �(���!�� 
������7)�3 1& )��Q: ����7)�� ���� %�Q�� ��"6�  ��!�(7  ���(����3  1(&  ()��Q:  '�()�� 

��������.� �  �(����  �)�(&��  1(�  -�('���  #(�$  1�(�6 ��,��  F(��!��  �B�(�� ��,�� 
����"�� /��< ��,�� ��!��  /�(�< ��,��  . 1�(!��  �(����  D(��&��   ��("������  ����"(�� 

��; ��G�� D%���� ���%��3 )���Q��  (%�Q�  ��(+3 ����5�  �(������� 3 '�()��  �(�������3 
��,�� �6�7��� �<K���� ���  ���(���� ���,�� . �(  �()!  ���(�  ��(9   D(%���  �( �� 

L����� #�+ '�)�� �������� ��4�"�� �  -��)   /(.��  0(����  1�(2)  �(  �����  �(� 
F&�%� #�+ :��� :����� :9 ��; �  :��(�  (4KA�  �( �  �(2�%  �(����  �(  D(%��� 

L>9�� �+ ')�� 
������ 14K�� :� ���3 ��  �()!  �,�(2  ��(9   �;(!  D(%���  �(��� 
�� �J��G ����9> � :S�"��� ������ :� '�)�� ��������  ��4�"(��  �(   -��()   /(.�� 

0���� 1�2) �  ����� �� F&�%� � �&� #�+ ��,�� #�+ ������� �;�� [-��)6��   
 L���"�� D%��� L����� #�+ '�)� ������� ��4�"��  �(   -��()   /(.��  0(����  1�(2) 

�  ����� L������ #�+ ��,�� �6�7��� �   -��()   /(.��  0(����  1�(2)  �(  ����� 
L������ #�+ ����' �<K��� ���  '�()��  �(������� ���,��  �(   -��()   /(.��  0(���� 

1�2) �  �����.  
�� :2� -��%� �;! L��!�� h�G D%���� �&K& ���4" ��&%� ��2� ��)+ D%���.  
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��&�)�� ��!� D%��� �  L�����  #(�+  �(&�  ')(��  
��(����  #(�+  *��"( ��,��  �(  
-��)  /.�� 0���� 1�2) �  �����3  ��;(9�  L�(����  #(�+  ')(��  
��(����  1(4K�� 

�����4 ��<�)6�� �  ����� F���<� #�+ ��&Q���  �(   ���(" �� ���(   ����(����3  ����("X�� 
���� ���.�"� ��6%�� ,BS! �����  ��������3 �����  1�� �(�  #(�$  :(���  #�+Q(�  ��(< 

�9 � �,�69�� -��%�� L��!�� .�� ��%�)�� ������3  :(&��  �(�!�  �;(!  D(%���  �(  
��9$ 1���� ���>�� ����S"�� �  I�'< �%��"��  -��()6���  �(  �����  �(�  F(�   :(��� 
#�+ ���'� '�)��  �(�������  �(   :(7  ����(%���  ��(�����  �(���  �(���� �  ���(�W��� 

������� �   1��(+  0��("  �(��W���  �( �  :(7  ����('���  �(�)����  �(����B��  �(&��%�� 
���6�"B�� F) �  ���+$  '('.��  �B�G(�B��  ;�(.���  ��(�����3  0( ��  *��"( ���, 

������� �  -��)6�� )������.  
)���Q: :G6�� D��&�� :��'5�  �(2�)��  D(%���  ����(%�  D(�%  k<�()  D(%����  H�)( 

D%���3  ���(%  D(%���3  0(�2  D(%���3  0(�2  D(%���3  �(�6�9  ,�()� �]��  D(%��� 
��,��25�� ������ ���� �!;.�� D%���� �9Q��� � ��<�G  
�!�(7��  4�()�����3  �(�  1(& 

�����& � ��5�� #�$ �)�+ D%��� ��,��2$�  -(��'�  D(%���3  ����("���  ��.�"(��  �(  
:��%� ��)��� D%���.  

�� :G6�� /�.�� :��  #'J  �(&K&  �(G�)+  :(&��  �(   �(GK.  *�(�%�  D(%���3 
���%�� 1!� H4��)�� ���� :G�� ����$ D%���3 �  ��(��  ���(G����  �(���  �(�%��<�  D(%��� 

� :2� ���'� '�)�� �������� *�� -��)   /(.��  0(����  1�(2)  �(  �����  ��"(%�� 
1�4��� �6�7���.  

)5K2( RA� � O'���:  

m,�)� #�+ :��%��� �4�G%5� ��)���� D%��� ��)����� �9� PK.�"� H4��)�� ��  ���:  

H4��) :�S"�� ���: :�S"���  �)�&��  �(!� : �(  '�()��  �(�������  ��4�"(��  �(   -��()  
/.�� 0���� 1�2) �  �����[ �  *�(  �(��+�  ��,��  �6�7�(��  ����(���  �(   -��()  
/.�� 0���� 1�2) �  �����[  

O ���� �� ���)! � ���l� '�)� �������  �(&K&��  D(�%  /��(�  ���(���  �(   -��()  
/.�� ��0�� 1�2)  �(  �����  ')(��  �'�����(��  �(2���  �(���+  ')(��� 

�%�� �2��� �'"�� ')��� �'��<���� �2��� :<�. 
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O ���� ��2� :��+  P4�G(.�  
�S(�  #(�$  I�(6���  *��"( ��,�� � *�(.� 

�S� #�$ V�6.)� *��" ��,��. 

O ��� ���� ��2� �&� 
; ��B� ��4�G%� ��2��  ��(�  '()  ���(����  �'�����(�� 
*��"� ��,�� �6�7���3 �  ��% *�) ��2�  �(&� 
;  �(�B�  ��4�G(%�  ���("� 

��� ') ������� *��"� ��,�� �6�7��� *�� 9: �  '()  ���(����  �(%��  '()� 
������� �'��<��B�. 

O  ((��&Qت '�(()� ���((����) �'�����((��3  Ifb*3ا ����'��<�((� (�((�W�� /)((2�� 
���G� 3ا*7آ5ر � � :!S��  �(����  ���(G�%��  #(�+  �����(>  �(���23  �(� 
��W� ���.�� ��;�� ��9��� ���. 10 )"��� IJآ,<. 

)5K3( I�)� ��:  

� � ,�� H4��) D%��� F)Z  �9� ����$ ���G���� �������:  
O ��((�7� H4�((�)�� � �((� '�(()�� �((������� �((&K&��O�'�����((�� �((%��� 

�'��<�����3 �;��� �G�� �;! �"�����  ,�('+��  �(����  �( )��� �(��  �(����� 
����((��� -��(()6��� )�����((� �(( ����� �((��7)�� �((�!Q� ���((���� �((����5� 
������7)� ��'�)�� P4�G.� ������ ����  �(���  �(  �(����+�   ,�()&�  1���!Q(� 

�  ������� ���������. 

O ���7� H4��)�� ��2� :��+  P4�G(.�  
�S(�  #(�$ � I�(6��  *��"( ��,�� 
�6�7���3 �;��� ��G�  �;(!  D(%��� B�� 1�(�!  :(������  P4�G(.���  �(��� 


�S� #�$ I�6��$ *��" ��,�� �6�7��� �����&� �  ��X�: 

O  �9��>�� �   ;�.�$ ��������. 

O ����� :+�6��� ��� ������ ��"�S����. 

O :��� ������ ��%���� ��"�S��� 1�6��   ���(���  �+�>(�  ��(2���%��  ��(�J�� 
�������. 

O 1��.�"� ��)���� �&��%�� ��)� �+�"� #�+ �<��� �+�"��� �  ��2)$ �+��:. 

O ����+ 1�7) � ��%�� 0�2>�� �������  #(�+  :;(�  �(����  �(  �(�2��  ���('�� 
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O �� �� ���+��� ��+��2B� ��%G��� ��"6)���  ����(���  �(   �(4��  :(+  �+�"(� 
#�+ ���'� ��)�� ���)$ ��6��. 

O P�% ������� #�+  �(�)�  �(��<���  �(���;��  0�2>(��  ����(���  ,�()&���  #(�+ 
�����2�� .>����G ����  ��(���  �(��  ���('�� ��,�� $ ���(2)  �(   �(<��� 

�"�)��. 

O �����7 H4��)�� A���� ��2� �&� 
; ��B� ��4�G%$  �(�2�  ��(�  '()  ���(���� 
�'������� *��"� ��,��3 �  ��% �&� 
; ��B�  ��4�G(%$  ����("  ��(�  '() 

������� *��"� ��,�� *�� :9 � ') ������� �%�� ')��� ����'��<�. 

�;��� �G�� �;! D%���  �Q�  P�(%�  ���(����  �(   -��()   /(.��  0(���� 
1�2) �  ����� BI��� ')  ���(����  �'�����(��  F()�  
�S(�  #(�$  0( ��  

*��" ��,�� �������� ����� ��2��)B�.  
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��+ ����� .   



 

 

99

 ��+3��"��)1974.(���� �� I��� '7� ��'  3�����5� 1����� ������� �7)�� ����>) 3
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��  ��� ��+ � �������� ���� LG� �G�)+ ��,�� �  -��)6�� #2�� ���%� *� - ��� ��� �G�)��� 0��� �K+) √ (1�� 
������� ��"�)�� � ��2� ��7).  

:"
�"�

��
 

S�	 �:����   

  

���� 	 

.�	�	  

��� 	 ��� 	 

��> �' �	 

�h 

��� 	 

�h ��� 	 

.�?+�� 

1 ��9��> �  ;�.�� �������� ��+�" 
�  �  -��%� �4��� �6�7��� 

     

2 ��< ��)�95� ������ �  �4�� :��� 
��"� �  V�6.)� �4��� �6�7��� 

     

3 1�7) :�G�B� �"���� �4�"�� *�� #�$ 
L�� ��,�69 ��2��)B� 

     

4 ��G%F #�+ ��<���� �  �!�+� 
��%�� �)�2> #�+ ,��� ������S" 
�,�69�

     

5 
���> ������ �+ ��6�7� �)� � 
#�$ :;� ����� � ��2�� �  :��� 

     

6 1��.�"� ���)���� �&��%�� 1�"� �  
��"%� �4��� �6�7��� 

     

7 ���  ��<K��� ��)�")5� 1�"� �  
V�6.)� *��" ��2)� ��1 ��6�7� 

     

8 �6��9� ������� � ���2���� 1�"� �  
V�6.)� �4��� �6�7��� 

     

9 1�6� �4�"S� 
�+�>� ���2���%�� 
�)�2> #�+ ��"%� �4��� �6�7��� 

     

10 P�% ������� #�+ ��)� ���<��� ����;�� 
������� 1�"� �  I�6��� *��" 
��,�69 �  :���

     

11 1�% ������� 1�"� �  ��"%� ��,�69 
��2��)5� 

     

12 0�2>� �4�"S� �)� �� ��2)5 :��� 
�,�69� 

     

13 L�� :+�6��� ��� ������ ��"�S���� 
1�"� �  V�6.)� *��" ��,�� 

     

14 ���� ,�"S��� F7)��� ��������� -�+� 
������ ��G.>�� ��"%�� �4��� 
�6�7��� 

     

15 ,�)& �4�"S� #�+ ������2 �)� � 
#�$ ,����B� �4��Q� �6�7��� 

     

16 �� �� ���+��� ������� 1�"� �  

��6%� 1����� 1��� ��+ 

     

17 L�� �" �)�� ��� ������� *�� #�$ 
V�6.)� *��" �4��� �6�7��� 
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18 :��� �4�"S� ���%���� �)�2> #�+ 
���2��� �  ����"� :��� 

     

19 L�� V��6� ��'�"�� -�+� ��"%� 
��,�� �6�7��� *�� ������� 

     

20 ����+ 1�7) � ��%�� �)�+�" #�+ ,��� 
��+ ���G� :� �  

     

 '"�� ����2�"� � ��� *��" ��,��      

<A�)� S��� ��  �:�!9:  

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000  

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000  

�� I�5'+	 �� ���3> ��  �:�!9:  

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000  
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