
  

 ������� �	
�� ������� �	
���� ������ ���

 ������ ������ ��� ��� �� ������� ���
���
�

)���
 � �!���(  

The Commitment of the Internet Media and 

Newspapers Media  in the Professional Standards 

From the Viewpoint of the Kuwaiti Public 

(Comparative Study) 

  

#�
��� ����$: &�'��! �� ���  

���
��� �'��� :401020012  

,������ -
�!.� /��0$ :�!��! ,����  

  

�������	 
���� �� ���� ����	 �� ��������	 
��� ��� ��� �	 ��!�"���   

 �1��� ��2�3�!.� 4�0�� ���
�   

����5/2012  



ب  

 



ج  



د  

����	
� وا�
  ا

  ������
� ا���

��� إأت����م ��������	 �� ش����	&�   .د $ا
#�"��!ا ���	�ذة ��	
,+*���ة �+*��() ا


$   ش�اف 1!� ه/  &� ��. 	وآ�����
=��اج  إ ��   >*;ا :� ا
  � وت9ج*44 �وآ�ن 
&456 3 ا

$
���
  . ��A �ABر �? ا
4&�ته/3 ا

   ����
� ا�
� ه�/     أ�D1ء 
�&$ ا
+&��A$ ا
/�? أ      ا ��ت/ة 
�إوا	
3 وA!!�9ا ��?     :�وا ر���

  .Hل ��G,Hت4) و�&���Aت4) ا
>*F$&�ت�4 �? = ,(ه&�ت�4 وزادوا �?

  ،K
� وص���Fوا 9�Lال ����1*?        آ�/�N� 9ا�#Aو ?�/��
� آ���$ ا	!O���1 أ���اد ��
� إ���
أت���م ��

$
���
  .ا�	A�P	4+� ه/3 ا

� آ/
K إ   و�
� ا
�/�?       أت��م ���OHوز� �O�Aآ���$ أص�� �
     Q6�&

	���*R وا�� ��N� 9ا�#Aو 

  .*�4ا,	�S إ
ا
+(��1ة آ!+� وا
+�9رة وت���) 

  

��َ���� 	
� ��ی�  آ� ال�� وا����ام  ��  وال�



  3

  ا.ه�اء 

7�859���� �-8 :  

 :�$ ;������������ �<� 
...  

���
>�� ���!5 :�$....  

������ ?���.� �@
'��5 :�$...  

 ����� A�
B �����
����  



و  

�
������ ��@
'  

CD���  
 

��E��� 

������ 5 
F�E��� # 

��� ���� ���'�0'
�... G 
��� ��� ��0��... � 

?��8��... H 
�
������ ��@
'... 3�  

9����� ��@
'.....  ;3�  
�
 �2��� ��@
'...  7 

������� �>2�
� AB2���...  I39  
����2���� �>2�
� AB2���...  � 3�  

9.� 9�E�� :�!����� ��� � 1 3 9 
��#��  2  


�	���	 
��%�  3  

��	 '	��(
�	�  4  


�	���	 
���(  4  

�#���*��� 
�	���	 
�+�(  5-7  


�	���	 ���   7  


�	���	 �	�� �  7  


�	���	 �� �"��  8  

��
K�� 9�E�� :� �
!�� �
!����� 7����� �
���....  113 65  
��#�� 11 

�	� ���	�1���	 
��23����!%  12  

����	 �+��� ��� ������	 
��23  15  


�� ��	 45%3���6�	 �� ����"��   19  



ز  

������	 ����	 ��"� 4����  20  

�#"��3(� �#3�3�� 
���!1�	 
�"9��	  28  


�����	 '�%�	 :�;	��� ����	 �����1(  40  

 <�! �1	���	��	� ���1=	
�� ��	 �� �3#  49  


�� ��� 
�3#��	 ����6��	  50  


>!���	 ���	���	:  57  

���	 ���	���	 ��� :��6�
>!  67  

N�
K�� 9�E�� :�!����� ������)��?����� � �����....( 70 3 78  


�	���	 A#3�  71  


�	���	 B����  71  


�	���	 
3��  71  


�	���	 
3�� C+��1  72  


�	���	 4	�(  74  

4	�=	 :��  75  

4	�=	 ��!;  75  


�	���	 �	��9��  76  


�+�� �	 D����=	  76  


�	���	 �	E	��F  77  


�	���� �!�� �	 G��>��	  77  

Q����� 9�E�� : �!����� R@
��)�
�D�E�� �
��B� �@
���� 9�2����...( 783 94  

&�
B�� 9�E�� : R@
���� �0'
�� 953 107  

�!����� �
��� 1083 109  

Q������....: 110 3 118  

4�1���...: 1193 131  

  



ح  

9����� ��@
'  
��H�	 /

 �JJJ��
 �����	  

��	 <	�3����   �JJJ��

 H��	  

/ '3   �����	)1 (��M6�	� G3��	 N�  <� 
3�6�	 �	��( B�O��  73  

/ '3   �����	)2 (
+H�	 N�  <� 
3�6�	 �	��( B�O��  73  

/ '3   �����	)3 (����6��	 P�����	 N�  <� 
3�6�	 �	��( B�O��  74  

/ '3   �����	)4 (�	 �+���� Q�6��	 P���� N�  <� 
3�6�	 �	��( B�O����� 74  

/ '4   ����)6 ( 
�����	 �+����	 
6!��� P���� N�  <� 
3�6�	 �	��( C+��1

������	  

79  

/ '4  ����)7 (��!1=	� �����6��	 ����� 
��	���� ������	 ��#���	 ���>�  80  

/ '4  ����)8 (
���!1�	 ���"9��	 
����%� ������	 ��#���	 ���>�  81  

/ '4  ����)9 (#���	 ���>�
���!1�	 ���"9��	 
���*��� ������	 ��  82  

/'4  ����)10 (��� ������	 ��#���	 ���>�<O	
���!1�	 ���"9��	   83  

/'4  ����)11 (
���!1�	 ���"9��	 �� 
���6��	� R�3��� ������	 ��#���	 ���>�  84  

/'4  ����)12 (
���!1�	 ���"9��	 
��� ������	 ��#���	 ���>�  85  

/'4  ����)13 (
���!1�	 ���"9��	 �� 
����H��� ������	 ��#���	 ���>�  86  

/'4  ����)14 (
���!1�	 ���"9��	 �� 
�	O3�� ������	 ��#���	 ���>�  87  

   �����	 )15 ( �����H�� S�� =	 <��!��	 ��!�1	 ������	 ��#���	 ���>� ��
����	�� ��6!� 
������	 ' ��	 �� 
���!1�	 ���"9��	 
<�;� !��	 G3��  

88  

/'4   �����	 )16 ( ������	 ��#���	 ���>� �� �����H�� S�� =	 <��!��	 ��!�1	
	 ' ��	 �� 
���!1�	 ���"9��	 
���*���� ��6!� 
������
�������	 
+H�  

89  

/'4   �����	 )17 ( 
�	O3� ������	 ��#���	 ���>� �� �����H�� S�� =	 <��!��	 ��!�1	
 ���"9��	  ����6��	 P������ �6!� 
������	 
�� ��	 �� 
���!1�	 

90  

/'4   �����	 )18 ( 
����% P��� ��#���	 ���>� �� �����H��  S�� =	 <��!��	 ��!�1	
<�;� !��� ����6��	 P������ ��6!� 
������	 
�� ��	 �� 
���!1�	 ���"9��	  

91  

/'4   �����	 )19 (H�� S�� =	 <��!��	 ��!�1	 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� �����92  



ط  


���6�	 
+H�� ��6!� 
������	 
�� ��	 ���"9� �� 
���6��	� R�3��	  
/'4   �����	)20 (  ��!�1	T-test �	O��	 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� �����H��  

 
�������	 
+H�� ��6!� 
���6��	� R�3���! 
������	 
�� ��	 
93  

      

   ��	�� �	��!�1�	–: ���	 ���     

 ���
: ���	  

 ����)5 ( 
3�!���	 �	�>H� :����	 ��!�1	 A+��3)�H�( Y�!3���(  129  

 ���
: ���	  

            P�����	 ��+� <�! �� �����H�	 ��� '�6��� 
��6!�	 ��3��>��� Z�H�% ��!�1	 ����
����6��	  

130  

 ���
: ���	  

 
��6!�	 ��3��>��� Z�H�% ��!�1	 ����
���6�	 ��+H�	 <�! �� �����H�	 ��� '�6��� 131  



ي  

�  "�!�  ال���
  

          
 ال'&�  ال���%ى الـ�"ــ�

1  �+ 120 اY�	�Fن$أ�+�ء �5

 121 اY�	�Fن$ 2

 Y 129ت(�ق ���ات اY�	�Fن$) آ�ون�Fخ أ
#�(ج�ول ن	�O[ ا=	�Fر  3


!	�Nف 1!� ا  ج�ول    4 $��NF

!+��رن�ت ا d*#*ر ش�F	=ت ���   ا��Aو�#


�+*!N	
  �*? ��fت ا
+(	9ى ا

130 


!	�Nف 1!� ا
#�و��Aت ���     ج�ول   5 $��NF

!+��رن�ت ا d*#*ر ش�F	=ا

$��+N
 �*? ا
#�fت ا

131 

  



ك  

 ��� ��� �� ������� ���
���
� ������� �	
�� ������� �	
���� ������ ���

 ������ ������)���
 � �!���(  

#�
��� ����$ :��! &�'�����   

/��0$ :5.�!��! ,���� �  

AB2���  

����          
�� ��	 R	�3( <� <���3 <�! 
�3#��	 ����6��	 
6�!" ��F '�6��	  : 
�� �J�	   
J����>��	 

  
�� ��	 �� 
�;��        �3��3�	 
�� � �� 
�;�� 4�����	 
�� ���! 
3��>� 
��!"��	  .  ��J���	�

        %� 
�>!" 
3�� ���� � ���	 �H���	 A#3��	 ��� 
�	���	   �#�	�� 
�+	�)375 (��!�����   <J� 

                D�J3! <�����J��	 <�J�����	 
+�� �����	 
6��� 
!�" 
+� ��� ������	 ��#���	 <� <��+�

��!��>� 
������.  

�#��( A+��3�	 <� 
����� ��F 
�	���	 ������:  

-
3�� �	��( �23 
#�� <� �3��3�	 
�� � ��� 
��!"��	 
�� ��� 
 *	� 
��*�( 
�	���	  

  ��6!�( ��� � 
   
�3��; ��( <�  ��  :    ��J �� \
J������6��	� 
J���!1�	 ������	 
��	���

              �J� 
J�	O3�	 ��J �� \
J���!1�	 ���"9��	 <O	�� �� �� \
���!1�	 ���"9��	 
���*��


���!1�	 ���"9��	.  

-               �	�J�( �23 
#�� <� ��!� :��H! 
��!"��	 
�� ��	 ��� 
��*�( �3��3�	 
�� � �>>  

	  �� � �� 
3�6�  <�	<�3;    � 
�	���	 ��� � <� ��         
��J���	 <�J! 
J����H��	 
�J��1 �( �� � 

��#���	� 
�����	
���!1�	 ���"9��	 
����% �� �� .  



ل  

-��� 
�	���	 ��� � <� <��� � �� 
�	���	 
3�� �	��( ���>� �� 2� �� D��>� �#2  : R�3��	

      ��	 <�! 
���!1�	 ���"9��	 �� 
���6��	�        
J�� �� � ��� \�3��3�	 
�� �� 
��!"��	 
��

               �	�J�( �J23 
#�� <� �3��3�	 
�� �� 
��!"��	 
�� ��	 <� �� �� 
���!1�	 ���"9��	


3�6�	.  

 

  

 

  

 

  

  



م  

Abstract 

 

The Commitment of the Internet Media and 

Newspapers Media in the Professional Standards 

from the Viewpoint of the Kuwaiti Public 

(Comparative Study) 

Prepared by: Qais Saud Al-Bader 

Supervised by: Prpf. Hammida Smaisem 

 

   The study aimed to identifying the nature of the professional standards 

between the two types of journalism: "Traditional journalism" represented 

by "printed press" compared to the "new media" represented by "Internet 

journalism" or "online media". 

The study relied on descriptive survey method and on a stratified random 

sample of (375) respondents from two categories of Kuwaiti public: The 

students of Kuwait University, and the Kuwaiti journalism category, in 

almost equal proportions. 

The study revealed that: 

- A clear preference for print on Internet journalism from the point of view 

of the respondents in fifth standards out of ten  which are: credibility of 

news sources and information standard , the standard of comprehensive 

news coverage, the standards of objective news coverage, the standard of 

balance news coverage, , the integrity in news coverage standard. 

- Internet journalism achieved an advantage over printed press with a large 

margin from the point of view of the respondents in one of the eight 



ن  

standards of the study that represented in: focusing of interactive or 

property between the media and the public. 

- Remarkable convergence appeared in the evaluation of the study sample 

in two standards, which are the standards of "diversity and pluralism in 

news coverage", and in the "accuracy of news coverage" in both printed 

and online media from the point of view of the respondents. 
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1-    P�� ��F '�6��	         
��!"��	 
�� ��	 <� �� �	O���! ��#���	 
>; )
�����	 (  �J!�>�

�����	 ��6�� 
�3#��	 ����6���! �3��3�	 
�� �. 

2-                
�� �J�	 �J� 
J�3#��	 ����J6��� ��#���	 ���>� �� :��� ���� 
�3���F C �

           
��J1%�	 �	�J�9���	 Q6!� PO6� �3��3�	 
�� � �!�>� 
��!"��	)  R�3��J�


�������	 
+H�	� ����6��	 P�����	� \��6�	� \�������	( 

�85�!����� ��:  

��� ���� \N �!�	 �23 
#�� <� 4���� ������� �� 
���( 
�	���	 D����:  

-  ��#���	 P���� :           �J;�=	 
�3#��	 ����6��	 � 3 ��#���	 �	��( �23 
#�� ��F '�6��	

      �#! �	O���	 ����	 �+��� ��� ���	 
���( .    �J��	 ����	 �+���� 4��!� 
��1 	�� ���

  ����	 �	�� �! D_��     �����	 �#+	�( <�� �� Z�����>�� ��#���	 �� .   ��!��	 <��� ^����
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            ��#��� �#���� � �#���>� ��F '�6���! ��#� �#3= ��#���	 ���	�� <�* <� 
�	���	

���23.  

-   ����	 �+��� P���� :            
J�E�� P�J� �J� ����	 �+��� <�! :��H�	 ��F '�6��	

    
����F 
���� ��� 
�3#��	 ����6��	 .��         ��J��	 �+��� ������1 �#H� �� ��H� �� �

          ��+�>�	 ��H� <( <��� ���! 	��� \
H��1��	 
�����	 �#H+�2�! �#���� E�3;(   �+��� ��� <

��6� ��#���	� ����	���	��( ������ ����	 �+��� ������1 �#H�� . 

-           � 
�!�6�	 
!����	� 
������	 
!����	 ��F '�*� <( 
�	���	 �� ��5��     ����J� �J� ����

              ��J�>� �J�F '�J6��	� �H �J�	 �#��� �� ���!���	 Q6! C�1%� ��� <������	


�3#��	 ����6���! ����	 �	O��	 P��� ��#���	.  

  

�!����� �2@!5:  

      �� �;��� G�+� �`��� 
�	����"            �	
�U� �U������ �	
��U�� �� 9� ������ ��� 
� 

    ���� 9��2� ������� ���
���
� �������        ����B�!U��� �� 2���� ���� ��� ��� �� �E

V��������  


�����	 
�3��;�	 
�+�=	 ��F �`����	 R�H���:  

13  9.� 9�W!��  :            �U	 �
U�B.� �
U�2���� ��
�� ��'����� ������ ������ ��� � 
�
������� �	
�� 9�
 � ������� �	
����V  

23  ��
K�� 9�W!��  :   ���� ������ ��� � 
�         �	
��U�� �U	 �U��
�B�� �
��>��� ����0� ��
V������� �	
�� 9�
 � �������  
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33  N�
K�� 9�W!��  :         �	
���� �	 ���
�B�� �
��>��� ���D�� ������ ������ ��� � 
�

V������� �	
�� 9�
 � �������  

43  Q����� 9�W!��  :        U	 ���
�B�� �
��>��� ����� ������ ������ ��� � 
�   �	
��U�� �

V������� �	
�� 9�
 � ������� 

53  &�
B�� 9�W!��  :           �	 �BX� 75��� 75��� �	 �������� C��2� ������ ������ ��� � 
�
������� �	
�� 9�
 � ������� �	
����h  

63  &�
!�� 9�W!��  :             �	
��U�� �U	 �U��
�B�� �
U��>��� �'�� ������ ������ ��� � 
�

�
 � �������V������� �	
�� 9  

73  Q�
!�� 9�W!�� :           ������� �	
���� �	 ������ Q� ��2�
E�2� ������ ������ ��� � 
� 
 V������� �	
�� 9�
 �   

83  ��
K�� 9�W!��  :           �U������ �	
��U�� �	 �8����
� �����1� ������ ������ ��� � 
�

V������� �	
�� 9�
 � 

  

�!����� �
�D�	:  

YZ5  :��:�.� ��D�E:  

               ��J���6��	 ����J� 
��	���� ������	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� �

<�;� !��� 
�������	 
+H�� ��6!� 
������	 
�� ��	 �� ��!1=	�.  

Y
��
K  :���
K�� ��D�E��:  

           ��"9��	 
���*��� ������	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� �  ��	  
J���!1

<�;� !��	 G3�� PO6� 
������	 
�� ��	 ��.  

Y
K�
K  :�K�
K�� ��D�E��:  
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             ���"9��	 
�	O3� ������	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� ��	   �J� 
���!1

<�;� !��� ����6��	 P������ PO6� 
������	 
�� ��	.  

Y
����  :������� ��D�E��:  

   �	� :��� ���� �        ������	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� 
����%� ���"9��	     �J� 
���!1�	 

 
������	 
�� ��	<�;� !��� ����6��	 P������ ��6!�.  

�
BY
!  :�!�
B�� ��D�E��:  

 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� � ���"9� �� 
���6��	� R�3��	


������	 
�� ��	��6!� 
���6�	 
+H�� <�;� !��� .  


!!�Y
  :�!�
!�� ��D�E��:  

               
J������	 
�� �J�	 �	O��	 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� � 


���6��	� R�3���!
�������	 
+H�� ��6!� <�;� !��� .  

�!����� ���:  

- ���0��� �����:�	 ��#���	 
�	�� 
��%!�	 ��� �	 ��%� ��;�� �������� <��+� ��  : 
+�

                P�J F �J� �( 
J������	 ��J��	 �+��� �� <����6�	 <������	 
+�� \
6����	 
!�"

�����	 ��6��! 
��6�	 �	� ����`��	.  

- ���
���� ����� :�����	 
��� �� <���1����	� <�>����	 ��#��. 

-  ���
���� �����:    ���3	��� 
�	���	 �� �>!"  �	E�!  <� )    <	��O   <� ��=	 /  ��3��2012 

Dd �#% 
��#3 �� / G"�_(2012.( 

�����!����� ��:  



 8

               �J�� 
�	���	 �� Z�� P���� S��	 ������	 B������! 4�� � �2� 
�	���	 �� A+��3 <F  

                �J�_ �J1d BJ���� ��� �#�+��3 ���6� 4���*��! G��� \�#�� �>!" ���	 
�3�O�	 4��H�	

   �� �( ������	 B�����	           
�3�O 4��� �� Z�H3 
�	���	 B���� ��� A+��3�	 ���6� 4���*��! G

 �	�23 
> �             ��J#�� P���� ��� �( �#�H3 ����	 �+��� P���� ��� 
6�����	 �	��9��� 

 
�	���	��*�(.  

  

�!����� �
�2�����@����� :  

 ������� ���
����:             �	 <J� �J�;��	 ���JM6i� ���	 ����6��	 <� 
����� �#! ��>��   <�J����

              ����J6��	 �J� Q	�6�J��! ��>3�� \�����	 ��6�	 �� ��=	 
�3#��	 ����6��	 <�; �!�	�

�� 
�3��;�	 ����6��	� \
�	���	 �� <� �3�;�	 ��H�	 �� �#�%��3�� :  

1-    
������6��	� 
���!1�	 ������	 
��	��� :  P�� �#! ��>��  ��J���	      �J�� 
�� �J�	 


>���� 
��;�� �����.  

2- 
���!1�	 ���"9��	 
����% :  ���� N� �	 � �3� B���� 
�� ��	 
�"9� 
����%��! ��>�


�#��	 N	� =	 �����.  

 3-   
���!1�	 ���"9��	 
���*�� :       ��J�� R�*���	 ��� ! �	O���	 
���*����! ��>�

N	� =	 ���3� �� 
3�1%�	.  

4-   
���!1�	 ���"9��	 <O	�� :   1�	 E�"�F <O	����! ��>�   '	�J"=	 �( <����3���	 �( ���

–
*��6��	� 
��� ��� - C�H�	 �#�H3 
�����	 ���"9��	 �� .  
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5-      �1j	 S(��	� S(��	 �� 
���6��	� R�3��	 :      
�����	 �+����	 <( 
���6��	� R�3���! ��>�

>� �� 
��3���	 ����1%�	� �23�	 ��#��� ����=	 ���>� ��� C� � ���( ���#3�.  

6- ���	 
 :         N	�J (� E���( <� �#�� :��� ���	 �����6��	 N�  <� 
�"9��	 
�� 
����! ��>�

�����6��	 <� ^�� ��_� 
3��(� 
3�O(�.  

7- 
����H��	  :      �J�� ��1	���	� :��6��	� ���� E	�>�	 ���( 
 ��� C�H�	 <( 
����H���! ��>�


���!1�	 ���"9��	.  

8- 
�	O3�	  :    ��	 �� :���	 
�	O3��! ��>�    �	���9� ^�� <�� �� ��  ��� ��	� ��!1=	� ���"9 


�����	 
�����	 ��6���� ���j.  

 ������ ������:             �J��� ������	 B�����	 b+	�% <� <�� ��% 
�	���	 �� �� Z! ��>�� 

<�������	 <��H ��	� <��6����	 
!�"�	.  

7��2 ��� �1��� : 
���6� �3�� ���	 ����	 �+��� Z! ��>��  �����	 ������3�� 4��; �!�

            ' �J�	� \
J�	��	 ��" �� \����� �� 
6!���	 
�*�=	 4OH���	 ��" � ��� \4�����	

              
��J*F �#�� E	�=	� ���� �	 ��� ���>�	 Q6! <� �3�6� �+����	 ��� \
��!"��	 
�����	

4�����	 ����	 �+��� Q6! B� 
3��>���! ��3����	 '6* ��F.  

 ����� �1����:             ��3�6�J��	 �>� �3� �����	 4��; 
���3 ��#2 ���	 ����	 �+��� ��� 

               ^J���� �J��	 �J3��3�	 
�� � ��� ���+�*H�	 �� �;���� \�*���	 <��%6�	 <�>�	 <�

���!�3 4��!� ���� 
����>��	 ����	 �+��� �!�>� .  

 ������� �	
����:       � ���	 �����	� ' ��	 ���%( �� ��   ����	 �� ���   �3�� E	�� �

 
���!�(  
�����#����1	 �( �#�����	 ���� <�� ��#�� 
��#% .  
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 ������� �	
��:  ̂ �� ��     ������ 
�����	 
�����	 B�	���	        <� ���� ���	 �( \�����	 �� 

               ���J� ��%J! ��J�� B�	���	 ^�� �3�� E	��� \������	 ��#���� 
#��� <���� a��1�	

� <� �23�	 '��!� S�#% ���!�(�#����1	 �( �#�����	 ���.  

 

  

 

 

��
K�� 9�E�� :� �
!�� �
!����� 7����� �
��� 

  
�����  

�1��� 9@
! :2� �
���Z� �����  

�
�
�0�� �
���B�!Z� �����  

��
��� �	 
8��� �	
���� ,[0�  

������ �1��� ��� ,��!�  


��
��5 
���	 ���
�B�� ���>���  

 �1��� �
�'1B5���1��� /�0�� 4�K��  

 ��� 9B������	
���� �	 ������ �'1B.�  

�	
��2� ������� ���
����  

� �
!�� �
!�����  
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� �
!�� �
!����� :2� 4�2��  
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�����:  

              ��! <� ����_� <���	� �!���( �� ���=	 �#�5%3 �3� 4���� � 	��! 
��!"��	 
�� ��	 ���

       ��� �	 Q6! �#� �	�( �>� \���6�	          G�J3�� �#��3����� ����!1( �>3� <( �#���	�! �� ����� <���	

                 <H�J�	 
��  ��� '�6��	 �� !�	 ���� �#� �	�(� \�#�� ��� ��! 	���>��� �#! ��� ��� 	�3����

           
���%��	� 
���� ��	 ���>��	 D���� 
�� ��	 '+�2� ���"� �; \:	��=	 <�! B+�*!�	 
�� �

    D�=	 ^�� �� ��! 
��!���	�               ��J���	 ZJ!3� 
J> � 
J� �� ��� \^�� ��_� 
��� �6% <� 

             
 �J� 
�� �J�	 � !�5� �#6+�*!� A�����	� <���	 �� 
�� ��	 
���( ��F <���;����	�

            �J��=	 
J����6�	 D� �	 �(�! <( ��� \
�+����	� 
������	 ��3��k�)1914(      
J�3�;�	 �J;  \

)1937 (    
�� ��	 � !�( �� ��*�(  
���� 
����        '	�"=	 <�! 
�+����	� 
��H3�	 D� �	 �� 

   �#3�� \
!�� ���	��*�(            �� 4�>! ��#�(� S�������	 ����	� 
��>;�	 
��  ��� �� �#�� ��1( 

            �#���6� �3�� ���	 
����6�	� 
�� ��	 N	� =	� ��!1=	 ��� �#��"F� �#H�>;�� �������	 
����

�>;�	� 
������	� 
������	 D13�	 ��� �	�� 
��.  

                <5% �#� b!�(� a�*3�	 
� �� ��F ���� �� 
�� ��	 �3�� ��  <��%6�	 <�>�	 (�! <( ���

              
�� �J�	 ��2 ��� \
���>;�	� 
�������	� 
������	 <�`%�	 �;� 4�� �	 ����� ��% �� ��!�

               
�� �J�	� \
�J�1���	 
�� �J�	 ��#2 �>� \������	 ��% �� ����� ��"� 
��  ��

  \
�+��>���	           \����J�	 ��! a��1 �#��6!" �%3� ���	 
�����	 
�� ��	� \4�����	 
�� ��	�

               ���J��! ' �J�	 <J� ��;��	 ������ \�#�� ��6�	 D����(� 
�� ��	 '+�2� ^��� ���"��

              
J�3#��	� 
���1=	 ����6��	 ��5! ��#� ' ��	 <� ��;��	 �(�!� \�������	 �;�� S��	 �!����	

   � <����6��� �#����( ��            ��J��� f����	 4���* �3�� G��=	 	�� ���� \�#����( 
��5� E�3;( �#�
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        :�;	����J! ' �J�	 <� ��;��	 ����	� \<�!���� <���`� <��H � a�1�� ����	� 
�� ��	

               DJ3�� <J� 
�� �J�	 '	��( :> � ��! 
�����	 
#���	 �##���� �#����( �� � ���	 
���1=	

     \�1d D3�� <� 
����	� B�����	�   ���J%( 
J�3#�� 
���1( ��	�� 
���!1�	 ���"9��� b!�(�

                �	OJ���	� ��J23��	 ��� ��>� ���	 
���"�	 '�%�	 :�;	�� Q6! �( ����	 <�3	�� Q6! �#��F

��	��	.  

  

�
�
�0�� �
���B�!Z� ����� :  

   � ���	�1���	 
��23 �5%3����!%�	    �� ���  )  O��������	 (  ���1959     ��J � NJ�  \

����	            JH�3	 ^��!� \
�����	 �#� �>����	 ��#���	 ��F �#3��*�� 
�����	 
�����	 <� ��� 

               �+�J��� ��J#���	 
6!��� <5! �+���	 ��>���	 <�� N�  
3��#��	 ����	 �+��� 4�� ��#H�

          
J�>"3� D�!�= G��� 
�����	 
�����	 ��� ��6��� ��>�� �� ����	. )  l	 �J!6�	 \ 2005 \

C1 (  

<���    ���	�1���	 
��23 �����!%�	   
H��1� 
�`� �#�      � ]����23 <� �#>!� ��� <���  ^�� 


�`��	              �+�J��! "!��J��	 ^����	 ��� �������	 <��!��	� 
���H�	 :��H�	 ��;5� ^	��F �� 

����	    <m� \
��23�	 �� :��� \    �	 ��#�� �	�1��	 
���� �    
�����	 
������ <����% Z�� �

  6� ��	�� 4��   �#3�! <� 
�!�%��� 4�> :��6�	    �J��6�	 ��`��	� G3��	�  .  �FF     �J� �J�� <

            J#�6!��� ���� ���	 
�����	 <���*��� ��H�	 �	����1	 ��� �	��;5� �#*6!� �( �	��9���	\� 

      �	��� ��#���	 C+��1 ��� 
��23�	 �� O���� �	 ��#���	 ��#H� <� ����"3	 Z6  �!�J��

   
����F 
���� ��1��� S��	  � 
3�6� R�!%          �	��6! �� 
6H3� :�> �� �( 
3�6� ����  �( 
��  
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  ��6��	 
��>� <�  \ b!�( 	�#!� ���          ��F '�6��	 ��� '��*� �#� ����	 
�#�! <��+�>�	 

 <�>����	 :	��( � ������	 \  ��J#��� B� D��3�� ���	 
�����	 
�����	 B3� ��F 
��*��!

 � <�J>����	 ��#�� ������ 	� ��!_��   J�����	 ��J3���F� ��J!_�<�.) defluer & 

Rokeach t 1992 (  

� ���	�1���	 
��23 �6�������!%�	 ��F;�; :�> � 
�� 
���+� '	��( :  

1-        �+���� �	��=	 �	�1��	 
�H�� ��F '�6��	����	        "%J3�	 ��J#���	 ��F �23��! ^��� 

 Z�	��(� Z����  B!%� ���	 
�����	 ��1��� S��	.  

 2- �     
���� �	�1��	 B�	�� b�*�!    �+��� <� �#3�6����	         	�J� 
J���3 BJ� �J��H��	� 

�	�1���	.  

3-    ��� O�����	(           ���J��	 �+��� �	�1��� 
���3 ��5� S�������	 �����	 
���� �#� <

S�������	). \����	� S����2009(  

 
��23�	 Q��H��\         \4��;� ���= �+����	 <���1��� ��#���	 �	��( <(    ���	�1�J��	 ^���

      ��;5J��	 
���� �� 
"��� ��	�� <��� ,          {�����J� � ���J�!� O��J� ��%J�� ) ��J>3 

<�Klapper, 2001, \3-20( 
����( ���*�� 
����� ��� �3��� a���3�	 	�� <( ��F 

��� ����:  

1-            "!��J� �����	 �+���� Z�	�1��	� 
����H�	� 
�!�����! �����	 �+��� ��#�� ���� 

> �!Z��� '	��( :�.  

2-  �� ���+� ���! ��#���	 ��>�  R�!J%F      ���J��	 
J���� �J� ZJ��!_�� ZJ������ 	 

 <�! "!�� N�  \S�������	R�!%F�#6!%� ���	 �+����� ����1	� ��!_��	� ���� �	 �� .  
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3-     � P�1( ����� B� �����	 �+��� G��3�� R�!%  �#��J���� 	 
�+�� <� �	��=	 ����  

4��6���	.  

4-             \���J��	 �+���� Z*�6� B�	��� Z�������	 ��� � ��� ���� �����	 �+��� ��#�� 

B�����	 �� �+���	 ���>;�	 P�����	 �����	 �+���� ��#���	 ���	�1��	 G�6��.  

  :�H�� )O��� (     ��#H�� ���� �	 ��#H� <�!����!%�	          P�J� ��J6����	 <( P�J� �J�� \

     � Q�6��� Z6�	�� <� A�3� ��#���	        
��JH3�	 �	��9���	� ��	�6�	 ��� E�3! ����	 �+���

        ��!!� ��%� ��6����	 <( S( \�	��=	 �#%�6� ���	 
�������	�    �+�J��� Q�J6��	 
���� �� 

����	 .               
J�!�� <� Z��6��� ���! (�!� ��3�  Z�	�!1 ��� ���6� ��H�	 <( ��� �	 �!� P���

P�1( �����! 
3��>� Z���� � ����	 �+���� R�!%���� �	 �� ) . \��� �	 �!�1997(  

�             �	�����	 \
H��1� A+��3 �#� <��� �� �����	 �+��� <� ���>��3 
�	�� S( <�� ^��   �3�	�!1 ��� 


"� ��	 
�������	 '��2�	 �	��;5�� \R�*���	 <� 
>!���	 .  

     ��� '�6�� <( <��� N� !�	� ���	���	 <m� ^��������!%�	1 <� ��6����	�   ��J�>�	 ��

           <J� <��J23� ���	 ���� �	� ��6����	 <� B�����	 �	��( �	`� �#�� S��� 
3�6� f���!

�#! ��>� ���	 �	��=	 �( �#H+�2�� ����	 �+��� ��F �#��1.  

   ��F B!�( �!( ��%��            �J>����	 ��#���	 <� ������3 �����6� <� ��3��! a��3��	 <��� Z3( 

�	��( <= 
������	 
������ �#�������	 ����� ��� 4��>�	� ��	��	 ����	 �#��� ��#���	 	�� 

      
��#H�� 
�#� 
9��! �#3� <��5�� ��3�  \�#6�	���) .   \B!�( �!(2005( .   <mJ� �!�>���!�

  �+��� S�������	 �����	           ��� 4��H����! ��>� �( \���	���	� N� !�	 ^�� �;�! ��>� �#�H3 

       
!�	�� ��	�( �� 	�F �#3� �%3�         ���J��	 �+��� ��� <m� ^��� \Z��!_�� ��#���	 ���� 

                D�J��� �J!( '�J� ^��J�� \G����� ""1� '��� ��� G��=	 �� �� S�������	
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    Z35! S�������	 �����	"          
J�3�� �+��� ����F ��� ��>� S��	 G�����	� �23��	 �����	

 S������ ����	 
���� �!� S�������	 ������ 
��`� <� 4���� 
���   ��J#�� �J�F 

          �#���� �( �#������	 �( �#�����6� ��� ��;5��	 ��>! G�3�	 <� Q���) .    \D�J��� �J!(

1993.(  

                ����  �5%3 ���� Z3( ��>� ���	 4��!6�	 �� <����23�	 A�� �36� C�1�� O+���	 <� <��� ���

             �	 ^�� :�> � �� ����	 �+��� ��� ������	 �	O \Z�23� �	��(� B������ 4����  
�!��� ����

����!%�	 �#�  .    ����	 �+��� <(���*�(         ��>� �� Z�23� �	��(� B�����	 ��� �������	 �	O�� 

 
��� �#� ^��� \�	�� �� ��1 ��� �#����5!��!%F'	�"=	 <�! ���!�� �����	 
���� ��.  

  

�1��� 9@
! :2� �
���Z� �����:  

      3 
;�� �	 ����23�	 <� 
��23�	 �� �6c����!�         \�J*���	 <��%6�	 <�>�	 ����#3 �� ��#2 ���	 

����"� �! �( ����	 �+��� <( ��F ��%� ������#�  \
����	� ������	� B�����	 ����"� <� 

                 <�J! 
J������	 
��� �5%3 �>� ^���� \�#�� �;`�� �"=	� ��3����	 ^�� �� �� �1	��� �#�

      ��	 ��#��	 ^�� '��1� <�!� ����	 �+���   
����	� B�����	 <��� � .    
��23�	 ��	 � �� ����

           ���J����	 ��J23�	� ����	 �+��� <�! ������	 
��� �� \�#�� � ���	 
��+��	 
��6�	 <��

            B� �( \�#6��� ����	 �+��� B� 
��6�	 �� <��� ��� \��#���	�(  �J#+	O�( � ) .  \S��J��

 \����	�1998.(  

 ����=	 Q	����	�    �� ��  � 
��23�	�           �J��	 
����	 ��F G�3�	 �� �;`�� ����	 �+��� <( 

              ��J!1=	� �����6��	 <� �#����  ��� ��� �	 �� �#��� ������	 ��F �#�� <��"*� '��

����	�.  
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c���6                 <�J! 
J��6�� 
J��� 4�23 ��>� N�  \
���% 
��23 ����	 �+��� ��� ������	 
��23 

   3���� \��6�	 S(��	� �����	            �J�!� ��;5� �#� �����	 �+��� �3�� 	�F ��� 
"��!�	 
�+�=	 D

 B�����	 ���  � �(  � \(               ���J��	 �+�J�� �J� �;`J� BJ�����	 <( 
J��23�	 Z���*( �� �� .

)\4��� 1996.(  

    
��23�	 �#� 
��+��	 '	��=	 <�� :         
J��������	 ���J��	 �+���� <��� 	���� ���H� ��J3�� ( 

 4�%�!�� 
��� �	��;5����3�� (����3 
H�6*� 4�%�!� ��_ �	��;5� P�1( �� .  

           ��J23�	 �	��;5� <� �O6�! ��� � �����	 �+���� �3�	�1��	 <( ��� 
��23�	 �� 4��� ���6��

        ���J��	 �+��� �#�� ��1��3 ���	 
>��"�	� \�����	 �+���� < 3 Z�� {�63 S��	 �������	

      �! �;5�� �+����	 ^�� B� �#! ���H�3�           
2 ��	 �� N� �� ��! �;5�3 �33F ��� \B�����	 <� Z��6�3 �

     �����	 �+��� B� �#�� ���6�3 ���	) .  \������F2003(         ��J��	 �+�J�� <mJ� \�1d �36�! 

                 �+�J���	 �J� B3�� S��	 �� Z�H3 <��3�	 <( ���;� ������	 ��% �� �;`�� �3���  �3���%�

�#3��*� �� �� ���.  

    �	 �+��� 4��� <F �� �����    ��� :�> � (       '�� \������	� �H"�6�	� ���6��	 ��;5��	 <� �!�

� ��O� ���� �	 	��� \';��� O���� ��%! �����6��	 �>3 '+�2�! �+����	 �� ��>� ���3� �	�O

           ���9��	� R	���	 D!�! B�����	 �� �+�3! �	�>��	 ��� ��	�� 
��  �� Z��� .     <( �J�F 
��J*F

  ̂ ��� ���9� 4��� ��	 ��#� ���6�� Z 3	���� Z    �	��;5� b!�� <( <���  �	����       <J� �J� �J��9�� 

               ��J#���	� ���J��	 �+�J�� <�! 
�;�;�	 
��6�	 �36� �� 	��� \�����	 �+���� B�����	

B�����	�) . \4��� 1996(  

                <J� ��J��	 �+��� E	�= 
���( �"6� 
��23�	 �� <5! ��( ~��!��	 <� N �!�	 A�3����  

 1 N�              �+��� ���" ���� Z3( ^�� ��� �3!�� \��#���	� B�����	 <� ��� �#���   <J� ����	
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    Z3� �3� � �#+	�(        � ����	 �+��� ��� B�����	� ��#���	 �����	 �	O R�!%   
���6��	 Z����  

          
��23 �#��� �O�� �� �� ���� �	 ��� \
������	� 
�H"�6�	�����!%�	    ^��J� \���� �	� 

  �!�	 P5��	                P�J� �F \�J� Z��	�� A+��3 b�*�� �� ��#3�! A���� <����23�	 <� ��H��� <( N

     ��*6! ��#*6! ���� <����23�	 <( N �!�	           BJ�����	 
J��  �J�� OJ��� ������	 
��23� \

     �����1 \Z����  :�> �� ����	 �+���� ��#���	�          R�J�� 
J��  �� �( ���O=	 ����( �� 

   �3�! \
��#�	 4��!��	 N	� =	    
��23 O��� �����!%�	 ���� �	�       ���� �	 
6�!" �( 
���3 ��� 

����!%�	�����	 �+��� ������ ���	 .  

          A+��3�	 ���H� �� <����23�	 <���� ����H� <� ��H��� <( N �!�	 �6���      �J#� �J���� ���	 

  �>�� <(� \Z��	��              b+	�J% 
J��� �J� ��� ���	 ����H��	� �����6�	 
6�!" ��� E�*�	 

	       ��J���� ��J��	 �+���!� ����1 
�� ���! ��#��� .      ���	�1�J��	 
J��23 �3�J�H�

����!%�	� ��;�   H� ��   F �F 
�� ���! ��#���	 
��� �#�	���� � !�( �#3� R�!%  �J�;��	 

         �����1 \G�3�� 
����* �( 
��� ����  �6c� ���	 ���� �	 <�      �( ��J�O=	 � 	�� �� 

   4�;`��	 �( 4��!��	 N	� =	        ��J�O=	� D��J �	 E�3;( �( ��!�1�3�	 
���� �;� �#���  �� 

     � ���	�1���	 
��23� \^�� ��_� 
�������	����!%�	        �J� ��#���	 �	��( <( ��� ��`� 

               ^J�� �	�1�J��! <�J��>� �#3( S( \�#���� � 
!��3��	 
�����	 ������	 <� <�; !� <�

       ��� ���	 ����6��	 <� ��� ��� E�3! �+����	       <= 
�� ��� 
�3#��	 ����6��	 �#3�� \
!��3� �#3

����	 �+��� ���"9� �� <����	� N9�	 <�! O�����	 <�6�"��� �#*6! �( \��#���	 �	��(.  

   \���!���	 ������	 
��23 ��(     F �F 
��� �	 
�	���	 ��H� �#�  
��6� B��( �����H� ��"F ��>� �#3

     	 ��F 
��*F ��#����! ����	 �+���        <( 
�	���	 �� Q��H� �F \
��23�	� \P�1=	 ��#��

               �J�� ��#���	 �!� <� ������	 
��� ���� <( Z35% <� \
�3#��	 ����6���! 
�� ��	 �	O��	
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    <�J! �J� 
��� �	 
�	���	 �� 
3��>��	 �( 
�*�H��	� \R�3�	 ^�� �( 
�� ��	 <� R�3�	 	��

 �!�>� 
��!"��	 
�� ��	 \
�� ��	 <� <���3 ��� ��	 A+��3 �3� b*���� \�3��3�	 
�� �

              
3�6� 
�3#� ����6� �� 
��*�( 
�� ��	 R	�3( <� R�3 �� :> � ���	 ������	 �+�� �	

   �1j	 R�3�	 D��  ��� .    �	�%`� �6� Z�	� � ! 	���        ��J�( �J��	 
�������	 �	�%`� <� 

        
#�� <� <���� ���>��	 <= \���!���	 ������	 
��23 �#���      S��	 ��#���	 <� b+	�% �23 

^�� ����	 �+��� ��1���.  
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��
��� �	 
8��� �	
���� ,[0�: 

      �� 
�	�! 
��!"��	 
�� ��	 ��#2���d        <��� S( <� ��"( ���� �����	� d   ���J6�	 �� �1 .

   �� a���3 ��#2 �>�      ��� �� <���	 �� ' 49 : .   ��  \�F  �#2 �! �	 �	�1��	 <  �J�� ��

  ��!�  � 3)  ���1400 : .� (            �J 3� ��6� �6%�	 <� �	�>� ��% ��� 
�	�!�	 �� 
!����	 �3���

5000 :  .�.    
��;�! D%1�	 ��� 
��!"�	 <���	 ���6��	 ��� �J�  ��J� 900 \� )  \�����J�	

2011(  

  �1( �!���( ���    	 B!���� ' ��	 ���� eE	��!       �%J� G���J�	 <�>�	 B�"� <� \   �J�� 

    ��� �� ����1502    �3��	O��3 
H� �   ����3���(    ��� ��� \)1562 (    
��#J% 
��� ����

 
���3!�	 ��)F����"�(\ ��� ��� 1616�����! �� 
H� � ���� ). \�����	1986(  

            \B�����	 �� ��H3�	 D� �(� 
�����	 ��"���	 �����	 " � 
�	�!�	 �3� 
�� ��	 �3��

  ���      
"�����	 
>!"�	 ��#2 ������O	� 
�� ��	 E�%3 D ��\  � 	�� m 	 <     <J� �J3�� 
�� ��

        ��	 <�3�>�	 �� 
!����	� 
"���� �#�6*1( ���	 <�3	�>�	 
�	���  �%� B!���	� G� .   <J� <���

 <� <�!     <� R����� 	����      �	 ���%�	 4��H�	 �� �� 
�� ��	   ���*�	 SO���3)  <�J��� <��( \

  '�`�) ��>H��	 G���H�	(       ��� 4��#%� 
��>� �%3 S��	 \)1644 (   �#�� �����F  	 
��   
�� ��

 ���!������=	 \E�9�F��#3� 
!����	 B��� ' ��	 C�1�� . ) \�����	1986(  

������� �	
����:  

           ��� ��� ��� ��!�3�! <���!�3 
��  B� 
�!�6�	 
�� ��	 �(�!1798   ���� N�  

        ��� ��� \
��3�H�	 
9���! <��H� � 4���>�	 ��1828        
��J�� 
H� � �%�! ��� �� � ���( 

	 4���� ���! \
�����	 B+����)\���12010(  
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       ��� �%!��	 4���� ���� �+	O��	 ���1847         �J; \
��J3�� 
��J�� 4���� �3��� 

 ��� ��>���( D��� 4���� ����1907S�+	O� ������ 
�!�� 4���� ��( �3���  . ��!�� ���

     D�9�	 G�!	�" 4���� ����1866          ��J� ��!1=	 
>��  4���� ���� <�3!� ��� \1858 \

 � ���      ��� ��3���	 �+	��	 ���! 4���� ���� G3�1860  4�J��� ���� :%��! ����� ���\

   ��� �����1865          ��� E	��O�	 ���! 
H� � ��( ���� :	�6�	 ��� \1869   D�J9��	 ��� \

     ��� D�9��	 4���� ����1889\ �           ��J� <�"��� �� ���=	 
�����	 
H� ��	 ����1876 �

    	 � � 
�!�6�	� 
�����	 <��9���!  �� " '��%�	 G�>�	"         
J�3��;6�	 
J��� �� 
���� 4���� 
!�;�! �3��� 

)  \��>6�	1967(  \    <( <�; �!�	 <� ��� �6��   4���� "��H3�	 "        <�"�J��  �� ���� ���	 ���=	 ��

1908       �3�"��� �����( ���	 ���=	 �#3= )  \�	��2011(      
���6��	 
�!�6�	 
�����	 �����  \

    ��� �� ' ��	1908  �6! S(     O�J� �	 ��F 
6!"��	 ���� <� <�� B!� ) .   \'J�"��	 �J!�

2004 (        ��6� : �	 ���! 4���� ���� <��=	 ���1920 )..   \�J��12010 (    �J� ��J��

   
H� � �����	"�����	 "  ���1928        ��J%��	 O�O6�	 �!� ������	 Y�`��	 �!� <� ) .  \<�J����	

1994 (� H��	 �� 
������	 
�� ��	 ��"� Q	�6��	 ���63��
�����	 �.  

  

������ �1��� ��� ,��!�: 

             
J������	 ����!"��	 �26� D�!�� 2 �� ���=	 �#� 	�� �� 
������	 
�� ��	 ������ B!����	

 ���>�	 ������)\�1�%��	2004 .(          
�����	 <� �����	 ��>��	 �15� ��F �+�� ^�� <( ��!��

      �3�"��! <� �#��>��	 �����	 ���3 �>� \
�3�"��!�	   �� �19    ��� ��3�� 1961  �6! S( \62�����  

               �J�3�	 � 	�� <� ���6��! ������	 B�����	 �� ��� \<��3�"��!�	 �!� <� 
�����	� 
��� �	 <�
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              ��J23�	 4��J� <�J� ��� 
���>;�	� 
�������	� 
�������	� 
������	 ������	 �� ��"��	�


�"	�>����	 
!����	 ��� \B�����	� 
����� ��� �	
>�  �F �����	 �#%�6� ���	 ��  
���� 
���� 

      <�O�	 <� <�3�>�	 D��>� �� ���� S��	 ������	 �#1���� <� ��>� �	 ) .   N�J !�	 OJ��� 4�	�F

 \���	���	�2001(   

                 �J� 
H��1� ����"� Z! ��2  S��	 B����	 ��"��� ���;� �����	 �� 
�� ��	 4���� �6��

   	� 
���>;�	� 
������	 4�� �	    \�����	 �� 
����6��        B���J�	 ��"��	 	�� <�; �!�	 <� ��;��	 �O6��
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�	���	 �� <( <� .  

2- 
�	��  )^���	^��
�52001(  <	�36! "�	 
������	 �;(  <�J�OH���	 ��!1( �� <����6�� 
����

   ��6�	 � 3 �#������	 ���" �          E	�J�F� �J#�� 4�;`��	 ��	�6�	� 
����H��	 ��6!( b�*�� ���#��	


�!�6�	 
���!1�	 B�	���	 �� ����	�� P�� ��  
���� � 
�	��.  

            ��3��!�	 B��� 4	�5� <��*��	 ��� �! 
3�6���	 B� b���	 A#3� 
�	���	 ���1��	�   
J3�� <�

       ����� ��! 
���!1�	 B�	���	 <� 
�+	�%�)45 (��6��� �����!1F      ��" �� 
��!"� ' �� 
6!�� 

�3��3�	 ���� �� ��6� ����% �( 
��	�F.  

               ��� �>����	 ���( ��!1�� �+	�! 4�� � ��( �#�� 
���!1�	 B�	���	 <( <� 
�	���	 A+��3 �H%��

���F ���! <	�3� B�	���	 B��� ����� ��� � \��=	 ��� � 	� �3��)46 (% 
3�6�	 B�	�� <�

          <( ��F ���%(� \C3�	 B� ���H��	 
�3���F ����� ���)80 (%     ����� ��� C� � B�	���	 <�

              �J;�( �3�� ����%� 
6!���	 
���!1�	 B�	���	 <( ��F ���%(� \
���� 4���! 
���!1�	 4����	


3��>� 
�����3���	 ��3����	 <� 4��H��	' ��	 ���� 
6!���	 B�	����! .  

              BJ�	���� 
�H ��	 ���"9��	 ���3� Q6! �#���3� �� 
��� �	 
�	���	 B� 
�	���	 �� Z!�%���


�3������	
���!1�	 .  

3- 
�	��     ��!��� ����� )2002 (  <	�36!"       �J�� 
J��!"��	 
���6��	 ' ��	 �	�	��F

       
�� ��� 
������	 �����	 E�* �� �3��3�	�	
�3����� ."�  �>(       �J�� 
J�	���	 �J� ����

���	`    ��3�	 <� <���
�3������	      
���6��	 ' ��	 ������ ���	 )   \<"��	 \Q����	 \4��O��	

2��� .(             
J��>��	 
�H ��	 ����1�	 D��3� P�� ���>�! G�+��	 
�	���	 '�� <�; �!�	 ��  ���
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       3�	 ��� 
��!"��	 
�����	 
���6��	 ' ��	 �	�	��F ��     
��1�	 
������	 
6�!"�	 B� �3��

  
�� ���!
�3������	  \         �	�	���	 O���� �_� ��� Z3( 
�	���	 �H%� ���
�3������	  
���6��	 

         
����J��	 ����J�� ��>�� �	�	���	 �� ���>� <( �F \
;��  
�����	 ����1 ���>� �#���� ��

  
�� ���
�3������	       �� <�� <� a�1� � �#3( <�!� \   ��3�	 
�3������	 ��      "�3�	 B� �#H���� ��

         
��!"��	 ��3�	 �� 
��>��	 �#�H3 
��H ��	 
��1�	 ���>�� �����	 �3>��	 .    
J�	���	 Z�H%� ����

       ' ��	 �� ��%3��	 <��*��	 4��	�� ���
�3������	      
J��1�	 
������	 
6�!"�� 
���6��	 

  
�� ���!
�3������	\   ^���   	 ����*���	 ��"  4��%3��)        �*J�>� �J3��3�	 �J�� �%J3�	

����1�	(\      ��#��	�� A+��3 E�* ��� ���(       
J���5! \
���6��	 
�3������ ' ��	 <�; �!�	 

                \Z3���*J� NJ�  <J� R�!"��	 �%3�	 <� �>��� �����	 "�3� �3������	 �%3�	 ��F �23�	

 �#�	�	��F ������� '	��( �� �23�	 4���F ��1 <� �����������	
�3��.  

                
�� �J�	 <J� �J3������	 DJ3����! �#�����	 �� 
��� �	 
�	���	 <� 
�	���	 �� D��>��

    
���!1�	 ���"9��� �#�� 
6!���	 D����=	� .           �J���� 
J�	���	 �J� <( �� �#3� '��1� �#3��

 
�� ��	 <� 4��6�� D3	��
�3������	
��!"��	 
�� ��	 B� ��3��>� E	��m! ��#� ��� .  

4- �  
�	�  7��0��)2003 (  <	�36!"        �J3��3�	 
�!J% ��� 
�����	 ' ��	 �!>���� B�	�: 

           ��6!"�	 �	� 
���6��	 ' ��	 ��� � E��`� ��� 
���% 
�� �� 
�	�� 
J�3������	 "  �J�F

             <��!�� \�3��3�	 
�!% ��� 
�!�6�	 
9���! 4�����	 
�����	 
���6��	 ' ��	 �%3 B�	� '%�

   �� ��� ���	 D�!�=	             �J�� 
J�	���	 �� �����	 ��� \
�3�����	 ��3 :�"F ��F ' ��	 

               ����J� �J� 
� �� ���� 
�	���	 �#� 
�	���	 
��%� C1� ����� \���� ��	 �H���	 A#3��	

         � \�3��3�	 
�!% ��� B�	�� �#� �6*� ���	 
���6��	 
�� ��	 ��J�1      <( �J�F 
J�	���	
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�*>�	      �3������	 �%3�	 ���� �� ����	 � � !�( ��  �� ��      �J�� \
3#��	 �!>���� ���� 


����>��	 
�� ��	 � � �#��� �� �3��3�	 � ��.  

  ! 
�	���	 ���(� �      �	 �!� �%3�	 <� 
 *	� '	��( ���       :J�> �� ""1�	 ��� �; <�� �3��3


�3�O ""1 :�� '	��=	 �� �; \����H� E���F
�3������	 ��3��! 
��1 
���� �� 
��	�F  <� 

��	  \
H�    ���( �;��*�( !          ���6�	 ��  G�3�	 <����� �3��3�	 
�!��� �	��( '�2��! �������


����H��	 ����1�	 4���O N�  <�a	�1�	� ��%�	 N�  <�� .  

              
�� �J� 
���!1�	 
�"9��	 D3	�� Q6! �#���3� �� 
��� �	 
�	���	 <� 
�	���	 �� D��>��

%�� �#�����	 �6�� �#3��� �3��3�	P�1( D3	��� ���3� ��.  

5-   
�	�� ��
]) 2003(   <	�36! ”           �J� 
J���� ��	 
����J�	 �J�� 4�;`��	 
��	��	 ��	�6�	

 
�����	 ' ��	”\  ��� N�    N �!�	 !         �J�� �� '�J���� �J��� 
�H�� 
���%���	 
�	��

   
�����	 ' ��� 
���� ��	 �������	 ”  �	��=	–   ����	 – R�!�=	 ”      �J� 4�;`J��	 ��	�6�	�

�         ����� <� 4��H�	 �� �+�#3�	 �H ��	 A�3��	 ���%� �� 4�;`��	� 
��6�	 �#+��!�� ����	�� 
_��

2001� � � ���3� 2002� .  

<� <����� 
�	���	 �#��F ����� ���	 A+��3�	 ��( :  

 1-            ^�J� ��!_�� ������ 	 
�!��� �6�� 
������	 
�����	 ' ��� 
���� ��	 �������	 

   �	 ��1 <� ' ��	             
J�!��! �J#�	O��	 ��5� �; ��=	 ��>��	 �� S��H�	� ������	 "1��! �	O��

�3�;�	 ��>��	 �� ���� �	 E	�=	 �>3� E	�>�	 ���� <� ��!6���! E	�>�	 ������ 	� ��!_�.  

               
�� �J� 
�H �J�	 
�"9��	 D3	�� Q6! �#���3� �� 
��� �	 
�	���	 B� 
�	���	 �� Z!�%���

  	 ��	�6�	� �3��3�	 �#�� 4�;`�� .     4�;`��	 ��	�6��! �3�6� � 
��� �	 
�	���	 <( �� �#3� '��1��


���!1�	 ���"9��� 
���� ��	 
������	 ��.  
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6-   
�	�� ��1!   ��U! ^)2004( <	�36! "  �J� 
�����	 
�� ��	 �� 
�H ��	 <�3H�	 ��"�

    ��� <� 4��H�	1924- 1954″      �1�����	 A#3��	 
; �!�	 ���1��	�  � ���  ' J� 
3�  �J�  :

               <J� 4�J�H�	 �J� ^��� \S����	 \�����	 ��!�	 \
�����	 
�����	 \�">��	 \�	��=	1924- 

1954.  

  ��#2(�  A+��3   <( 
�	���	   ��3��%6�	 
� ��  ����       �J��� 
�H ��	 N��� =	 <� ">� <���3

    �����6��	� �!1�	 N�� � S(��	 N�� \      ��#% 
�H ��	 <�3H�	 <��    <� 4��H�	 ��11930-

1945��3� �� �
�H ��	 N��� =	 .  

           Q6!! <���	���	 �� ������! 
��� �	 
�	���	 B� 
�	���	 �� Z!�%���      �J� 
�H �J�	 <�J3H�	


�� ��	
���� � D����(� ���%( <� 
���!1�	 
�H ��	 
�"9��	 ����6�� 
��!"��	 . 

7-   
�	��  �������)2008(   <	�36! "     ! �+�J>�	 <�! 
�H�2��	 
��6�	     ��J#���	� ���J���- 

         
�����	 �� 
;�� �	 
������	 
+�!�	 �	��9�� E�* �� 
�H�� 
�	�� " 
�	���	 ����� 	  '�6��

��F               E	�( ���J>� '�#��� N� ! ��#���	 B� 
�H�2� 
��� G��5�� ������! �+�>�	 �6� P�� 

            
#� <� ��#���	 ����  �!��� \
#� <� �3#��	 E	�=	 ����6� B� :��� ����F    �J� \P�1( 


���6��	 
�!�6�	 
�����	 �� 4�����	 
������	 
+�!�	 ���#%� ���	 �	��"��	 E�*.  

   
�	���	 �6�"��	�-   �3	����	 �#!3�� �� -         
����F 
���� 4�%� �� �� ������! �+�>�	 E	�d 

   �#��;� \
�� �)438 (            �J#�	�� 
J3�� �J� Q����	 
3��� �� S��6��	 ��#���	 E	�d� \4��H�

)1020 (�	 4	�( �	�1���!� \4��H���#3� ��� 
3�!��.  

�#��( \A+��3 4�� ��F 
�	���	 ����� ��� :  
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1-               
J�����	 '+�J2��	 ��  ��3�! \">� '+�2� ��! 
�����	 ZH+�2� ������! �+�>�	 �� 

          ��	���	 ��� �E�� \'+�2� G�1! �#>�> � �� b�3 Z3( P�� ���	 :    ��J#���	 
���� \��!1�	

3��<���	� Z�����	� \���>��	� f�%�	� \'�>;��	 \
������	 Z����%�� 
�������	 Z��� 
��.  

2-          ��	���	 ��� �� \">� '+�2� ��! 
�����	 ZH+�2� ��#���	 ��  :�	    
+%J3��	 \��J!1

         \���J>��	� �>3�	� \
������	 
���%��	� \����1�	� Z�����	� \
������6��	 \
���3��	� 
�������	 

        �J� \"J>� 
����F '+�2� B!�( :�> � �� � �3 �� ����	 �+��� <( ��#���	 P(� ��3�! :

�	            ���J>��	� \
J���3��	� 
J�������	 
+%3��	� \����1�	� Z�����	� \�����6��	 G����	� ��!1


������	 
���%��	�.  

3-            �	 �+�J�� �� ������! �+�>�	 <�! 
�H�2��	 
��6�	 <( 
�	���	 ��#2(    
���6�J�	 ��J�

          �6�� � ������! �+�>�	 <(� \
>�	��� ��_� \
H�6* S��6��	 ��#���	� 
�� ��	-��!��_-  ���� 

      � 
���*�� 4���! Z������ 	� ��#���	 <� Z�	������      4�����	 
������	 
+�!�	 Z ��� ��� ��H

            	 ��� � �� ���6� Z�6� ��� ]
��6� 
>��"! ��#�� B� ��	���� ��3���F <�  
�����	 '+�2��

             �� 
�6�	��	� 
���*���	 �>�H� �( \��#���	 ������ 	 B� Q��6�� b���� �	� ����� ���

                 <J� �J#! ��6� ���	 
�����	 
�����	 
���� Z��� Z*�H� �� ��� 
���3 �( ]�#������ 	 ���H�

       ��#���	 b���� ��!���	 <�6! �15� � 
����F '+�2� .    �2� ��1 ���� �36� 	���    �J� �JH


������	 
���6�	 �� <���3� ��( <�! �����	 E	�=	.  

              
�����	 
��� ��� �H ��	 E	�=	 ��;5�! �#�����	 �� 
��� �	 
�	���	 B� 
�	���	 �� Z!�%���

             �3�� <F� 
�3#��	 ����6��	 <� '��1� ����*�� �( ��� � ���3�� �#3�� \��#����! 
�����	

�#! 4�%�!� ��_ 
�� �#�.  
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8-   
�	��    ����� ����� �	
 K2� �����.� �@���� ��B` ) ���.�) (2011(    <	�J36!"  
J�"9�

�%� G����	 �3��=	 D	�3�	 G���� ����	 �+��� �� 
�!�1�3�	 
���!1�	 4����	".  

            �� ����	 ���� 
�!�6�	 
������� ��!� R��%� <�* 
�	���	 �� �E��12    
J�!�� 
��� 

  �	 B� <��6���!             
J����3��	 
J������	 <J� ���!� <��3�	 :�>  ���	��� 
�	�� O���� 
+�#

���k�.  

      ���% ��� 
���� ��� 
�	���	 �����	 ���     � <���*J� �J�� �       
J�����	 
�� �J�	 
J�"9

        
�!��3�	 ��!�1�3�� 
�3��=	 E�!3=	 
����� R�����	� �+���	 ����	� 
���!�=	�   ��F ����� \

    ��	�� P�� 
��6�"   �� 
�H � ����6� 4��   
�"9��	  ��� �;� �	 O�� 3      P�J� CJ �� 
�3#��	� 

             <�3"	�J��� ����*���	� ��!1�� �#���>� �� ����	 �+��� �#! B���� ���	 
���H%�	� 
�	O3�	

O� � <��!".  

 
�	���	 ��#2(��	����	��!� �#3� A+��3�	 <� :  

       G�1�	 ' ��	 �� 
���� �	 
��� ����)	  	 D�6�	� S(��   ��!��	� �9�	� ������	� ���� ( ��F

 Z�!�3 ��)86.4(% ��F ��� �>� 4O� 3��	 
�!����	 
�"9��	 ��3�! \)10.6(% 
�!���	 
�"9��	� \

 
!�3!)3.(%  

            4�	��J�	 ��� 	 <� �% <( ����	 <�! ��!�1�3�� 
���!�=	 
�� ��	 
�"9� �� � 
!�3��! ��(

 
!�3!)47.7 (%
!�3! ���%�	 �#��� )30.2 (% 
!�3! ����=	�)9.1(%.  

              f�J����� <�J�k� 4�J�!� �� ��� ���1 4������	 
�����	 �+����	 <( ��#2( ���

E	�j	� ���>��	 ��� ���H� ���	� 
�!�1�3�	 �	�>��	.  

       D3�� ��F 
�����	 ���"9��� ����6� 4�6! �#�����	 �� 
��� �	 
�	���	 B� 
�	���	 �� Z!�%���

! �#�����	4��;� P�1( ��� �.  
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9- 
�	��    7������ )2011(   <	�36! "       ' ��	 
6��"� � 3 ������	 �6����	 D�!%�	 ������	

 � 
�����	
�3������	  �����	 ��  ."           <J� ��J� �� D�!%�	 E	�>�	 ������	 <�! 
3��>��	 �����

       �3��3�	 
�� �� 
�����	 
�� ��	 <�! ��� ��	
�3������	   ��	 ^��� ���1��	� \  �H���	 A#3

 �6����	 D�!%�	 <� 
3�� ��� :!" S��	 <��!���	� .  <�J! 
3��>� A+��3 ��F 
�	���	 ������

�#��( <�� �3��3�	 
�� �� 
�����	 
�� ��	:  

  <( 63 %  ������	 D�!%�	 <�� �>� <�`      <�! 
������	 
�����	 ' ��	 <"���+	�� ��!��_" <( �3�!� \

    
�����	 ' ��	 4E	�� '	��( ��(    �� �;��� "     ���  <� ���� �� �� 
��6� "�!   D��( ��342 %

�>� �#3( 
3�6�	 <��` ' ��	 <
�3������	 <�! "� ��+	���!��_" �� ��=	 '�#�	� \" �� �� 
��6�

  ���  <� ���� "  
!�3!49 %          �J 3 ������	 �6����	 D�!%�	 ������	 <( A+��3�	 �3�!� \�!��>�

    ��6H��� <��  
�����	 
�� ��	  \     �!�� �	 "�����	 ��! �F)3.71(\ �#2�     BH��� �!��  "���� 

��*�(   
�� ��� 
�3������	   ��6�! )3.60 (       
�����	 
�� ��	 B� 
��� 
���3� ��� ��� ��� . ��(

           
�� ��	 ��%�3	 �2 �� 
�����	 
�� ��	 Z�	�� ���	 ���� ��	 <�
�3������	     ���J%( �J>� 

      3� �� ��=	 S� ��	 <( ��F 
�	���	   
�� ��	 
���
�3������	        NJ�  <J� 
J�����	 
�� ��� 

                ' �J�	 
��	��J�� E	�J>�	 D�� �+��� C+��1�	 ^�� <�� \�#! B���� ���	 C+��1�	

^�� ��_� 
>����	 �����6��	�.  

               \
�� �J�	 <� <���3�	 <�! ��3��>� �>6! �#�����	 �� 
��� �	 
�	���	 B� 
�	���	 �� Z!�%��

� 
�����	
�3������	
���	� 
��	����	 �;� 
�3#��	 ����6��	 Q6!� �#���3� ��� \.  

10-   
�	�� �!����� )2011(   <	�36! "     
�� ��	 �� 
�3#��	 ����6��	 
J�3������	  
J�3��=	  :

        
�� ��	 �� 
�3#��	 
������	 D����= 
� �� 
�	��
�3������	 
�3��=	  ."� J�;��  '	�J�( � 

	     �	 
������	 B�	� '%� �� 
�	���   
�� ��� 
�3#�
�3������	     
�� ��	 :�!"� P��� \
�3��=	 
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�3������	            \
��	��J��	� \
J���	 \
���*���	 �� 
�;����	 
�H ��	 
�3#��	 ����6��� 
�3��=	 

  �%3�	 �� ��� �	� .           ����6��	 :�!"� ��� 4�;`��	 ��	�6�	 ��F '�6��	 ��F ^��� 
�	���	 �����

 
�� ��	 �� 
�3#��	�����	
�3�h
�3��=	   

       ���	� ���� ��	 �H���	 A#3��	 
�	���	 ���1��	�     <��H ��	 <� 
���� 
3�� ��� �>!"� \

 
�� ��	 �� <����6�	 <��3��=	
�3������	�#3� A+��3�	 <� 
����� ��F 
�	���	 ������ \:  

1-     
�� ��	 �6� �_� 
�3������	      6��	 :�> �� �+���� D����( ������ 
�3��=	   \
�3#��	 ����

           �J�� 
�+�>�3�	 �;� \�+����	� D����=	 ^�� ��� 4���� �1�� ^�3� <( �F�   �J�	�>! �	OJ���	 

              <J� ^�� ��_� ��#%��	� '�>�	� 
��1%�	 ���� �� ���#�3	 ��%� �� �%3� �H ��	 ��� ��	

���!���	.  

2-           
�� ��	 �����	 �� '6* ���� ��F 
�	���	 A+��3 ���%( 
�3������	    ����J6��� 
�3��=	

����>��	� ��!1=	 �%3 �� ��� �	� \
��	����	� \
���	� \
���*����! 
�;����	 
�3#��	.  

3-             
�� ��	 �� 
�3#��	 ����6��	 :�!"� ��� 4�;`��	 ��	�6�	 ��( <� <�� 
�3������	  
�3��=	 

�� :          �	��� ' � <� ��!1=	 �>3 ����� \�H ��	 :!��	 :�> �� �6��	 ����   ��� P�1( B

�#>���� <�� �3��3�	 
�!%.  

4-     OJ��� �����	 ��6�� 4���� ��	�� ����� ��� ��6�	 4���* ��F A+��3�	 ���%(    �J��

 
�� ��	 E	�(
�3������	��>�� �#������ 
�3��=	 
���� 
�3#� ����6�� .  

     ��#!�%� ���	���	 �;�( �� 
�	���	 ���       ��3� ��J1 <� 
��� �	 
�	���	 <�     �J%�!��	 �J#�

           �� ����6� 
6!�( ��� �����	 
�	���	 �� <�� \
�3#��	 ����6���)   \
J���	� \
���*���	

     ����>��	� ��!1=	 �%3 �� ��� �	� \
��	����	� (       
J�3��; ���3�! 
��� �	 
�	���	 ����	 ��3�!
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   �� ����6�)     \
������6��	� 
���!1�	 ������	 
��	����	  \
����%�	  \
���*���	 J� \ <O	� 


�	O3�	 \
����H��	 \
���	 \�1j	 S(��	� S(��	 �� 
���6��	� R�3��	.(  

  

  

  

  

  

�����.� �
!�����: 

1- 
�	��) Singer & Others( 1998(  �#3	�3��" Superstars or Second-Class 

Citizens?: Management and Staffing Issues Affecting Newspapers' Online 

Journalists".  

�  ����  ��F  '�6��	���  
�� �J�	 
3#�� 
�����=	 ' ��	 B�	�� �!>���! 
"!����	 ���*>�	 

    �J�6�	 ��H�3��� 4�!1�	 �������� D�	���	� \�3������	 �%3�	 ���� �� '�2���	 N�  <�

��	O�� .   b�� ��� 
�	���	 �����	�   ��% 466 ���H �  �� �        
J�����=	 ' �J�	 <J� ��

)� 
��!"�F
�3�����(.  

�  �	 A+��3 �H%��	��    <( ��F 
���    ' ��	 �H2�� 
�3������	        DJ�	���	 <(� \���J�� �	O� � 

        '+�J2��	 �J� :��J�	 ��� 
��!"��	 ' ��	 �H2��� ���	 ^�� B� ��!��>� P����� ��	O��	�


�;����	 .    � ��� � �!� �>����
            <	�J>� �J�F �� ��	 � 3 "�9*�	 <� �#>�� <� �3��3�	 

 ���� \�#����(            ' ��	 �� <����6�	 <� 
�	���	 
3�� <� 
�#� 
!�3 ��!( ^
�3������	  J>�� � 
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���2	      3"	�� �#35�� �#���� 
�!���	 4�23�	 <� �         �J�_ �	�J23�	 E	�� \
�3�;�	 
����	 <� <

��O �#! �#>��� ���	 
! ����	�`�	 ' ��	 �� �
��!"� .  

 
�	���	 ��#2(� ��*�(      	 ��� � E��`� �������	 ��( <(        ��J  OJ���� 
J��!"��	 ' ��

    '�2���	 ���*�� 
���!1�	 4����	 P�� � .       <( 
�	���	 '%�� :����	 	�� ��� �#*J6!   <�J� 

�#! 2�H� �	� �#H�2��� <���`� <��H � ��� ��;6��! ����#� .  

                E	�( �J�� ^J�� �J;(� 
�3#��	 ����6��	 Q6! ���3�! 
��� �	 
�	���	 B� 
�	���	 �� Z!�%���

 
�� ��		
�3������
�3#��	 �#�+��1� �#�� <����6�	� .  

2-  P��(�A-lshehri & Gunter ,2002)( <	�36! 
�	�� " ' ��	 :��
�3������	 

  �!�6�	 ���6�	 �� "���� ��F           ' �J�	 �+��J� <� 
����( ��3��! ��� ��� �	  
J�3������	 

  
��6��           �J�� 
�	���	 �����	� \�#��>� ���	 ����1�	 <� ���*� P��     � �J3�����F b�J�

)800 (   �+	���� ~���
�3������	     
�	���	 ��#2(� \���6�	 <� 
H��1� E���( �� 4�%�3� 
�!�6�	 

�#��( A+��3�	 <� 
�����:  

1-                 :J+	�6�	 QJ6! �J�F 
��J*��! \����J��	 
�!%� 
����=	 
�3!�	 �� '6* ���� 

 ��15��	 ��F P�( ��� 
�������	� \
���>;�	� \
�������	�3��3�	 <� 4��H���	 ��.  

2-                �J���  \4�J����	 ����=	 ��#2� �3��3�	 Z�!�� S��	 S� ��	 �2 �� Z3( 
�	���	 �3�! 

          f�J*� ���� \P����	 ���	�� '6*� "�"1��	 <� ���>! �3��3�	 4	���� 
�!�6�	 ' ��	

 
�� ��	 �!>���
�3������	D�6�	 <��%�3�	 ���( .  

3-    '�3 <( 
�	���	 ��#2(          
�� ��	 ����1 <� �*���! <��6%� 
3�6�	 �	��(  
J�3������	 

           <J� E	�>�	 <��� ��� \���� B�� ��F a�� � � ��� ����	 �	�" 4����� �#3( �#3� D�!�( 4�6�

���6�	 �� <��� S( <� ��!1=	 ��� ��� �	.  
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4-����5� <���`� <��H � ���� ��� ��!��3�  ' ��	 ��� �� 
�3������	.  

5- ��        
�!�6�	 
�� ��	 <�! 4���% 
���3� ��
�3������	      �#� ����( ���	 
�!3�=	 
�� ��	� 

��1�3
�!�� .  

              
J�����	 ��J�"9��	 C+��J1 QJ6! �#���3� �� 
��� �	 
�	���	 B� 
�	���	 �� Z!�%���

          
����%�	 �;� C+��1�	 ^�� <� E	�>�	 ��#�� �*� P��� �3��3�	 
�� �� .  ��#2( ^���

 	 ��       <���J3�	 �J� <�! G��3��	 
��  
�	��� :        �J3��3�	 
�� J�� 
J��!"��	 
�� �J�	

)
�3������	.(  

  

� �
!�� �
!����� :2� 4�2��:  

           
�� �J�	� 
��!"��	 
�� ��	 ��  4���� ��� � 
>!���	 ���	���	 ����3�  
J�3������	 

) �3��3�	 
�� �(       ������	� �3��3�	 
�� � �!>���! ���	 �� �#3�� \     	�J#� 
J���� ��	 �

   
�� ��	 <� �����	 R�3�	 .        ��	���	 ��� ���! �#����� �������	 R�*��! ���	 �� �#3��

              ���	 �� �#3�� \�3��3�	 
�� � �� 
����H��	 "+����	� a��3�	 �� �! ���	 �� �#3�� 
!�"��

         ����	 �� 
;�� �	 
�����3���	 �	��"��	 E�* �� 
��!"��	 
�� ��	 �!>���! ����	� � .

   
�	�� �3���)  ���!��	2011 (          \
J��� �	 
J�	���� �#�	��(� �#3	�3� N�  <� D��=	 ��

         
�� ��	� 
��!"��	 
�� ��	 <�! 
3��>���! ��#� �� �#3��
�3������	)   �J3��3�	 
�� �( \

��*� 	�� 
�� ���! ����	 ���!��	 
�	�� <( <� 
�3������	��	 �����	 �!�>� 
�3��=	  
�	�

  
������	 
�� ���! 
��� �	 .            b��J� �J�� N �!�	 ���5� �� 4��H� �3�� ���!��	 
�	�� <��

" 
�3#��	 ����6��	 "         
>!��J�	 �� ��>��	 <�* <� <�� S��	 
�H ��	 ����6��	 ��! .  O�J����

              
J�	�� �� B����	 ����  �#35! �#*	�6��	 �� ���	 P�1=	 ���	���	 <� 
��� �	 
�	���	
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���6��	              �J� ���	 ��� \
�+	���	 �� �"���	 �� �#��F ��%��	 ����6��	 
��� ��%�� 
�3#��	 �

               O����� \N �!�	 ��� �  ��� 
>!���	 ���	���	 <� S( �!� <� 
6���� �#���3� ���� ��*J�( 

               \
J�3#��	 ����J6��	� 
�� �J�� 
J���1=	 ����6��	 <�! :��H��	 ����  �#35! 
�	���	 ��

 =	 ����6��	�             ��J�6��� 
J�3#��	 ����J6��	 B*1� ��3�! \�#��H���� :�1=	 <� :�"3� 
���1


���*�� G�( ��� E�3! �#���� �( �#� � ��� :�H��	� D�����	�.  

       
>!���	 ���	���	 <� 
��� �	 
�	���	 O�������*�(        ����6��	 ��5! ��O��	 
�	���	 �� <( �� 

    ��*�� �#��6�� �����	 ��6�� 
�3#��	��          
J�O  4��J�! � 3 ���( 4�"1 ��� \�#��	��� 

              ����J6��	 �J�3�! \����=	 
��� �� � ���	 
���1=	 ����6��	 <� ��O����� 
�3#��	 ����6��	

����	 �+��� ��1 <� S��� ���	 
�����	 ���"9��	� �����	 ��6��! C�1� 
�3#��	.  

�	��1(�      �9� 
3!� B*� ��F �6� 
�	���	 �� <m� \ ���	 
�3#��	 ����6��	 O�O6� ���� �� 4�

              ����J6�� GJ�( ��� E�3! 
���!1�	 ���"9��	� �����	 E	�=	 P���� <�� � �#35% <�

                <J� ��O��	 ��F 
�� ! 4��9��	 
3!��	 �� <( �! �� \
�3#� ����6�� �#��� :H��� 
���6�

�	� �	� N !�	 ��1 <� <�� ��	� ���"��	.  
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N�
K�� 9�E��:��?����� � �����   

  

�!����� R���  

�!����� Q����   

�!����� ����  

�!����� ���5   

,��.� 4��   

,��.� �
�K   

�!����� ����>��  

��@
���� #��
!.�  

�!����� ��?���$  
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N�
K�� 9�E�� :��?����� � �����  

�!����� R���:  

� \� ���	 �H���	 A#3��	 ��� 
�	���	 �� ���6� 	�� '�#� A#3��	��F B�	� '�� 

 4�� � ����6� �2 �� �� ��� ��	�2�	� ���%��	 ) "���63�	<��1d�  \2009 C \238( \

�� ��1�� 
�	���	 �� � ���	 �H���	 A#3��	��!���! ���	 
�	���	 �� �;�� ��!��3� ���#3� 

 '�#���F \'���	 �	� \
�	���	 B���� <� 
3�� �23 ��#�� �( �����>� ��1 <� '��

 ���%���*�( ����6!( C�1%�� 
������	 4���2�	 �( 
��%��	 B�	� �#H� 
��� � �� ��� ��	 ��� 

�#���%�� ��� �	 f	���	�.  

  

�!����� Q����:  

��     <� 
�	���	 B���� <��     �J�� ��J��	 �+��� '��1� B� ���6�� S��	 ������	 ��#���	

 �3������	� �+���	� R�����	� R�!"��	 �#�	�3()�3��3�	.(  

  

�!����� ����:  

   >!" 
3�� N �!�	 ���1	     ��	�  <� 
�+	�%� 
�)400 (�N� !�      \<�J�+H� �( <��>!"� <���3� 

����:  

1-   ��	 
!�"�	 
+� <��6�� :200 §D��"       
������	 ��6����	 <� 
!��"� )    �� ����	 
��� 
!�"

 �����	 
6��� (      !�	 
�+	�%6�	 
3�6�	 
>��"! ������1	 P�� ���    BJ�O�� �J�� \
"��)220 (



 74

      
+H�	 �� �	��( ��� 
3�!��	)   4���O ��10    "��� �	 D�! <� 
3�!��	  .(  Z����� �� ��  ���

)183 ( 
!�3! �+�� �	 ��� ��� 
 ��� 
3�!��	)48.8 (
����	 
3�6�	 <�.  

2-  ���	 
+�  <�������	 <��� :  ���%�)210 (�	��(      <�������	 <�������	 <������	 <�  ��

               �J� <����6�	 <� �( <�������	 <��H ��	 
�6�� �� <������	 <� ��� ����	 �+��� Q6!

            B�O�� �� �F \
"��!�	 
�+	�%6�	 
3�6�	 
>��"! ������1	 P�� ����	 4�	O�)210 ( 
3�!��	

   
+H�	 �� �	��( ���) .   ����	 <�*��10"��� �	 D�! <� 4���O �#6�O�� �� ��3�!��	  .( �3��

F        Z����� �� ��  �� \�+�� �	 ��� ��	 E	��)192 (   �+��J �	 ��� ��� 
 ��� 
3�!��	

 
!�3!)51.2 (
����	 
3�6�	 <�.  

       �+��J �	 ��� ��� 
 ����	 ��3�!���� ������	 ��6�	 ��! \ Z��� E�3!� )375 (  \
3�!�J�	

�9�! 
��!>�� 
���� 
!�3 ���6� 	���)93 (%3�6�	 <��!�	 
��#����	 
 
9�)400 (�N� !�.  

  

�!����� ���� A@
�B:  

          � ��6�	� G3��	 N�  <� 
�	���	 
3�� C+��1 <�!� 
�����	 ��	���	" 
J+H�	 "  P���J��	�

 ����	 �+��� 
6!��� P���� N�  <�� ����6��	)����	 �+���� Q�6��	 P����:(  


�	���	 
3�� �	��( C+��1 ��� �����:  
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13 A@
�BN�� �� ������ ���	5&����  �����:  

 9����)1 (&���� N�� �� ������ ���	5 Q�����o���   

m&�
  ت9ز�R أ��اد ا
n*, ?� $&*N ا

�*P	+
�ار  ا	
  ا
&(F$ ا
+�9f$  ا

�o52.5 197  أن 

 47.5 178  ذآ�

 100.0 375  ا
+�+9ع

  

�+N
  ت9ز�R أ��اد ا
N*&$ ,(; ا

�*P	+
�ار  ا	
  ا
&(F$ ا
+�9f$  ا

18- 25$&�   151 40.3 

26-40$&�   187 49.8 

41�oآB� $&�  37 9.9 

 100.0 375  ا
+�+9ع

  

23 �@E�� #!� ������ ���	5 Q���:  

 9����)2 ( N�� �� ������ ���	5 Q����@E��  

;), $&*N

ت9ز�R أ��اد ا+H�	   

�*P	+
�ار  ا	
  ا
&(F$ ا
+�9f$  ا

;
�L �N48.8 183 ج�� 

��H151.2 192 إ 

R�����	  375 100.0 
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33 ���2���� ��!��� #!� ������ ���	5 Q���:  

 9����)3 (� N�� �� ������ ���	5 Q������2���� ��!��  

�+*!N	
  ت9ز�R أ��اد ا
N*&$ ,(; ا
+(	9ى ا

�*P	+
�ار  ا	
ا
&����������������(F$   ا

$�9f+
  ا

 8.8 33 ��1$ :�ن$�9

 12.3 46 ا
��!9م

�N76.8 288 ج�� 

 2.1 8 1!*� درا��ت

+
 100.0 375  �+9عا

  

43 �1��� 9@
!� F����� ��!� #!� ������ ���	5 Q���:  

 9����)4 ( N�� �� ������ ���	5 Q��� ��!����1��� 9@
!� F���  

  ت9ز�R أ��اد ا
N*&$ ,(; �(	9ى ا
	�Nض 
9���O ا.H1م

�*P	+
�ار  ا	
  ا
&(F$ ا
+�9f$  ا

�+O58.7 220 دا 

 38.1 143 أ,*�نً�

Y �4N3.2 12 أت�� 

 100.0 375  ا
+�+9ع

  

�5���!����� :  

1- <��!���	  :             �#��+J�(� �#�	�J�( <� �!6� 
�	���	 �#� 
��1 
3�!��	 ���"�! N �!�	 ���

         <�������	 <��H ��	 
3�� <�� 
!�"�	 
3�� <� 
!��"��	 ��3��!�	 B���� .   
3�!�J��	 <�����

      3� ��=	 ��� ��	� ����=	 <� ��� <�        \
�	���	 
3�� �	��( C+��1� ��3��! B��� '�#� �#

          <� '�5��� 
�	���	 
�+�( <� P�1=	 ��� ��	 �!6� ����)24 (4�>� .    ���J��� ��� E�3!�
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      �	���H� N �!�	 �6� �>� \<��� ��	 <� ���             ����JH��	 <J� ��J#H� �J�� �( ��J3� ��� 

>H� �>�> �	 �36��	 ��� <�;� !��	 �#! �%����� 
� �"��	<��!���	 �	�) . ��� :���2(  

  

 4��,��.�:  

               \
J�	���	 Z��F '�#� S��	 Q�9�	 G��� �� 4	�=	 :�� <� ��5���    ! NJ �!�	 ��J�  Q�J6


3�!���	  
�� ��	 ���� �� C���1�	 S�� <��� ��	 <� 
����� ���   ��J��	�)  :J ��

  ���1(     ��( <� ^���  <( ��� �� �	 S( \S���2�	 4	�=	 :�� :�> �   �6J*� 4	�=	 
�+J�(

            
3�6�	 �	��= 
��#H� 
>��"! �9�� 4	�=	 �	�>� <(� \�#� ���� ���	 '	��=	 ��=  \ E�3!�

   \<��� ��	 �� 	���	� ��2 �� ���  '�  ��  Q6!  ��!6�	 	   ���	 ��3��     �J#��� :�H��	 
!�3 

   <� ��(60%             � �J�F '�J#� ���	 �� 	����	 �( ����6��	 Q6!! N �!�	 ��� ^��� \  <��J 

               ZJ�� :!" S��	 �+�#3�	 ��%�	 ��F ���� ��  <��!���	 �	�>�� 
�+�( �� :��3��	� 
_����	


�	���	 
3�� �	��( ���.  

  

,��.� �
�K:  

      ���6� a	�1���! ��!;�	 D��  ��)���3  Y�!(�H�(   4	�=	 ��!;� �%`��   �J�� \     
J��� �J9�! 

) �H�( Y�!3���) (87(%       �!6�� 
��!>�� 
���� 
!�3 ��� \        �	�J>� <�J! "�J!���	 4�� <�


3�!���	 . �����	�)5 ��� : �� ( ��!�1	 A+��3 <�*�� )Y�!3����H�(  (�	�>H�	 ���.  
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 �!����� ����>��:  

53�  ����>����2 �!���:�	��9�� ��� :  

1-
H��1��	 ����	 �+���� Q�6��	 ���6� .  

2-�	 P�����	� ��6�	� � G3���� 
��	�_�����	 �	��9���	 
�������	 
+H�	� ����6�.  

#3�  ����>������
��� :���:  

1-             
J�3#��	 ����J6���! �3��3�	 
�� �� 
��!"��	 
�� ��	 �	O��	 P��� <�;� !��	 ���>� 

�#����= �#+	�( E�3;(.  

2-               
�� J�� 
J��!"��	 
�� �J�	 <� �� �� �H ��	 E	��� <�;� !��	 �*� P���� 


������	 �3��3�	.  

  

���
���� ��@
����:  

���             �O�J�	 �	�1�J��! D�J�� �	 4��	� ��F ��3��!�	 ��1�m! N �!�	  
�+��J �	   ��J�6�� 


�������	)SPSS()    E�� �	 �� <���1�! 
3�6����! (�      
�+��J �	 ���J� ��	 E	�J�

<�*�� ���	� 
�	���� 
!��3��	:  

1- 
3�6�	 �	��( C+��1� 
��+��	 D�3�	� �	�	����	. 

2-  �	� ��"�����	
����6��	 ���	� 3
�	���	 
�+�= D���	� .  

3-  ��!�1	" Independent Sample T-test "    �J��=	 <���J*�H�� <���>��J� <��3�6�

� 
�����	� 
�3�;�	�  S��J =	 <��!��	 ��!�1	One Way Anova   
J;��;�	 ���J*�H�� 
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���1�	� 
6!	��	�        <���J*�H�	 ��� 
!��k� 
��6!�	 ��3��>��� Z���% ��!�1	�:   
J;��;�	 


���1�	�.  

�!����� ��?���$:  

           ���( �#% �� l	 <�6! 
�	���	 �� 
"1 �	��F �� <( �6!  /2012    R�"��! N �!�	 �%�! \

             �#��� �� 
�	���	 4	�( �����! N �!�	 R�% �; \S�23�	 D�=	� ���	���	 <� ��O��	 ���

            ��J3��!�	� �����6��	 B�� B� D3� ��F �!3� <���1��	 �!� <�     
J��6�	 �	� BJ�	���	�

 "�	�( �� 
�3	����	 �����6��	 B����� 
�	���	 4	�( :�!"�! �%�! �; \S�23�	 ��"�	 N �!�!

   O��� �#%2012             ��J1 <J� ��+�� F ��3��!�	� �����6��	 ��� � P�� ^�� ��� E�3!� \

             ! ���� B!	��	 ��H�	 �� A+��3�	 ���>� 
!���! N �!�	 ��� ^�� �6! �; \D��� �	   �J� �#�%��3�

�������	 <� ��� 
!���! �#�3	 S��	 G��1�	 ��H�	.  

 

�!���2� ��
!��� &
� ���:  

�����	 �;�;�	 G��>��	 �+�� �	 ��� ��	 ����	:  

- <� QH13��	 P�����	 )1(- <� ��( )2.33.(  

- P�����	  <�  "�����	)2.34 (–) 3.66.(  

- <�  BH����	 P�����	 )3.67 ( ��F)5.(  
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��Q����� 9�E :�!����� R@
�� F��  

3 ������� ���1��� 9@
!�� ���
�� ��!� N�� �� ������ A@
�B:   

3 �!����� �2@!5 R@
��:  

3�!����� �
�D�	 R@
�� :  
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3 ������� ���1��� 9@
!�� ���
�� ��!� N�� �� ������ A@
�B:   

-   �����	� )6 ( <�!� �����	   
3�6�	 �	��( C+��1   <�         �+�J���	 
J6!��� P���J� NJ� 


������	 
�����	:  

 ����)6 (
3�6�	 �	��( C+��1
������	 
�����	 �+����	 
6!��� P���� N�  <�   

�   %  أ���نً�  %  دا!��  ال&��ة

 �  أت��8

%  

  3.2  12  38.1  143  58.7  220  ص���  �>;%: 

  13.3  50  59.7  224  26.9  101  إذا:�ت �<�%: 

  7.2  27  31.5  118  61.3  230  ��>�ت ت�&Bة

C9.6  36  37.1  139  53.3  200  ص���  إن��ن  

 *
���6���! b��� 
!���	 �	���1 <= B��� � D�3�	� ����=	.  

   �����	 <�!�)6 (        
������	 
�����	 �+����	 
6!��� P���� N�  <� ��#���	 C+��1 �F \

      
3�6�	 �	��( 
�!��_ <( <�!�)230 (��;� !�   
!�3! )61.3% (       ��J" � <����%J� <J� ��

             P�1=	 
�����	 �+����	 <�! ���=	 
!����	 �� 4OH���	 ��" � �E�� �>� Z���� \4OH���	

        
J��!"��	 ' ��	 D��3 <� �E��� 
�3�;�	 
!����	 ��( \
�+	��	 
6!����	 P���� N�  <�

 ��! �	���!)220 ( 
��+� 
!�3!�)58.7 (% 
!����	 �E��� \
3�6�	 �	��( <� 
�� �� 
;��;�	

  ��! �	���! �3��3�	)200 ( �9�! 
��+� 
!�3!�)53.3 (% �E�� <�  �� \
3�6�	 �	��( <�

        ��! �	���! 
������	 ���	�k� 4��1=	� 
6!	��	 
!����	)101 (      �J9�! 
J��+� 
!�J3!�

)26.9 (%
3�6�	 �	��( <�.  

          � <� 
6!��� P���� ��F ��%� S��	 �3�;�	 ���6�	 4E	�� <�!��  
��"��3�� ( "   ���=	 
!�3�	 <(

        ��! �	���! 
������	 ���	��	 D��3 <� �3��)224 ( ��J;� !�       �J9�! 
J��+� 
!�J3!� 
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)59.7 (%            �	�J��! 
J��!"��	 
�� ��	 ^�� �6! ��5�� \
3�6�	 �	��( <�)143 ( ��J;� !� 

    �9�! 
��+� 
!�3!�)38.1 (%         �J� 
�>"3� ��!�3 �6c� D�3�	 ��� \
3�6�	 �	��( <�   E�J* 

              D�J3 �J� 4OJH���	 ��" � 4���� �#��(� \������	 ��#���� 
������	 �	��6��! �3���6�

      ������ �; \������	 ��#���� 4���%��	" 
��!"��	 ' ��	 "  �;" �3��3�	 
�� �"    <�J  �� \

   
6!��� �#%�"  ��6�	�� 
������	 ���	��	 �� *	�         S��� ���	 ���=	 
!����	 �� �2� �#3�� \

#�6!��� ���3�� (�#�H3 
�����	 
������! �( ��#����! 
�����	 ��	�6�	 Q6! �6H! 	��� \.  

               �UK ^�U�@���� ���
���� �
��!� �	 ,�E2��� �
���� ��2D	5 :2� ����� �-8 R@
�� 9��

            ���!U��� �
��-�� ��[� 
���� ^������� �	
�� �K ^,��>� 4��E� ������� �	
����

,��B.� ������� �	���2� 4��E� .  

  

13   9.� 9�W!�� R@
�� :        �
�B.� �
�2���� ��
�� ��'����� ������ ������ ��� � 
�
������� �	
�� 9�
 � ������� �	
���� �	: 

 �����	�)7(<�!� �����	 ��!1=	� �����6��	 ����� 
��	���� ������	 ��#���	 ���>� :  

  

+�6اA) 7(ج�ول �	�9
  *$ ��6در ا
+N!��9ت وا =�Fرت�**) ا
�+94ر ا

  
ال%سDEEEEEEE   ا
#��ة

  ال�<�8	

ا�ن��اف 

  ال����ري

  ال��ت;   ال�ر� 

  ���'EEEEEEدر ال�'EEEEEE�  �"ا�'EEEEEE�

  ال�>;%: 

3.11  1.015  u�9	�  �
  ا و

  ���EEEEEEEدر ص�'EEEEEEE�  �"ا�'EEEEEEE�

Cن��نJا  
1.84  

1.35  

  

v*N"  $*ن�o
  ا
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�   �����	 <�!)7 (        �>� 
J��!"��	 
�� �J�	 ����� 
��	��� �� � A+��3    
�� �J! 
J3�

              �J�! "���� �!��  "��! ���=	 
!����	 ��� 	 
��!"��	 
�� ��	 <( <�!� �F \�3��3�	

)3.11 (    ��! S���6� '	� 3�!�)1.015 .(        
J!����	 �� �3��3�	 
�� � �E�� <�  ��

 ��! '�6* �!��  "��!� 
�3�;�	)1.84 ( ��! S���6� '	� 3�!�)1.35.(  

     � ��D� ��2D	5 :2� 9�� �-8         �U	 ���� 4�
E� ������� �	
�� :2� ������� �	
��2

������ ���	5 ��� ��� �� ���
�2���� ���
�B�� ��
���� ��'���� ���.  

  
23   ��
K�� 9�W!�� R@
��  :         �	
���� �	 ���
�B�� �
��>��� ����0� ������ ������ ��� � 
�

V������� �	
�� 9�
 � �������  

 �����	�)8(�����	 <�!�  ������	 ��#���	 ���>� 1�	 ���"9��	 
����%�
���!:  

  
9
*$ ا
	P>*�ت ا.=�Fر�$) 8(ج�ول+�
 �	�9
  ت�**) ا
�+94ر ا

ال%سD   ا
#��ة

  ال�<�8	

ا�ن��EEEEEا

ف 

ال����EEEEر

  ي

  ال��ت;   ال�ر� 

  	EEEE�  EEEEری�;KJت ا�EEEE�<Lل�  ال�%�EEEEM

  ال'���  ال�>;%: 
2.97 

1.05  u�9	�  $*ن�o
  ا

�EEE	 اKJ;�ری�EEEM   EEE%ل�  ال��EEE�<Lت  

Cن��نJص���  ا  
3.58 

1.09  u�9	�  �
  ا و

  

   �����	 <�!�)8 (   
J3��>� 
J��!"��	 
�� ��	 �� 
���!1�	 ���"9��	 
����% �� � A+��3

              �!��J  "��! ���=	 
!����	 ��� �O�  �3��3�	 
�� � <( <�!� �F \�3��3�	 
�� �!
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   ��! "����)3.58 (    ��! S���6� '	� 3�!�)1.09.(       
J��!"��	 
�� ��	 �E�� <�  �� 

 ��! "���� �!��  "��!� 
�3�;�	 
!����	 ��)2.97 ( ��! S���6� '	� 3�!�)1.05.(  

             ��� �	 ��2� 4�
E� ������� �	
���� :2� ������� �	
��� ��2D	5 :2� 9�� �-8

������ ���	5 ��� ��� �� ���
�B�� �
��>��� ����0.  

  

33   
K�� 9�W!�� R@
�� N� :        �U	 �U��
�B�� �
��>��� ���D�� ������ ������ ��� � 
�

V������� �	
�� 9�
 � ������� �	
����  

 �����	�)9(<�!� �����	  ������	 ��#���	 ���>� 
���!1�	 ���"9��	 
���*���:  


+9"19*$ ا
	P>*�ت ا.=�Fر�$) 9(ج�ول �	�9
  ت�**) ا
�+94ر ا

,� E��   DEEEEEEEال%س

  ال�<�8	

ن��EEEEاف ا�

  ال����ري

  ال��ت;   ال�ر� 

   ���
�B�� �
��>��� ���D� �$ 

������� �	
���� �	  
3.04 

1.16  "����  ���=	  

   ���
�B�� �
��>��� ���D� �$ 

������� �	
�� �	  
2.23 

1.04   '�6*  
�3�;�	  

  

   �����	 <�!�)9 (        �>� 
��!"��	 
�� ��	 �� 
���!1�	 ���"9��	 
���*�� �� � A+��3 
3�

             �!��  "��! ���=	 
!����	 ��� �O�  
��!"��	 
�� ��	 <( <�!� �F \�3��3�	 
�� �!

   ��! "����)3.04 (    ��! S���6� '	� 3�!�)1.16 .(      �� �3��3�	 
�� � �E�� <�  ��

 ��! '�6* �!��  "��! 
�3�;�	 
!����	)2.23 ( ��! S���6� '	� 3�!�)1.04.(  
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���� ��2D	5 :2� 9�� �-8           �U�� �U	 ���� 4�
E� ������� �	
�� :2� ������� �

������ ���	5 ��� ��� �� ���
�B�� �
��>��� ���D�.  

  

43   Q����� 9�W!�� R@
��  :            �U	 �U��
�B�� �
U��>��� ���U�� ������ ������ ��� � 
�

V������� �	
�� 9�
 � ������� �	
����  

  

 �����	�)10(<�!� �����	 ���	 ���>�  ������	 ��#
���!1�	 ���"9��	 <O	���:  

  

	9از) 10(ج�ول �	�9
  ن ا
	P>*�ت ا.=�Fر�$ت�**) ا
�+94ر ا

ال%سDEEEEEEE   ال&��ة

  ال�<�8	

ا�ن��EEEاف 

  ال����ري

  ال��ت;   ال�ر� 

      Eری�;KJت ا�E�<Lإن ت%ازن ال�   	E� 

  ال'���  ال�>;%: 

3.51  1.07  u�9	�  �
  ا و

      Eری�;KJت ا�E�<Lإن ت%ازن ال�   	E� 

  ���  اJن��نCص

2.14  1.19  v*N"  $*ن�o
  ا

  

   �����	 <�!�)10 (          
J3��>� 
��!"��	 
�� ��	 �� 
���!1�	 ���"9��	 <O	�� �� � A+��3

             �!��  "��! ���=	 
!����	 ��� �O�  
��!"��	 
�� ��	 <( <�!� �F \�3��3�	 
�� �!

   ��! "����)3.51 (    ��! S���6� '	� 3�!�)1.07 .(    �E�� <�  ��   �� �3��3�	 
�� �

 �!��  "��! 
�3�;�	 
!����	"'�6* " ��!)2.14 ( ��! S���6� '	� 3�!�)1.19.(  

             ��� �	 ��2� 4�
E� ������� �	
�� :2� ������� �	
���� ��2D	5 :2� 9�� �-8

������ ���	5 ��� ��� �� ���
�B�� �
��>��� ����.  
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53  &�
B�� 9�W!�� R@
��  :���� ��� � 
�  75�U�� 75��� �	 �������� C��2� ������ ��

������� �	
�� 9�
 � ������� �	
���� �	 �BX�h  

 �����	�)11(<�!� �����	  ������	 ��#���	 ���>� 
���!1�	 ���"9��	 �� 
���6��	� R�3���:  


!	&9ع وا
	�Nد�$ �� ا
	P>*�ت ا.=�Fر�$) 11(ج�ول �	�9
  ت�**) ا
�+94ر ا
ال%سDEEEEEEEEEEE   ال&��ة

  ال�<�8	

ا�ن��EEEEاف 

  ال����ري

  ال��ت;   ال�ر� 

       ��=wأي ا��
إن ا
	&9ع وا
	�Nد�$ �� ا
��أي وا

$19
!	P>*�ت ا.=�Fر�$F<+
� ا
��56$ ا�   

3.14  1.19  u�9	�  $*ن�o
  ا

       ��=wأي ا��
إن ا
	&9ع وا
	�Nد�$ �� ا
��أي وا


!	P>*�ت ا.=�Fر�$Sن�	ص��5$ ا.ن ��   

3.34  1.13  u�9	�  �
  ا و

  

   �����	 <�!�)11 (   ���6��	� R�3��	 �� � A+��3  
 �	 ��       
�� �J�	 �J� 
J���!1�	 ���"9�

           "J��! ���=	 
!����	 ��� �O�  �3��3�	 
�� � <( �3��3�	 
�� �! 
3��>� 
��!"��	

    ��! "���� �!�� )3.34 (    ��! S���6� '	� 3�!�)1.13 .(      
�� �J�	 �E�J� <�  ��

   3�;�	 
!����	 �� 
��!"��	  �!��  "��! 
�   "���� ��*�(   ��! )3.14 (   ��! S���6� '	� 3�!�

)1.19.(  

    :2� 9�� �-8            �
U��>��� �	 �������� C���� ���� ������ ���	5 ��� � �	 ��2� #�
 �

 ������� �	
���� ��� ���
�B�������� ���	5 ��� ��� �� ������� �	
��.  
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63   &�
!�� 9�W!�� R@
��  :  �� ��� � 
�          �U	 �U��
�B�� �
U��>��� �U'�� ������ ����

V������� �	
�� 9�
 � ������� �	
����  

 �����	�)12(<�!� �����	  ������	 ��#���	 ���>� 
���!1�	 ���"9��	 
���:  

  

�A$ ا
	P>*�ت ا.=�Fر�$) 12(ج�ول �	�9
  ت�**) ا
�+94ر ا

ال%سDEEEEEEEEEE   ال&��ة

  ال�<�8	

ا�ن��EEEاف 

  ال����ري

  ��ت; ال  ال�ر� 

  EEEEEری�;KJت ا�EEEEE�<Lال�  EEEEE"إن د 	EEEEE� 

  ال'���  ال�>;%: 

3.39  .99  u�9	�  

  

�
  ا و

  EEEEEری�;KJت ا�EEEEE�<Lال�  EEEEE"إن د 	EEEEE� 

Cن��نJص���  ا  

3.02  1.11  u�9	�  $*ن�o
  ا

  

   �����	 <�!�)12 (            
J3��>� 
J��!"��	 
�� �J�	 �� 
���!1�	 ���"9��	 
�� �� � A+��3

    "��	 
�� ��	 <( �3��3�	 
�� �!   "J���� �!��  "��! ���=	 
!����	 ��� �O�  
��!

  ��!)3.39 (    ��! S���6� '	� 3�!�).99 .(        
J!����	 �� �3��3�	 
�� � �E�� <�  ��

 "���� �!��  "��! 
�3�;�	��*�( ��! )3.02 ( ��! S���6� '	� 3�!�)1.11.(  

       
��>��� �'� ���� ������ ���	5 ��� � �	 ��2� #�
 � :2� 9�� �-8  9U� �	 ���
�B�� �

������ ���	5 ��� ��� �� ������� �	
�� ������� �	
���� ��.  
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73   Q�
!�� 9�W!�� R@
�� :             �	
��U�� �U	 �U����� Q� ��2�
E�2� ������ ������ ��� � 
� 
 V������� �	
�� 9�
 � �������  

  �����	�)13(  <�!� �����	      ������	 ��#���	 ���>�   �	 �� 
����H���    
�� ��	 �� 
���!1�	 ���"9�


������	:  

1�#!*$ �� ا
	P>*�ت ا.=�Fر�$) 13(ج�ول	!
 �	�9
  ت�**) ا
�+94ر ا
   

ا
9�������u   ا
#��ة

���)5
  ا

اYن����5اف 

  ا
+N*�ري

  ا
+�تF$  ا
�رج$

  EEری�;KJت ا�EE�<Lال� 	EE�  EE��:�&إن ال� 

  �	 ال'���  ال�>;%: 

1.16  1.12  v*N"  $*ن�o
  ا

 �EE�<Lت اKJ;�ریEE إن ال�&�:��EE�  EE	 ال�

Cن��نJص���  ا 	�  

3.92  1.13  R#ت��  �
  ا و

  

   �����	 <�!�)13 (   �� 
����H��	 �� � A+��3        
J��!"��	 
�� �J�	 �� 
���!1�	 ���"9��	 

  �3��3�	 
�� �! 
3��>�  �O�  �F \          �!��J  "J��! ���=	 
!����	 ��� �3��3�	 
�� � 

BH���   ��! )3.92 (    ��! S���6� '	� 3�!�)1.13 .(      �� 
��!"��	 
�� ��	 �E�� <�  ��

 
�3�;�	 
!����	� �!��  "��! '�6* ��!)1.16 ( ��! S���6� '	� 3�!�)1.12.(  

     ������� �	
�� ��2D	5 :2� 9�� �-8         5 ��� �	 ���� 4�
E� ������� �	
���� :2� 

��2�
E��� ���
B������ ���	5 ��� ��� �� .  
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83   ��
K�� 9�W!�� R@
��  :
�            �	
��U�� �U	 �U8����
� ���U��1� ������ ������ ��� � 

V������� �	
�� 9�
 � �������  

 �����	�)14(<�!� �����	  ������	 ��#���	 ���>� 
���!1�	 ���"9��	 
�	O3�:  

  

!&�اه$ �� ا
	P>*�ت ا.=�Fر�$) 14(ج�ول �	�9
  ت�**) ا
�+94ر ا

ا
9������������u   ا
#��ة

���)5
  ا

اYن����5اف 

  يا
+N*�ر

  ا
+�تF$  ا
�رج$

    Eری�;KJت ا�E�<Lال� 	اه  �B
 إن ال

  �	 ال'���  ال�>;%: 

3.28  1.26  u�9	�  �
  ا و

    Eری�;KJت ا�E�<Lال� 	اه  �B
 إن ال

Cن��نJل'���  ا  

2.01  1.04  v*N"  $*ن�o
  ا

  
  

   �����	 <�!�)14 (            
J��!"��	 
�� �J�	 �J� 
���!1�	 ���"9��	 �� 
�	O3�	 �� � A+��3

 ! 
3��>�            �!��J  "��! ���=	 
!����	 ��� 
��!"��	 
�� ��	 �O�  �F \�3��3�	 
�� �

   ��! "����)3.28 (    ��! S���6� '	� 3�!�)1.26 .(      �� �3��3�	 
�� � �E�� <�  ��

 ��! '�6* �!��  "��!� 
�3�;�	 
!����	)2.01 ( ��! S���6� '	� 3�!�)1.04.(  

      � ������� �	
���� ��2D	5 :2� 9�� �-8        �U�� �	 bD� 4�
E� ������� �	
�� :2

������ ���	5 ��� ��� �� ���
�B�� �
��>��� �	 �8�����.  
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 R@
���!����� �
�D�	:  
  

:�.� ��D�E�� R@
�� :  

               �
U�2���� ��
�U� ��'����� ������ ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z

 Y
��� ������� �	
���� �	 �
�B.����K���2� ���
���Z� �@E2.  

 ��!�1	 �	�1��	 �� ���=	 
�*�H�	 ��!�1�Independent Sample T-test '�6��� 

             
�� �J�	 �� ��!1=	� �����6��	 ����� 
��	���� ������	 ��#���	 ���>� �� �����H�	 ���

 ��6!� 
������	� �����	� <�;� !��� 
�������	 
+H�)15 (^�� b*�� :  

���� 9 )15(  

 �
��B�Independent Sample T3test ������ ������ ��� � �	 �
'�E�� :2� /���2� 

 Y
��� ������� �	
���� �	 �
�B.� �
�2���� ��
�� ��'���������
���Z� �@E2  


+�6اA*$ ��6در ا
+N!��9ت) 15(ج�ول �	�9
  ت�**) ا
�+94ر ا

  
 Dال��%س

  ال�<�8	 

ا�ن��اف 

  ال����ري
  "��  ت  ل��دا

ال��ل  

 �!�'�Jا  

  �Q  1.6885  0.623  183  -2.24ل� ����	

  2.24-  192 0.623  1.8333  إ:��	
0.313  

  

    �����	 <� b*�� )15 (            ����J��	 ��J#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� ���

        « �6!� 
������	 
�� ��	 �� ��!1=	� �����6��	 ����� 
��	���� � ���	 
+H�   \<�;�J !��� 
����

 <� ���( 
�+�� �	 
����	 �3�� N� )0.05 (
��H��	 
�*�H�	 ��!� ��F ��%� ���.  
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  �� R@
���� H-8   w9� �
8
��� �5 ��         �
U8
��� �8 �������� ����1��� �����
��� ��2��� �� 

            � �	 bD�� 
�2K� /��D�� �!���� ����!��� ��� ;���� �8 ^�2K
��� 5 ���
 ��  R@
U�

9.� 9�W!��.  

  

���
K�� ��D�E�� R@
�� :  

             �
��>��� ���D�� ������ ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z�� ���
�B

��K����� &��� ���� ������� �	
���� �	.  

 ��!�1	 �	�1��	 �� 
�3�;�	 
�*�H�	 ��!�1�Independent Sample T-test  �J�� '�6��� 

�����H�	    ���"9��	 
���*��� ������	 ��#���	 ���>� �� �	 ��	 �� 
���!1
��� 
������	  ��J6! 

 �����	� <�;� !��	 G3��)16 (^�� b*�� :  

 9���� )16(  


+Independent Sample T-test $*19"9ا=	�Fر  �	�9

!#�و�Aت �� ت�**) ا
�+94ر ا 


�&m ا.ا
	P>*�ت  �ًNF*$ ت	�9
  ا
+�F=?*:95Fر�$ �� ا
v56 ا

  
 Dال��%س

  ال�<�8	 

ا�ن��اف 

  ال����ري
  "��  ت  ال��د

ال��ل  

 �!�'�Jا  

   5.16-  197  0.515  2.6041  إن�ث 

   5.13- 178  0.599.  2.9017  ذآ%ر 
0.866  

  

    �����	 <� b*��)16 (             ����J��	 ��J#���	 ��J�>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� ���

   ���"9��	 
���*����	 � 
���!1  ��	 ��          �J3�� NJ�  \ <�;� !��	 G3�� PO6� 
������	 
�

 <� ���( 
�+�� �	 
����	)0.05 (
��H��	 
�*�H�	 ��!� ��F ��%� ���.  
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     x9� �
8
��� �5 ���� R@
���� H-8   ��  N
��� ��-��     �2K
��� 5 ���
 �� �
8
��� �8    
U��	 

yAB�   ������� �	
���� ���D�        !U��� ��U� ;��U�� �8 ^  �U!���� ����   �	
��U2� 

������� /��D��  ������� �	
����� 9�W!�� R@
�� �	 bD�� 
�2K�N�
K.  

  

��D�E�� R@
���K�
K��  :  

             �
��>��� �8���� ������ ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z��   �U	 ���
�B

��K���2� ���2���� ��!�2� ���� ������� �	
����.  

�!�1��	 
�*�H�	 �;��;    S��J =	 <��J!��	 ��J!�1	 �	�1��	 �� 
One Way Anova 

         ���"9��	 
�	O3� ������	 ��#���	 ���>� �� �����H�	 ��� '�6����	    
�� �J�	 �J� 
J���!1

� 
������	��6! �����	� <�;� !��� ����6��	 P������ )17 (^�� b*�� :  

 9���� )17(  

S�� =	 <��!��	 ��!�1	One Way Anova  ������	 ��#���	 ���>� �� �����H�	 ��� '�6��� 

 ���"9��	 
�	O3��	� 
������	 
�� ��	 �� 
���!1��6!  ����6��	 P������   

��+9ع   

  ا
+���Nت

درج�ت 

$��5
  ا

 R���

  ا
+	9�>�ت

 $+*A(F) $*O�6,.ا $
Y�
  ا

  0.000  11.149  4.078  3  12.235  �*? ا
+�+�19ت

      0.366  371  135.714  دا=� ا
+�+�19ت

        374  147.949  ا
+�+9ع

    �����	 <� b*��)17 (         ���"9��	 
�	O3� ������	 ��#���	 ���>� �� ������ �����	  
J���!1

              
J+� S=� �����H�	 �� ��� '�6���� \����6��	 P�����	 ��9��� PO6� 
������	 
�� ��	 ��

   Z�H�% ��!�1	 �	�1��	 �� \�# ���� �����H�	 �3��� 
��6!�	 ��3��>���  <�!������	  :J ���	 �� 
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  ���)4(   �����H�	 ^�� ��3��! . 	 �F    �����H�	 <( �����	 <� b*� �E��    b����  
����6��	 ��+H�	 

"�	 �6����	 ��`�" � "���!��	" � " ���6�	 ���	���	"         
J�	O3� ����J��	 ��J#���	 ���>�! :�6�� ����  

   
���!1�	 ���"9��	  
������	 
�� ��	 ��.      ��+H�	 
��� <( S()E�3;���! (  
+�"  ��5� 
��� 
��3�; "

             \
3�6�	 �	��( ������	 �� �����H�	 �� �#3� A�3 
3��!�� �����>� �#� <���  ��   ��=	 	�� PO6�

               Q�J6��	 ����� �� <��!� 
���3 �( 
3�6�	 �	��= 
����6��	 ��������	 �� �������	 <��!� ��F

 �+���� <( ��!�� \����	�"!��� <���=	��!� �  ��F <.  

  

�� ��D�E�� R@
������� :  

            ���U��� ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z   ��U��    �
U��>��� ����U0

 ������� �	
���� �	  ���
�B����K���2� ���2���� ��!�2� Y
���.  

�	 
�*�H�	 ��!�1�6!	�    S��J =	 <��J!��	 ��J!�1	 �	�1��	 �� 
One Way Anova 

        ������	 ��#���	 ���>� �� �����H�	 ��� '�6���         �J� 
J���!1�	 ��J�"9��	 
����J% P���


������	 
�� ��	 �����	� <�;� !��� ����6��	 P������ ��6!� )18 (^�� b*�� :  

 9���� )18(  

7�
�.� ��
���� �
��B�One Way Anova  ������ ��� � �	 �
'�E�� :2� /���2� ���� 

������� �	
���� �	 ���
�B�� �
��>��� ����0� Y
�� ���2���� ��!�2� ��K���2�  

��+9ع   

  ا
+���Nت

درج�ت 

$��5
  ا

 R���

  ا
+	9�>�ت

 $+*A(F) $*O�6,.ا $
Y�
  ا

  0.238  1.400  0.584  1  0.584  �*? ا
+�+�19ت

      0.418  373  155.749  دا=� ا
+�+�19ت

        374  156.333  ا
+�+9ع
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*��    �����	 <� b)18 (           
�� �J�	 �	O��	 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� ������ ���� ���

 
������	��6!� 
���!1�	 ���"9��	 
����% P�������6��	 P������ .  

  

�� ��D�E�� R@
���
B�! :  

            ���� ������ ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z      �U	 �U������� CU����

� �
��>�������� �	
���������� �@E2� Y
��� .  

   S��J =	 <��J!��	 ��!�1	 �	�1��	 �� 
�����	 
�*�H�	 ��!�1�One Way Anova 

               
J������	 
�� �J�	 �	OJ��	 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� �����H�	 ��� '�6���  R�3���J!


���6��	� �����	� <�;� !��� 
���6�	 
+H�� ��6!� )19 (^�� b*�� :  

� 9��� )19(  

7�
�.� ��
���� �
��B�One Way Anova  ������ ��� � �	 �
'�E�� :2� /���2� 

 ���� ������������� �	
���� �
��>� �	 �������� C����� Y
��������� �@E2�   

��+9ع   

  ا
+���Nت

درج�ت 

$��5
  ا

 R���

  ا
+	9�>�ت

 $+*A(F) $*O�6,.ا $
Y�
  ا

  0.000  77.338  22.956  2  45.913  �*? ا
+�+�19ت

      0.297  372  110.421  دا=� ا
+�+�19ت

        374  156.333  ا
+�+9ع

    �����	 <� b*��)19 (            
�� �J�	 �	OJ��	 P�J�� ������	 ��#���	 ���>� �� ������ ����

  
������	  �6!� 
���6��	� R�3���!     '�6���� \
���6�	 
+H�� b����       �3�� 
���6�	 ��+H�	 <� 
+� S( 

��H�	         �����	� \
��6!�	 ��3��>��� Z�H�% ��!�1	 �	�1��	 �� ���    ��� : ���	 ��)5 (  �� b*��

�����H�	.  
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�    ���� <� b*��  
��6!�	 �	��!�1�� Z�H�%  �����H�	 <(  �E��       
J���6�	 ��+H�	 B��� b���� 

        
������	 
�� ��	 �	O��	 P��� ������	 ��#���	 ���>�J! :�6�� ����  
J���6��	� R�3���J!. <( S( 

    �J3�� 
���6��	� R�3���! 
������	 
�� ��	 �	O��	 P��� 
���6�	 ��+H�	 
��� ������	 �( �����>�

P�1=	 ��+H�	 ������� 4���9��	 
��1�	 �#������	 
���� 
+� ��� <( �36�! \
3��!��.  

  


!�� ��D�E�� R@
��!�� :  

         ��� ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z     �U������ �	
���� ������ ���� ��� 

�������� C���
�� Y
��� ��K���2� ���
���Z� �@E2.  

�	 
�*�H�	 ��!�1�����    ��J!�1	 �	�1�J�	 �J� 
Independent Sample T-test 

               
J������	 
�� �J�	 �	OJ��	 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� �����H�	 ��� '�6���  R�3���J!


���6��	� ��6!� +H��<�;� !��� 
�������	 
 �����	� )20 (^�� b*�� :  

  )20(ا
��ول 


+�ى Independent Sample T-testا=	�Fر  �	�9

!	�Nف 1!� ا
#�و�Aت �� ت�**) ا
�+94ر ا 


!#f$ اYج	+�1*$  �ًNFد�$ ت�N	
*$ ��
	&9ع وا	�9
  ا
	�ام ا
��56$ ا

  
 Dال��%س

  �8	<ال�

ا�ن��اف 

  ال����ري
  "��  ت  ال��د

ال��ل  

 �!�'�Jا  

  �Q  2.26  0.565  197  -5.52ل� ����	

  5.47-  178 0.679  2.82  إ:��	
0.027  

  

    �����	 <� b*�� )20 (            P�J�� ����J��	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ����

   �! 
������	 
�� ��	 �	O��	 
���6��	� R�3�� ��6!�   ��9���     <�;� !��� 
�������	 
+H�	  ! NJ�   �J9�
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      �#��6� <� ��( 
�+�� �	 
����	)0.05(    b���� �����H�	 �3�� N�  \   �F \<������	 
+�   ��! 

 �#� �!�� �	 "�����	)2.82 ( <� ���( ��� 
+� ���!�	� �6����	 D��"�	)2.26.(  

              
J������	 
�� ��	 �� 
���6�� ����3� <��� <������	 <( ��� 
���3�	 �� ����)  
J��!"��	

����	
�3��� (<��6����	 
!�"�	 
+H! 
�;����	 P�1=	 
+H�	 <� �;�(. 
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 9�E��&�
B�� : �0'
���!����� R@
�� 

  

 R@
�� �0'
��5�!����� �2@!  

 R@
�� �0'
���
�D�	!����� �  

�!����� �
���  
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13   �0'
��   9.� 9�W!�� R@
�� :         ��
�U� ��'���U�� ���U��� ������ ��� � 
�

 �
�2������ 9�
 � ������� �	
���� �	 �
�B.�
V������� �	  

  

               <( \�J3��3�	 
�� �J! 
3��>� 
��!"��	 
�� ��	 ����� 
��	��� �� � A+��3 �3�!

      �J�! "���� �!��  "��! ���=	 
!����	 ��� 	 
��!"��	 
�� ��	)3.11(\   <�J  �J� 

'�6* �!��  "��!� 
�3�;�	 
!����	 �� �3��3�	 
�� � �E�� ��! )1.84.(  

             4�
UE� ������� �	
�� :2� ������� �	
��2� ��D� ��2D	5 :2� 9�� R@
���� H-8

������ ���	5 ��� ��� �� ���
�2���� ���
�B�� ��
���� ��'���� ��� �	 ����.  

       ���!��	 
�	�� B� A+��3�	 �� Z!�%���)2011 (        �#3� ����6� 4�� �� '6*�	 	�� ��#2( ���	

���6�       ^�� <( 
�	���	 �3�!� \
��	����	          ' � <� ��!1=	 �>3 ���� �#��( ��	�� 4�6� �+��

      �#>���� <�� �3��3�	 
�!% ��� P�1( B�	��� .       
�����	 �+����	 
��	��� '6* <( ^% ��
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��>��� ���D�� ������ ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z�� ���
�B

��K����� &��� ���� ������� �	
���� �	.  

  A+��3�	 <� b*�	             ���*��� ������	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� ���  


 ���"9��	�	 ��	 �� 
���!1�� PO6� 
������	 
��	 ��9��G3�.  

        � ��2��� �� 9� �
8
��� �5 ���� R@
���� H-8 N
��� ��-�     �2K
��� 5 ���
 �� �
8
��� �8  

    ������� �	
���� ���D� AB� 
��	      �U!���� ����!��� ��� ;���� �8 ^   �	
��U2� 

������� /��D��  ������� �	
����� 9�W!�� R@
�� �	 bD�� 
�2K�N�
K.  
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                 �J�=	 	�J�� \
�� ��	 <� 
��� ����!"3	 �( 
��� 
��>; ��%� ���>��	 	�� <( N �!�	 P���


6����	� 
>�6��	 ���	���	� :�����	 <� ��O��	 ��F a�� � .  

33�0'
�� ��D�E�� R@
�� �K�
K��  :  

        ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z  �8���� ������     ���
�B�� �
��>���   �U	

��K���2� ���2���� ��!�2� ���� ������� �	
����.  

  A+��3�	 <� b*�	      
�	O3� ������	 ��#���	 ���>� �� ������ ����    
J���!1�	 ��J�"9��	   �J�

     ����6��	 P�����	 ��9��� PO6� 
������	 
�� ��	  <( b*�	� \ �����H�	  �E��    b����   ��J+H�	

��	
����6 "�	 �6����	 ��`�" � "���!��	" � " ���6�	 ���	���	"        ����J��	 ��J#���	 ���>�! :�6�� ���� \


�	O3� 
���!1�	 ���"9��	 
������	 
�� ��	 �� . ���9� ���>� ��+H�	 �� <� 
+� ��� <�� Z3( S(

              P�����	 �;( �#2� <( �6�!"�	 <�� \
3�6�	 �	��( ������	 �� �����H�	 �� A�3(  �� ����6��	

    �	�23 �������	� ���*>�	 <� ��;�           �#��J23� �	�J�=	 ��J����	 ��� ���6��� '��6��	 �;�� 


H��1��	 4�� �	 <�`%�.  

43�0'
�� �� ��D�E�� R@
�� ����� :  

           ������ ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ��� Z     �	  ���
�B�� �
��>��� ����0

 ������� �	
�������K���2� ���2���� ��!�2� Y
��.  

    A+��3�	 <� b*�	       
J������	 
�� ��	 �	O��	 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� ������ ���� ���

��6!� 
���!1�	 ���"9��	 
����% P�������6��	 P������ .  

    ��J ��	 	�J� C1� ���� ��������	 
��� ������	� �����>� �� D��>� ��� 
���3�	 �� ����

           �;� 
����%�	 
���1 <( ��F 
���3�	 �� ��6� ��!�� \
���!1�	 ���"9��	 
����% P��! :�6���	
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   �	��( ���! \
����H��	 
���1 �����6�          � � ��%� � ��! �3��3�	 
�� � �� ��!���  '��1�	� <

������	 B�����	 ��+� <� ��;� �����>� ��.  

  

53�0'
�� �� ��D�E�� R@
�� �
B�! :  

Z            ���� ������ ������ ��� � �	 ��@
��$ ��Z� ��- 4�	 ���       �U	 �U������� CU����

������� �	
���� �
��>�������� �@E2� Y
��� .  

  A+��3�	 <� b*�	              
J������	 
�� �J�	 �	OJ��	 P��� ������	 ��#���	 ���>� �� ������ ���� 

  ��6!� 
���6��	� R�3���!  
���6�	 
+H��  .b*�	�  �	 <( �����H �E��       
J���6�	 ��+H�	 B��� b���� 

 
������	 
�� ��	 �	O��	 P��� ������	 ��#���	 ���>�J! :�6�� ����
���6��	� R�3���!.  

 
������	 
�� ��	 �	O��	 P��� 
���6�	 ��+H�	 
��� ������	 �( �����>� <( ��� ��� A+��3�	 ���

       � ��� <( S( \
3��!�� �3�� 
���6��	� R�3���!        ��J����� 4���J9��	 
��1�	 �#������	 
���� 
+

 P�1=	 ��+H�	 .         �23�	 ��#�� �� <��!��	 <= 
�>"3� 
���3�	 ����	��;�     \����=	 <�! �#2� �� 

�����1� 4�� �	 �	�����! �#3� :�6�� �� �	 �+���! 
>�6��	������.  

  

63�0'
�� 
!�� ��D�E�� R@
�� !�� :  

      ��Z� ��- 4�	 ��� Z         �U������ �	
���� ������ ���� ������ ������ ��� � �	 ��@
��$ 

�������� C���
�� Y
��� ��K���2� ���
���Z� �@E2.  

  A+��3�	 <� b*�	               �	OJ��	 P�J�� ����J��	 ��#���	 ���>� �� 
�+�� F 
��� �	� :��� ���� 

  �! 
������	 
�� ��	 
���6��	� R�3�� ��6!�   ��9���  �����	 
+H�	
��.  <( b*�	�   ��J���H�	   �J3��  

b����<������	 
+� .  
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  � ���H� <����     	 �;�( <������	 <5! 
���3�	 �����"      
������	 
�H ��	 "��3=	� R	�3=	 ��� 

                ' �J�	 Q6! ��� R�"�	 ��� C� � �����	 <F �F \
!�"�	 
+H! 
3��>� �( ����_ <�

     �	� 
��6��	 '�#! �23 ��#��� 
H��1��	         R�J"�	 4�+	� :��*� ��F 
!�"�	 ���� ���� \R�"


�����	 �#����  B!%�� �#��#��� D��3� ���	 ' ��	 Q6! ���.  
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�!����� �
��� :  

��� ��� �� ��>��	� �������	 ���>� N �!�	 P5��	:  

YZ5 :������� �	
��2� �
��� � �
���:  

1-! 
��!"��	 
�� ��	 �����	 
���5! 
�����	  �#���"9� �� 
����%�	 :�> �� B����	 <� ��O���

       ��!!� �3�� <���	� 
�����	 �� H� <( ��!�� \
���!1�	  <��� <�� 4��!� �� ��� ��� 3	 �� 


���!1�	 ���"9��	 �� 
����%�	 <� ��O��	 :> � <(.  

2-                	�J�F �J#3� :�J" 4�6! 
��%��	 �� ��� D�9��	 
�����	 ' ��	 ��� N �!�	 f��>�  �

             N� ! 
�����	� <���	 b���� 
�����	 �� ����	 <� 
!�3 �����	� ��� �	 Q6! �� : ���	


���!1�	 ���"9��	 
����% D��  ��� �#�� B����	 S��� �,  


��
K :������� �	
��� �
��� � �
���:  

1-       �����6��	 ����� 
��� 
���;��! ������	 <� ��O��	      F \
J���!1�	 �J#���"9��    <( <�J!� �

�3��3�	 
�� � �� 
�����	 ���"9��	 ������ 
���� 
>; �"6� � �	O� �� ������	 ��#���	.  

2-     D3�� ��1 <� 
���*���	 ����6�! �;�( �3��3�	 
�� � �����	 4���*! N �!�	 ���� 

"
3�1% "      <�! aO��	 D3��� 
���!1�	 ���"9��	"  �!1�	- R�*���	  "  <�!�"S(��	"   	�� \ 
��*F


�� ��	 �� �� 
���*���	 ���6� O�O6� �#35% <� ���	 P�1=	 ����6��	 ��F.  

3- ���6�! �;�( ������	 
������	 �3��3�	 
�� �� N �!�	 ���� "
���!1�	 ���"9��	 <O	��" \

       �#3� '�#�	 	�� :�> �� ��!	�� 4�� ��1�	 <���� :        �J�� 
�J�1��	 �� ����	 �� <O	�� ���

  !1 �( N�               ^J�� ��_� E	�j	 '��1� ���( �����	 f���F� �1j	 S(��	 ��� ���6��	 D3��� \�

��"��� �	 <�
�3#��	 .  



 112

4-             
��� N�  <� 
���!1�	 ���"9��	 
��! ������	 4���*! �3��3�	 
�� � N �!�	 ���� 

       E	�� \
���	 ��F S�`� ���	 ���36�	     ( \�#3� f����	� ������	 N�  <�� <�   ��	 N�   ( \
9� 

               �J�F S�`J� ���3� <� ^�� ��_� 4���6��	 ���	���	� ����	� �	`!3��	� �	���>��	 N�  <�


�"9��	 
�� <� ��O��	.  

5-  !�	 ���� �           ��%J�� \
���!1�	 �#���"9� �� 
�	O3�	 �� �! �������! �3��3�	 
�� � N 

            ^�� <�� �� ��  ��� ��	� ��!1=	� ���"9��	 �� :���	 ��F 
�	O3�	�	���9�    ��J6���� ���j 


�����	 
�����	.  


KY
K� : �
�������1��� ��K�
�2� �
��� �:  

1-             �� <������	 �( <�������	 <� %���	� ������	 ��#���	 ���*H� <� N ! �	��F 
���( 

������ ^�!��H�	 <�!.  

2-          �3�	 �������	 <��*� ��� � <� P�1( ���	�� �	��� <�; �!�� 
����    :��" <� 
�!�1

�������	 ��	���	 B�	��.  

3-                ��J  
J�!�1�3�	 
J�����	 <J� 
�	�� E	��F 
���5! <��1j	 <�; �!�	 <�; �!�	 ���� 

             ��J��	 �+�J��� ���J����	 ��	���	 B�	�� �	�1��	 �� <�������	� <� %���	 ���*H�


�!�1�3�	 
�����	 �� 
��������	.  
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Q������  

Z5 :����� #������:  

-      ���1 b��� \B!�( �!( )2005 (    <��� \
�3�;�	 
6!"�	 \
����F ���*� :   �%3�� S����� �	�

B�O���	�.  

- \��� � \���( )1979( \�E���� ������� �	D6%�	 �	� \4���>�	 \.  

-     <�  ��� � \������F )2003 (       
6!" \��;5��	 ����23� �����	 ��� ~��!�2   \4���J>�	 \

�� 
���6�	 �	��	B�O���	� �%3.  

-       ����1�	 <��6��	 G���� 
��6�	 
3��=	 )2004 (     9�� ��E���� ���1��� �
!!W��� 9���

���2B�� �
���� &2���%3�� :��" �	� \Q����	 \.  

- � 	��	 �!� �*� \<��( )2007 ( �	
�������������4���>�	 \ :B�O���	� �%3�� ��H�	 �	�.  

-    �� � \O�!�	 )2009 (�	
�� ,�
K��  :      ̂����U��� /���� �	 &���� ����� �!
�!�� 

����	 4��O� 
!��� \4���>�	. 

-     ���� ���� \<�!�� )2008 (   �	
���� ����������������"  ��2� �!� ��W�"   �	��	 \4���>�	 \


�3�3!��	 
�����	.  

-     \�!�� �� � \S�!���	 )2001(  \   ��0�� ^������ �'1B.� 9 ����  
!��� ����    ,�U��� �

�����������! \. 

-    \f�� \���� )1979(  \    _�Z
�� _�
���� _��8
E� 9
��Z� �2�     <�J� 
!��� \4���>�	 \

G�% .  

- \D��   �� � ��3�)2004( \��1��� ��������� \4���>�	 \�����	 ��H�	 �	� \. 
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-�� � \D��   ��3� )2010( \���D��� �1�����H�	 �	� \4���>�	 \.  

-       �� � \<���	 ���)2003 (  �	
��2� ���
���Z� ���W!���        
���J��	 �	�J�	 \4���J>�	 \

�%3��.  

-     O�O6�	 �!� <� ��	 �!� \4���    )1995 (    �U������ 9�5 :�$ 9B��  \"4  \    O���J� �J���

�����	 \�%3��.  

- \4O�  �!� '�"��	 )�.G( \_�8�-� _B��
� _� �1����!�6�	 ��H�	 �	� \ .4���>�	.  

-       �#� \���6�	� \l	 �!� ��� �	 )2002" (        �J�� 
J��!"��	 
���6�J�	 ' ��	 �	�	��F

       
�� ��� 
������	 �����	 E�* �� �3��3�	
�3������	 -  
����>� 
�	��  "4���>�	 : ���W���

���� �
�B5 �����
�. 9.� 7�!�� ��2���" :
�������� 4
	` �	
����" 4���>�	2002.  

-� \���1  \S`)2010( \�E���� �1���" \1<��=	 \<��� \B�O���	� �%3�� 
���( �	� \.  

- ���� \��	��	 )2011 (������ ���E2���
������	 ����	 4�	O� \�����	 \.  

-   �����	 �!� \���!��	 )2011" (    
�� ��	 �� 
�3#��	 ����6��	 
J�3������	 
J�3��=	  :  
J�	��

   ��	 
������	 D����= 
� ��   
�� ��	 �� 
�3#
�3������	 
J�3��=	 " �J� \ :   �
U!��� �U2��

 ����� ^���� ^������� 9
��Z�)5 ( ��!��2012.  

- \������	 ������	  �'� ��
'61 ��!� 2007C�!��� �@���� �1��� �[0� .  

-     \:	O��	 �!� \������	 )2011 .( ����
��� �	
���� ."1  \147    O���	� �%3�� 4�����	 �	� \ B�


��!"�	�. 

-       <���� ^���	 �!� \�3�3��	 )2001 (   ������� ���0� ���1��� �E����    D�	��	 �	� \����! \


�6����	.  
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- S��� \�%	� )1992 (����� �	 ����!��� ������ ��.� &2�� 9� . �����	)�.<.(  

-    �� � \� ����	 )2004 ("      ��>���	 ���� 
������	 
���>;�	 
!13�	)4��      ��%J�	 ��J�� 

  �����3 �����	 f�!�("  \ �� �2!2!�  ���U��� ���D
�    ��J6�	 \)6 (   G��J�2004   OJ��� \

�	 ���	���	�����	 \
��!>����	� 
����	���.  

- \:���� \��O �!( )1992( \�E���� ��B�� �	" \2D����	 ���� \4���>�	 \.  

-        
��� �39�	 �!� �H"�� � �  )2004(”   �� 
�H ��	 <�3H�	 ��"�    �� 
�����	 
�� ��	 

    ��� <� 4��H�	1924- 1954″. ������� 
����) .4���>�	 :      ��J��	 
��� �%3�	� 
�� ��	 ���

 \4���>�	 
6���2004(  

-     l	 �"� \���% )2011 (  ���1��� �
!!W��� ,���$        \<�J�� \BJ�O���	� �%3�� 
���( �	� \

<��=	.  

- 
H��1 l	 �!� \����%�	 )1994" (��!�1�3	 �!���( B!���	 ������	 
�=	 G��� 1992 : ��� �

A+��3 " ����� ^����� ^������� ,������ R�2B�� �
!��� �2�� �	72 ��
�� ^1994.  

-       \l	 �!� <! O��� \S�#%�	 )2003"(         �J3��3�	 
�!J% ��� 
�����	 ' ��	 �!>���� B�	�

        �	� 
���6��	 ' ��	 ��� � E��`� ��� 
���% 
�� �� 
�	��   ��6!"�	 
�3������	"   NJ ! \

  ��>�  ,���"     9� �!��� �
8
��� Q'��� �
�! 7��!�� �1���"     9.� �U�1��� ��U����� ^3 

F
���� ^9
��Z� �1�\� ����!�� ������� / ��! I2��� ���
�–&�
� /2003�.  

-     �H"�� G�!� \:��� )2003 (    �������� �0��� ���' ������� �	
��   2 �J!( \  \�J!


��!"�� 4�H2�	 . 

- \<����� \b��� )2005 (����� ^_����' �1��� �
�'1B5B�O���	� �%3�� f�H�	 �	� \.  
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-      <����� <! �� � \� �!��	)2008 (    ��J#���	� ���J���! �+�J>�	 <�! 
�H�2��	 
��6�	- 

         
�����	 �� 
;�� �	 
������	 
+�!�	 �	��9�� E�* �� 
�H�� 
�	�� ")(��"    �J�_ 	����� 
 

          
J�����	 \Q�J���	 \
���J��	 \ ��6� <! �� � ����	 
6���! ����	 ��>� 
��>� \4��%3�


���6��	 
�!�6�	.(  

-  ��! \����	 )2011 (          P�J� 
3"	���	 O�O6� �� 
��1�	� 
�����	 
������	 ���+�*H�	 ���

 ������	 D�!%�	)�� \����	 
��� \4��%3� ��_ ������� 
����"��=	 :�%�	 
6�.(  

- ���! \����"�	 )2008 (" 
�����	 
�3#��	 �� ��)1(" \���� #���� ,���� \20/7/2008.  

- �!� ��� �	 \�� � \)1992 (�	
���� N��D����	 ���� \4���>�	 \. 

- \�� � \��� �	 �!� )1997 (��K[��� �
8
��� �1��� �
����" \1��� \D���	 ���� \.  

-  ��	 �!�  \f�� \'�")2004(  ��U�B���� �	
����" \1 R�6%�	 
6!"�� 
!��� \4���>�	 \


�3H�	.  

- �� \l	 �!6�	 )2005 (����� ����� 9
��Z�" \1����! \ \-
�!�6�	 
*#3�	 �	� .  

-     \f��H�	 �!� \�!3�	 �!� )1989 ( �E��U�� ��B�� 
����!!    �%J3�� �J!�6�	 \4���J>�	 \

B�O���	�.  

-	��	 �!�  \�*� <��( \� )2007 ( �	
�������������4���>�	 \B�O���	� �%3�� ��H�	 �	� \.  

- ����� \
��� �!( )2006 (���1�$ �
!��� 
�
D'���� �	� \<��� \.  

-      �� ( ���	�!F \D���� �!( )1993 (     Z� 9�
E��� �	 H�� ��
!��� 9
��Z���
���  \<��� \

S����� �	�.  

-    �� � \�O� )2010(     
���
�� 
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  0.84  . ,*�د ا
	P>*�ت ا.=�Fر�$ �� ا
��56$ ا


	R� $*!1�# ا
�+94ر �� ا
��56$ ا
+>19F$ ����� ص��5$ ا.ن	�نSا.  0.78  

Sن�	19$ ����� ص��5$ ا.نF<+

	�ام ��
&�اه$ �� ا
��56$ اY0.83  .ا  

$19 ��
+(xو
*$ اYج	+�1*$ وا =AH*$ ت��3 ا
�+94ر وا
+�	+R ا
	�ام ا
��56$ اF<+

Sن�	ص��5$ ا.ن �����.  

0.87  

�  %0.87  ا داة آ
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 �'� 4�2�)4(   
  

 9�����2���� ��!��� �
@	 ��� 
� �
'�E�� :2� /���2� ������� �
��
 �2� _�E�0 �
��B�  

  Mean 

Difference (I-

J) 

Sig. 

(I) Q4 (J) Q4   

 611. 1861.- ال��8%م

	���� .2614 .139 

 �Tن%ی 

 ��: 

 دراس�ت

���: 

-.4470 .320 

 �: .1861 .611�  �Tن%ی 

	���� .4475 *.000 

 ال��8%م

 دراس�ت

���: 

-.2609 .737 

 �: -.2614 .139�  �Tن%ی 

 000.* 4475.- ال��8%م

	���� 

 دراس�ت

���: 

-.7083 *.014 

 �: .4470 .320�  �Tن%ی 

 737. 2609. ال��8%م

 دراس�ت

���: 

	���� .7083 *.014 

 * P���� �3� ���+�� F 
�	�)0.05( 



 134

 �'� 4�2���)5 (  

 9��������� �
@E�� ��� 
� �
'�E�� :2� /���2� ������� �
��
 �2� _�E�0 �
��B�  

  Mean 

Differen

ce (I-J) 

Sig. 

(I) Q2 (J) Q2   

18- 25 26-40 -.6364 .000 

 �oآB�41 -.9538 .000 

26-40 18- 25 .6364 .000 

 �oآB�41 -.3174 .006 

�oآB�41 18- 25 .9538 .000 

 26-40 .3174 .006 

 * P���� �3� ���+�� F 
�	�)0.05( 

  

 

 
  

 

 

 

 

 


