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79 
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ǂǄǁä ƕǄƏƑƽçƑƾƟ 

ǁä ýƽî ǄǁäāĀƗƟ ƕƟƻƬǁä 

1 ƕǐǁĀǓä æîĀƬǁƑƓ ƕǆƑƓƗƨǗä 105 

2 þǐǄǀƟǄǁä ÞƑǄƨƉƓ ƕǄƏƑƽ 114 

3 ƕǐƏƑǊǆǁä æîĀƬǁƑƓ ƕǆƑƓƗƨǗä 115 

4  ƕǐƏƑƬƟäÞƑƮƳà ƕƴǄƑƜǁä úîƪǁä ƕƴǄƑƜ Ǐƺ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ 122 
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 þǐǀǄƗǁäĂîäìǕä ìǁ āä æìƑƾǁäþǐǐǄǐìƑǀǓ  îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁƑƓ ǈƗƽǘƳĀ

ÞƑƮƳà ôƨĀǓä úîƪǁä ƕƴǄƑƜ Ǐƺ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ 

ìäìƳâ 
çƑƟǘƬǁä ǏƟƗƺ ÞǘƜǆ 

ùäîƪâ 
 îĀƗǀìǁä ìĀǄƟǄ ìƜǄàìä îìƕǀ 

òƢǂǄǁä 
 Ɨƪåïíǃå èƼíǋßƓƮǀƙƪå  ÿǒǂǆƙǃå ÿǒƕ ƗƿǚƶǃåăïåíǗå  ā çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå

ǒǆǒíƓǂǕåǒƗǌƞā ÿǆ ÿ  ïöǈßƓưƵá õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü ÿǒƶƕ îƤǕå ƴǆ

Ǘå ƗǒǄǂǃåā ñǈƞǃå úǚƙƤå ïƓƕƙƵ ā ƗƕƙïǃåƗǒǆǒíƓǂǕå çïƕƤǃå èåāǈƪā. 

 ûǒǀơƙǃāǑõƓƕƙïǙå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå þåíƤƙƪå þƙ Ɨƪåïíǃå úåíǋáÜ  ƗǈƓƕƙƪǙå þåíƤƙƪå þƙā

èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆƞǃÜ  ÿǒǂǆƙǃå ýāǕå ÿǒïāơǆ ÿǆ Ɨǈāǂǆ ǑǋāåăïåíǗ  ǏǄƵ ƗƵðāǆ32  çïǀƼ ÿǆư

èǙƓƞǆ )ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ Ü āǑƙåîǃå ðǒƽơƙǃå Ü āǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå Ü ā(ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ.  ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃåā

ǏǄƵ ƗƵðāǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå 30  çïǀƼèǙƓƞǆ ÿǆư Ǘå)÷åíƕ Ü āƗǈāïǆǃå Ü āßåíá ýǆƶǃå Ü ā çíāƞǃå

(ƗƽǄǂƙǃåā ÜƓǆǌƙƓƕƛā ƓǆǌƿíƮ ÿǆ íǂƋƙǃå þƙā  ƗǈǒƵ èǈāǂƙā)ÿǆ Ɨƪåïíǃå92 āưƵ(ñǒïíƙ ƗƑǒǋ Ü

 èïǌöáā ƝƑƓƙǈ Ɨƪåïíǃå ǑǄǒƓǆ ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿáăïåíǗå .ĄƓõƪāƙǆ ƗƶǆƓƞǃƓƕ íƑƓƪǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā 

 ā ÿǒǂǆƙǄǃ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǄǃ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞāăïåíǗå  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ

ßƓưƵá ñǈƞǃå èåïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ƓƮǃïāǂîǃå ƗƑƼ Ơǃ  Ü çïƕƤǃå èåāǈƪ ííƵāƠǃƓƮǃ 10 

ïƛǂƋƼ èåāǈƪ. ƗǒǄǂǃå ăïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵā Ü ƗƕƙïǃåāƗǒǆǒíƓǂǕå .

 ā ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǄǃ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǄǃ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā



а 

 

ßƓưƵá ƞǃå èåïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋñǈ  ƠǃƓƮǃ āǂîǃå ƗƑƼï Ü ƗǒǄǂǃåāǃå ƠǃƓƮǃƗǒǆǄƶǃå èƓǒǄǂ. 

 Ɨƕƙïǃå ăïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵāƗǒǆǒíƓǂǕå ÜçïƕƤǃå èåāǈƪ ííƵā. 

 :ƕøøǐƟƑƗƻǄǁä çƑøøǄǂǀǁä ÿǒùùǂǆƙǃåăïåíǗå Üå çíƓùùǀǃåÿǒǒǆǒíƓùùǂǕ ÜƗǒùùƪƼƓǈƙǃå çðùùǒǆǃå ÜßƓùùưƵá ñǒïíùùƙǃå ƗùùƑǒǋ Ü

.õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ  
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Abstract 

 

The study aimed to investigate the relationship between the administrative 

empowerment of academic leaders and its relation to competitive advantage from 

faculty staff members' point of view at the middle east university, taking in 

consideration the gender defrance and collage the academic degree and the years of 

experience. 

 To atchieve the study goals, the descripitic and connected methods have been used 

to collect information and it is made of two catiegories ,the first one is the 

administrative empowerment devided to 32 paragraph including:  

(delegation of authority, self motivation, group work, and personality development) 

the second category the competitive advantage distributed on 30 paragraphs 

including(creativity,flexibility,work performance, quality and cost), it was confirmed of 

their validity and reliability, the study sample was consists from(92) Faculty 

members,and the study showed this:The level of administrative empowerment and 

competitive advantage in the university was moderate. And There are statistically 

significant differences in the degree of practice of academic leaders for administrative 

empowerment from the point of view of faculty members due to the gender variables, 

the number of years of experience in favor of males, 10 years and above, and there is no 

differences of statistically significant attributed to the variables of the college and the   



Ѐ 

 

academic level. And There are statistically significant differences in the degree of 

practice of the academic leaders of the competitive advantage from the point of view of 

the faculty members due to the gender variables, the college for the benefit of the male 

class, the scientific colleges, and there is no of differences of statistical significance 

attributed to the academic level variables and the number of years of experience. 

 

Keywords: Administrative Empowerment, Academic Leaders, Competitive Advantage, 

Faculty Members, Middle East University. 
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üĀǓä üƬƻǁä 

üĀǓä üƬƻǁä 

 Ā ƕƨäîìǁä ƕǐƻǂƢàƑǊƗǐǄǉ 

мΦм ƕǄìƾǄ  

мΦн ƕƨäîìǁä ƕǂǀƪǄ 

мΦо ƑǊƗǂƏƨàĀ ƕƨäîìǁä ùäìǉà 

мΦп  ƕƨäîìǁä ƕǐǄǉà 

мΦр ƕƨäîìǁä çƑƟǂôƬǄ 

мΦс ƕƨäîìǁä ìĀìƟ 

мΦт  ƕƨäîìǁä çäììƟǄ 
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üĀǗä üƬƻǁä 

 ƕƨäîìǁä ƕǐƻǂƢƑǊƗǐǄǉàĀ 

ƕǄìƾǄǁä: 

ÿã ÿƓƪǈǗå ýǆƓƶǃå āǋ þǋǕå Ƽ ëƓƞǈ Ǒāá èƓǆöǈǆǃåā èƓƪƪâǆǃå ýƬƼ,  ÿǆ ÿƓǂ üǃîǃ

þƓǆƙǋǙå ăïơǃå  ǊƕǊƙåïåíƎƕā ǊǌǒƞāƙāÝ  îãáǊǈ  ýǆƓƶǃåþǋǕåÜ ïƛǂǕåā  Ąåíǒǀƶƙ  ýǆåāƶǃå ÿǆĂïƤǕåÜ 

Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃåā ýƓǆǃƓǂ þǒǆƮƙǃåāÜ ƗƪāǆǄǆǃå ïāǆǕå ÿǆ Ɠǋïǒƹā,  ā êƓƙơǒ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå

Ǐǃã Ɨǒïǋāƞ èåïǒǒƺƙ  ǑƼã çïåíǊƽƮāƕ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå  ïáǑǀǒǀơǃå ýƓǆǃå ñÜ  ǊƙƓǒõ ǑƼ ýǆơǒ Ɠǆǃā

úƿåāǆǃåā ôāǆƺǃå ÿǆ ÿƓƕƪơǃå ǑƼ ƴưāƙ Ǚ Ǒƙǃå ðƑåïƺǃåāÜ  ïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå ƴǆ æƪƓǈƙǒǃǒ ÿ

ǃå ǊƙƓƕǄõƙǆā ïƮƓƶǆƗǆåíƙƪǆā ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǒǀơƙǃ ç. 

  íǀǃÿƓƪǈǗå ñïƓǆ çïåíǗå ǈǆǆð îþǒíƿ ÿ, ǘǃ Ÿå úǚƤƙƪå îǈǆƓƪǈǕå ǑƼ ÿôï  çïíǀǃå Ǌơǈǆā

Ɠǌƽǒöāƙā Ɠǌǆǒöǈƙā Ɠǌǃǚƺƙƪåā Ɨƶǒƕõǃå èƓǈāǂǆ ÿǆ çíƓƽƙƪǙåā çïƓǆƶǃåā ßƓǀƕǃå ǏǄƵ.  þǄƶǂ Ǌǈǂǃā

íƕ óƮƤƙǆá á ǑƼíǆ ýǚƤ ÿǆ ÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå ýƑåāƪï ƗǒǆǄƶǃå çïåíǗå Ɨ  þƓƵ ǑƼ1911 

,ăíåāǃå)2012å ǑƼ èåïāõƙǃå ÿǆ ƗǄƪǄƪ íƶƕ Ǚã ïǌöǒ þǃ ÿǒǂǆƙǃå ÿǂǃā .( ïǂƽǃăïåíǗå  ǑƼ

 ïǂƽǃƓƕ Ǒǀƙïƙ èǄö ÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå ÿǆ èƓǈǒƶƪƙǃåăïåíǗå Üûǒïõǃå èíǌǆ Ǐƙơ  þǒǋƓƽǆǃ

 èǈƓǂ ƓǆǈǒƕƼ , Ɠǋïǒƹā Ǒƽǒöāǃå Ɠưïǃåā ÿǒǄǆƓƶǃå Ɨǒïơā ƗǂïƓƬǆǃå ýƛǆ ÿǒǂǆƙǃƓƕ ûǄƶƙƙ èƓơǄõƮǆā

 þǒǋƓƽǆǃåǒïåíǗå,Ɨǈƪơ ƗǄǆƓƶǆ ÿǒǄǆƓƶǃå ƗǄǆƓƶǆ ýǋƓƞƙƙ ƗǒíǒǄǀƙǃå Ɨ ƙƙāƞƓơ ýǋƓƞ ǑƼ þǌƑåïà āá þǌƙƓ

ýǆƶǃå, ƙāõǀƼ êƓƙǈǗå çíƓǒðǃ ýǆƶƙ èǙƉǂ þǌǒǃã ïöǈ,  ƠǃƓƮǆǃå ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå ƗơǄƮǆ æĉǄƺĈƙā

Ƽ ƗǒƮƤƬǃåƎÿ çïåíǗå ơïǆ āơǈ ýāơƙƙ èơƕƮá çïƮƓƶǆǃåăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã ǑƼ çíǒíƞ ƗǄÜ á Ǚ
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Ǘå Ǒǋā þǌƙǂïƓƬǆā þǋƓưïā ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ óƓƤ ýǂƬƕ þƓǆƙǋýǆƶǃå èåïåïƿ ǑƼ, ǒðā þǌƙǒïơ ƗơƓƪǆ çíƓ

ÿǆ ïƬƓƕǆ ýƤíƙ ÿāí çïåíǗå þǋïǒāõƙā þǌƕǒïíƙā  ÿǒǂǆƙǃƓƕ úïƶǒ Ɠǆ åîǋāăïåíǗå. 

 þǃƓƵ ǑƼ ïǒƕǂǃå ïāõƙǃå ýö ǑƼāçïåíǗå,  èƓƞƙǈǆǃå þǃƓƵ ÿǆ ýāơƙǃå ýö ǑƼāǏǃã  þǃƓƵ

,èƓǆíƤǃå ǑƼ ðǒǆƙǃåā ýƕ èƓǆíƤǃå  ÿǒǂǆƙǃå þāǌƽǆ ïǌöăïåíǗå  ăîǃåá ĄǙāơƙ éíơ ƺƙāǒ ïǒ Ąå ǒƕǂ ï Ąå  ǑƼ

èƓǆöǈǆǃåā èƓƪƪâǆǃå,  Ɨǒðǂïǆǚǃå Ɠǌǈǆ ƗǆƓǋ ƓǒƓưƿ ƗƵāǆƞǆƕ ǊõƓƕƙïǙ üǃîāǒïåíǗå,Ɨ  çíāƞǃå

,ƗǄǆƓƬǃå  ā,ƗǄǂǒǌǃå çíƓƵȒå  ā, ûǒïƽǃå ýǆƵ  ā ëƓƞǈƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƓǒƓưǀǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā ƗǆǄƶƙǆǃå Ɨǆöǈǆǃå

ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɠǌƙïíƿā Ɠǌƿāƽƙā Ɨƪƪâǆǃå Ɨǆåíƙƪǆǃå. ǃ þǒǋƓƽǆǃå ǉîǋāǀǒƛā ƗƿǚƵ ƓǌǑǌƼ ÿǒǂǆƙǃå ÷āưāǆƕ Ɨ 

Ɠǆã  Ɠƕƕƪāá Ǌǃ Ɨƞǒƙǈ)þơǄǆ,2009.( 

á ĄƓǒƞǒïíƙ ïāǄƕƙǒ ÿǒǂǆƙǃå þāǌƽǆ îƤ  ǑƼèƓǒƕíá çïåíǗå  èƓƪƪâǆǃå ôƶƕ íǈƵ ûǒƕõƙǃå ǑƼā

Ɨǒƕïƺǃå ÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå ÿǆ èƓǈǒƶƪƙǃå íƶƕ, þǄƵ ǑƼ ïāõƙǃå ÿǆ þƓƵ ƗƑƓǆ íƶƕ çïåíǗå  þǒǋƓƽǆǃƓƕā

 ƗǀǄƶƙǆǃåçïåíƎƕ  ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃåçïåíȒåā  èƓƿǚƶǃå, ăíåāǃå) ÿƑƓƕðǃåā ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒƕ2012.( 

 āƶǒí  þǒǋƓƽǆǃå ÿǆ ǊǈǒǆƓưǆā ÿǒǂǆƙǃå þāǌƽǆǒïåíǗå ƗǒƕƓƞǒǗå çïöǈǃå èððƵ Ǒƙǃå Ɨƛǒíơǃå Ɨ

 æǈƓƞǄǃǑǈƓƪǈǗå  ǑƼƗǒƞƓƙǈǗå ýǆƶǃå ǑƼÜ  êƓƙơǒā Ąåíāíơǆ ýåðƓǆ Ɠǌǀǒƕõƙ ÿá ǙãǏǃã ǃå ÿǆ íǒðǆ

 éāơƕǃåèƓƪåïíǃåā)þǒïǂ āƕá Ü2012 ( ñǒƑï ýǂƬƕ ÿǒǂǆƙǃå þƙǌǒā .ƕƎÿǒƕ Ɠǌǈǒāǂƙā Ɨǀƛǃå ƗǆƓƿ çïåíǗå 

ïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ þǌƙǂïƓƬǆā þǋðǒƽơƙā ÿǒǄǆƓƶǃåāÜ  íāíơǃå ïƪǂāǒïåíǗå ÿǒƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃåā Ɨ

 ñǒƑïǃåñāâïǆǃåā)úƓƪƵ Ü0062(, Ǘå çíƓǒð ǑǃƓƙǃƓƕā ā ßƓǆƙǈ Ȓå ǉïāƶƬ çíƓǒðā ƓưïǃƓƕ ýǆƓƶǃå ñƓƪơ

Ɠƕā ƗǒǃāâƪǆǃƓƕƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑǃƓƙǃ. 

 þǃƓƵ ǑƼ Ɨǆǒöƶǃåā ƗǄƑƓǌǃå èåïǒǒƺƙǃå ÿãçïåíǗå ƗơǄǆǃå Ɨƕƹïǃåā  ðǒǆƙ ǑƼèƓƪƪâǆǃå Ɠǋíïƽƙā, 

 ćǃā ƗơǄǆ ƗƞƓơ í ýǆƶǃå æǒǃƓƪá ǑƼ ïǒǒƺƙǄǃăïåíǗå, ã ƗƼƓưǏǃã ƗǒǆǃƓƵ  èƓƪƪâǆǃåā ýƓǆƵǕå

Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ǑƼ ÷ïƓƪƙǆǃå ïāõƙǃåāÜ å ǏǄƵ íǒåðƙǆǃå íǒǂƋƙǃåāǑƼ Ɨǈāïǆǃåā çíāƞǃ  þǒíǀƙā ƴǄƪǃå êƓƙǈã
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èƓǆíƤǃåÜ æƓƕƪá ƓǌǄǂ èíá Ǐǃã  ÿǆ ƴƼïǒ ýǆƓƬ ăïåíã ïǒǒƺƙßåíá  ǑǃƓƙǃƓƕā þǌƙƓǒơǚƮā ÿǒǄǆƓƶǃå

.þǌǃƓǆƵá ǑƼ þǌǈǒǂǆƙ 

  ā ā Ɨǆöǈǆǃå ëƓƞǈ Ăíǆ ñƓǀǒ ȒåƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ Ɨƞïí ýǚƤ ÿǆ ƓǋðƓƞǈÜ ƕā ûǒǀơƙ ǑǃƓƙǃƓ

ÝƗǆöǈǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ǄƮơǆ ǑǌƼ Ɨƞïíā ýǆåāƶǃå ÿǆ íǒíƶǃå ýƵƓƽƙ ƗƓǋïǒƛƋƙ  çïƬƓƕǆ ýƮƙƙ ǑǌƼ

 ǑƼ ðǒǆƙǃåā ƗƽǄǂǃå ôǒƽƤƙ ýǆåāƶƕêƓƙǈǗåÜ  ā ƗǒǃāǕå íåāǆǃå ƗƽǄǂƙ ǏǄƵ íǆƙƶƙ Ɠǋïāíƕ ǑƙǃåāçïåíǗå 

ƶǃå çïåíã ƗƮƓƤå Ɨǒƽǒǂā ăïƬƕǃå ïƮǈƗǒǆǋǕå ƗǒƓƹ ǑƼ ǑǌƼ Ǌƶǆ ýǆƓƶƙǃ, ƙƪā ýƕǀƙƪǆǃå ǑƼ íǒåðƙ

þǋƋǂ ơƙ ïíƓƮǆ ÿǆ ïíƮǆǑƪƼƓǈƙǃå ûāƽƙǃå ûǒǀ. 

 āèƓǆöǈǆǃåā èƓƪƪâǆǃå çƋƬǈ îǈǆ  èƓơǄõƮǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå ïǌöǒïåíǗå ĄƓǆƓǆƙǋå èǃƓǈ Ǒƙǃå Ɨ

ÿǒƛơƓƕǃå ýƕƿ ÿǆ ĄƓơưåāÜ  þāǌƽǆ Ɠǌǈǒƕ ÿǆā ā ðǒǆƙǃåƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå Ü èƓƪƪâǆǃå ííƵ çíƓǒðǃ üǃîā

ƓǌƙƓǆíƤ ííƵā Üǃå ÿƵ ĄǚưƼ ,ƓǌƪƼƓǈƙ çíơ çíƓǒð ǑǃƓƙǃƓƕā ƓǌƙƓƞïƤǆā èƛíơ Ǒƙǃå Ɨƶǒïƪǃå èåïāõƙ

 ā þāǄƶǃå ǑƼ ÜƗǒíƓƮƙƿǙå ÷ƓưāǕåā Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå āǕ íƶǒ þǃ Ɠǒǈíǃå ƓǌƙƓǒāƙƪǆ ǑƼ úåíǋǕå ûǒǀơƙ ÿ

èƓƪƪâǆǃåā íåïƼǕå íāǌƞ ƓǋíǈƵ úǀƙ Ǒƙǃå ƗǒƓƺǃåÜ ƓǆǈȒåā  ýāƮāǃå ƠƕƮáǏǃã  ÿƓǀƙã ÿǆ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïí

ýǆƶǃå ÜǕå èƓǒāƙƪǆ ÷Ɠƽƙïåāßåí Ǐǃã ëāǆõǃå ÿǂǆǒ Ɠǆ ǏǄƵá Ǌǒǃã  ăîǃå úǀƪǃåā çíāƬǈǆǃå ƗǒƓƺǃå āǋ

Ǌǒǃã ýāƮāǃå ƴǒǆƞǃå ýāƓơǒ Ü ÿāơǆõǒ ăîǃå þǄơǃåāǏǃã Ǌǀǒǀơƙ Ü þǋá ÿǆ ƠƕƮá ðǒǆƙǃå ÿƎƼ åîǃ

åïǆƙƪǙåā ßƓǀƕǃå æƓƕƪáƶǃå åîǋ ǑƼ ƗƪƼƓǈǆǃå ƗơƓƪ ǑƼ ïïƮ)Ɨǆǒƶõ Ü2006.( 

 āƵ ýāíā èƓƪƪâǆā ĄåíåïƼá ƴǒǆƞǃå þƓǆƙǋå ýơǆā ïƮƶǃå Ɨƺǃ ƗƪƼƓǈǆǃå èơƕƮá íơ ǏǄ

ßåāƪ ÜǄǀƙǈåāè  þāǄƶǃå ÿǆǒïåíǗå ƗǏǃã Ɨǒāƕïƙǃå þāǄƶǃåÜ  üïơǆǃåā ƴƼåíǃå ýǆƓƶǃå ǑǌƼ õƕưǒ ăîǃå

 þǋðƽơǒā ƴǒǆƞǃå èåāõƤ ýǆƶǃå÷åíƕǗåā ßƓõƶǃå ÿǆ íǒðǆǃÜ  ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿǆ ïƤá āá ïíƿ ûǒǀơƙā

 ĄǙāƮā þǌǒƪƼƓǈǆā þǌǈåïƿá ǏǄƵ ðǒǆƙǃåā ûāƽƙǃå āáǏǃã ǒāƙƪǆǃå ǏǄƵá ûǒǀơƙ .Ɨǒơƕïǃå āá íƑƓƶǃå ÿǆ èƓ

,ĂïƤǙå èƓƪƪâǆǃå ÿƵ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ èƓƶǆƓƞǃå þƓǆƙǋå ýǀǒ Ǚā  çíƓƞ Ǐƶƪƙ ǑǌƼ  ûǒǀơƙǃ



5 

 

ƓǋïƼāƙ Ǒƙǃå èƓǆíƤǃå ÿƵ þǌǒāî ßƓưïȒåā ƗƕǄõǃå æƓõǀƙƪåā ëƓƞǈǃå Ü ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå çïíǀǆ ÿāǂƙā

ǈǙåā ýƵƓƽƙǃåā Ɨǈāïǆǃå ÿǒƕ ƴǆƞǃå ýǚƤ ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ƗöƼƓơǆǃå ƴǆ íǒíƞƙǃåā þƓƞƪ

.íơåā ÿà ǑƼ Ɨǒāǌǃå ǏǄƵ 

 āÿȒå þāǌƽǆ çðǒǆǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃå íƶĈǒ çïāƛ Ɨǒǀǒǀơ ǏǄƵ Ăāƙƪǆǃå ǑǆǒíƓǂǕå ǑǄǆƶǃåā Ü ĄƓǒǆǒíƓǂƋƼ þǃ 

íƶǒ  Ĉǒ ćöǈï Ǐǃã çïåíǗå ǏǄƵ Ɠǌǈá þǋ ǑǄƤåí Ɨǌƞåāǆā Ɨǒƙƿā ƴǆ èǚǂƬǆ èƪǒǃ èåî íƶƕ Ǒƞǒƙåïƙƪå Ü

ÿǂǃā ƠƕƮá ïöǈǒ Ɠǌǒǃã ƗǒǄǆƶǂ íƗǒǂǒǆƓǈǒ çïǆƙƪǆ Üúíǌƙƪƙ ƗƞǃƓƶǆ ïǒƛǂ ÿǆ èǚǂƬǆǃå ƗǒǄƤåíǃå 

ƗǒƞïƓƤǃåā Üûǒǀơƙǃ ûāƽƙǃå ðǒǆƙǃåā ïǆƙƪǆǃå ƗƪƪâǆǄǃ ǏǄƵ ÿǒƪƼƓǈǆǃå Ü ĄƓǒǄǆƵā óïơǒ ÿāïǒíǆǃå ǏǄƵ 

ýǆƶǃå ïǆƙƪǆǃå úïƶƙǄǃ ýǒǄơƙǃåā úƓƬƙǂǙåāÜ ïƓǆƛƙƪǙåā ǑƼ çðǒǆǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃå ƗƪƪâǆǄǃ )ïāǈ 

ƗǈïƓǂƪǃåā ïƓƞǈǃåā úïƓƵāÜ 2010.( 

Ǆ: ƕƨäîìǁä ƕǂǀƪ 

 ïƕƙƶǒ ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå Ǘå ƴưāǆǋÿǒƛơƓƕǃå úǄƙƤǆ ÿǒƕ þƓǆƙÜ  Ɨǒǃāâƪǆǃå ëāï ƣǒƪïƙǃ

Ǘåāƶǒā ýǆƶǃå çāƿ Ăíǃ ðåðƙƵí  ÿǆ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ÿǒǂǆƙǃ ñƓƪǕåéƕ Ɨǒǃāâƪǆǃå ëāï Ü þǌǈǒǂǆƙā

ǆǃå Ɨǒǃāâƪǆ ýǆơƙā (ƗǄǆƓǂǃå ƗõǄƪǃå) ƗƪïƓǆǆ ÿǆǌèƓǒíơƙǃå Ɨǌƞåāǆǃ Ɨǒǈ èåïāõƙǃåāÜ  üāǄƪ Ǒǈƕƙā

ǒ çíƓǀǃå ýǆƵ ƴǆ þßǚƙßƓưƵá Ǖ ëƓǆƪǃåā úåíǋǕå ƴưā ÿǒǂǆƙǃå Ǒǈƶǒā ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋßƓưƵ  ƗƑǒǋ

ƗǂïƓƬǆǃƓƕ ñǒïíƙǃå Ü ÿǒǂǆƙǃå ÿáāăïåíǗå ýǆƶǃå ƗǒƶƼåí íǒðǒ ÿá ǊǈƋƬ ÿǆ æǒïíƙǃå ûǒïõ ÿƵÜ  ïƼāǒā

ǕßƓưƵ  Ɨǒïơā þƓǂơá ïåíƮã ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋǃå ƓǒƓưǀǃå ǑƼ úïƮƙ ýǚƤ ÿǆ þǌǌƞåāƙ Ǒƙǃå

ǆǃ þǌƙƓƪïƓǆǆþǌƙƓǆǌ) .Bowen & Lawler, 1992 ( 

 āǒĂï ) íǃāǈāǋHonold, 1997 (ƕ Ɨǒāƕïƙ Ɨǆöǈǆ ÿǆ èāƓƽƙǒ ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿƋǏǃã 

ĂïƤáÜ Ɨǆöǈǆǃå ƗƼƓǀƛ ƴǒƞƬƙ ǏǄƵ íǆƙƶǒā Üÿǒǂǆƙǃå ƗǒǄǆƶǃ Ǒǆǒöǈƙ ßƓǈƕ ǏǄƵā. 
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 ÿǒƪơƙƕ þƓǒǀǃå Ǒǈƶǒ úöāǆǃå ÿǒǂǆƙāǆƙå ǏǄƵ ǊƙïíǀǊƪƽǈƕ èåïåïǀǃå îƓƤÜ íƓƬïã ÿāíƕā çïåíǗåÝ 

 ïöǃå ïǒƼāƙ āǋ ÿǒǂǆƙǃå ÿǆ ǑƪƓƪǕå úíǌǃƓƼƪǒ ÿƋƕ ÿǒƽöāǆǃå ƗƼƓǂǃ ëƓǆƪǄǃ úā ǏƮƿƋƕ åāǆǌ

 ïǆƙƪǆǃå ÿǒƪơƙǃåā ÷åíƕǙå íāǌƞ ǑƼ þǌƙƓƿƓõ)èǒơǈ ÿƕ Ü2008 ÿǆ ÿǒǂǆƙǃå íƶǒ Ɠǆǂā .(

ǋƓƞƙƙ ýåðƙ Ǚā èƓǆöǈǆǃå ôƶƕ ǑƼ ǉƓƕƙǈǚǃ ƗƙƼǚǃå èåïƬâǆǃåüǃî ý Ü ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ ÿá Ăïƙ ǑǌƼ

ƗõǄƪ ÿǆ íơǒ íƿ çïåíǗå ƓǌǒƼ ÜƓǋîāƽǈ ÿǆ óǄǀǒā Üþāǌƽǆǃå åîǋ Ǒǈƕƙ āơǈ Ǌƞƙƙ Ǚ ƓǌǄƶƞǒ Ɠǆǆ Ü

 ā ƓǌƑåíá ǑƼ ĄƓƕǄƪ üǃî ïƛâǒƼǆ ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂƕ ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙ ǏǄƵ Ɠǌƙïíǀ)çíǒƬïāƤáā ǑǈƓƶǆǃå Ü

2009 ÿǒǂǆƙǃå þāǌƽǆ ÿǕ Ąåïöǈā .(ăïåíǗå Ɠƽǆǃå ÿǆ þǒǋǒïåíǗå Ǌǀǒƕõƙ ýåðǒ Ɠǆ ăîǃåā Ɨƛǒíơǃå Ɨ

å ǏǄƵ Ąåíāíơǆ óƓƤǃåā þƓƶǃå ÿǒǒāƙƪǆǃ Ü āǌƼ êƓƙơǒǏǃã  ǏǄƵ úïƶƙǄǃ èƓƪåïíǃåā éāơƕǃå ÿǆ íǒðǆ

)Ǒƪƪâǆǃå ýǆƶǃå ǑƼ Ɨƿǚƶǃå èåî úåïõǕå ƴǒǆƞ ǏǄƵ ǊƞƑƓƙǈā ǉïƛáƗƶǒƓƶǆā ñåāïíǈå Ü2008.( 

ǒƕïƶǃå èåïƓǆǗå ǑƼ íǀƵ ăîǃå ïǆƙâǆǃå ǏƮāá íǀǃā þƓƵ çíơƙǆǃå Ɨ2000þ  ÿƵ éơƕǃåá ðïƕ

ǑƼ èåíǒíƞƙǃåā æïƓƞƙǃå çïåíǗå ƗǒāƕïƙǃåÜ  ïǒāõƙǃå éåíơƎƕā ƗǒǄǆƓǂƙǃåā ƗǒǃāǆƬǃƓƕ ðƓƙǆƙ Ǒƙǃåā

ǑƼ Ǒƪƪâǆǃå çïåíǗå ƗǒāƕïƙǃåÜ  úïƶƙǄǃ ƓǌǄǒǄơƙāǏǃã ã çƓƵåïǆƕ üǃîā ƓǌǒƼ úƶưǃå õƓǀǈā ƓǌƙƓǒƕƓƞǒ

ƙǃå Ɠǌǆǋá ÿǆā Ɨǒƕïƶǃå Ɨǒāƕïƙǃå þöǈǃå ƗǒƮāƮƤ ÿǒǂǆăïåíǗå ÿƪơ) Ü2006.( 

  āïƓƬá ÿāǒǆǒíƓǂǕå ÿāǒāƕïƙǃå ýƓƛǆá Ɨǆǒƶõ )2006( æõǀǃåā )2012( Ǐǃã çïāïư ÿá üǄƙǆƙ 

èƓƶǆƓƞǃå Ɠǒåðǆǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃå ƓǆǒƼ Ɠǌǈǒƕ ÜǗƓƕā÷ǚõ ǏǄƵ æíǕå ăïöǈǃå èƓƪåïíǃåā ƗǀƕƓƪǃå ƗǀǄƶƙǆǃå 

çðǒǆǃƓƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå Üÿǒƕƙ ÿá èƓƶǆƓƞǃå ÿã èîƤá çðǒǆǃƓƕ ǈƙǃåƗǒƪƼƓ Ɠǌƙǃāáā ƗǒƓǈƶǃå ƗƮƓƤǃå ëåïƙƿƓƕ 

èåßåïƞǗå æǒǃƓƪǕåā Ǒƙǃå ƴƼïƙ ÿǆ Ɠǌƙǒāƪ Üÿǂǆǒ Ɠǌǃ ÿá ððƶƙ ƓǌƙǈƓǂǆ ÿǒƕ èƓƶǆƓƞǃå  ĂïƤǕå

 ƗƮƓƤá ÿǗå Ɠǌƙǆåíƙƪåā ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ öƓƽƙơáƗƕāƶƮǃå ǑƼ ƗǒƓƹ ïǆÜ  èƓǆāǄƶǆǃå çïāƛ ïƮƵ ǑƼ

 Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃåāã ǙãÿƓǂ ÿ ǆǃå ǉîǋ Ɨǒǆǈƙā ïǒāõƙ.ƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ ûǒïõ ÿƵ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒ 
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 èƮāå íƿā ƗƪåïíƗƕǀƵ )2016(  ƗƪåïíāƠƙƬ) 2016( ÜèƮāá Ɠǆǂ çïǒíƪ ÿƕ) Ɨƪåïí Ü

2016Ǒƪāǈƪǃå Ɨƪåïí ā ( )2016 ( ýƛǆ èƓǆöǈǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ýāơ ĂïƤá èƓƪåïí ßåïƞã

ƗƶǆƓƞǃå. 

 üǃîǃ ûƕƓƪƙƙ èƓƪƪâǆǃåçðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǏǄƵ ƗǒƶǆƓƞǃå ǈƙǃåƗǒƪƼƓ ƓǌǒǄƵ öƓƽơǃåāÜ  ǏǄƵ çíǆƙƶǆ

çāǀǃå ïíƓƮǆ ÿǆ üǃî ïƓƕƙƵƓƕ Ɠǌǒíǃ ƗǒïƬƕǃå èåßƓƽǂǃå  Üǃå èƓƪƪâǆƼƙƕ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶ ƗƽǄƙƤǆǃå ƓǌǃƓǂƬƋ

 úíǌƙǏǃã ûǒǀơƙ ƙǃåçíƓǒïǃå ÿƓǂǆ ýƙơƙ Ǒǂǃ ðǒǆ ÜïåïǀƙƪǙåā ßƓǀƕǃå Ɠǌǃ ÿǆưǒ ăîǃå. 

áíƕ Ɠǈǋ ÿǆāè ƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪå Ǒǈƕƙƕ èƓƶǆƓƞǃå ÿǆ íǒíƶǃåþǒǄƶƙǃåā þǄƶƙǃå ǑƼ ðǒǆ Ü ƗƶǆƓƞ Ɠǌǈǆā

õƪāǕå ûïƬǃå ÜƙƓƞïƤǆā ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå çíāƞ ÿǒƪơƙ ýƞá ÿǆ Ɠǌǖǃ ýāƮāǃå ýƞá ÿǆßåí 

úǒǃƓǂƙǃå çíƓǒð ÿāí ðǒǆƙǆǃå. Ƽ õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ÜƗǒƛơƕ ƗǒǆǒǄƶƙ Ɨǒǈõā Ɨƪƪâǆ  þƓƵ èƪƪƋƙ

нллрǃå ïƬǈ ǑƼ ƗƶƼåíǃå çāǀǃå ƓǋïƓƕƙƵƓƕ ƗƼïƶǆǃƓƕ þƙǌƙ ÜƗƽǄƙƤǆǃå ƗƕǄõǃå èåïƓǌǆ ßƓǈƕā ƗƼƓǀƛÜ  ĄƗǒƕǄƙ 

å èåïāõƙǃå Ɨƕǂåāǆ ǏǄƵ çïíƓǀǃå ƗǒǈƓƪǈǗå Ɨǒǆǈƙǃå èƓƕǄõƙǆǃƗǒǆǃƓƶǃÜ ǃå èíǆƙƪåƞ ÿǆ Ɠǌƙǒâï ƗƶǆƓ

 éơƕǃå ǑƼ ðǒǆƙǃåā çíāƞǃå ÿƓǆưǃ Ɠǌƙǒƞǒƙåïƙƪå ƴưā ǑƼ ñƓƪǕå ǊƙǄƶƞ îã "çāƿ ƗƼïƶǆǃå" áíƕǆ ýǚƤ

ÜǑǆǄƶǃå Ǆƶƙǃåā þǄƶƙǃå ǑƼ èåïƕƤǃåāƗǆíǀƙǆǃå ƓǌƼïƓƶǆ ǑƼ Ɨǆǒǀǃå íƓƞǒǗ Ąåðǂïǆ ƓǋïƓƕƙƵƓƕ þǒÜ  ƓǌǃƓǆƪáïā

Ǘå ÷åāǈá Ǐƿïá ýƛǆǒ ăîǃå ăïǂƽǃåÜƗƼïƶǆǃå íƓƮƙƿå þǄƵ ǑƼ ăïƬƕǃå ïƓǆƛƙƪ  Ĉƙā ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ íƶ

 èƓƪƪâǆǃå Ăíơã õƪāǕåƗǃƓƶƼ Ɨǒƞǒƙåïƙƪå ßƓǈƕ Ǐǃã Ơǆõƙ ǑƙǃåÜ  Ɠǆƕ ßåíǕå ÿǒƪơƙ ǏǄƵ íǆƙƶƙ

ƞǃå ïǒǒƓƶǆ ƴǆ ûƼåāƙǒƗǒǆǃƓƶǃå èƓƶǆƓÜ ƿ æƮƓǈǆ Ǒǃāƙ ÿǒƞǒïƤǄǃ ƗƮïƽǃå ƗơƓƙǗ ƴƿåāǆ ǑƼ ƗǒíƓǒ

þǌƞïƤƙ íƶƕ ýǆƶǃå. èƓǒǄǂ ƴƪƙ ÿǆ ƗƶǆƓƞǃå ÿāǂƙƙā ÜïǒƙƪƞƓǆǃå ƝǆƓǈïƕ ǑƼ óƮƤƙ ïƬƵ Ɠǈƛåā 

ïǒāõƙǃåā èƓǆíƤǃåā ƗƕǄõǃƓƕ þƙǌƙ çïƑåí çïƬƵ ĂíơȒåāÜ  ƗƼƓưǗƓƕãèƓǆƓǆƙǋǙå ƗƽǄƙƤǆ ðǂåïǆ ƴƪƙ Ǐǃ Ü

ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑǋƓǆā  ÿǆ íơåā ëïƮ Ǚã õƪāǕåÿíïǕå ǑƼ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå ÷ƓõƿÜ  Ąåïāí ăíâƙ Ǒƙǃåā
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 ƗǄǆƓƬǃå Ɨǒǆǈƙǃå éåíơã ǑƼ Ąåðǒǆǆā Ąåïǒƕǂ çƓǒơ Ăāƙƪǆƕ ßƓǀƙïǗåā Ü èǙƓƞǆǃåā íƶƮǃå úǄƙƤǆ ǏǄƵ

 .ƗǒƼïƶǆǃåā ƗǒƵƓǆƙƞǗåā ƗǒíƓƮƙƿǗå ÿõåāǆǃå 

 ÿǒíǀƶǃå ýǚƤ ÿíïǕå ǑƼ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå ÷Ɠõƿ íǌƬ íǀǃ ǉíǂâƙ ÜĄåïǒƕǂ Ąåāǆǈā Ąåïāõƙ ÿǒǀƕƓƪǃå

ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵáā ƗƕǄõǃå íåíƵáā ÜǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå èƓƪƪâǆ ííƵ ǑƼ çíƓǒðǃåÜ  ƗƑǒǌǃå ßƓưƵáā

Ǘå þƞơ ǑƼ çíƓǒðǃåā ƗǒïåíǗå çïƬƵ ƴƕƪā ÜèƓƶǆƓƞ ïƬƵ Ɨǒǆƪïǃå èƓƶǆƓƞǃå ííƵ ƸǄƕ îã ÜûƓƽǈ

ưǗƓƕ ÜƗõƪāƙǆ ƴǆƙƞǆ ƗǒǄǂ ÿǒƪǆƤā íơåāā ƗƮƓƤ ƗƶǆƓƞ.ƗǒǆǚƪǗå þāǄƶǃå ƗƶǆƓƞ Ǐǃã ƗƼƓ  ÿã

āǆǈǃåā ƴƪāƙǃå åîǋ íƿ ƴưā  ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå ÷Ɠõƿ Üçïǒƕǂ èƓǒíơƙ þƓǆá çïāƮǃå ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǄǃ

 ÜƗǒƪƼƓǈƙǃå Ǌƙïíǀǆ ðǒðƶƙā ǊƙƓƞïƤǆā ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǄǃ ƗƿïƬǆǃå íǀƼ þƙã èƓƪƪâǆ íƓǆƙƵå ƗƑǒǋ ßƓƬǈ

 ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå ÜƗƮƓƤǃåā ƗǆƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃåā þƞƪǈƙǃ ƗƼƓǂ õƕïā ƗǒƶǆƓƞǃå èƓƕƙǂǆǃå éǒíơƙā Ɨǒǃāíǃå

 ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå èƓƪƪâǆǗå èƓǒïāíǃå ƗǂƕƬƕƗǒǈāïƙǂǃÜ  þƙā èƓƶǆƓƞǃå ƗǂƕƬāã þƵí ûāíǈƮ ßƓƬǈ

ǑǆǄƶǃå éơƕǄǃÜ  ĄƓǆƵí þíǀǒ ăîǃåā Ǖå èåî ƴǒïƓƬǆǄǃƗǒāǃāǃ Ü çïåðāǃå èííơāá úïƙƶǆǃå èƓƶǆƓƞǃå ßƓǆƪ

ǂ ƓǌƕƎ þǒǄƶƙǃå ƗǒƵāǈ ǏǄƵ öƓƽơǄǃ ßåïƞǑǃƓƶǃå ÜèƓƞƓơā þǒǄƶƙǃå èƓƞïƤǆ ÿǒƕ õƕïǃåā ýǆƶǃå ûāƪÜ 

ơ ƗǒƕǄƙǃǕå èƓƞƓýƕǀƙƪǆǃåā ïưƓơǃå ǑƼ ÿíï ƗǄǋâǆǃå ïíåāǂǃå ÿǆÜ ǆƕ Ɨǒǆǈƙǃå ƗǒǄǆƵ ƴƼíāƽ Ɠǌǆāǌ

 āƕƙǒǃ ýǆƓƬǃåá Ǖå ƴǆ þƞƪǈƙ Ɨƿāǆïǆ Ɨƕƙïǆ ÿíï  .ǉíïåāǆā ǊƙǈƓǂǆ  

àìǉäƕƨäîìǁä ù ƗǂƏƨàĀƑǊ : 

Ƽíǋè  Ɨƪåïíǃå ǉîǋßƓƮǀƙƪå ǚƶǃåƗƿ  ÿǒƕ ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  ýǚƤ ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā

: ƗǒǃƓƙǃå ƗǄƑƪǕå ÿƵ ƗƕƓƞǗå 



9 

 

1.  ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ƓǆăïåíǗå ǀǃå Ăíǃÿǒǒāƕïƙǃå çíƓ  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆßƓưƵá  ƗƑǒǋ

 ñǒïíƙǃåÞ õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ 

2.  ýǋüƓǈǋ ) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼŬÒ0.05 (ÿǒƕ ǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå Ɨ

 ƗƕƓƞƙƪǙ ßƓưƵá ƗƑǒǋå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíǃ ñǒïíƙǃ ÿǒǂǆƙǄǃ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃåăïåíǗå Ăðƶƙ 

èåïǒƺƙǆǃ ñǈƞǃå Ü āƗǒǄǂǃå Ü Ɨƕƙïǃåā ÜƗǒǆǒíƓǂǕåçïƕƤǃå èåāǈƪāÞ. 

3.  Ɨƞïí ƓǆïƼåāƙ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ƗƶǆƓƞǄǃ  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆßƓưƵá  ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ƗƶǆƓƞƕ

Þ õƪāǕå ûïƬǃå. 

4. ǃǙí èåî ûāïƼ üƓǈǋ ýǋ) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗÒ0.05Ŭ (ÿǒƕ  ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå

 ƗƕƓƞƙƪǙ ßƓưƵáǒïíƙǃ ƗƑǒǋÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíǃ ñ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåāƙǃ  Ăðƶƙ

ñǈƞǃå èåïǒƺƙǆǃ ÜƗǒǄǂǃåā Ü Ɨƕƙïǃåā ÜƗǒǆǒíƓǂǕå.ÞçïƕƤǃå èåāǈƪā 

5.  ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ üƓǈǋ ýǋ) Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ò0.01 (í ÿǒƕ ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞï

ăïåíǗå .ÞƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåāƙ Ɨƞïí ÿǒƕā ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ 

: ƕƨäîìǁä ƕǐǄǉà 

Ɨǒǆǋá ƗƪåïíǄǃ  ÿāƛơƓƕǃå Ɠǌǈǆ íǒƽƙƪǒ Ɨǒƛơƕ ƗǒǆǄƵèƓƪåïíǃå ÿǆ íǒðǆ ßåïƞǗ Ü ǑƼā

 èƓƶǆƓƞǃåƗǒǈíïǕå .þƓƵ Ǌƞāƕ Ɠǌõƕïƙ Ǒƙǃå Ɨƿǚƶǃå Ɨƶǒƕõā Ǌƙåïǒƺƙǆā ÷āưāǆǃå ýǚƤ ÿǆā ăîǃåā Ü

 ǑƼ çíǒíƞǃå èƓƵāưāǆǃå ÿǆ íƶǒá.çïåíǗå èƓǒƕí 

ƗƪåïíǄǃā  Ɨǒǆǋá ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå ǑƼ ÿǒõõƤǆǃåā ÿǒǒǆǒíƓǂǕå çíƓǀǃå Ɠǌǈǆ íǒƽƙƪǒ ƗǒǄǆƵ Ɨǒǀǒƕõƙ

ÿǆ  ýǚƤƬƙǒƤúƶưǃå æǈåāƞ ó èƓƿāƶǆǃåā  ÿāí ýāơƙ Ǒƙǃåå ÿǒǂǆƙǃăïåíǗå  ǊƙƿǚƵā çðǒǆǃƓƕ

ǈƙǃåƗǒƪƼƓ Üƞåāǆā ƓǌƙƞǃƓƶǆ ǑǃƓƙǃƓƕāƓǌƙǌÜ  āíƵƓƪƙ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ  ÿƵ ƗǒǄǆƵ èƓǆāǄƶǆ þǒíǀƙ ǑƼá Ɨǒǆǋ

ÿǒǂǆƙǃå ƗǒǄǆƵ ƗǒǂǒǆƓǈǒíā ÜǗå ÿǂǆǒ ǑǃƓƙǃƓƕā ƗƶǆƓƞǄǃ Ơưāƙ Ǒƙǃå Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ƝƑƓƙǈ ÿǆ çíƓƽƙƪ
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ÿǒǂǆƙǃå Ɨǒǆǋá ÜƗƶǆƓƞǄǃ þíǀƙā ëƓƞǈ ÿǆ ƗǒǄǆƶǃå ǉîǋ Ǌǀǀơƙ Ɠǆā Ü āƝƑƓƙǈ ÿǆ íƓƽƙƪǒ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ  ǑƼ

ƗƕƪƓǈǆǃå ƗõƤǃå ƴưā  ûǒǀơƙǃå ÿǒǂǆƙǃăïåíǗå  ǊƙƿǚƵāǈƙǃå çðǒǆǃƓƕƗǒƪƼƓ. 

: ƕƨäîìǁä çƑƟǂôƬǄ ùǐîƴƗ 

 Ǒƙǃå èƓơǄõƮǆǃå ôƶƕ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ǑƼ èíïāƙƛơƓƕǃå ĂïƗ : Ǒǋā Ɠǌƽǒïƶƙ çïāïư 

 þǐǀǄƗǁäĂîäìǕä : 

)ǑǈƓƶǆǃå úïƶǒ2013 ( ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  :ǊǈƋƕ āǋ çïƑåí ƴǒƪāƙ ÿǆ ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ þƓǆƙǋǙå çíƓǒð

ǌƙƓǒơǚƮ þǌǃ ýƽǂƙ Ǒƙǃå þǌƙåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙā þǌƙƓǆāǄƶǆ ßåïƛȒåā þßåíá  ǏǄƵ çïíǀǃå þǌơǈǆǒ ïāõƙǆ ïāí

 ƗǂƑƓƬǃå úƿåāǆǃå Ɨǌƞåāǆ íǈƵ èåïåïǀǃå îƓƤƙƓƕ çïíƓƕǆǃå ðƓƞǈǙƓƕ ïƕǂå ƓƪƓƪơã þǌƕƪǂǒ Ɠǆƕ èƓǆðǕåā

åïíƿ ûǚõȒåā þǌǃƓǆƵá ǑƼƗƿǚƤǃåā ƗǒƵåíƕǗå þǌƙ. 

 úïƶǒāƓǒƑåïƞã ǊǈƋƕ: ýƮơ Ǒƙǃå Ɨƞïíǃå  ƓǌǒǄƵ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ƗƕƓƞã ýǚƤ ÿǆßƓưƵá 

 ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ èåïǀƼ ǏǄƵåǈƓƕƙƪƗ  ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  èïāõ ǑƙǃåôåïƹǕ 

Ɨƪåïíǃå ǉîǋ. 

:þǐǐǄǐìƑǀǓä æìƑƾǁä 

ǌǄǆƵ ÿƵ ĄǚưƼ Ɨǒïåíã æƮƓǈǆ ÿāǄƺƬǒ ÿǆ þǋßåíǆƶǃå þǋā ñǒïíƙ ƗƑǒǋ ßƓưƵƋǂ þÜ 

Üßåíǆƶǃå æåāǈā íƵƓƪǆāþǌǒÜ .ƗƮƓƤǃåā Ɨǒǆāǂơǃå ƗǒǈíïǕå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå þƓƪƿǕå ßƓƪâïā 

 æïǐǄǁäƕǐƨƺƑǆƗǁä : 

 Ɨǒǀƕ ÿƵ úǄƙƤǆ āá íïƽǈǆ ßǑƬ íǒǃāƙ ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå çïíǀǆ :ƓǌǈƋƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå úïƶƙ

ÿǒƪƼƓǈǆǃå Ü ïöǈ ǑƼ ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǃå ÿǆ ƓǌǒƪƼƓǈǆ ÿƵ ĄƓǒƕƓƞǒã Ąåðǒǒǆƙ Ɨƪƪâǆǃå ðǒǆǒ ßǑƬ ăá āá

 ßƓǀƕǃå ýƞá ÿǆ ƓǌƙƓǆíƤǃ ÿǒǒƑƓǌǈǃå ÿǒǆíƤƙƪǆǃå ïåïǆƙƪǙåā)Wheelen, 2008 & Hunger( 
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 Ɠùùǆáâ ĄƓùùǒƑåïƞ ǈƋƕ úïùùƶƙƼ ƓùùǌǒǄƵ ýùùƮơ Ǒùùƙǃå Ɨùùƞïíǃå :Ɠùùǌ ÿǒǒāùùƕïƙǃå çíƓùùǀǃå ƗùùƕƓƞã ýǚùùƤ ÿùùǆßƓùùưƵá 

 ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ èåïùǀƼ ǏùǄƵåùƪƼƓǈƙǃå çðùǒǆǃå ƗǈƓƕƙùƪ ôåïùƹǕ èïāùõ Ǒùƙǃå Ɨǒ

 ǉîǋƗƪåïíǃå. 

 : ƕƨäîìǁä ìĀìƟ 

ìƟǁä ǆƑǀǄǁäǏ  :èïƮƙƿå  .õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ 

ǁäƟǏǆƑǄïǁä ì: èïƮƙƿå  Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ǑƶǆƓƞǃå þƓƶǄǃ ǑǈƓƛǃå Ǒƪåïíǃå ýƮƽǃå ǏǄƵ

2016\2017. 

: ĂîƪƓǁä ìƟǁä èïƮƙƿå  Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ǏǄƵñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá. 

ƕƨäîìǁä çäììƟǄ : 

¶ Ƶ Ɨƪåïíǃå ïƮƙǀƙ.õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá ïöǈ èƓǌƞāā ßåïà ǏǄ 

¶  þíƵã.ĂïƤǕå èƓƶǆƙƞǆǃå ǏǄƵ ƝƑƓƙǈǃå þǒǆƶƙ ƗǒǈƓǂǆ 

¶ Ǘå ƗƑƕƶƙǃ éơƓƕǃå ƴǆ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá ôƶƕ ÿāƓƶƙ þíƵ.èƓǈƓƕƙƪ 

¶ Ǘå ôïƵ ýǚƤ ÿǆ ûíƮǃå èǙǙíƕ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ƝƑƓƙǈ ííơƙƙ ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ ƗǈƓƕƙƪ

åā çîƙƓƪǙå.Ɠƽǃá ìƓƕǈāïǂ èƓƕƛǃå ýǆƓƶǆ ñƓǒƿ ýǚƤ ÿǆ èƓƕƛǃå èǙǙíā Ü ÿǒƮƙƤǆǃ 
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ƙǁä üƬƻǁäǏǆƑ 

ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁäĀ Ăîõǆǁä åìǓä 

2.1  Ăîõǆǁä åìǓä 

2.2 ƕǂƬǁä çäí ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä 

 

 



13 

 

ǏǆƑƙǁä üƬƻǁä 

åìǓä ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁäĀ Ăîõǆǁä 

ǒÿǆưƙ  ýƮƽǃå åîǋþǒíǀƙ  ÿǒǂǆƙǃå ÿǆ ǚǂǃ ăïöǈǃå ïƓõǗåăïåíǗå  ,ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā

ǃå ƓǌǃāƓǈƙ Ǒƙǃå èƓƽǒïƶƙǃå ôƶƕ ǏǄƵ ßāưǃå õǒǄƪƙā úïƶƙǃå þƙǒƪā ,Ɠǆǌǈǆ ýǂ Ɨǒǆǋáā ,ÿāƛơƓƕǏǃã 

ǑƙǓå āơǈǃå ǏǄƵ åíơ ǏǄƵ ýǂ ÿǒïǒƺƙǆǃå ǚǂƕ ƗǄƮǃå èåî ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ôƶƕ  : 

 ăǗĀà Ăîõǆǁä åìǓä: 

Ǆ þǐǀǄƗǁä ýĀǊƻĂîäìǕä : 

 ïǀǃå ǑƼ çïǆ ýāǕ ÿǒǂǆƙǃå ƠǄõƮǆ ïǌö íǀǃàþǒïǂǃå ÿÜ  ǑƼā ƴƿāǆ ÿǆ ïƛǂá ǑƼ íïā íǀǃā

 ýƓƿ èƓƕƪƓǈǆ çíƵƶƙ ŸåƓǏǃ)  ćÞƑĆƪĆǐ ćèĊǐĆƟ ƑĆǊĊǆĈǄ ćàŉĀĆƓĆƗĆǐ ĈóĊîĆĊǓä ǏĈƺ ĆùćƨĀćǐĈǁ ƑŉǆŉǀĆǄ ĆûĈǁėĆíĆǀĆĀ Ṝ  ćåǐĈƬćǆ

 ćÞƑĆƪĆǆ ĊþĆǄ ƑĆǆĈƗĆǄĊƟĆîĈƓ Ṙ  ĆþǐĈǆĈƨĊƟćǄĊǁä ĆîĊƜĆà ćƲǐĈƮćǆ ĆǗĆĀ ( ) çïāƪúƪāǒ:Ɨǒà 56(.  ÿǒƕƙƗǒǓå  ƗǆǒïǂǃåƗǒǆǋá 

Ɠǈǋ ýƛǆƙƙā ǊƙƓǆāǀǆā ÿǒǂǆƙǃåÜ  ā üǄǆǃå Ɨǀƛƕ þǚƪǃå ǊǒǄƵ úƪāǒ Ɠǈíǒƪ üǚƙǆåæƓƕƪá ǃåā þǄƶǃåǆ ƗƼïƶ

Ǌƙƕǋāǆā  ïǒƪƽƙ ǑƼþǚơǕå, ûƼíƙ ýǚƤ ÿǆā üǄǆǃåā úƪāǒ Ɠǈíǒƪ ÿǒƕ èƓǆāǄƶǆǃå  ôƶƕ Ɨõƪåāƕ

 ćǄƕ ÿǒîǃå ñƓǈǃåïǒƪƽƙǃå ǏǄƵ úƪāǒ Ɠǈíǒƪ çïíǀƕ üǄǆǃå āƺÜ  úǒǂāÿá ǈǆ Ǒƙǃå ðƑåāƞǃå Ɠǈíǒƪǃ èơ

ǊƙƶƼï ǑƼ èǆǋƓƪ úƪāǒ ǃå ǑƼ Ǌǈǒǂǆƙāǈí.çïƤǓåā Ɠǒ 

 ā ïƶǒ úïǃāǃā ÿāƓƕ 1992 ) ÜBowen & Lawler ( Ǌǈá ÿǒǂǆƙǃå êƓƙơƙ ƗǒǄƤåí Ɨǒǈǋî ƗǃƓơ":

Ǐǃã íïƽǃå ýƕƿ ÿǆ ƗǃƓơǃå ǉîǌǃ ýƛǆƙā ǑǈƕƙÜ  ÿǆ üǄƙǆǒ Ɠǆƕ ƗƵƓǈǀǃåā ñƽǈǃƓƕ Ɨǀƛǃå Ǌǃ ïƼåāƙƙ Ǒǂǃ

ƗǒƼïƶǆ èåïíƿÜ ǒǃã ýƮǒ ÿá íǒïǒ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå ïƓǒƙƤåā Ǌƙåïåïƿ îƓƤƙå ǑƼ íƵƓƪƙƓǌ. íƿā ƼïƵǊ ăíǈƼá 

)2003( ƕǊǈƋ: ƗƕƓƿïǃå ƗƪïƓǆǆā ƴƪāá ƗõǄƪ ÿǒïǒíǆǃå ßƓõƵã ƗǒǄǆƵÜ  þåíƤƙƪåā Ɨǒǃāâƪǆǃå ýǆơƙā

.ïåïǀǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ ƴǒƞƬƙ ýǚƤ ÿǆ þǌƙåïíǀǆ  ƓǆáþơǄǆ )2006( ǊǈƋƕ ǊƼïƶǒƿ  ÿƓƪǈǗå ßƓõƵã
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ƗǄǆƓǂ Ɨǒǃāâƪǆ ƗǄǂƬǆǄǃ æïƿǕåÜ  ǊǈǕ ƗǄǂƬǆǃå ǑƼ úïƮƙǃå ƗǒïơāáƓǈǃå æïƿ þǋïƛǂáā ƗǄǂƬǆǄǃ ñ

 ĄƓǂƓǂƙơå  ĄåïǒƛƋƙā ǊƙǄǂƬǆƕÜ  æïƿå āǌƼ ÿƑƓƕðǃå ƴǆ ïƬƓƕǆ ýǂƬƕ üƙơǒ ăîǃå üǈƕǃå úöāǆ üǃî ýƓƛǆ

ÿƑƓƕðǃå ƗǄǂƬǆǃ ǉïǒíǆ ÿǆÜ  ïíƿǕåāÿāƕðǃå íǒïǒ Ɠǆ þǌƼ ǏǄƵ. 

  úïƶǒāƕƋ Ǌǈƪǆǃå ýǀǈ â ÿǒïǒíǆǃå ÿǆ ƗõǄƪǃåā èƓǒǃāǏǃã  ƗõǄƪ ǑƼ ƗǂïƓƬǆǄǃ ƗǆöǈǆǃƓƕ ÿǒǄǆƓƶǃå

ïåïǀǃåÜ ) ǉïïǀǒ Ɠǆ çíāƞ ÿƵ ĄǙāƑƪǆ ÿǂǆǆǃå ñāâïǆǃå ÿāǂǒ ÿǒǂǆƙǃå ǑƼā2007 Ratmawati,.( 

ǒāǊǈƋƕ úïƶ :Ɨǒƞǒƙåïƙƪã çíǒíƞ çïƓǌǆā ƗǒǆǒöǈƙÜ  úíǌƙǏǃã  èƓǒơǚƮǃå ÿǒǄǆƓƶǃå ßƓõƵã

 ǑƼ Ɨǒïơǃåā èƓǒǃāƑƪǆǃåāýǆƶǄǃ þǌƑåíá Üÿǆ ïƬƓƕǆ ýƤíƙ ÿāí çïåíǗå Üíïåāǆǃå ïǒƼāƙā Ü ýǆƶǃå ƗƑǒƕā

ƗƕƪƓǈǆǃå  ĄƓǒǂǄƪǆā ĄƓǒǈǌǆ þǌǄǒǋƋƙǃ ǑưƓǀǃå) Ü2008.(  

 üƓǈǋā ÿǒǂǆƙǃåā ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ ÿǒƕ ûïƼăïåíǗå Ýãÿǒǂǆƙǃå ÿ ăïåíǗå  þāǌƽǆá ā ýǆƬá þƵ ÿǆ

ôǒāƽƙǃåÜ ƙ çïǆƙƪǆ Ɨǒƞǒƙåïƙƪå āǌƼƗǒǃāâƪǆǃƓƕ Ǒƙåîǃå ïāƶƬǃå ýǆƬ ýǆƶǄǃ ßƓǆƙǈǙåā ƗǒǃǚǀƙƪǙåā 

åïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼā èƓǆāǄƶǆǃå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃåāè  Ü ôǒāƽƙǃå ÿǂǃ èƓõǄƪ ñāâïǆǃå Ơǈǆ ǏǄƵ ïƮƙǀǒ

 èƓǒơǚƮāýāâƪǆǃå ýƕƿ ÿǆ çííơǆÜ íǒïǒ ăîǃå èƿāǃå ǑƼ Ɠǋíåíïƙƪå ÿǂǆǒ ,ăíåāǃå)2012( Üá ă

á Ǌǈ èƓǆāǄƶǆǃå āå ïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ ƗǂïƓƬǆ ǊǒƼ ñǒǃā Ɨƙƿâǆ ƗǃƓơã Ɨǆǌǆǃå îǒƽǈƙǃ Ǒƽǂǒ Ɠǆƕ Ǚ

Ɨưāƽǆǃå Ü ôǒāƽƙǃå ǑƼāáǃ ƗǒƑƓǌǈǃå ƝƑƓƙǈǃå ÿôāƽǆǃå ûƙƓƵ ǏǄƵ ƴǀƙ ýǆƶǄ Ü  ÿǒǂǆƙǃå ǑƼ ÿǂǃã ÿ

Ǖå ûƙƓƵ ǏǄƵ ƴǀƙ ýǆƶǄǃ ƗǒƑƓǌǈǃå ƝƑƓƙǈǃåþǌǈǒǂǆƙ þƙ ÿǒîǃå íåïƼ. 

 þǐǀǄƗǁä ƕǐǄǉàĂîäìǕä : 

   öơǚǆǃå ÿǆá ǏǄƵ ðǂïǒ ǊǈßƓõƵã Ɨǆöǈǆǃå èåïåïƿ ƴǈƮ ǑƼ þǌǂïƬƙ èƓǒơǚƮ ÿǒǄǆƓƶǃå Ü

Ɠǆ åîǋā  þǌƙǀƛ ÿǆ íǒðǒþǌƪƽǈƋƕ þǌƙƓǒǈƓǂǆȒåā Üíǒā ÿāïöǈǒ þǌǄƶƞǒā Ɠǋïǒāõƙǃ þǌƶƼǏǃã Ɠǆ  āǋá ÿǆ íƶƕ

þǌƼåíǋá ƗƮƓƤǃåÜ  ûǒǀơƙā Ɨǆöǈǆǃå ƗǃƓƪï þƪï ǑƼ ßƓǂïƬ þǌƼ ƗǆöǈǆǄǃ þǋßƓǆƙǈåā þǋßǙā íǒðǒ Ɠǆǆ

.ƗǃƓƪïǃå ǉîǋ 
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 íƶǒā  ăïåíǗå ÿǒǂǆƙǃåèƓǆöǈǆǃå ïǒāõƙǃ ƗƶƼåíǃå ƗǄƞƶǃåā ǑƪƓƪǕå üïơǆǃå èƓƪƪâǆǃåāÜ āǌƼ 

ƗõǄƪǃå ƴǒðāƙ íǒƶǒÜ  āþǌƪǒ Ɨǒƙåîǃå çíƓǒǀǄǃ ƗǄǋâǆ ƗǒïƬƕ ïƮƓǈƵ ßƓǈƕ ǑƼÜ  ƗǒǄǆƵ ǑƼ íƵƓƪǒ Ɠǆǆ

ÿǒƪơƙǃåÜ Ǒƽǒöāǃå ǊƮƮƤƙ ÿǆư èƓƵāưāǆǃåā ýƓǆƵǕƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƗõǄƪǃå úöāǆǃå Ơǈǆǒ āǋā ,

Ɠǆǂ  Ɨƿǚƶǃå ÿƪơǒā ǉíǈƵ Ɨǀƛǃå ÿǆ ððƶǒā ,ǊƙƓǀǒƕõƙā Ǌƙåïåïƿā ǊƑåïà Ɨǒǃāâƪǆ ýǆơƙǃ Ɨǒïơǃå Ǌơǈǆǒ

 Ǌǈǒƕ āïǒíǆǃå ÿǒƕ. 

íðƙāƓǌƵåāǈá úǄƙƤǆƕ èƓǆöǈǆǃå èƓƞƓơ íǒåðƙ ƴǆ ÿǒǂǆƙǃå Ɨǒǆǋá íåÜ  ƓǌƙßƓƽǂā ƓǌƙǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙǃ

 Ąåíǒǌǆƙ ƓǌǒƼ ýǆƶƙ Ǒƙǃå ƗƑǒƕǃå ƴǆ Ɠǌƽǒǂƙ ïƕƵ ƓǌǄƞá ÿǆ èíƞā Ǒƙǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙǃÜ  ĄǚưƼ ÿƵ

ƗƪƼƓǈǆǃå èƓǆöǈǆǃå ǏǄƵ ðǒǆƙǃåÜ  ƴǆ ïǒíǆǃå èƓǒơǚƮƕ ÿǒǄǆƓƶǃå ƴƙǆƙǒ ÿǒǂǆƙǃå ýö ǑƼ Ǌǈá ăá

ǀƕþǌƙåïåïƿ ÿƵ ƗǆƞƓǈǃå ƝƑƓƙǈǃå ÿƵ ÿǒǃāâƪǆ þǌƑƓ íǆơáā ǑǄƵ) Ü2013.( 

 ÿǒǂǆƙǃå æƪƙǂǒǊƙǒǆǋá ƕ,Ɨǆöǈǆǃå ǑƼ þǌǆ ïƓǆƛƙƪå ïƮǈƵ ǊƽƮā  íǒðǒ ÿǒǂǆƙǃƓƼƗǒƞƓƙǈã 

 ïǒāõƙ ǑƼ þǌƪǒ Ǌǈāǂǃ ƗǆöǈǆǃåèƓǒǈƓǂǆã , þǋßǙā çíƓǒðā ÿǒǄǆƓƶǃå ƗƼƓưǗƓƕ Ǐǃã Ǌƙǒǆǋá  Ɨƕǂåāǆǃ

ƗƑǒƕǃƓƕ ƗǄƮƓơǃå èåïǒǒƺƙǃå ƗǆöǈǆǃƓƕ ƗõǒơǆǃåÝ   ƗǒǃƓƵ Ɨǈāïǆ Ɨǆöǈǆǃå æƪǂǒ āǌƼ ā ÿǆ Ɠǌǈǂǆǒ

 ƴǒïƪǃå úǒǂƙǃå .èåïǒǒƺƙǃå üǄƙ ƴǆ ā āǋǑƪƓƪá þǄƶƙǄǃ ƗǒƵƓƪǃåā ƗǆǄƶƙǆǃå èƓǆöǈǆǄǃÝ  ûǄõǒ āǌƼ

 ÿǒƽöāǆǄǃ ÿƓǈƶǃåþǌƙƓƵåíƕȒåā ā ýǆƶǃå ÿǒƪơƙǃ Ɨǒïơǃå ôƶƕ þǌơǈǆǒ ßƓưïȒåā íǒƽƙƪǆǃå  ýǂƓƬǆ ýơā

.ýǆƶǃå  

å ÿá Ăïǈ ûƕƪ ƓǆǆƗǒƙåîǃå ƗƕƓƿïǃå ƗƪïƓǆǆā Ɨǒǃāâƪǆǃå ýǆơƙ ÿǆ íǒðǒ ÿǒǂǆƙǃÝ  ƗƮïƼ āǌƼ

Ɨǒïǋāƞ ÿǒǄǆƓƶǃå èåïƓǌǆ ïǒāõƙǃÜ ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ Ǒƽǒöāǃå Ɠưïǃå íǒðǒ Ɠǆǆ. 
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 åǐǁƑƨàþǐǀǄƗǁä ĂîäìǕä: 

  èííƶƙ íǀǃæǒǃƓƪá  ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  ÿǆāăíåāǃå)Ɠǌǆǋá  Ü2012:( 

åĀǂøøøøƨà æìƑøøøøǐƾǁä:  āùùùùǋāÿá ǒùùùùǂǆƙƕ íùùùùƑƓǀǃå þāùùùùǀǒƗùùùùǈǂǆǆǃå Ɨùùùùƪƪâǆǃå ǑùùùùƼ ÿǒǄǆƓùùùùƶǃå ÿÜ  Ơǈùùùùǆā

 èƓǒơǚƮá èƓǒāƙƪǆǄǃ ïƕǂǒïåíǗåƗ ,Ɠǒǈíǃå  ïǒƹÿá  ǏùǄƵ ÿǒïǒíùǆǃå ííùƶǃ ƗƕùƪǈǃƓƕ ïùǒƕǂ ÿǒǄǆƓùƶǃå ííƵ

 Ĉǆǃå ïǒƹ èƓƪƪâǆǃå ñǂƵ ćǆ ćǂ.Ɨǈ 

åĀǂƨà  þǐǀǄƗìäîƺǓä: èåîǃå ÿǒǂǆƙ Ǐǆƪǒ Ɠǆ āǋā  ÜíǈƵ üǃîā ýāƕǀƕ íïƽǃå áíƕǒ Ɠǆ

 ā Ɨǒǃāâƪǆǃåå ǑƼ ýǚǀƙƪǙåïåïǀǃå îƓƤƙ ÜƓǆƛƙƪå ǏǄƵ ïíƓƿ ÿǂǆǆǃå íïƽǃƓƼï  ƗǒƕǄƙǃ íïåāǆǃåā èƓǆāǄƶǆǃå

Ɨƽǒöāǃå èƓƕǄõƙǆ. 

åĀǂƨà :úǐîƻǁä þǐǀǄƗ  ĄƓǒƵāǈ ăíïƽǃå ăáïǃå ÿƓǂ Ɠǆǌǆ  Ąåíǒíƞā Ǚã á ïāƮǀǄǃ ƗưïƵ Ǌǈ

ƋõƤǃåā Ü üǃîǃÿã  èƓǒāƙƪǆ ÿǒƪơƙ ǑƼ Ɨǆǒƿ Ǌǃ ûǒïƽǃå ÿǒǂǆƙǕåßåíÜ ǊǈǕ ƙǃå ƴǆ þƞƪǈǒ èƓǆǒöǈ

ƛǒíơǃå ƗƗǒǀƼǕƓǂ ƗõƪƕǈǆǃåāÜ ǃƓƙǃƓƕāǑ ƼƎ ýǆƓǂƙ ÿßåïǓå  ăíâǒǏǃã  ƗǒƵāǈ ƗƼƓưǆ ƗǆǒƿýưƼá  ÿǆ

ăíïƽǃå ăáïǃåèåïǒǌǆǃå) Ü2010(. 

þǐǀǄƗǁä Ǐƺ æììƴƗǄǁä ìƑƴƓǓä åĀǂƨà: ƗǀƕƓƪǃå æǒǃƓƪǕå ÿǒƕ ƴǆƞǃå āǋā,  ñǒǃ ÿǒǂǆƙǃƓƼ

 ĄåïāƶƬ  ĄƓǒƮƤƬÝ  ýƛǆ Ɠǋïƪǒƙā ÿǒǂǆƙǃå ƗǒǄǆƵ þƵíƙ õāïƬā ñƪá üƓǈǋ ýƕƗơƞƓǈǃå çíƓǒǀǃåÜ  þǒǄƶƙǃåā

ïǆƙƪǆǃå ƴǒƞƬƙǃåā. 

 ÿƋƕ ýāǀǃå ÿǂǆǒ ûƕƪ ƓǆǆáÿǒƮƮƤƙǆǃåā ÿǒƛơƓƕǃå íǈƵ çííƶƙǆ ÿǒǂǆƙǃå æǒǃƓƪ Ü Ɠǆ Ɠǌǈǆ

ǑƵƓǆƞ āǋ Ɠǆ Ɠǌǈǆā ăíïƼ āǋÜ ýǆƶǃå ûïƼ ýǚƤ ÿǆ ßƓǂïƬǂ ýǆƶǒ ƴǒǆƞǃå ƗǒƓǌǈǃå ǑƼ ÿǂǃÜ 

Ǘå èƓƤƓǈǆāǗå ýƓƮƙåïƙơǙåā Ɨǀƛǃå ÿǆ èåāǈƿ íāƞāƕ ǑƕƓƞǒÿǒƕ þ çïåíǗå ÿǒǄǆƓƶǃåāÜ  ÿǆ íǒðǒ Ɠǆǆ

þǌƙƪƪâǆǃ þǌƑƓǆƙǈåā þǋßǙā ÜǑǃƓƙǃƓƕā Ǒƽǒöāǃå þǋƓưï çíƓǒð  ÿƓƮǀǈāþǌǈåïāí ýíƶǆ. 
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 þǐǀǄƗǂǁ ýƏǘǄǁä ëƑǆǄǁäĂîäìǕä: 

ÿã  øåïƼ ÿǆ ƋƬǈǒ Ǚ ÿǒǂǆƙǃåāá ƗƼíƮǃƓƕ,  êƓƙơǒ ƝǆƓǈïƕ ǊǈǂǃǏǃã  ìƓǈǆǃå ƗƑǒǌƙǃ ýǆƵ ƗõƤ

 æƪƓǈǆǃåëƓƞǈǗ ǆƓǈïƕǃå åîǋƝ Ü æǄõƙǒ āǌƼçíƓƵã  Ǒǆǒöǈƙǃå ƓǌƤƓǈǆā ƓǌƙƓǒǄǆƵā Ɨƪƪâǆǃå ƗǄǂǒǋ

íƓƞǒȒåā  ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒƕ ÿāƓƶƙǃåā Ɨǀƛǃå āçïåíǗå. 

 ā:ÿǒǂǆƙǄǃ ƗǆƑǚǆ ƗƑǒƕ íƓƞǒã ǑƼ Ɨǆǌǆǃå ýǆåāƶǃå ÿǆ ÿƓǆǕå Ǒƽǒöāǃå ÜǗåÿǒǒƶƙǃå ǑƼ ƗǒƑƓǀƙǈ Ü

Ɨƶƽƙïǆǃå ÿǒǄǆƓƶǃå ïāƞá ÜƓǋïǒƹā èåïƓǌǆǃå ïǒāõƙā æǒïíƙǃåā ðƼåāơǃå þơǄǆ) Ü9200.( 

 Ɨƞïí ñƓǒƿ ÿǂǆǒ ƓǌǃǚƤ ÿǆ ïǒǒƓƶǆ ƗƪǆƤ çíơƙǆǃå þǆǕå ƝǆƓǈïƕ ííơ íǀǃāāá  ÿǒǂǆƙ Ăāƙƪǆ

 ǑƼ ßǚǆƶǃå Ɨǀƛ ðǒðƶƙ :Ǒǋā ßǚǆƶǃåþǌƪƽǈá ßǚǆƶǃå èåïíƿ çíƓǒðāÜ  ýǆƶƙā þǌǒíǃ ǑƵāǃå Ăāƙƪǆā

ýǒǌƪƙ ǏǄƵ þǌƕǃƓõǆ ÿƵ ßǚǆƶǃå ïǒƕƶƙ ƗǒǄǆƵÜ Ǘå ǏǄƵ ßǚǆƶǃå èåïíƿ ƗǒǆǈƙāƬ èƓǒǄǆƵ ǑƼ üåïƙ

þǌƕ Ɨõƕƙïǆǃå èåïåïǀǃå ƴǈƮÜ ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå ǏǄƵ ßǚǆƶǃå çïíƿ çíƓǒðā )āƕá ,ïƮǈǃå2007(. 

  þíƿ íǀǃïǃāǙā ÿāƓƕ 1995) ÛBowen & Lawler (  ýǆåāƶǃå Ơưāƙ Ǒƙǃå ÿǒǂǆƙǃå ƗǃíƓƶǆ

ǃå ƗǒǄǆƵ ëƓƞǈǗ ƗǆƓǌǃåÿǒǂǆƙǃå ðƑƓǂïā èƓǆāǀǆ Ǒǋā ÿǒǂǆƙ: 

*çƑǄĀǂƴǄǁä*æĀƾǁä= þǐǀǄƗǁäçƇƺƑǀǄǁä* ƕƺîƴǄǁä 

ƞǒƙǈ āǋ ƗƶƕïǕå ýǆåāƶǃå ǉîǋ æïư ýƮƓơ ÿãƗ ÿǒǂǆƙǃåÝ  ÿāǂǒ Ǚ ÿá æƞǒƼá ǉîǋ íơ

ýǆåāƶǃå ƞǒƙǈ ÿǕ íāǀƽǆƗ Ɨǆāíƶǆ ăá ĄåïƽƮ ÿāǂƙƪ Ɠǌǈǒơ ÿǒǂǆƙǃå.  Ɨǒïơ ǑƼ ýƛǆƙƙ çāǀǃå ÿá ÿǒƕ íǀƼ

ÿǒǄǆƓƶǃå íǈƵ Ɨǆǂơǃåā ßƓǂîǃåā úïƮƙǃå ÜǊƪƽǈǃ ýǆƓƶǃå ƗƼïƶǆ ýǆƬƙ ƗƼïƶǆǃå ÿǂǃ  ÿǆ ýǆơǒ Ɠǆā

 èƓǒåāǋāá  çāƿ æǈåāƞāá úƶư ÜǊƪƽǈƕ Ǌƙǀƛ ÿǆ íǒðǒ Ɠǆ åîǋā.  ƗƑǒƕ ǑƼ ýǆƶǄǃ Ǒƽǂǒ Ǚ åîǋ ÿǂǃā

Ɨǈǂǆǆǃå Ɨƪƪâǆǃå  ƗƼïƶǆ ÿǆ íƕ ǚƼÿǒïƤǓå ýǆƶǃå ǑƼ ƗƼƓưǆ Ɨǆǒƿ ûǒǀơƙǃ þǌƙåïíǀǆā.  ǊǄǂ åîǋā

.ðǒǆǆǃå êƓƙǈǗåā ǑƵåíƕǗå ýǆƶǃå ððƶǒ Ɠǆá  ĈǒƼ èƓǆāǄƶǆǃå ćƮǀƕ íå ûƼíƙ ƓǌǗåā èƓǆāǄƶǆǃýƓƮƙ 

ƗǃƓƶƽǃå ƗǂïƓƬǆǃåā Ü.ýǆƶǃå ýǂƓƬǆ ýơ ǑƼā ïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ íƵƓƪƙ ƗǆāǄƶǆǃƓƼ Ɠǆá  ðƼåāơǃå þƓöǈ
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èƉƼƓǂǆǃåā ƼƎƗǒǃāâƪǆǃå ýǆơƙ ǏǄƵ ƴƞƬǒ Ǌǈ Ü āǋƓǆ ƓǌǈǆƗǒǄƕƿ: ÿǒǂǆƙǃå üāǄƪ ýƕƿÝ  ÿǒǄǆƓƶǃå ƴƞƬǒ

çïõƓƤǆǃåā çïíƓƕǆǃå ǏǄƵÜ āǋƓǆ Ɠǌǈǆā ðƼåāơ ǒíƶƕ Ɨ: ăáå üāǄƪ íƶƕÿǒǂǆƙǃÝ  ýāƮāǃå ƴƞƬǒǏǃã 

ƗǒƕƓƞǒå ƝƑƓƙǈÜ ǒíƓǆ Ɠǆã ǑǋāƗ āá ǒāǈƶǆƗ. 

 íǂâǒāñǒïƞïå(Argyris,1998) Ü ăíåāǃå)  ǑƼ ßƓƞ Ɠǆǂ2012 ( ûǀơƙǒ Ǚ ÿǒǂǆƙǃå ÿá

ǑǄƤåíǃå ßƓǆƙǈǙå ýǚƤ ÿǆ Ǚã ăîǃå ÜƗǒǄƤåíǃå ƴƼåāíǃå ýǚƤ ÿǆ ûǀơƙǒÜ  ā ÿǆïāǆǕå  Ąåíƞ ƗǆƓǌǃå 

 æƪƓǈǆ ìƓǈǆ ûǒǀơƙǃíƓƞǒǗ ƙǃå ÿǒǂǆăïåíǗå  āǋþǒöǈƙǃå ăïåíǗåÝ ǚƼ ÿá ƗǒíǒǄǀƙǃå èƓǆǒöǈƙǄǃ ÿǂǆǒ 

 ÿǒǂǆƙǃå þāǌƽǆ ûǒƕõƙǃ ƗƕƪƓǈǆ ÿāǂƙăïåíǗåÜ  çïƮƓƶǆǃå þǒǋƓƽǆǃåāĂïƤǕå ƗǆǄƶƙǆǃå Ɨǆöǈǆǃå ýƛǆÜ 

.Ɠǋïǒƹā ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃåā  æƞǒƼéåíơã  ƗǄǆƓƬ èåïǒǒƺƙāá èƓƪƪâǆǃå ôƶƕ ǑƼ ƗǒïîƞÜ íƓƞǒǗ 

ƪƓǈǆ ìƓǈǆƵ ƗǒƓƵïǃ æǉïǒāõƙā ÿǒǂǆƙǃå ƗǒǄǆ Ü íƶǒ þǃ Ǒõåïƿāïǒƕǃå āá ăíāǆƶǃå āá Ǒǆïǌǃå þǒöǈƙǃƓƼ

ÿǒǂǆƙǄǃ ƠǄƮǒÜ Ǖ ǏǄƵá ÿǆ ƗƕƓƿïǃå ýƛǆ ÿǒǂǆƙǃå ƴǆ ôïƓƶƙƙ ǊƙƓǆƪ ÿǏǃã ,ýƽƪá  Ɨǒðǂïǆǃå

ƗǒõåïƿāïǒƕǃåāÜ Ƽ ÿǒǂǆƙǃå ǑƼ ƓǆáƎ îƓƤƙå ÿýƽƪá ÿǆ ÿāǂǒ ïåïǀǃå þǒöǈƙǃåÜ  úïƮƙǃå Ɨǒïơ éǒơ

ƗǂïƓƬǆǃåā. Ǘå ÿǆāƙ ÿǂǆǒ Ǒƙǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå èƓǋƓƞÿá  æƪƓǈƙ:ÿǒǂǆƙǃå 

 ǏǄǐõǆƗǁä üǀǐǊǁäåĀǂƾǄǁä: ãíǒƽƙƪǆǃå ƴưǒ Ǌǈ  ǏǄƵñáï  Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃåǊƙǒǆǋǕÜ  þƛ

ǃå Ǒưïƙ èƓǆíƤ ÿāǆíǀǒ ÿǒîǃå ÿāǄǆƓƶǃåÿǒíǒƽƙƪǆ. 

 çƑǐĀƗƨǄǁä üǐǂƾƗǐîäìǕäƕ ǏƨƑƏîǁä üƨǂƨƗǁä Ǐƺ:  Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ýƶƞïƛǂá  ĄƓõƓƪƕǈå 

 ĄƓǒǀƼáāÜ  āǊƞāƙǃå åîǋ þǋƓƪǒ èƓǆöǈǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǒǀơƙ ǑƼ ,ăíåāǃå)2012 (. 

ǏƾƺǓä ýǐõǆƗǁä: þǒöǈƙǃå åîǋ íǆƙƶǒā ûǒïƽǃå ëāï ǏǄƵÜ  ýǆƵ ïāơǆ ǑƼ ýǆƶǒ ƴǒǆƞǃƓƼ

ăïāơǆ úíǋ ûǒǀơƙǃ ǑƪƓƪǕå Ɨǆöǈǆǃå. 
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ǏǀîäîƓǐƑǊǁä :(îƬƑƴǄ ǏǄǐõǆƗ üǀǐǉ) āǋ  èƓƿƓõ ûǚõã ǑƼ íƵƓƪǒ ëāƙƽǆ þǒöǈƙ

ÿǒƽöāǆǃå Üāǋā ûǒïƼ  ĄƓǒƙåî þöǈǆ íǒðǒā  ÿǒǄǆƓƶǃå Ɨǀƛ ÿǆþǌƪƽǈƋƕ þǌƑǚǆðƕāÜ  ƗǒƼƓƽƬǃå íǒðƙ ǑǃƓƙǃƓƕā

 þƓöǈǃå ƠƕƮǒāïƛǂá  ĄƗǒǄƵƓƼ  ĄƓơƓƙƽǈåā ) (Gray, 2004. 

þǐǀǄƗǁä ìƑƴƓà ǈƗƑǐĀƗƨǄĀ: 

  ÿāƛơƓƕǃå úǄƙƤå íǀǃ  ÿāƮƮƤƙǆǃåā íǒíơƙ ǑƼá ÿǒǂǆƙǃå íƓƶƕăïåíǗåÜ  ÷ǚõưǙå íƶƕ ÿǂǃā

Ǒƙƪåïí ǑƼ èíǆƙƵå  Ɠǆ ǏǄƵáǕå ǊǒǄƵ ƴǆƞ ÿǒǂǆƙǃå íƓƶƕá íǒíơƙ ǑƼ ƗǒƕǄƹăïåíǗå Ǒǋā: 

1. óǐĀƻƗ ƕôǂƨǁä: ã èƓǒāƙƪǆǃå ÿǆ èƓǒơǚƮǃå ôǒāƽƙ ƗǒǄǆƵ ÿǒïåíǗå ƓǒǄƶǃå ƗǏǃã 

 èƓǒāƙƪǆǃåǒïåíǗåƓǒǈíǃå ƗÜ ÿǒǂǆƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ þǋǕå íƶƕǃå ǑǋÝ  ƗǂïƓƬǆ ƓǌǒƼ þƙǒ éǒơ

ƓǌǒƼ ïǒƛƋƙǃåā èåïåïǀǃƓƕ ÿǒǄǆƓƶǃåÜ  āǃƓƙǃƓƕ ĄǙíƕ ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ Ɨǀƛǃå çíƓǒð Ǒ þǌƙƕƿåïǆ ÿǆ Ü Ǌǈá ăá

ǑƼ Ɨǒðǂïǆǚǃå èíåð ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ íåð ƓǆǄǂ çïåíǗå ) ƠǒơƮ ñǂƶǃåāþơǄǆ  Ü9200.( 

2. : ǏƗäíǁä ïǐƻƟƗǁä  ǏǄƵ úïƶǒāá Ɨǀǒïõ Ǌǈá āá úíǌǒ æāǄƪǏǃã ÿǒǄǆƓƶǃå èåïíƿ çíƓǒðÜ  Ɠǆǆ

 ñǂƶǈǒã ĄƓǒƕƓƞǒ  ǏǄƵãÿǒǄǆƓƶǃå ƗǒƞƓƙǈ Üǀơǒ ǑǃƓƙǃƓƕā ûáƠǃƓƮ) Ɨƪƪâǆǃå úåíǋ Ü2004( Ü

á ăá āǄǃ ÿǒǄǆƓƶǃå þǆǋ îơƬǃ ƗǆƓǋ ƗǄǒƪā Ǌǈ ýāƮǏǃã æāǄõǆǃå ýǂƬǃƓƕ úåíǋǕå Ü úǄƙƤƙā

èƓƪƪâǆǃå ÿǒƕ ðƼåāơǃå ÷åāǈáÜ ǑǄƕƿ āǋ Ɠǆ ƓǌǈǆƼÝ ÿǒǂǆƙǃå üāǄƪ ýƕƿ ăáÜ  āǋ Ɠǆ Ɠǌǈǆā

ăíƶƕÝ  ÿǒǂǆƙǃå üāǄƪ íƶƕ ăá Ĉƙā ćƪǀ ðƼåāơǃå ǉîǋ þǏǃã ƗǒíƓǆ  ƗǂïƓƬǆǃå ýƛǆëƓƕïǙå ǑƼÜ  āá

èƓǒƿïƙǃå. ýƛǆ Ɨǒāǈƶǆā: ăíåāǃå) ðǒǆƙǃåā ïǂƬǃå èåíƓǌƬ Ü2012 .( 

3. :ǏƳƑǄƜǁä üǄƴǁä ãǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǒǋ ýǆƶǃå ûïƼ ÿíåïƼÜ  ííơǆ ûƪǈ ûƼā ÿāǄǆƶǒ

Ǖå ƴǆ æƪƓǈƙǒāßƓưƵ ÜãƗǂïơǆ çāƿ Ɠǌǈāǂ ÿǆ Ɠǌƙǒǆǋá æƪƙǂƙ ýǆƶǃå ûïƼ ÿÜ  ǑƼ çïƛâǆā

çïƮƓƶǆǃå ƓǒƓưǀǃåā èǚǂƬǆǃå ƗǌƞåāǆÜ Ǘå çíƓǒð ǑƼāèƓǒíơƙǃå ƗǆāƓǀǆā ƗǒƞƓƙǈ Ü õïƬƕ åîǋ

 þāǆǌǃåā èƓơāǆõǃå ýƛǆ ƗǂïƙƬǆ ýǆåāƵ ƓǋíåïƼá ÿǒƕ ïƼåāƙƙ āá ƗƪǈƓƞƙǆ ûïƽǃå ÿāǂƙ ÿá
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Ăâïǃåā Ü ăíâǒ Ɠǆǆ Ɠǌǈǒƕ èåðǒơƙǃåā èƓƵåïƮǃå ÿǆ ûïƽǃå ǉîǋ óǄƤƙƙ ÿáāǏǃã Ɨǀƛǃå ßāƬǈÜ 

Ǘåā ïǆƙƪǆǃå þǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ ýǒƶƽƙ ǑǃƓƙǃƓƕāǗåā ÷åíƕ ïƛǂá ýǂƬƕ èƓǆāǄƶǆǃå æƓǒƪǈåā ïƓǂƙƕ

ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒƕ ƗǒïơÜ Ǒơǈƙ ǑǃƓƙǃƓƕā ûïƽǄǃ Ɠǌơǈǆā ƓǌƙƓǒơǚƮ ôƶƕ ÿƵ çïåíǗåÜ  ăíâǒ Ɠǆǆ

Ǐǃã  Ąåíǒðǆ  Ąåíǒðǆ þƛ ÿǒǂǆƙǃå ÿǆ ăíåāǃå) ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿǆ Ü2012.( 

4. :ƕǐøøøƬƢƪǁä îǐĀøøøôƗ Ǘå çïùùùǒƕǂǃå èåïùùùǒǒƺƙǃå ýùùùö ǑùùùƼǗåā ƗùùùǒƙƓǆāǄƶǆǃåā ƗǒíƓùùùƮƙƿƵƓǆƙƞ Ɨùùùǒ ǑùùùƼ

ƴùùǆƙƞǆǃåÜ  ā èƓùùƪƪâǆǃå ǏùùǄƵ Ɠùùǆ ýǂùùƬƕ ïƛâùùƙ ǑùùƙǃåāáƓǌƙǃƓùùƪïā ƓǌƼåíùùǋ Ü ăïāïùùưǃå ÿùùǆ ƠƕùùƮá

ãƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ïǒāõƙ ƗƮƓƤ èƓƪƪâǆǄǃ ïǒāõƙ ßåïƞÜ  éǒơá ăîùǃå Ǒùǀǒǀơǃå ýƓùǆǃå ñáï þùǌǈ

 ā ǉïƓǆƛƙùùùùùƪå æùùùùùƞāƙǒ Ȓåǉïǒāùùùùùõƙā Ǌùùùùùƙïåí  Ü èåïùùùùùùưƓơǆǃåā èåïāíùùùùùǃå ýǚùùùùùƤ ÿùùùùùǆ þƙùùùùùǒ ïǒāùùùùùùõƙǃåā

Ɠǋïǒƹā èåïǆƙâǆǃåā ÜǄǃāƓǌǆǋá çïǒƛǂ íƑåāƼ ïǒāõƙƠǃƓƮ) Ü2004 :( 

¶ ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ïǒāõƙ çïåíǗå ÿǒǄǆƓƶǃåā ÜǗå çíƓǒðāýƮåāƙǃåā ýƓƮƙ. 

¶  çíƓǒðãèåíƞƙƪǆǃå ƴǆ úǒǂƙǄǃ íåïƼǕå ƗǒǈƓǂǆÜ .èǚǂƬǆǃå ýơ ǏǄƵ çïíǀǃåā 

¶  ćõǒƗƪƪâǆǃå ǑƼ þǋïåāíǕ ÿǒǄǆƓƶǃå þǌƼ ïā Ü.ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ Ɨƪƪâǆǃå ïāíā 

¶ .ƗǒƕƓƞǒå èƓǋƓƞƙå ûǄƤ 

¶ ǒðƗǒƶƼåíǃå çíƓÜ Ǘå çíƓǒð ǑǃƓƙǃƓƕā.ƗǒƞƓƙǈ 

 ÿǒǂǆƙǃå íƓƶƕá ÿá Ɲƙǈƙƪǈ ûƕƪ ƓǆǆăïåíǗå  ǉîǋ ǑƼ èíǆĈƙƵå ǑƙǃåǑǋā Ɨƪåïíǃå ôǒāƽƙ)

ƗõǄƪǃå ÜǑƙåîǃå ðǒƽơƙǃå ÜǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå Ü(ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ ðƓǂƙïå õƓǀǈ ƗƕƓƛǆƕ ǑǋÝ ƙƓǌǒǄƵ íǈƙƪ 

ÿǒǂǆƙǃå ƗǒǄǆƵ ǃǂǆƙǃå ÿǆ ƗǒǃƓƵ èƓǒāƙƪǆā èƓƞïí øāǄƕ ÿǒăïåíǗå ÜǗå æƞǒ Ɠǌǈǆ ûǚõǈ ƴưāā

èƓƪƪâǆǃå ǑƼ Ɠǌǀǒǀơƙ ÿƓǆưǃ èƓǒƞǒƙåïƙƪå. 
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 ÿǒǂǆƙǃå èƓǒāƙƪǆǃ èƓƽǒǈƮƙǃå ÿǆ íǒíƶǃå üǃƓǈǋăïåíǗå Ɨǀǒïõ ñǂƶƙ Ǒƙǃåā çïåíǗå  ǑƼ

 Ɨǒðǂïǆǃå Ɨƞïíā Ɨƪƪâǆǃåāá ƓǌǒƼ Ɨǒðǂïǆǚǃå Ü ëāưāǃ èƓǒāƙƪǆǃå ǑƪƓǆƤ úǒǈƮƙ Ɠǌǈǆ ïǂîǈ

å) ǊƙƓǒāƙƪǆ ǑƼ ÿǒƓƕƙǃåăíǈƼ Ü2003:( 

:ýāǕå Ăāƙƪǆǃå  îƤƙǒăïåíǗå .üǃîƕ ûǒïƽǃå ïƕƤǒā ïåïǀǃå 

: ǑǈƓƛǃå Ăāƙƪǆǃå ăïåíǗå Ǘå ÿƵ ûǒïƽǃå ýƋƪǒ Ąåíǆƙƶǆ ïåïǀǃå ƴǈƮǒā èƓơåïƙƿ ƓǌǒǄƵ.  

 Ăāƙƪǆǃå :éǃƓƛǃåăïåíǗå æǄõǒā ǑǄǒƮƽƙ ýǂƬƕ ûǒïƽǃå òƿƓǈǒ èƓǆāǄƶǆ þǌǈǆ. 

:ƴƕåïǃå Ăāƙƪǆǃå  Ĉƙ ćƮƓƶƙ ýǂƬƕ èåïåïǀǃå ïí ÿǒƕ ǑǈāăïåíǗå ûǒïƽǃåā. 

:ñǆƓƤǃå Ăāƙƪǆǃå ÿāǄǆƓƶǃå ñïƓǆǒ çïåíǗå  ĄƓǒƙåîÜ Ɨǒƙåî ýǆƶǃå ûïƼ ýǚƤ ÿǆ çïåíǗå  ÿāƶǈƮǒā

.èåïåïǀǃå 

þǐǀǄƗǁä ƛƏƑƗǆ ĂîäìǕä:  

ƝƑƓƙǈ ÿǒǂǆƙǄǃ íƑåāƼā  Ɨǆöǈǆǃå ǏǄƵ íāƶƙíǒƽƙƪǆǃå ǏǄƵā úöāǆǃå ǏǄƵā çíƑƓƽǃƓƕ :Ɠǌǈǆ ïǂîǈ 

1. : ùõĀǄǁƑƓ ƕƬƑƢ ƛƏƑƗǆ ǂǆƙǄǃ ÿǒ Ɠǌǆöƶǆ ƝƑƓƙǈã Ɨƞǒƙǈ ÿǒǄǆƓƶǃå ǏǄƵ çíƑƓƽǃƓƕ íāƶƙ ƗǒƕƓƞǒ

:Ɠǌǈǆ þǌǈǒǂǆƙ 

¶ Ǘå ûǒǀơƙßǙāǃåā ßƓǆƙǈ: Ǘå çíƓǒð ǑƼ ÿǒǂǆƙǃå þǋƓƪǒÿǒǄǆƓƶǄǃ ǑǄƤåíǃå ßƓǆƙǈ  ÿƪơƙ ǑǃƓƙǃƓƕā

 ǑƼƗǒƞƓƙǈǗåÜ  ýǆƶǃå ÿåïāí ýíƶǆ ǑƼ óƿƓǈƙāèåïǒǌǆǃå) Ü2010(. 

¶  ïǒāõƙßåíá ÿǒǄǆƓƶǃå:  Ɨƪƪâǆǃå ÿãơƙ Ǒƙǃå ƓǌƙõǄƪā Ɠǌƙǀƛ þǌơǈǆƙ ƓǌǒǄǆƓƵ ÿǒǂǆƙ ýāƓ

ƓǌƙƓǒơǚƮāÜ Ǖå ƗǒƵāǈ ÿǒƪơƙ ǑǃƓƙǃƓƕā ýǆƶǃå ǑƼ Ɨǒïơā Ɨǒǃǚǀƙƪåāßåí(Bowen & 

Lawler, 1995). 

)úƓưáā ÜþơǄǆ2006 :( 
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¶  ƗǄƵƓƽǃå ƗǂïƓƬǆǃå: Ǘå þǌƙǂïƓƬǆ Ăāƙƪǆ ƴƼï ǑƼ þǋƓƪǒ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ ÿãƗǒƕƓƞǒÜ  Ǒƙǃå

ƙ ƗǒǃāâƪǆǃƓƕ þǋïāƶƬ ÿǆ ƴƕǈƙ.Ɨǆöǈǆǃå úåíǋá ǉƓƞ 

¶ ưïǃå ûǒǀơƙ ƓƗƪƪâǆǃƓƕ: ãÿ  ÿǒǂǆƙǃå ÿǆ Ɨǀǀơƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå þǋáăïåíǗå  Ǒƽǒöāǃå Ɠưïǃå āǋ

úïƮƙǃå Ɨǒïơ ƗơƓƪǆ çíƓǒð ÿƵ þƞƓǈǃåÜ Ǘåā èåïåïǀǃå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃåāƗǒǃǚǀƙƪ  ýǆơƙā

Ɨǒǃāâƪǆǃå 

¶ : ƕƨƨáǄǁƑƓ ƕƬƑƢ ƛƏƑƗǆ  Ü çïǒíƪ ÿƕ)2016( 

 

¶  ÿǒǄǆƓƶǃå ßǙā çíƓǒðƗƪƪâǆǃƓƕ:  ýǆƶǃå ǑƼ ĄƗǒïơ Ɨƪƪâǆǃå Ǌơǈǆƙ ăîǃå ýǆƓƶǃå ÿã ýāǀǃåā

Ǌơǈǆƙā ƗǀƛǃåÜ  ā ǉßǙā ýǂ ÿāǂǒƪ Ȓå ǚƕ Ǌƙƪƪâǆā ǊǄǆƶǃ ǉßƓǆƙǈ.÷ðƓǈǆ 

¶  ÷åíƕǗå óïƼ çíƓǒðǗåāïƓǂƙƕǃîā :ü  ïǒǂƽƙǃåā çïíƓƕǆǃå ǏǄƵ ÿǒǄǆƓƶǃå ƴǒƞƬƙǃ ĄƗƞǒƙǈ

.ǑƵåíƕǗå  

¶ ǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çïíǀǃå çíƓǒðƪƪâƗíƓǒð ûǒïõ ÿƵ üǃîā :ç ƗƽǄǂƙǃå ôǒƽƤƙā çíāƞǃå.  

¶  ƗƮïƼ Ơǈǆáǘǃ èåíƓǒǀǄǃ ïƕǂǀǃƓƕ þƓǆƙǋå èåïåïǗƗǒƞǒƙåïƙƪ. )ƗǀƮǙå Ü2010 ( 

2. ǁƑƓ ƕƬƑƢ ƛƏƑƗǆǐƻƗƨǄìøHonold,1997) ::( 

¶  ýāƮơíǒƽƙƪǆǃå  ǏǄƵæƪơ èƓǆíƤ æǄõǃåÜ ǃ üǃîāƗǈāïǆ ǂǆǆǃå ýǆƓƶǃåǃå ƴǆ ÿÿǒíǒƽƙƪǆ.  

¶ íǒƽƙƪǆǃå ýāƮơ ǄƵǏ èƓǆíƤ  ƗƶǄƪǃå ýāơ çíǒƞáå āƗƕāǄõǆǃå ƗǆíƤǃ. 

¶ èƓǆíƤǃå ƗǒƕǄƙ ǑƼ ƗƵïƪǃå ƗǆíƤ ýǂ ǑƼ ïǒíǆǄǃ ÿǒǄǆƓƶǃå ÷āƞï þíƵ Ɨƞǒƙǈ. 

¶  Ɠưï çíƓǒðíǒƽƙƪǆǃå èǚǂƬǆǃå ýơ ǑƼ çïƓǌǆā çïíƿ ÿǒǄǆƓƶǃå üǚƙǆå ƗƞǒƙǈÜ  ǑƼāíƓƞǒã 

 ƴǆ Ɨƕǒõ èƓƿǚƵ.ÿǒíǒƽƙƪǆǃå 
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 Ɠǆǆ ûƕƪýāǀǃå Ɠǈǈǂǆǒ  ÿá āǋ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃåýƓǆǃå ñáï åîã ăîǃå Ǒǀǒǀơǃå  ïƓǆƛƙƪå þƙ Ɠǆǉ 

 ĄƓǈǒǂǆƙ Ǌǈǒǂǆƙā ǊƙïåíȒåā  ĄƓơǒơƮÜ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå āá ǑƪƼƓǈƙǃå ûāƽƙǃå Ǒǋā çíǂâǆ Ɨƞǒƙǈ ûǀơÝ  ǊǈǕ

 Ɠǋïǒƹ ÿƵ Ɨƪƪâǆǃå Ǌƕ íïƽǈƙ ăîǃå íǒơāǃå ßǑƬǃåǕÿ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå  íƶƙ þǃ Ąåïǂơ  ǏǄƵáíơÜ  Ǚā

ǗåǗåā èƓƵåïƙƤƓǋíǒǄǀƙ ǏǄƵ ÿǒƪƼƓǈǆǃå çïíƿ æƕƪƕ èƓƼƓƬƙǂ.  

 ĀƴǄ þǐǀǄƗǁä çƑƽĂîäìǕä : 

 ÿƵ íǒơƙ Ǒƙǃå ûƑåāƶǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå üƓǈǋã ÿǒǂǆƙǃå ûǒƕõƙ ƗǒǈƓǂǆăïåíǗåÜ  ǊǃāƮā ÿāí ýāơƙā

Ǐǃã ƗƕāǄõǆ èƓǒāƙƪǆ þơǄǆ) Ü2009 Ýăíåāǃå Ü2012: ( 

¶  ā ƗǒðǂïǆǃåǑǆïǌǃå ýƛǆ ƗǒíǒǄǀƙǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå ýǂƓǒǌǃå. 

¶  íǒíƞƙǃƓƕ Ɨƕƹïǃå þíƵā ïǒǒƺƙǄǃ ƓǌƙǆāƓǀǆā Ɨǆöǈǆǃå ƗƼƓǀƛ.çïǆƓƺǆǃå ÿǆ úāƤǃåā  

¶  úƶưá þǌƕ ýāƮāǄǃ (Ɨǒǃāâƪǆǃå ýǆơƙƕ þǌƙƕƹï þíƵā) ÿǒǄǆƓƶǃå æǒïíƙ þíƵ āǏǃã çïåíǗå 

.Ɨǒƙåîǃå 

¶ ýǆƶǃå ûïƼ ÿǒāǂƙ ǑƼ ýƬƽǃåÜ çïíǀǃå þíƵā  ǑƼ ýǆƶǃå ǏǄƵã.ýǆƓǂƙǆ ýǂƬƕ ƓǋïƓõ  

 öơǚǆǃå ÿǆāáǆƙǃå ûǒƕõƙ èƓƿāƶǆ ÿïƕǂá ÿāǂǒƪ Ɨǒƕïƶǃå íǚƕǃå ǑƼ ÿǒǂÜ ǃƓƕƪá çíƶ æ

 ûïƼ ýǒǂƬƙ ƗƕāƶƮ āǋ Ɠǌǆǋáýǆƶǃåýǆƶǃåā Ü  ǏǄƵ ăíïƽǃå ýǆƶǃå Ǐƺõǒ éǒơ èƓƵāǆƞǆ ÿǆư

ýǆƶǃå ñǒǃā Ɨƪåïíǃå èƓǒāƙƪǆ ǑƼ Ǐƙơ ǑƵƓǆƞǃå Üã ƗƼƓưǏǃã èƓǆāǄƶǆǃå ǑƼ ƗǒïƪǃåÜ  Ɨǒðǂïǆǃåā

 ā çíǒíƬǃåáõƓǆǈ çïåíǗå ƗǒíǒǄǀƙǃå ƗǒõǄƪƙǃåÜ Ǘåāúåíǋá ÿǒƕ úǚƙƤ çïåíǗå Ǒƕǒƙƶǃå) ÿǒǄǆƓƶǃåā Ü

2004.( 
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 :ăƑǐǆƑƙ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä 

:ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä ýĀǊƻǄ 

 ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå Ǐǈƶǆ úïƮǈǒ ƓǌǆāǌƽǆāǏǃã  ðǒǆƙ ÿá Ɨǆöǈǆǃå Ɠǌƕ ƴǒõƙƪƙ Ǒƙǃå Ɨǒƽǒǂǃå

ƓǌǒƪƼƓǈǆā Ɠǌǈåïƿá ÿƵ Ɠǌƪƽǈ ƓǌƕÜ þǌǒǄƵ ðǒǆƙǃåā ûāƽƙǃå Ɠǌƪƽǈǃ ûǀơƙā Ü āǋ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙā

ƶǃå ÿǆ íǒíƶǃå ýƵƓƽƙ ƗǄƮơǆƓǋïǒƛƋƙ Ɨƞïíā ƓǌõƓǆǈá ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå ýǆåā Ü ýƛǆƙ ýǆåāƶǃå ǉîǋ ôƶƕā

 ĄǚƶƼ Ɠǋíǒíơƙā Ɠǌǆǒƪƞƙ ÿǂǆǒ Ɨǒǀǒǀơā ƗǒíƓǆ ƗǒƪƼƓǈƙ Ɠǒåðǆ ĄǚƶƼ ñǂƶƙāÜ  ÿǒƪơƙā ƗƽǄǂǃå ôƓƽƤǈƓǂ

çïƕƤǃå ýāõā çíāƞǃå.ƣǃã.... ÜƓǌưƶƕā Ǔåǂåïíã ǏǄƵ íǆƙƶǒ ïƤèƓ  ïāǌǆƞ ǊǄǆơǒ Ɠǆā èƓƶƿāƙā

ǃ þǌǈƓǋîá ǑƼ ßǚǆƶǃåèƓƞƙǈǆǃå üǄƙÜ  ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ Ǐǆƪǒ Ɠǆ ýǂƬƙ ĄƓƶǒǆƞ ýǆåāƶǃå ǉîǋ ƗǄƮơǆā

ƗǒƕîƓƞā Ɨƶǆƪā ðǒǆƙ ÿǆ ýƓǈǒ Ɠǆ ƓǌƕơƓƮ æƪǂƙā Ɠǋåāƙƪǆ ííơƙā èƓƪƪâǆǄǃ āá èƓƞƙǈǆǄǃÜ  çïƓƕƶƕā

 ăîǃå ÷ƓƕƬǗå āá Ɨǆǒǀǃå ÿǆ ǑƪƓƪá ýǂƬƕ ƴƕǈƙ èƓǆöǈǆǃå āá èƓƞƙǈǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿƎƼ ĂïƤá

ǃå ƴǒõƙƪƙǊǒƪƼƓǈǆ ïƓƶƪá ÿǆ ýƿá ïƶƪƕ ǊƑǚǆƶǃ Ǌǆíǀǒ ÿá Ɲƙǈǆǃå āá ƗƪƪâǆÜ  çðǒǆƙǆ ƴƼƓǈǆ þǒíǀƙ āá

Ɠǌǃ ƗƵāƼíǆǃå ïƓƶƪǕå ǏǄƵ Ɠǌǈǆ ǑƙƋƙǆǃå ÷ƓƕƬǗå ûāƽƙǒ éǒơ ƓǌƵāǈ ÿǆ çíǒïƼ āáÜæǃƓõ)2012(. 

úïƵ ǒǃā ðƙƕ ǑPitts & Lee ,1996)( Ɨǆåíƙƪǆǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå:  ýǚƤ ÿǆ ǑƙƋƙ Ɠǌǈá

 ǊǂǄǆƙ Ɠǆ ýƮƙ ƗǒïƬƕ íïåāǆ ÿǆ èƓǆöǈǆǃåǏǃã èåïƓǌǆǃå ÿǆ ƗǒǃƓƵ ƗƞïíÜ  ƗǒƪƓƪá èåßƓƽǂ ƠƕƮƙā

Ǘå Ɨǆöǈǆǃå ƴǒõƙƪƙ ǙƓǌǂǚƙǆå ÿāí ÿǆ ƗƪƼƓǈǆǃå ǑƼ ïåïǆƙƪ èåßƓƽǂǃå ǉîǌǃ.  Ǒƕïƺǆǃå íǂáā

)2000 ǑƼ ƓǌǒƪƼƓǈǆ ÿāí Ɨƪƪâǆǃå Ɠǌƕ úƮƙƙ çāƿ Ɨõǀǈ Ɠǌǈá(áƗǒǀǒāƪƙǃå ƗõƬǈǕå íơÜ  ƗǒƞƓƙǈǗå āá

ǒ Ɠǆ āáƗǒïƬƕǃå Ɠǋíïåāǆƕ ûǄƶƙ.  ā Ɠǆǂ ƓǌƼïƵ)Ǒƪïǆ2007 ƗƪƪâǆǄǃ ûāƽćƙ ïƮǈƵ āá çðǒǆ :ƓǌǈƋƕ (

 ƓǌƵƓƕƙå ƗǃƓơ ǑƼ Ǌǀǒǀơƙ þƙǒǗƗǒƞǒƙåïƙƪ ñƼƓǈƙǄǃ Ɨǈǒƶǆ.  ā) þǒǋåïƕåā íǋƓƞǆ ƓǌƼïƵ2009 ƓǌǈƋƕ (

çíāƞǃå ƗǒǃƓƵ Ɨǒƛơƕā ƗǒǆǒǄƶƙ ƗǆíƤ þǒíǀƙ ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå çïíǀǆ Ü Ăāƙƪǆ ǏǄƵ ĄƓǒƕƓƞǒã ñǂƶǈǒ Ɠǆǆ

Ƥ ā ƓǌǒƞǒïßƓưƵá ƓǌǒƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü ýǆƶǃå ûāƪ ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙ èåïíǀǆ þǌƕƪǂĈǒ ăîǃå ïǆǕå
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ƗƽǄƙƤǆǃå ǊƙƓǒāƙƪǆƕ ÜƓǌǒƼ ƴǆƙƞǆǃå Ɨǀƛ ñǂƶǒ Ǌƪƽǈ èƿāǃå ǑƼā ÜƓǌƶǆ ÿāƓƶƙǃå þƛ ÿǆā  ýƓƕƿã çíƓǒðā

Ǘå ǏǄƵ ƗƕǄõǃåƓǌƕ ûƓơƙǃ ÜçíāƬǈǆǃå ƗǒƓƺǃå ûǀơƙƙ åîǂǋā Üƙƞǆǃå ƗǆíƤ ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå ƠƕƮƙ éǒơƕƴǆ Ü

ƗƶǆƓƞǃå ƗǆíƤ ǑƼ ƴǆƙƞǆǃåā Ü :éǚƛǃå ƓǌƽƑƓöā ǑƼ ýưƼǕå ûǒǀơƙ ýƞá ÿǆ èƓƶǆƓƞǃå ûƕƓƪƙ Ɠǌǈáā

 ýāƮāǃåā (ƴǆƙƞǆǃå ƗǆíƤā ǑǆǄƶǃå éơƕǃåā þǒǄƶƙǃå)Ǐǃã .ƗǒǆǃƓƶǃå èƓǒāƙƪǆǃå 

) þǒǄƪ ƓǌƼĊïƵā2010 ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ûāƽƙǃå æǈåāƞā èåßƓƽǂǃåā èåïíǀǆǃåā óƑƓƮƤǃå ƓǌǈƋƕ (

Ɨƪƪâǆǃå ƓǌƕÜ ǒǆƙāǊƪƽǈ ýƓƞǆǃå ǑƼ ÿǒƪƼƓǈǆǃå ÿƵ Ɠǋð. ) ăïǆƬǃå Ɠǆá2014 ƗǒǈƓǂǆã ƓǌǈƋƕ ƓǌƼĊïƶƼ (

çíǒïƼ èƓǆíƤ āá èƓƞƙǈǆ þǒíǀƙƕ Ɨƪƪâǆǃå þƓǒƿÜ  ƗǆíƤ āá Ɲƙǈǆ þǒíǀƙ ƗǄƛƓǆǆǃå èƓƪƪâǆǃå ǏǄƵ ïîƶƙǒ

ƗǒƵāǈǃåā çíāƞǃå éǒơ ÿǆ Ɠǌǃ ƗǄƛƓǆǆ Ü Ɨǒāƕïƙǃå ƗƮƓƤ èƓƪƪâǆǄǃ ĄƓƪǒƑï ĄƓƕǄõǆā ïƮƶǃå Ɨǆƪ ǑǌƼ

Ɠǌǈǆ.  ûǒƕõƙǃåā ƗƹƓǒƮǃå ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå çïíǀǆ ƓǌǈƋƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå úĊïƶĈƙāǘǃƓǒƞǒƙåïƙƪè  Ǒƙǃå

Ǌƪƽǈ õƓƬǈǃå ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ýưƼá ðǂïǆ ǑƼ ƓǌǄƶƞƙ Ü ýǚƤ ÿǆ ûǀơƙƙā

ǗåïƓǆƛƙƪ Ɨǒǆǒöǈƙǃå ƗǒíƓǆǃåā ƗǒǃƓǆǃåā Ɨǒǈƽǃå íïåāǆǃåā èƓǈƓǂǆǘǃ ýưƼǕåÜ å çïíǀǆ ÿƵ ĄǚưƼ íïåāǆǃ

Ɨƪƪâǆǃå Ăíǃ ƗǒïƬƕǃå ƓǌƙƼïƶǆā ƓǌƙßƓƽǂā Ü þǒǆƮƙ ÿǆ ÿǂǆĈƙ ǑƙǃåāǗåƗǒƞǒƙåïƙƪ  Ɠǌǀǒƕõƙā ƗǒƪƼƓǈƙǃå

æƓǋāǃåíƕƵ) Ü2014.( 

ƗǒǃƓƵ ëƓƕïá ÿǆ çðǒǆǃå ǉîǋ Ǌǆíǀƙ Ɠǆƕ þƙǋå ÿǒƛơƓƕǃå ôƶƕ ÿá öơǚǈ ûƕƪ Ɠǆǆ Ü ðǂïā

Ǘå ǏǄƵ ÿāïƤàǄǃ Ǌǒǃāƙ ăîǃå þƓǆƙǋíǒƽƙƪǆ Üå) èƿāǃƓƕ ÿāïƤà þƙǋåāǗ(Ɨǆåíƙƪ  ăá ǊǒƼ ïǆƙƪƙ ăîǃå

ǃƓƕ ûǄƶƙƙ íƿ Ɠǌǈáÿǒíǒƽƙƪǆ ÿǒƪƼƓǈǆǃå āá ÿǒǄǆƓƶǃå āá èƓǆíƤǃƓƕ āá. 

 Ǘå ÿǂǆǒ þíǀƙ ƓǆǆāǑǋ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿƋƕ êƓƙǈƙƪ:  Ǒƙǃå íïåāǆǃåā èåïƓǌǆǃå ƗƵāǆƞǆ

ƓǋïƓǆƛƙƪåā Ɠǌǀǒƪǈƙ èƓƶǆƓƞǃå ƴǒõƙƪƙÜ Ɠõǀƙƪåā ĂïƤǕå èƓƶǆƓƞǃå ǏǄƵ ƗǒǄưƼǕå ûǒǀơƙ úíǌƕ æ

 ÿǆ ƗƶǆƓƞǃå ǉîǋ ƓǋïƼāƙ Ǒƙǃå èƓǆíƤǄǃ þǌǒāîā ƗƕǄõǃåǃå)ƴǆƙƞǆǃå ƗǆíƤā ǑǆǄƶǃå éơƕǃåā þǒǄƶƙ( 

.ƓǌǄƞá ÿǆ èƑƬǈá Ǒƙǃå ƗǃƓƪïǃƓƕ ßƓƼāǃå Ɠǌǃ ÿǆưƙǃ 
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 ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä ƕǐǄǉà ĀƬƏƑƬƢƑǊ: 

 èƓƪƪâǆ ǑƼ Ɨǒƿāƪǃå èåïƓƕƤƙƪǙå çāƿā ƗǒƪƼƓǈƙǃå èƓǒǈǀƙǃå ïǒāõƙ ǑƼ ïǒƕǂǃå ÷ïƓƪƙǄǃ Ąåïöǈ

ǒǃåþāÜ  ĄƓơǚƪ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÷āưāǆ ƠƕƮá ûāƪǃå èƓǒíơƙ ƗǌƞåāǆǃÜ  ĄåïƓǒƶǆā  èƓǆöǈǆǃå íǒíơƙǃ

Ɠǋïǒƹ ÿǆ ƗơƞƓǈǃå Ü ĄƓƼíǋā  ĄƓǒƪƓƪá Ǌǒǃã Ǐƶƪƙ ïåïǆƙƪǙåā ßƓǀƕǃå íǒïƙ Ǒƙǃå èƓƪƪâǆǃå ƴǒǆƞ Ü ĄƓƪƓǒǀǆā 

æǃƓõ) ÿǒƪƼƓǈǆǃƓƕ ƗǈïƓǀǆ ƗǒƪƓƪǕå ëƓƞǈǃå ïƮƓǈƵ ïƼāƙ Ăíǆ ííơǒ Ü2012.( 

ǆǃå ÿȒåāÿǒƪƼƓǈǆǃåā ÿƑƓƕðǃå ǑƼ ïǂƽƙ Ǐǀƕƙ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ïǒāõƙ ƴǒõƙƪƙ Ǚ Ǒƙǃå èƓƪƪâÜ 

úǄǂǃå óǒǄǀƙ Ɨǒƽǒǂ āá çíǒíƞ ƴǒƕ èåāǈƿ ƠƙƼ ƗǒƽǒǂāÜ  ĄåïíƓǈ Ɠǌǈǂǃā  ǏǄƵ ýāƮơǃå Ɨǒƽǒǂ ǑƼ ïǂƽƙ Ɠǆ

çíǒíƵ æƓƕƪǕ üǃîā ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆÜ Ǘå þíƵ Ɠǌǈǆ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíƎƕ þƓǆƙǋãǆƓǆƙǋ ĄƓ  Ǌƕ ûǒǄǒ

ƙƵƓƕèƓƪƪâǆǄǃ Ǒǀǒǀơǃå ýƓǆǃå ñáï ǉïƓƕ Ü ƗƼƓưǗƓƕǏǃã Ǘå ïǒǒƺƙ ƗƕāƶƮ ýǂƓǒǌǃåā èƓǒƞǒƙåïƙƪ

åíƞƙƪǆǃå ƴǆ úǒǂƙǄǃ Ɨǒǆǒöǈƙǃåè (Hill & Jones ,2008). 

Ɠǌǈá óƑƓƮƤ çíƶƕ ðǒǆƙƙ Ǒǋā) :Porter, 2006, 48( 

¤ .ǊƕƓƬƙ ǏǄƵ ñǒǃā úǚƙƤå ǏǄƵ Ǐǈƕƙ 

¤ .ýǒāõǃå Ăíǆǃå ǏǄƵ ƓǌƪǒƪƋƙ þƙǒ 

¤  ïǆ ÿāǂƙ Ɠǆ çíƓƵ.ĄƓǒƼåïƺƞ çðǂ 

¤  éǒơ ƗǃƓƶƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåá íǈƙƪƙ ƓǌǈǏǃã ƗǒǃƓƙǃå õāïƬǃå: þƪơǃå ÜǗåāƗǒïåïǆƙƪ ÜƗǒǈƓǂǆȒåā 

 .Ɠǌƪƽǈ ÿƵ ÷ƓƼíǃå āûǒǀơƙ ÿȒå  êƓƙơǒ ýƓǆǃå ÿǆ íǒðǆā Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿǆ íǒðǆǏǃã  çïǌǆ ýƓǆƵ

ÿāǄǆƶǒ ǈǒǂǆƙ Ɨǈǂǆǆ çïåíƎƕā ,ƗǒǃǚǀƙƪƓƕā çßƓƽǂƕ ĄƓ íǒƞ Ąå ǒí ÿǆưǒ ăîǃå åîǌƼ çðǒǆǃå Ɨǆāǆ

.Ɠǋïåïǆƙƪåā ƗǒƪƼƓǈƙǃå 
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ƕǐìǐǂƾƗǁä æïǐǄǁäĀ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä: 

ã ǑƼ ÿǒƪƼƓǈǆǃå ǏǄƵ ûāƽƙǃå ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå çïíƿ ǑƼ ÿǆǂǒ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ÿá íơ

èǙƓƞǆǃåÜ ƗƽǄǂƙǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ Ɲƙǈǒā êƓƙǈǗå úǄǂ ôƽƤǒ ăîǃå þǄƶƙǃå ýíƶǆ ǏǄƵ íǆƙƶǒ åîǋā Ü

çðǒǆǃå ûǀơƙƙ íƿā ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ǘå ýǚƤ ÿǆçíǒíƞ æǒǃƓƪá ýƓƤíȒåā ïƓǂƙƕ ãêƓƙǈǗå ǑƼ ƗǒƵåíƕ Ü Ǒǈƶǒ åîǋā

 Ɨǆǒƿ íƓƞǒã ǏǄƵ çïíƓƿ ÿāǂƙ ƓǆíǈƵ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ üǄƙǆƙ Ɨƪƪâǆǃå ÿáã ǊǂǄƙǆǒ Ɠǆ ûāƽƙ ƗǒíƓƮƙƿ

ÿǒƪƼƓǈǆǃå ÜǗå Ɨǆǒǀǃåāÿāƶƽƙǈǒ ăîǃå ÿƑƓƕðǃå ýƕƿ ÿǆ Ɨǀǀơǆǃå ƴƼƓǈǆǃå ÿǒƕ Ɠǆ ûïƽǃå Ǒǈƶƙ ƗǒíƓƮƙƿÜ 

æǃƓõ) ƗǆíƤǃå āá ƝƙǈǆǄǃ ƗǒǄǂǃå úǄǂǃå ÿǒƕā Ü2012.( 

Ăíǆǃå çïǒƮƿ Ɨƙƿâǆ ÿāǂƙ ÿá Ɠǆã ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā ÜĂíǆǃå ƗǄǒāõ Ɨǆåíƙƪǆ āá Ü Ĉƙā çðǒǆǃå íƶ

ƓǌƤƓƪǈƙƪå āá ƓǋíǒǄǀƙ ƗǒǈƓǂǆã èǈƓǂ åîã Ɨǆåíƙƪǆ á ƗƕƶƮÿǒƪƼƓǈǆǃå ýƕƿ ÿǆ ƗǄǒơƙƪǆ āÜ  ƴǒõƙƪƙā

ǌƙðǒǆ Ɨǆåíƙƪå ǑƼ ëƓƞǈǃå èƓƪƪâǆǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ ƗƵāǈƙǆā çííƶƙǆ èåïíƿ üǚƙǆå ýǚƤ ÿǆ Ɠ

Ɨǆöǈǆǃå Ü Ɨƶƽǈǆā Ɨǆǒƿ þǒíǀƙ ýƛǆá ïƓƶƪá ýǚƤ ÿǆ ÿǒǂǄǌƙƪǆǄǃ ïƕǂáïƛǂá çíāƞ āá ýƿÜ ÷åíƕȒåā 

ÿǆðǃå ÿǆ ƗǄǒāõ çíǆǃā. 

ìƑƬǄî  :ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä 

 ýāƮāǃå ÿãǏǃã ǆ Ɨƪƪâǆǃå ǊǂǄƙǆƙ Ɠǆ ǏǄƵ ǑƪƓƪá ýǂƬƕ íǆƙƶǒ ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ÿ

 íïåāǆ ƗǒǄƤåíƗƽǄƙƤǆÜ  Ǌƕ ƴƙǆƙƙ Ɠǆā ÿǆƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ æƓƪƙǂǙ ƓǌǄǋâƙ çāƿ õƓǀǈ Ü ÿǆ ƓǌǒƼ ïƛâǒ Ɠǆā

ƗǒƞïƓƤǃå ƗƑǒƕǃå ÜýƵƓƽƙǃå Ɨǒƽǒǂā æǃƓõ) ƗǒƞïƓƤǃå ýǆåāƶǃåā ƗǒǄƤåíǃå íïåāǆǃå ÿǒƕ õƕïǃåā  Ü2012.( 

 ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïíƓƮǆ óǒƤǄƙ ÿǂǆǒèƓƪƪâǆǃå ǑƼ  ǑƼ þƓƵ ýǂƬƕ ïåāǆǃå ïƼāƙ ƗǒƙǓå í

)ïíǒơ Ü2002Ý ïǂƕ āƕáā Ü(2008 

¶ Ơǒƙƙ ƗƮƓƤ õāïƬƕ ƓǌƙƓƞƓǒƙơã ýǒāǆƙ ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå ýāƮơ ûǒïõ ÿƵ :ƗǒíƓǆǃå íïåāǆǃå

ÿǒïƤǓå ÿǆ óƤïá ïƶƪƕ èƓǆíƤā ƴǄƪ êƓƙǈã Ɠǌǃ Ü ǑƼ Ɨƪƪâǆǃå ƗǒǈƓǂǆã ÿƵ ĄǚưƼ



28 

 

Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƑƓƪāā èåíƶǆ ÿǆ êƓƙǈǗå ƗǒǄǆƶǃ Ɨǆðǚǃå èåíåíǆǗå ǏǄƵ ýāƮơǃå Ü ā ïƓǆƛƙƪå

 ÿƵ ƗƽǄƙƤǆā çðǒǆǆ Ɨǀǒïõƕ ƗǆíƤǃå āá Ɲƙǈǆǃå þǒíǀƙ ÿǆ ƓǌǈǂǆĈǒ ƗǒíƓǆǃå íïåāǆǃå üǄƙǃ Ɨƪƪâǆǃå

 .ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǃå 

¶  èƓƪƪâǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå ëƓƞǈ Ăðƶǒ îã :ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃåǏǃã  èåïƓùǌǆ ÿùǆ Ɨùƪƪâǆǃå ǊǂǄǆƙ Ɠǆ

.ƗǒïƬƕ èåïíǀǆā 

¶ ïåíã ǏùùǄƵ Ɨùùƪƪâǆǃå çïíùùǀǆ Ǒùùǋā :Ɨùùǒǆǒöǈƙǃå èƓùùǈƓǂǆǗå ƗùùǄƕƓǀǆ ýùùƞá ÿùùǆ ÿǒíāùùƞāǆǃå íåïùùƼǕå ç

 .ƓǌƑǚǆƵ èƓƞƓǒƙơå 

ÿǒƕƙǒ ûƕƪ Ɠǆǆā  ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïíƓƮǆ ÿáã ƗǒƪƓǒƪǃå ýǆåāƶǃåā ƗƑǒƕǃå ýƛǆ ƗǒƞïƓƤ ÿāǂƙ ÿá Ɠǆ

ƗǒƼåïƺƞǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā Ü ƗǒǄƤåí ÿāǂƙ āá ƗǒïƬƕǃåā ƗǒǃāǕå Ɠǋíïåāǆā Ɨƪƪâǆǃå èåïíǀǆƕ ûǄƶƙƙ

ƓǌƙƓǒǈƓǂǆåā Üǆǃå ûǀơƙƙ Ǒǂǃā ƗǒǄƤåíǃå ïíƓƮǆǃå ÿǒƕ ýƵƓƽƙǃåā ûǒƪǈƙǃå Ɨƪƪâǆǃå ǏǄƵ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒ

 ƗǒƞïƓƤǃåāǗƓƙǈê  ā çíǒíƞ çāƿ ïíƓƮǆ ȒåƗǒƵåíƕ ÜáƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǒǀơƙ ă. 

ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä çƑǐƜǐƗäîƗƨä: 

ƴưā èƓƪƪâǆǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ æǄõƙǒ  ïƓǒƙƤå āá Ɠǌǃ ÿǆưƙ èƓǒƞǒƙåïƙƪå

ûāƪǃå ǑƼ ßƓǀƕǃåÜ ơƙāƗǄƛƓǆǆǃå èƓƪƪâǆǃå ÿǒƕ ðǒǆƙǆ Ăāƙƪǆ ûǒǀ Ü íƮǀǒāƗǒƞǒƙåïƙƪǗƓƕ  ƗõƤ

úåíǋǕå ÿǆ ííƵ íǒíơƙ ÿǆưƙƙ ýƞǕå ƗǄǒāõÜ ǗƓƕ Ɠǌǀǒǀơƙā þǒǄƪ) ƗơƓƙǆǃå íïåāǆǄǃ ýƛǆǕå ïƓǆƛƙƪ

úǒïƬā ÿƓƕǆǄƼā Ü2011(.  ƓǆáƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ăāǀǃå íư ÷ƓƼíǃå õāõƤ ßƓǈƕ ǑǌƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ü

íƓƞǒȒåā ƙǆ ÿƓǂǆ) ƓǌǒƪƼƓǈǆ ÿǒƕ ƗƪƪâǆǄǃ ðǒǆPorter, 1993( Ü íǒïƼ æāǄƪá āá Ɨǀǒïõ Ɠǌǈá ăá

 ûǒǀơƙǃá ýāƮāǃå ÿƓǆưǃ Ɨƪƪâǆǃå úåíǋǏǃã .ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒǃƓƵ ƗǒƪƼƓǈƙ ûǀơƙ çðǒǆƙǆ èƓƞƓƙǈ 

 āèƓƪƪâǆǃå ÿǒƕ ƗƪƼƓǈǆǃå çíƬ çíƓǒðā Ɨƶǒïƪǃå èåïǒƺƙǃåā èƓǒíơƙǃå ýö ǑƼÜ  ýāƤí ƗƕāƶƮā

ûåāƪǕå ÿǆ Ǌƕ úƮƙƙ Ɠǆǃ ƼƓǈƙƗǒǆǃƓƵ Ɨǒƪ ÜƼƎ õǒõƤƙǃå ǑƼ ƗǒƑåāƬƶǄǃ ýƓƞǆ Ǚ Ǌǈāá ǑƼ ƗǒǃƓƞƙïǙå 
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îǒƽǈƙǃåÜ  èƓǒƞǒƙåïƙƪå íƓǆƙƵå æƞǒ ýƕ Ɨƪƪâǆǃå õƓƬǈ ƴǆ æƪƓǈƙƙƓǌƼåíǋáā ƓǌƙƑǒƕā  Ü çíƵ üƓǈǋā

Ǘå æƞǒ ýǆåāƵ íƓǆƙƵǙ Ɠǌƕ þƓǆƙǋƗǒƞǒƙåïƙƪǗå  ûƼāăáï Ǒǋā ïƙïāƕ: Ɨƪƪâǆǃå úƶưā çāƿ õƓǀǈ Ü

 ïǒíǆǄǃ ƗǒƮƤƬǃå þǒǀǃåÿǒ Üèåíǒíǌƙǃåā óïƽǃå ÜǗå èƓƶƿāƙǃå.ƗǒƵƓǆƙƞ 

Ā íǀǃáïƙïāƕ íƞā )Porter, 1990(  Ɨƪƪâǆǃå ƴǒõƙƪƙ èƓǒƞǒƙåïƙƪå éǚƛÿá  ûǒǀơƙǃ ƓǋƓǈƕƙƙ

 çðǒǆǃå:Ǒǋā ƗǒƪƼƓǈƙǃå 

á- ǐƜǐƗäîƗƨäƕ ƕƻǂǀƗǁä üǐǂƾƗ: ăá  ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå çïíƿêƓƙǈã  èƓƞƙǈǆ ûǒāƪƙāïƛǂá  ÿǆ çßƓƽǂ

ÿǒƪƼƓǈǆǃå Ü āá ƗƽǄǂ ýƿǆǃå ƴǆƗǃāƕǀǆ çíāƞ ǏǄƵ ƗöƼƓơ Ü.ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǀơƙ åîǌƕā 

æ- ïǐǄƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä: çíǒïƼā çðǒǆǆ èƓƞƙǈǆ þǒíǀƙ ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå çïíƿ ÜíǒǄǀƙǃå ƗƕƶƮā Ü Ɠǌǃā

ƗǒǃƓƵ Ɨǆǒƿ íǈƵ üǄǌƙƪǆǃå Ü ÿǆưƙ Ɨǒƞǒƙåïƙƪå ǑǌƼ ûǒǀơƙëƓƕïá ǏǄƵá  íāƞāǃ ýíƶǆǃå ÿǆ

.ƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǚƶǃå 

è- ïǐǀîƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä:  ïíƿèƓƞƙǈǆǃå õāõƤ ýǒǄǀƙǃ ðǒǂïƙǃå ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå çÜ á ā ƗơǒïƬ ǏǄƵ

 āá ïƶƪǃå āá çíāƞǃå éǒơ ÿǆ Ɠǌǃ çðǒǆƙǆ ƗǆíƤ þǒíǀƙ ÿǆ ÿǂǆǒ Ɠǆƕ çííơǆ ƠƑåïƬ āá

ÿǒǈƛǙå. 

ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä çäîƪáǄ ƑǉìƑƴƓàĀ: 

Ăïǒ ) ïƙïāƕPorter, 1990 ýāƮāǃå ÿǆ ÿǂǆƙƙ Ǒƙǃå èƓƪƪâǆǃå ÿá (Ǐǃã  ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå

ƙāƗǒǆǃƓƶǃå ƗƪƼƓǈǆǃå ýö ǑƼ ƓǌǒǄƵ ƗöƼƓơǆǃå ǑƼ ïǆƙƪÜ  ïǒāõƙǃåā ÿǒƪơƙǃå ýƮåāƙ Ǒƙǃå Ǒǋ

.çïǆƙƪǆ ƗǒǂǒǆƓǈǒí èƓǒǄǆƵ ýǚƤ ÿǆ ÷åíƕǗåā 
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 ðǒǆƙǃå èåïƬâǆ ýǆƙƬƙāăāƕïƙǃå þíǀƙǃå :Ɠǌǆǋá ÿǆ ïāƓơǆ çíƵ ǏǄƵ ƗǒǆǃƓƶǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå Ü

Ɲǌǈǆǃå õǒõƤƙā Ü ñƪĈáāßƓǀƙǈå ƗƕǄõǃå ÜƗǒƕǚõǃå èƓǆíƤǃåāÜ þǌƕǒïíƙā ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ɨǒǆǈƙā Ü Ɨǒǆǈƙā

ÿǒïƤǓå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå èåïƓǌǆ Ü êƓƙơǒ óƓƤǃå ăāƕïƙǃå Ǌǆāǌƽǆƕ ðǒǆƙǃå ûǒǀơƙ ÿƎƼ Ɠǈǋ ÿǆāǏǃã 

ƗƕƿåïǆǄǃ Ɨǒǃàā îǒƽǈƙǄǃ Ɨǒǃàā Ǒǆǒöǈƙ õõƤǆÜ  çðǒǆǃå üǄƙ ßƓǀƕ ÿƓǆưǃ ïǆƙƪǆǃå þǒāǀƙǃå ÿƵ ĄǚưƼ

Ɨǆǒƶõ) ýǒāõǃå Ăíǆǃå ǏǄƵ çïǆƙƪǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ü2006( Ü èƓƪƪâǆǄǃ ïǆƙƪǆǃå ïāõƙǃå ƗǃíƓƶǆƼ

Ɨǆǀǃå ǑƼ ßƓǀƕǃå ǏǄƵ ƓǌƙöƼƓơǆā Ü ā ƗƵíƕǆǃå æǒǃƓƪǕåā ƴǄõƙǆǃå ïǂƽǃå ÿǒƕ ƴǆƞǃå ǏǄƵ þāǀƙçïåíǗå 

ŸåïǒƤ) ƗƿǚƤǃå  Ü2009.( 

ĀèƓƪƪâǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ßƓǈƕǃ ƗǒƪƓƪǕåā ƗǆƓǌǃå ýǆåāƶǃå ÿǆ íǒíƶǃå üƓǈǋ  ÿƵ ïöǈǃå ôƺƕ

å èƓǆíƤǃå āá èƓƞƙǈǆǃåƓǌƞƙǈƙ ǑƙǃÜ  ƗƪƪâǆǄǃ çðǒǆǆ èåïíƿ Ɲƙǈƙ ýǆåāƶǃå ǉîǋāÿã  èƵƓõƙƪå

ƓǌƙƑǒƕā Ɠǋíïåāǆǃ æƪƓǈǆǃå Ǌǒƞāƙǃå Ɠǌǌǒƞāƙā Ɠǌƙïåíã ƗƪƪâǆǃåÜ  ćāơ Ɠǌƙðǒǆ èǃǏǃã  åîǋā Ɨǆåíƙƪǆ çðǒǆ

.èƓƪƪâǆǃå ýǂǃ úíǋ  ǉîǋāíƓƶƕǕå (Hill and Jones ,2008)Ǒǋ: 

1. æÞƑƻǀǁä: ÿã çßƓƽǂǃå Ǘå Ǒǋ ÿǒƪơƙƕ ïåïǆƙƪǈǗåêƓƙ  çíƓǒðƕêƓƙǈǗå  ƓǆǂèƓǒǈƓǂǆǗƓƕ Ɠǌƪƽǈ Ü

 ā èǚƤíǆǃå ýǒāơƙǃ ƗǄǒƪāǃå ǑǋǏǃã èƓƞïƤǆ Ü ƗƪǒƑïǃå ýǆåāƶǃå Ǒǋ èǚƤíǆǃåāêƓƙǈǘǃ 

 ÿǒǄǆƓƶǃå ýƛǆôïǕåā  āçïåíǗåÜ  ƴǄƪǃå Ǒǋ èƓƞïƤǆǃåāāá Ɠǌƞƙǈǒ Ǒƙǃå èƓǆíƤǃå Ü çßƓƽǂǃåā

 ăāƓƪƙ/èƓƞïƤǆǃå èǚƤíǆǃå ÜƓǆǄǂā Ɠƽǂǃå ÿāǂƙ èǚƤíǆǃå èǄƿ çßáïƕǂ.  çßƓƽǂǃå ÿāǂƙƙā

 Ɠǆǋ ÿǒǈāǂǆ ÿǆƗǒƞƓƙǈã  ýǆƓƶǃå.ýƓǆǃå ñáï ƗǒƞƓƙǈȒåā 

 ýǆƓƶǃå ƗǒƞƓƙǈã èǈƓǂ ƓǆǄǂáïƕǂÜ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ üǄƙǆå ǑǃƓƙǃƓƕā ƗƽǄǂǃå èǄƿā çßƓƽǂǃå èíåð Ü

 èƓƶǒƕǆǃå èǈƓǂ ƓǆǄǂāáïƕǂå ýƓǆǃå ñáï ƗǒƞƓƙǈã èǈƓǂ ïƕǂ Ü èåíƑƓƶǃå ăáá.ïƕǂ 
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2. :æìĀƜǁä ÿã Ɠƪƪâǆǃåè  ǏƶƪƙǗêƓƙǈ  ƗǒǃƓƵ çíāƞ èåî èƓƞƙǈǆ ƗƺǃƓƕ Ɨǒǆǋá ÿǆ Ɠǌǃ Ɠǆǃ

ƗǒƪƼƓǈƙ Ɨǒǀƕƪá ƗƼƓưã ǑƼ. æǃƓõ) çíāƞǃåā Ü2012( :Ǒǋ  þǒǆƮƙ óƑƓƮƤ ƗǆƑǚǆ Ɨƞïí

 Ɲƙǈǆǃåāá  ƗǆíƤǃåþåíƤƙƪǙåā ƗƽǒöāǄǃÜ þǒǆƮƙǃå èƓƽƮåāǆǃ Ɲƙǈǆǃå ûƕƓõƙā.  íǈƵ çíāƞǃåā

ÿǒƪơƙǃå Ǒǋ ÿǒïǒƛǂǃå ǃå èƓƞƓơ ûǒǀơƙǃíǒƽƙƪǆ Ü ăáÿá åƴǄƪǃ  èƓǆíƤǃå āá æƞǒÿá  ǑƕǄƙ

 èƓƞƓơÿǒíǒƽƙƪǆǃå  ÿāíƤáƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǒǀơƙǃ æāǒƵ āá ßƓõ Ü çíƵ çíāƞǄǃāäíƓƕǆ  Ɠǌǈǆ

 ǏǄƵ ðǒǂïƙǃåíǒƽƙƪǆǃå Ü ƝƑƓƙǈ ûǀơƙ Ǒƙǃå èƓõƓƬǈǃå Ǒǋā) ƗǒǄǆƶǃå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃåāýưƼá( Ü

 ïǆƙƪǆǃå ÿǒƪơƙǃå áíƕǆāƗƪƪâǆǄǃ çííƞƙǆ ƴƼƓǈǆ þǒíǀƙǃ.  

3. :öäìƓǕä íƕǗå ÿãƗǆíǀƙǆǃå ýāíǃå ǑƼ ƗơƞƓǈǃå èƓƪƪâǆǃå èƓǆƪ ÿǆ Ɨǆƪ ÷åÜ  ƓǒǈƓǆǃƋǂ

 ā Ɠǂǒïǆáā ÿƓƕƓǒǃåā Ȓå ā þöƵá ÿáƗƵíƕǆǃå èƓƪƪâǆǄǃ èƓƵåíƕǗå ïƕǂÜ  íǒƿ ǏǄƵ èǃåðƓǆ Ɠǌǈá Ǒǋ

Ǘåā ßƓǀƕǃå.ƗǒƪƼƓǈƙǃå èƓƤƓǈǆ ǑƼ ïåïǆƙƪ  ā ÷åíƕǗå āǋñƓƪá ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā ðǒǆƙǃå Ü āǌƼ

ÿƓǒƙǗå ƕǑƬǃå ÿǆ íǒíƞß  āǆǃå ăá íāƞáßǑƬǃƓƕ íåïƽǈåā ðǒǆƙ Ǌǈ Ü ƗƪƪâǆǄǃ Ǒõƶǒ ăîǃå āǋā

ƗƪƼƓǈǆǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ÷åíƕǗå ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃåÜ  ýāƮāǃåāǏǃã  ýǂƬƕ çíǒíƞǃå èƓǆíƤǃåā èƓƞƙǈǆǃå

.ÿǒƪƼƓǈǆǃå ÿǆ ýưƼáā ÷ïƪá Ǘåā Ĉǒ ïƓǂƙƕ ĉƛǆ ÿǆ ííƞƙǃå ïíƮǆ ýá ƗƮơ ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃå ýƞ

Ɨǒƿāƪǃå ƗǆöǈǆǃåÜ ǃå = ïƓǂƙƕǙå ýƶƞǒ åîǋāþƞǈ) Ɨǆåíƙƪǆǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆ  Ü2003.( āǋā 

ƗǒǄǆƶǃå ÷åíƕȒåā Ɲƙǈǆǃå ÷åíƕã ÿƓƵāǈ ÜƓǌǈǆ íǒíƞǃå íƓƞǒȒåā Ɲƙǈǆǃå ïǒāõƙƕ óƙƤǒ ýāǕå ƓǆáÜ 

ƗƪƪâǆǄǃ ïǒƶƪƙǃå èåïƓǒƤ ÿǆ íǒðǒ åîǋā Üçíǒíƞǃå ƗǒǄǆƶǃå ïǒāõƙƕ óƙƤǒ ǑǈƓƛǃåā  êƓƙǈǗ

èƓƞƙǈǆǃåÜ .êƓƙǈǗå úǒǃƓǂƙ ôƽƤǒ åîǋā Ǘåā āá ïƓǂƙƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǄǃ ïíƮǆ ÷åíƕǗå

íïƽƙ Ɨƪƪâǆǃå Ơǈǆǒ ǊǈǕ Ɨǆåíƙƪǆǃå Ąå .Ɠǋïǒƹ ÿƵ 
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4.ǂǁ ƕƓƑƜƗƨǗäìǐƻƗƨǄ: Ǒǋā þǋßƓưïã ƗǃāƓơǆ  ƗǒƓƹ Ǒǋ þǋßǙā ǏǄƵ ýāƮơǃåā

ïāõƙǃåā ðǒǆƙǃåā ƗƪƼƓǈǆǃå æƕƪā èƓƪƪâǆǃå Ü ƗƕƓƞƙƪå ûǒǀơƙǃāá ǏǄƵ ÿƑƓƕðǄǃ ýưƼ

 èƓƪƪâǆǃåá ǏǄƵ çïíƓƿ ÿāǂƙ ÿßåíá  èƓǆǌǆǃå ýǂƬƕáÿǒƪƼƓǈǆǃå ÿǆ ýưƼ Ü ǏǄƵ çïíƓƿā

 ÿƑƓƕðǃå èƓƶƿāƙ ƗǒƕǄƙƗƕāǄõǆǃå çíāƞǃåā ƗƵïƪǃƓƕ Ü þǌǒǄƵ öƼƓơƙ þƛ ÿƑƓƕðǃå æîƞƙǃ üǃîā

ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǒǀơƙǃ Üăíåāǃå)2012( . 

5.:ƕǆĀîǄǁä  ßāư ǑƼèƓǆíƤǃåā èƓƞƙǈǆǃå ǑƼ ïǒƕǂǃå ÷āǈƙǃåā ïǒƺƙǃåÜ  çƓǒơ çïāí ïƮƿā

Ɠǌǃåíƕƙƪå ƗƵïƪā èƓƞƙǈǆǃå ƿāƓǌƙǒïåïǆƙƪå ïāƮ ÜǑƪƼƓǈƙ ëǚƪǂ Ɠǋíāƞā Ɨǈāïǆǃå ôïƽƙÝ 

ãçïǒƕǂ èƓǒǆǂƕ èƓƞƙǈǆ þǒíǀƙƕ ƗƪƼƓǈǆǃå ǏǄƵ Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ Ɨǈāïǆǃå ñǒǀƙ îÜ  Ɨƶǒïƪā çíǒíƞā

 ǉƓưïǒ ăîǃå ýǂƬǃƓƕíǒƽƙƪǆǃå ÜǗå ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå çïíƿ ǑǌƼ èƓǒǆǂ ǑƼ èåïǒƺƙǄǃ ƗƕƓƞƙƪ

 Ɲƙǈǆǃå ÷āǈā êƓƙǈǗåDilworth, 1992).(  āïǆǄǃā:ÿƓƵāǈ Ɨǈ  ýǆƵ ăá ÷āǈǃå ǑƼ Ɨǈāïǆ

Ɲƙǈǆǃå þǒǆƮƙ ǑƼ èåïǒǒƺƙÜ þƞơǃå ǑƼ Ɨǈāïǆā:  èƓǒǆǂ ǑƼ ïǒǒƺƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå Ǒǋā

.êƓƙǈǗå 

:ƑǐǆƑƙ : ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä 

 ÷āƞïǃå þƙǏǃã ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ÷āưāǆƕ ƗǄƮǃå èåî ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå Ü ýǚƤ ÿǆ üǃîā

ǗåƗǆǂơǆǃå Ɨǒāƕïƙǃå èƓǒïāíǃå ǏǄƵ ÷ǚõ ÜƗǒǆǃƓƶǃå èƓǈƓǒƕǃå íƵåāƿā Ü þǄƼƙƛơƓƕǃå íƞƗ  Ɨƪåïí ăá

 èǃāƓǈƙ ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  ǊƙƿǚƵāƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ ÜõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ  ôïƵ Ċþƙǒ úāƪā

 æïƿǕå ƗǄƮǃå èåî èƓƪåïíǃåǏǃã .Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ÷āưāǆ 
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ƙǃ ôïƵ ǑǄǒ ƓǆǒƼāüǄ  ÿǆ Ǒǈǆðǃå ƓǌƪǄƪƙǃ ĄƓǀƼā ĄƓǒǃðƓǈƙ Ɨƕƙïǆ èƓƪåïíǃåǕå þíƿǏǃã éíơǕå Ü

 ƗƽǈƮǆāǏǃã :Ɠǆǋ ÿǒƵāǈ 

¶ ä ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁ þǐǀǄƗǁä çǁĀƑǆƗ ǏƗǁäĂîäìǕä  : 

)íĉǈ Ɨƪåïí èƼíǋNedd, 2004 (Ǐǃã  ÿǒǂǆƙǃåā ýǆƶǃå ÿåïāí ýíƶǆ ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ƗƼïƶǆ

ăïåíǗå åíǒïāǄƼ ǑƼ ƗǒơƮǃå ƗǒƓƵïǃå ðǂåïǆ ǑƼ Ü) ÿǆ Ɨǈǒƶǃå èǈāǂƙā206 þƙā ƗǒǈāǈƓƿ Ɨưïǆǆ (

þåíƤƙƪå ǗåèƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙƪ Ü Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙāǏǃã  ÿåïāí ýíƶǆ ÿǆ ýǄǀǒ ÿǒǂǆƙǃå ðǒðƶƙ ÿá

ýǋâǆ Ǒưǒïǆƙ ïíƓǂ ïǒƼāƙ ǑǃƓƙǃƓƕā Ü ÿǒǂǆƙā ýǆƶǃå ÿåïāí ýíƶǆ ÿǒƕ ƗǒƪǂƵ ƗƿǚƵ üƓǈǋ ÿá éǒơ

.þǌǃƓǆƵá ÿǆ ÿǒƽöāǆǃå 

 ā Ăïƞá)úƓƪƶǃå2006 ( Ɨƪåïí èƼíǋǒǀǃå Ăíǃ Ǒƽǒöāǃå ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿƵ úƬǂǃå èåíƓ

ƗǒǆǒíƓǂǕå ƗǆƓƶǃå ƗǒǈíïǕå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ǗƓƕ ǊƙƿǚƵāǑǆǒöǈƙǃå þåðƙǃ ÜǗåā Ăíǃ Ǒƽǒöāǃå ïåïǀƙƪ

ßƓưƵá Ǖå ßǙâǋ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƓǌǒƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋßƓưƵ  ÜƗǈǒƵ èǈāǂƙā )ÿǆ Ɨƪåïíǃå541 (

ñǒïíƙ ƗƑǒǋ āưƵ ÜǗå èǆíƤĈƙƪå èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃāƗǈƓƕƙƪ Üèïǌöáā  Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈÿá  Ăāƙƪǆ

 èåíƓǒǀǃå Ăíǃ Ǒƽǒöāǃå ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆƗǒǆǒíƓǂǕå  èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ ƗǒǈíïǕå ßƓƞ ƗǆƓƶǃå ĄƓõƪāƙǆ Ü ǑƼ

ÿǒơ Ǘå Ăāƙƪǆ þåðƙǃǆǒöǈƙǃåǑ ǗåāǑƽǒöāǃå ïåïǀƙƪ Ăíǃ ßƓưƵá íƙǃå ƗƑǒǋ èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ñǒï

 ßƓƞ ƗǆƓƶǃå Ɨǒǆāǂơǃå ĄƓƶƽƙïǆ. 

) èǒơǈ ÿƕ Ăïƞáā2008 èƼíǋ Ɨƪåïí (Ǐǃã  ƗǆǋƓƪǆ Ăíǆ íǒíơƙ îǒƽǈƙá ÿǒǂǆƙ æāǄƪ

 ïǒāõƙ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃåßåíá ƗǒǈǆǙå èƓǆöǈǆǃå Ü ćāǂƙā ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå õƓƕưǃå ƴǒǆƞ ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿ

) þǋííƵā ôƓǒïǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ ÿāƞƪǄǃ ƗǆƓƶǃå Ɨǒïǒíǆǃå216 ĄƓõƕƓư (Ü  Ɨǒïǒíǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå õƓƕưǃåā

) þǋííƵā ôƓǒïǃå Ɨǈǒíǆƕ Ǒǈíǆǃå ÷ƓƼíǄǃ ƗǆƓƶǃå208 ĄƓõƕƓư (Ü ƙƪåā ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå éơƓƕǃå þíƤ

ƗǒǀƑƓƛāǃå èƓƪåïíǃå ýƤíǆ ûǒïõ ÿƵ ÿïƓǀǆǃå ǑǄǒǄơƙǃåÜ  þåíƤƙƪƓƕ ǑƵƓǆƙƞǙå Ơƪǆǃå ýƤíǆā
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ǗåèƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ çåíƋǂ ƗǈƓƕƙƪ Ü Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙāǏǃã  èƓǆöǈǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå þƓǆǃã :Ɠǌǆǋá ÿǆ ƝƑƓƙǈ

 èƓǆöǈǆǃå Ǒǈƕƙā çïǒƕǂ Ɨƞïíƕ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ þāǌƽǆƕ ƗǒǈǆǕå ăïåíã Ɲǌǈǆā ƗƽƪǄƽǂ ÿǒǂǆƙǄǃ ƗǒǈǆǕå

Ɨõƪāƙǆ Ɨƞïíƕ Ü ýƮāƙǃå þƙāǏǃã á îǒƽǈƙ ÿǆ íơƙ Ǒƙǃå èƓƿāƶǆǃå þǋá ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ æāǄƪ

ƗǒǈǆǙå èƓǆöǈǆǃåÜ ÿǒǈåāǀǃåā ƠƑåāǄǃå íāǆƞā ýǆƶǃå îǒƽǈƙǃ þðǚǃå þƵíǃå óǀǈ ýƛǆ Ü ýƮāƙǃå þƙāǏǃã 

ƞïí ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơå ƗǃǙí āîā Ɨǒíïõ ƗƿǚƵ üƓǈǋ ÿáǕå èƓǆöǈǆǃå Ǒǈƕƙ Ɨ ÿǒǂǆƙǃå Ɨƪåïíǃå ýơǆ Ɨǒǈǆ

ƗƽƪǄƽǂÜ Ǖå ïǒāõƙ Ɨƞïí ÿǒƕā ăïåíã Ɲǌǈǆāßåí .èƓǆöǈǆǃå ǉîǋ ǑƼ 

þƓƿā ýǒƵƓǆƪå ÿāïƤàā) 2009 , (Ismail, et.al Ɨƪåïíƕ  èƼíǋã Ǐǃ ñƓǒƿá óƑƓƮƤ ïƛ

ǄƵ ÿǒǂǆƙǃåā ƗǒǄǒāơƙǃå çíƓǒǀǃåǏ ǒƵāǈƗ èƓǆíƤǃåÜ þåíƤƙƪƓƕ ǗåèƓǈƓǒƕƙƪ ǒƵ ǏǄƵ èǀƕõ Ɨǈ)110( 

ǄƵ ƗǆƑƓǀǃå ƗǒǄơǆǃå ƗõǄƪǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒƽöāǆǃå ÿǆ èƶǆƞ ǑƙǃåǏ üåāåïƓƪ ǑƼ Ɨǈǒíǆǃå Ü .ƓǒðǒǃƓǆ

 èïǌöáāǃå ƝƑƓƙǈÿá  ăïǂƽǃå ðǒƽơƙǃå ăå) çïƓƙƤǆǃå ƗǒǄǒāơƙǃå çíƓǒǀǃå óƑƓƮƤā ÿǒǂǆƙǃå ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå

 ĄƓõƓƕƙïå õƕƙïƙ (ăíïƽǃå ïƓƕƙƵǙåā  ĄƓǒƕƓƞǒã  Ąåïǒƕǂā ǒƵāǈƕƗ  .èƓǆíƤǃå Ɨƞǒƙǈǃå íǂâƙāá ýǆƶǒ ÿǒǂǆƙǃå ÿ

 Ąåïǒƺƙǆ ǊƽƮāƕ  ĄǚǆƓǂ .ƗǆöǈǆǄǃ ăíƓǒǀǃå êîāǆǈǃå ǑƼ ƗõƓƪāǄǃ 

Ǖå Ɨƪåïí èƼíǋā)ƗǀƮ2010 úïƶƙǃå ( üǄǆƙ Ăāƙƪǆ Ǐǃã ÷åíƕã ƗƮƓƤǃå ÿǆǕå èåāƿ ǑƼ

 úïƶƙǃåāǏǃã ôƓǒïǃå ǑƼ ƗƮƓƤǃå ÿǆǕå èåāƿ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǄǃ Ǒƽǒöāǃå Ɠưïǃå Ɨƞïí Ü èƼíǋ Ɠǆǂ

 úïƶƙǃåǏǃã ƶǃå ÿǆǕå èåāƿ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǄǃ Ǒƽǒöāǃå Ɠưïǃå Ɨƞïíā ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ Ăāƙƪǆ ÿǒƕ Ɨƿǚ

þǋïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ôƓǒïǃå ǑƼ ƗƮƓƤǃå ÜǗå èǆíƤƙƪåāèƓǆāǄƶǆǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙƪ Ü ƗǈǒƵ èǈāǂƙā

) Ɨƪåïíǃå440( ôƓǒïǃå ǑƼ ƗƮƓƤǃå ÿǆǕå èåāƿ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå õƓƕưǃå ÿǆ . ýƮāƙǃå þƙāǏǃã  ÿá

å ÿāǂïíǒ Ɨǈǒƶǃå íåïƼáǑƽǒöāǃå Ɠưïǃå ÿǆ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïíā ƴƽƙïǆ Ăāƙƪǆƕ ÿǒǂǆƙǃÜ  ýƮāƙǃå þƙāǏǃã 

 ƗǃǙí èåî Ɨǒíïõ ƗƿǚƵ íāƞāã) íǈƵ ƗǒƑƓƮơ0.01( ƼƋ Ɨƞïíā ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ Ăāƙƪǆ ÿǒƕ ýƿ

 èåāƿ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǄǃ Ǒƽǒöāǃå ƓưïǃåÿǆǕå ôƓǒïǃƓƕ ƗƮƓƤǃå. 
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)ăïƞƓǌǃå Ɨƪåïí èƼíǋā2011(  úïƶƙǃåǏǃã áåíƕǗåā ÿǒǂǆƙǃå ïƛ ÿǒƪơƙ ǑƼ ÷ßåíá  ÿǒǄǆƓƶǃå

èǒāǂǃå Ɨǃāí ǑƼ ƗƵƓǈƮǄǃ ƗǆƓƶǃå ƗƑǒǌǃƓƕ Ü èǆíƤƙƪå íƿāǗåƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙƪè Ü Ɨǈǒƶǃå èǈāǂƙā

) ÿǆ205úöāǆ( Ü Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙāǏǃã  çíƵƓǌǆǋá ƝƑƓƙǈ Ü ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íāƞā

íǈƵ èǒāǂǃå Ɨǃāí ǑƼ ƗƵƓǈƮǄǃ ƗǆƓƶǃå ƗƑǒǌǃƓƕ ÷åíƕǗåā ÿǒǂǆƙǃå ) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ0.05( Ü Ɠǆǂ èǄƮāƙ

Ǐǃã  íāƞāá÷åíƕǘǃ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí ăî ïƛ  ÿǒƪơƙ ǏǄƵßåíá  ǑƼ ƗƵƓǈƮǄǃ ƗǆƓƶǃå ƗƑǒǌǃƓƕ ÿǒǄǆƓƶǃå

èǒāǂǃå Ɨǃāí. 

ÿƪǃƓǒ þƓƿ ýƪǂāǒā üïāƙƪåā (YalÆÓn,Ozturk,and Yuksel, 2011)   Ɨƪåïíƕ èƼíǋ

ã Ǐǃ íǒíơƙáǄƵ ÿǒƽöāǆǃå ÿǒǂǆƙ ïƛǏ Ǒƽǒöāǃå ƓưïǃåÜ ǀơƙǃā þƙ úíǌǃå åîǋ ûǒãíƤƙƪå þã ÿǆ ÿƓǒƕƙƪ

ýǆƶǃå ÿƵ Ɠưïǃå ÿƵ èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ ýƞáÜ  ýǒǄơƙ þƙā .ǑǈƓƪƽǈǃåā ǑǂāǄƪǃå ÿǒǂǆƙǃå ÿƵ üǃîǂā

Ǘå èǚǒǄơƙ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌƶǆƞ þƙ Ǒƙǃå èƓǈƓǒƕǃåǗåā õƓƕƙïïåíơǈÜ  Ɨƪåïíǃå èõƹā1,854  ĄƓǂïƓƬǆ 

ƪǆƤ ǑƼ ÿāǄǆƶǒƗ .Ɠǒǂïƙ ǑƼ ûíƓǈƼ  Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙāã ÿá Ǐǃ ïƛǂǕå æǈåāƞǃåãǒƕƓƞǒƗ  ƗǄƮƙǆǃå

ƗǒíƓǆǃå úāïöǃåā ßǚǆðǃå ƴǆ èƓƿǚƶǃå Ǒǋ Ǒƽǒöāǃå ƓưïǃƓƕ Ü ÿǒơ ǑƼáǒƕǄƪ ïƛǂǕå æǈƓƞǃå ÿƗ  āǋ

ƪǆƋǃƗ ïāƞǕå Üá ă ÿáýíƓƵ ïǒƹ ƴƼíǃå Üüǃî ǑǄƵ çāǚƵā ÜǗåā õƕåïƙǃå èǚǒǄơƙ ïǒƬƙ Ǐǃã ïåíơǈ

á Ǌǃ ǑǂāǄƪǃåā Ǒƪƽǈǃå ÿǒǂǆƙǃå ÿïǒƛƋƙ ǄƵ ïǒƕǂǏ Ɠưïǃå ýǆƶǃå ÿƵ ÜïǒƛƋƙǃåā  þƙǒ ƓǆíǈƵ ïǒƛǂƕ ïƕǂá

.ýǂǂ ǑǂāǄƪǃåā Ǒƪƽǈǃå ÿǒǂǆƙǃå îƓƤƙå 

 )āǙā Ƹǈāā ƸǈāƬ Ăïƞá Ɠǆǂā, 2011 Choong,Wong& Lau úïƶƙǃå èƼíǋ Ɨƪåïí (

Ǘåā Ǒƪƽǈǃå ÿǒǂǆƙǃå ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǃãƗƮƓƤǃå ƗǒðǒǃƓǆǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ Ǒǆǒöǈƙǃå þåðƙǃ Ü Ɨƪåïíǃå èƽƬǂ

 ÿǒƕ ƗƿǚƵ üƓǈǋ ÿáǗåǕå èƓǂåïíïǒƮǆǃå ïǒïǀƙ Ǐǈƶǆ) ÿǒǂǆƙǄǃ Ɨƶƕï ÜçßƓƽǂǃåā Ü ǑƼ ïǒƛƋƙǃåā

üåïíǙå Ü íǒðǒ ƗǒƼïƶǆǃå èåßƓƽǂǃåā ïǒƮǆǃå ïǒïǀƙ ÿá ăá (Ǒǆǒöǈƙǃå þåðƙǃǙåāã ýƤåí ÿǒǒǆǒíƓǂǕå þåðƙǃ

.þƓƶǃå Ǒǆǒöǈƙǃå þåðƙǃǙå çíƓǒð Ǐǃã ăíâǒ Ɠǆǆ ëƓƞǈƕ Ɨǆöǈǆǃå 
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)íƓƿïǃå Ɨƪåïí èƼíǋā2012 (Ǐǃã ƗƼïƶǆ  èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǒǆǒíƓǂǙå çíƓǀǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí

Ǖå ÿǒǂǆƙƕ ƓǌƙƿǚƵā ƗǒǄǒāơƙǃå çíƓǒǀǃå Ɨǒǆƪïǃå ƗǒǈíïßƓưƵá ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü èǈāǂƙ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ ÿǆ

 ƴǒǆƞǕå çíƓǀǃåǕå ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǒǆǒíƓǂ ƴƿåāƕ Ɨƙâǆ ƗƶǆƓƞā üāǆïǒǃå ƗƶǆƓƞā Ɨǒǈíï288) ĄåíƑƓƿ ( 

ā773)( ñǒïíƙ ƗƑǒǋ āưƵ Ü āáèïǌö  ƗǒõƓƕƙïå ƗƿǚƵ íāƞā ƝƑƓƙǈǃåã çíƓǀǃå ƗƪïƓǆǆ ÿǒƕ ƗǒƕƓƞǒ

ǕåǕ ÿǒǂǆƙǃå ÿǒƕā ƗǒǄǒāơƙǃå çíƓǒǀǄǃ ÿǒǒǆǒíƓǂßƓưƵ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ. 

)æƿïǃåā ïǒíƕā ǑǈƓƕǄƙǃå Ăïƞáā2013èƼíǋ Ɨƪåïí ( úïƶƙǃå Ǐǃã  çíƓǒǀǃå ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå

çðƹ ÷Ɠõǀƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙā ƗǒǄǒāơƙǃå Üå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå ÿāƛơƓƕǃå þíƤƙƪ

ǑǄǒǄơƙǃå ÜǗå åāǆíƤƙƪåāƗƪåïíǄǃ çåíƋǂ ƗǈƓƕƙƪ ÜþåíƤƙƪå þƙ ƗǒƑåāƬƶǃå Ɨǒǀƕõǃå Ɨǈǒƶǃå Ü ƴǒðāƙ þƙā

)660( ãƗƪåïíǃå ƗǈǒƵ ǏǄƵ ƗǈƓƕƙƪ Ü èǄƮāƙ íƿā ƗƪåïíǃåǏǃã  çíƓǒǀǃå ïƮƓǈƵā ÿǒǂǆƙǃå ïƮƓǈƵ ÿá

èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ çïƼāƙǆ ƗǒǄǒāơƙǃå Ü ƗƿǚƵ íƞāƙ Ǌǈáāãƞǒ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙā ƗǒǄǒāơƙǃå çíƓǒǀǃå ÿǒƕ ƗǒƕƓ

çðƹ ÷Ɠõǀƕ èƓƶǆƓƞǃå Ü ÿǒǂǆƙƕ ƗǒǄǒāơƙǃå çíƓǒǀǃå ƗƿǚƵ ýāơ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞāā

ñǈƞǃå) ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ çðƹ ÷Ɠõǀƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå Üýǆƶǃå Ɨƶǒƕõā ÜƗƶǆƓƞǃåā Ü

.(ƗǆíƤǃå èåāǈƪā 

ƪǃåā ǑǈƓƶõǃå Ɨƪåïí èƼíǋā) Ǒƶǒā2013 úïƶƙǃå (Ǐǃã  ÿǒǂǆƙǃå ƗƞïíăïåíǗå  ǊƙƿǚƵā

Ɨǒíāƶƪǃå Ɨǒƕïƶǃå ƗǂǄǆǆǃƓƕ þƓǆíǃå ƗöƼƓơǆ ǑƼ Ɨǒǆāǂơǃå ñïåíǆǃå ăïǒíǆ Ăíǃ Ǒƽǒöāǃå ƓưïǃƓƕ Ü

) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿāǂƙā350(  ïǒíǆ Ąå  ƗöƼƓơǆ ǑƼ Ɨǒǆāǂơǃå ñïåíǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ çïǒíǆā

þƓǆíǃå Ü ïǒāõƙ þƙāçåíá ǆƙǃå ñƓǒǀǃ ÿǒǂăïåíǗå ) ÿǆ èǈāǂƙ30( çïǀƼ Ü āçåíá ĂïƤá  Ɠưïǃå ñƓǒǀǃ

 Ɨǈāǂǆ ǑƽǒöāǃåƓưǒá ) ÿǆ30çïǀƼ ( Ü ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿá ƝƑƓƙǈǃå èïǌöáāăïåíǗå  Ɨƞïíƕ ßƓƞ

Ɨõƪāƙǆ Ɨƞïíƕ ßƓƞ Ǒƽǒöāǃå Ɠưïǃåā Ɨƶƽƙïǆ Ü āá ÿǒǂǆƙǃå Ɨƞïí ÿǒƕ Ɨƕƞāǆ ƗǒõƓƕƙïå ƗƿǚƵ üƓǈǋ ÿ

ăïåíǗå Ǒƽǒöāǃå Ɠưïǃå Ɨƞïíā. 
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ǋā)ǏƽõƮǆ Ɨƪåïí èƼí2016 úïƶƙǃå (Ǐǃã  ÿǒǂǆƙǃå ƗƞïíăïåíǗå  ëāïǃƓƕ ƓǌƙƿǚƵā

ƗǒāǈƶǆǃåÜ  Ɨǒǆāǂơǃå ñïåíǆǃå ǑǆǄƶǆ ĂíǃƗǒƪƓƪǕå  ƗöƼƓơǆ ǑƼ ƓǌƙƓǆǄƶǆāþïǂǃāõ  èƓǌƞā ÿǆ

 þǋïöǈþǌƪƽǈá Ü āǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå èƶƕƙå íƿ ÜǗå èǆíƤƙƪåāèƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙƪ Ü èǈāǂƙā

) ÿǆ Ɨǈǒƶǃå225(  ĄƓǆǄƶǆ Ü Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙāǏǃã ƗǒõƓƕƙïå ƗƿǚƵ íāƞā ãã Ɨǃåí ƗǒƕƓƞǒ íǈƵ ƓǒƑƓƮơ

 ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ0.05 ( ÿǒǂǆƙǃå Ɨƞïí ÿǒƕăïåíǗå  Ɨǒǆāǂơǃå ñïåíǆǃå ǑǆǄƶǆ Ăíǃ Ɨǒāǈƶǆǃå ëāïǃåā

þǌƪƽǈá þǋïöǈ èƓǌƞā ÿǆ þïǂǃāõ ƗöƼƓơǆ ǑƼ ƓǌƙƓǆǄƶǆā ƗǒƪƓƪǕåÜ  õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ Ɨǆǒƿ èǈƓǂ îã

)0.77(. 

) ƗƕǀƵ Ăïƞáā2016(  èƼíǋ ƗƪåïíǏǃã  ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿƓǒƕăïåíǗå  çíāƞ Ăāƙƪǆā

èƓǆíƤǃå оϹЮ ýƓǆƵ Ɨǒïǒíǆ ÿāâƬǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗơǄƮǆ ƗơƮǃå üåïõƓǈāƪ çïǂƪƕ Ü èǆíƤƙƪåā

ã Ɠǌǆƞơ ƗǈǒƵ ǏǄƵ èƵðāā èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙƪ)50(  ĄåíïƼ. èǄƮāƙā Ɨƪåïíǃå Ǐǃã çíƵ ƝƑƓƙǈ 

Ǌǈá :Ɠǌǆǋá  íƞāǒáïƛ āî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã ÿǒƕ  ÿāâƬǃå Ɨǒïǒíǆ ǑƼ èƓǆíƤǃå çíāƞā ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ

åïõƓǈāƪ ƗơƮǃå ƗơǄƮǆ ǑƼ ƗǒƵƓǆƙƞǙåçïǂƪƕ ü Ü āá ƗǒƑƓƮơã āî ïƛå üƓǈǋ ÿ ÿǒǂǆƙǃå íƓƶƕǕ

ăïåíǗå ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ) ǑƼ ƗǄƛǆƙǆǃåā èƓǆíƤǃå çíāƞ ǏǄƵ Ü āæǒïíƙǃå Ü āðǒƽơƙǃå Ü ā(ýǆƶǃå ûïƼ. 

 āá) ƠƙƬ Ăïƞ2016ƪåïí (ǋ Ɨ èƼíǏǃã  ÿǒǂǆƙǃå ïƛá ƗƼïƶǆăïåíǗå Ǘå ǏǄƵ Ăíǃ Ǒǆǒöǈƙǃå þåðƙǃ

 ÿǒǄǆƓƶǃåǒïåíǗå ƗǒƑƓƽƬƙƪǗå Ɨǒǆāǆƶǃå ƗƪƪâǆǃƓƕ ÿǒ"íǆơǆ ǑƬāǒð-"Ɨǀǃāõ Ü ǉîǋ úåíǋá ûǒǀơƙǃā

 ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ǌƶǒðāƙ þƙā èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆƞ ôïƺǃ çïƓǆƙƪå þåíƤƙƪå þƙ Ɨƪåïíǃå45  ýǆƓƵ

 ïíǃå ýơǆ ƗƪƪâǆǃƓƕ ăïåíãƗƪå Ü āƗƪåïíǃå èǄƮāƙǏǃã  ÿƓǂ ƗƪƪâǆǃƓƕ íƑƓƪǃå ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿá

õƪāƙǆ ĄƓ ÜǗå Ăāƙƪǆ ÿƓǂā ĄƓƶƽƙïǆ ƗƪƪâǆǃƓƕ Ǒǆǒöǈƙǃå þåðƙǃ Üá Ɠǆǂ íƞāǒ Ǌǈá ƗǒƑƓƮơå ƗǃǙí āî ïƛ

Ǖ ÿǒǂǆƙǃå íƓƶƕăïåíǗå Ǘå ǏǄƵ ƗƶǆƙƞǆǑǆǒöǈƙǃå þåðƙǃ Ü íāƞā Ɨƪåïíǃå èǈǒƕ Ɠǆǂá ƗǃǙí āî ïƛ

 Ĉƕǃ ƗǒƑƓƮơåǗå íƶƙǗå ǏǄƵ ýƓƮƗƪƪâǆǃƓƕ Ǒǆǒöǈƙǃå þåðƙǃ.. 
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ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä çǁĀƑǆƗ ǏƗǁä  æïǐǄǁäƕǐƨƺƑǆƗǁä:. 

ÿāǆǒƪ þƓƿSimons,1990) Ǐǃã úïƶƙǃå èƼíǋ Ɨƪåïíƕ ( ƗƕƓƿïǃå þöǈ ïāíǒïåíǗåƗ  ûǄƤ ǑƼ

 ðǒǆç ǒƪƼƓǈƙƗ Ü åíƓǈƙƪåāǏǃã ǒǈåíǒǆ ƗƪåïíƗ ÿƓƙǈƪ Ɠǌƙíǆ Ü ĉƕǒǃ íǒíƞ êîāǆǈ þíƿ þöǈ ðǂïƙ úǒǂ ÿǒ

ƿïǃå ƗƕƓǒïåíǗåƗ  ƗǒǄƵƓƽƙǃå ǏǄƵǗåǑǆǒöǈƙǃå þƓǆƙǋ  ÿǒƙƪƼƓǈƙǆ ÿǒƙǂïƬ ǑƼ ƗǒǄǆƶǃå ǉîǋ éơƕƙā

ǒƽǒǂ ƠǒưāƙǃƗ ǘǃ Ɨǒǆƪïǃå þöǈǄǃ ÿǒïǒíǆǃå ïƓƕǂ þåíƤƙƪåíǒíƞ èƓǒƞǒƙåïƙƪå ïāǌö ǑƼ Ɠǌƕ íƓƬïƙƪç 

ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïåïǆƙƪå ÿƓǆưā. 

) Ɨƪåïíƕ åïƓƕǒǂƓǂƪā ïíǒāïǂƪā ÿǒǄƼ þƓƿāFlynn,Schroeder&Sakakibara,1995 (

Ǖåā çíāƞǃå çïåíǕ çííơǆ èƓƪïƓǆǆ ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ƗƼïƶǆ Ǐǃã èƼíǋßåí íǒƞǃå Ü āǋā êîāǆǈ ßƓƬǈã þƙ

Ǘ ƗǒƪƓƪǙå èƓƪïƓǆǆǃå ÿǆ ýǂ ǏǄƵ ðǂïǒ ƗǆƵåí ƗƑǒƕ ûǄƤƙ Ǒƙǃå Ɨǒƙơƙǃå Ɨǒǈƕǃå ǏǄƵā çíāƞǃå çïåí

ƓǌǆåíƤƙƪǙ Ü āǖǃ ÿǒƙǀǒïõ éơƕǃå ÿǆưƙǒßåí á ǑƼ Ɠǆǋïāíā ǑƵāǈǃåƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ Ɨǆåíåā ƗǆƓƿ Ü

ëïƙǀǆǃå êîāǆǈǃå ïƓƕƙƤǙ ïƓƪǆǃå ýǒǄơƙ þíƤƙƪåā  ÜǗå ýǒǄơƙ ƴǆ èǚǆƓƶǆ íǒíơƙǃ ííƶƙǆǃå ïåíơǈ

ïƓƪǆǃå Ü ǑƼ ƗǄǄơƙǆ èǈƓǂ Ǒƙǃåà ÿǆ ýǂ ýƮƙǒā .ƗƽǄƙƤǆǃå ƓǋïƓƛáǕå íƓƶƕßåí  .ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ íǒƞǃå

Ǘå þƵí ƗǆƓǌǃå Ɨǒƙơƙǃå Ɨǒǈƕǃå ïƮƓǈƵ èǄǆƬāå çïåí ā ƓǒǄƶǃ ȒåƗǄǆƓƶǃå çāǀǃå çïåí Ü èƓƿǚƵ õƕƙïƙā

Ǖå çíāƞǃå èƓƪïƓǆǆ ôƶƕƕ Ɠưǒá ýǆƶǃå úƿåāǆā ÿǒíïāǆǃåǕå ñǒǒƓǀǆā ƗǒƪƓƪßåí çíǒƞǃå Ü ïǒƬƙā

Ǖå èƓƪïƓǆǆǃå ÿá Ǐǃã ƝƑƓƙǈǃå ǑƼ ëƓƞǈǃå Ǐǃã ăíâƙ çíāƞǃå çïåíǕ ƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒƪƓƪá ÿǆ ƗƽǄƙƤǆ íƓƶƕ

çíāƞǃå Üǆ Ɨǀǒïõƕ ýǆƶƙ íƓƶƕǕå ǉîǋ ÿáāƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ƓǌƽƮāƕ ƗƽǄƙƤ. 

 ) úǒǀǒƪā āïǒǈƞƕ êāǄƕ þƓƿā1996  ,Bloch, Pigneur& Segaev  þǌƼ Ǐǃã úíǌƙ (

 ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǒǀǃå èƓǈāǂǆáƗǒǈāïƙǂǃǙå çïƓƞƙǃå þåíƤƙƪå ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå Ɠǋíǆƙƪƙ ÿ Ü ëïƙǀƙ

 ƗƪåïíǃåãçïƬƵ ÿǆ úǃƋƙǒ åïƓõ  ïƙǂǃǙå çïƓƞƙǄǃ ƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǒǀǃå ÿǆ ïƮƓǈƵƗǒǈā Ü Ɠǌǈǂǆǒ úǒǂ ÿǒƕƙ

íƓƵá āá ýǒāơƙ āá ÿǒƪơƙç  ýāƓǈƙƙā .ýƓǆƵǙå êîƓǆǈ āá èƓǒǄǆƶǃå āá ƗǒǃƓơǃå èƓƞƙǈǆǃå úǒïƶƙ
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Ǘå çïƓƞƙǄǃ ƗǆƓƶǃå ïƓƛǓå ôƶƕ ƗƪåïíǃåƗǒǈāïƙǂǃ Üƙā ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ǏǄƵ ýāƮơǄǃ ƓǌƙƓǈƓǂǆã ýƛǆƋ Ɠǋïǒƛ

Ɠǆ ƗƵƓǈƮ ǑƼ ƗõƓƪāǃå ǏǄƵ Üçðǒǆǃå ƴǆ ƗǄƮǃå Ɨƪåïíǃå èïǌöáā  ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃåá.íǆƙƪƙ ÿ 

 þƓƿāÿƽǒǂā ïƼāƙƪǒïǂ )Christopher & kevin , 2003 úƓƬǂƙƪå èƼíǋ Ɨƪåïíƕ (

Ǖåā èƓƪïƓǆǆǃå ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃåßåí èƕƓƛǃå Ü ƗƵāǆƞǆ ÿǒƕ èƓƿǚƶǃå íǒíơƙǃå Ǌƞā ǏǄƵā

ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå ßƓǈƕ èƓƪïƓǆǆ ÿǆ ÜƞïƓƤǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå æǈåāƞā ûïƽǄǃ ƗǒǄƤåíǃåā ƗǒǒïåíǗå Ɨ

ƓǒǄƶǃå Ü āßåíá èƓǂïƬǃå Ü Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓǂïƬ ƴǆ èǒïƞá Ǒƙǃå Ɨǒǈåíǒǆǃå Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ƝƑƓƙǈ èïǌöáā

) ƓǋííƵā ƗǒǃƓƶǃå37( á ā ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå èƓƪïƓǆǆ ÿǒƕ èƓƿǚƶǃå ÿßåíá  èƓƶǒƕǆǃå āǆǈ) èƓǂïƬǃå

ǃ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓǂƕƬǃå ýǚƤ ÿǆ èõƪāƙ íƿ (þǌƪǕå āǆǈāƓǌǒïǒíǆ ïƓƕǂ ÜǕå ÿá ăáßåí  ÿƪơƙǒ

ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå ßƓǈƕ èƓǒƞǒƙåïƙƪå ÿƪơƙƕ (ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå). 

 ā) āƙāƺǒāƪ Ɨƪåïí èƼíǋSoegoto, 2007(  ûǒǀơƙ ǑƼ Ɨǒǀǒāƪƙǃå ƗƑǒƕǃå ïƛá Ǐǃã úĊïƶƙǃå

ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÜèƓƶǆƓƞǃå ǉîǋ ǏǄƵ ƗƕǄõǃå ýƓƕƿå ôƓƽƤǈå æƓƕƪá ƗƼïƶǆǃ Ü

Ɠǒƪǒǈāíǈá ǑƼ ÿǒƙǈƓƕā åāƓƞ Ɨǀõǈǆ ǑƼ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èĊǀƕĈõ íƿā Ü èǆíƤĈƙƪåā

ǗåèƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ çåíá ƗǈƓƕƙƪ Ü) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǒƑåāƬƵ ƗǈǒƵ èïǒƙƤĈåā2150)ā ĄƓƕǃƓõ (2150 āưƵ (

ñǒïíƙ ƗƑǒǋ ÜƓǒƪā ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ çíƑƓƪǃå ƗƼƓǀƛǃåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ÿá Ǐǃã ýƮāƙǃå þƙā Ɨƪ

ƗƶǆƓƞǃå ÜæāǄõǆǃå ĂāƙƪǆǃƓƕ ÿǒíǒƽƙƪǆǃå ƗǆíƤǃ ƗǄǋâǆǃå ƗǒïƬƕǃåā ƗǒǃƓǆǃå íïåāǆǃå ïǒƼāƙā Ü Ɨƶǆƪā

ÿǒíǒƽƙƪǆǃå ÿƓǋîá ǑƼ ƓǌƙïāƮā ƗƶǆƓƞǃå Ü çíƓǒðā ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ïƛâƙ ýǆåāƶǃå ǉîǋ ýǂ

ƗƶǆƓƞǄǃ ƗƕǄõǃå ÿǆ ïƕǂá ííƵ æƓõǀƙƪåā Ǒƽǒöāǃå ßǙāǃåā Ɨǒǆǒöǈƙǃå Ɨǀƛǃå. 
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 āíǋ Ǒǆāǒƽǃå Ɨƪåïí èƼ)2010(  ýƓǆǃå ñáï) ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ýāƮǕå ïƛá ÿƵ úƬǂǃå

ăïƬƕǃå ÜǑǆǒöǈƙǃå ýƓǆǃå ñáïā Ü Ǒǈƕƙ ýö ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ (ǑƙƓǆāǄƶǆǃå ýƓǆǃå ñáïā

ƗƮƓƤǃåā Ɨǒǆƪïǃå ƗǒǈíïǕå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã ïǒǒƓƶǆ Ü èǆíƤĈƙƪåāǗåƗǈƓƕƙƪ  çåíá

ƕǃå ƴǆƞǃèƓǈƓǒ Ü) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙā310 ā ÿǒǒǆǒíƓǂǕå çíƓǀǃå ÿǆ (ǒïåíǗå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒ

ƗƮƓƤǃåā Ɨǒǆƪïǃå Ü ýƮāƙǃå þƙāǏǃã  ǑƼ ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã ïǒǒƓƶǆǃ Ɨǒāǈƶǆ ƗǃǙí ăî ïƛá íāƞā

ƗƮƓƤǃåā Ɨǒǆƪïǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ Ü ǑƼ ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ýāƮǖǃ ïƛá íāƞāā

ƙ.ƗƮƓƤǃåā Ɨǒǆƪïǃå èƓƶǆƓƞǃƓƕ ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã ïǒǒƓƶǆ Ǒǈƕƙ ýö ǑƼ ðǒǆƙǃå ûǒǀơ 

 āāƕá Ɨƪåïí èƼíǋ  öāƽơǆ)2011 (Ǐǃã  ñƓǒƿá ïƙƪǙå ßƓǂîǃå ïƛ ǉíƓƶƕƋƕ ÿǒïǒíǆǄǃ Ǒƞǒƙå

çïǒƮƕǃå) Ü āƗǒâïǃå Ü āǗå èƓǂïƬ ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ (ðǒƽơƙǃåÿíïǕå ǑƼ èǙƓƮƙ Ü

 ƗƼƓưǗƓƕǏǃã ơƼ óáƗƼïƶǆǃå æƓƪƙǂå) ǉíƓƶƕƋƕ ƗƼïƶǆǃå çïåíã ïƛ Ü ā ýǀǈā þƪƓǀƙþåíƤƙƪå ƗƼïƶǆǃå 

Ǘå èƓǂïƬǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ (ƗƼïƶǆǃå ǑƼ èǙƓƮƙÿíïǕåÜ èƼíǋā Ɠưǒá Ǐǃã  ǑƮǀƙá ïƛ

 ÿǒïǒíǆǄǃ ǑƞǒƙåïƙƪǙå ßƓǂîǃåçïåíȒåā  üǄƙ ǑƼ (ƗǆíƤǃå çíāƞ) ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ƗƼïƶǆǃå

ƓǂïƬǃåè ÜǗå ƗƛơƓƕǃå èǆíƤƙƪåā ƗǈƓƕƙƪçåíƋǂ  ƴǆƞǃƓǈƓǒƕǃåè Ü)ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙā74(  ĄåíïƼ

 èƓǂïƬ ǑƼ Ǐõƪāǃåā ƓǒǄƶǃå èƓǒāƙƪǆǃå Ǒƽöāǆ ÿǆǗåǙƓƮƙè  ǑƼÿíïǕå ÜèǄƮāƙā  ƗƪåïíǃåǏǃã 

 íāƞāáǗå ßƓǂîǄǃ Ɨǒāǈƶǆ ƗǃǙí ăî ïƛǗå èƓǂïƬ ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǏǄƵ ǑƞǒƙåïƙƪǙƓƮƙè 

ÿíïǕå ǑƼ. 

 ǑƕƵðǃåā ăíåāǃå Ɨƪåïí Ɠǆá)2011(  èƼíǋ íǀƼǏǃã  ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã èƓǆðǄƙƪǆ úĊïƶƙ

ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɠǒåðǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ Ü Ɨǒƞǌǈǆ úƮāā ĄƓǂāǄƪ ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã ƗƶǆƓƞǃå Ǒǈƕƙ ǑƼ Ɠǋïƛáā

ïƓƪǆ ïǒƼāƙǃ ƗǒǈíïǕå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɠǒåðǆǃåā ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã  Ɨǌƞåāǆ ǑƼ Ơưåā

çïǆƙƪǆǃå èƓǒíơƙǃå Ü èǆíƤĈƙƪå íƿāǗåƗǈƓƕƙƪ èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ çåíá Ü) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙā120 (
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 ÿǆ ĄåāưƵßƓưƵá ÿíïǕå ǑƼ ƗƮƓƤǃåā Ɨǒǆāǂơǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿǆ ííƵ ǑƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü þǋá ÿǆā

ǒƕ Ɨƕƞāǆ Ɨǒāǈƶǆ ƗǒõƓƕƙïå èƓƿǚƵ íāƞā :Ɠǌǒǃã ýƮāƙǃå þƙ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃåþƵí ÿ çïåíǗå  Ɠǒåðǆǃåā ƓǒǄƶǃå

ƗǒƪƼƓǈƙǃå ÜèǆƵí ƓǆǄǂƼ çïåíǗå  ûǒǀơƙ ÿǆ üǃî Ċÿǂǆ ƓǆǄǂ Ɠǌǀǒƕõƙā ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã ûǒǀơƙ ƓǒǄƶǃå

 .Ɠǋðǒðƶƙā ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɠǒåðǆǃå 

 ăïǆƬǃå Ɨƪåïí èßƓƞā)2014(  ƓǌƙƿǚƵā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïƼåāƙ Ɨƞïí ÿƵ úƬǂǄǃ

 ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ Ɨƞïíƕ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ Ɨǒƙǒāǂǃå ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼßƓưƵá  ƗƑǒǋ

ñǒïíƙǃå Ü èǆíƤĈƙƪåāƗǈƓƕƙƪǙå èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ çåíá Ü) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙ îã148 ƗƑǒǋ āưƵ (

ñǒïíƙ Ü ñáï ïƼåāƙ Ɨƞïí ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íāƞā :Ɠǌǒǃã ýƮāƙǃå þƙ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå ÿǆā

 ñáï èǙƓƞǆ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃåăïƬƕǃå ýƓǆǃåÜ ǃå ýƓǆǃå ñáïāíǒƽƙƪǆ èƓǒǄǆƶǃå ýƓǆǃå ñáïā  ÿǒƕā

Ɨǒƙǒāǂǃå ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ Ɨƞïí Ü ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ Ɨƞïí ÿáā

 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ Ɨǒƙǒāǂǃå ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃåßƓưƵá .Ɨõƪāƙǆ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ 

 āá Ɠǆǂ Ăïƞ)ÿƓǒǄƵ2014 ýāơ Ɨƪåïí (ƪïƓǆǆ ïāí çðǒǆǃå ÿǒƪơƙ ǑƼ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå çíƓǒǀǃå Ɨ

ƗǒƪƼƓǈƙǃå Üýƞǒƞ ƗǒǙāƕ ƗǒǄǒǆǃå Ɨƺƕíǆ Ɨƪƪâǆ ǑƼ èƼíǋ Ǐǃã  èƓƪïƓǆǆ Ǌƕ þǋƓƪƙ ăîǃå Ăíǆǃå ƗƼïƶǆ

 çíƓǒǀǃåƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ǃå ÿǆ ýǂ ïāí ýǚƤ ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿǒƪơƙ ǑƼǆ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓƪïƓǆñáïƕ 

ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ÜƓǀƛǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓƪïƓǆǆǃåƗǒǆǒöǈƙǃå ƗƼ ÜǑƞǒƙåïƙƪǙå ïāƮƙǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓƪïƓǆǆǃåā Ü

èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙƪǙå èǆíƤƙƪåā Ü )ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙā60( .íïƼ  Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå þǋá ÿǆā

ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáïƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå ÿá Ɨƪåïíǃå Ɠǌǒǃã èǄƮāƙ Ü ƗƼƓǀƛǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå

ǆǃå èƓƪïƓǆǆǃåā ƗǒǆǒöǈƙǃåǗå ïāƮƙǃƓƕ ƗǀǄƶƙ Ɠǆǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿǒƪơƙ ǑƼ ïǒƕǂ ïāí Ǒƞǒƙåïƙƪ

ơƙ ǑƼ ýƓƶƼā þǌǆ ïāí ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå çíƓǒǀǃå èƓƪïƓǆǆǃ ÿá íǂâǒ.Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿǒƪ 
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þƓƿ ) çïǒíƪ ÿƕ2016 Ɨƪåïíƕ (èƼíǋ Ǐǃã  ÿǒǂǆƙǃå ïāí ƗƼïƶǆăïåíǗå  çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ

 ƗǒƪƼƓǈƙǃåǒǄǒƕāǆ Ɨƪƪâǆÿǒïǒƺƙǆǃå ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå Ơǒưāƙā Ɨǈǒõǈƪǀƕ ñ ÜþíƤƙƪå Ǘå ôïƺǃ ƗǈƓƕƙƪ

) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ɠǌƶǒðāƙā èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ42ƕ ăïåíã ýǆƓƵ (ǃƓƗƪƪâǆ Ü Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙāǏǃã 

 ƝƑƓƙǈ çíƵ ÿǆƓǌǆǋá  ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿáăïåíǗå ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā  ĄƓƶƽƙïǆ ßƓƞ ƗƪƪâǆǃƓƕ íƑƓƪǃå Ü

 āí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ ÿǒǂǆƙǃå íƓƶƕá ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙăïåíǗå ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǏǄƵ Ɨƶǆƙƞǆ. 

 çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǏǄƵ ýǆƶǃå ûïƼ åîǂā ðǒƽơƙǃå íƶƕǃ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íāƞā Ɨƪåïíǃå èǈǒƕ Ɠǆǂ

ƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃåǃƓƗƪƪâǆ Ü ā Ăāƙƪǆ ýāơ ÿǒƛāơƕǆǃå èƓǋƓƞƙå ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ

ÿǒǂǆƙǃå ăïåíǗå  Ăðƶƙ ƗƪƪâǆǃƓƕǃèåïǒƺƙǆǄ ñǈƞǃå) :ƗǒǃƓƙǃå Üïǆƶǃå ÜǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå Ü Ɨƽǒöāǃå ýƓƞǆ

ƗǒǃƓơǃå ÜçïƕƤǃå èåāǈƪ.( 

Ăïƞáā Ǒƪāǈƪǃå)2016(  úïƶƙǃå èƼíǋ ƗƪåïíǏǃã á ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ Ɨǆǂāơǃå ïƛ

ÿƓǆƵ Ɨǈǒíǆ ǑƼ ƗƮƓƤǃå èƓǒƽƬƙƪǆǃå ǑƼ Ü) Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙ150(  Ɠƽöāǆ èƓǒāƙƪǆǃå ÿǆ

ǒïåíǗåƗ þƓƵ ïǒíǆ)ƗƽǄƙƤǆǃå  ÜþƓƵ ïǒíǆ æƑƓǈ ÜƓƪƿǕå ßƓƪâïþ  Ü(ÿǒƽöāǆǃå  éơƓƕǃå þíƤƙƪåā

ǗåèƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙƪ Ü Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙāǏǃã  ƝƑƓƙǈƓǌǆǋá:  íāƞāá ƗǃǙí ăî ïƛƗǒƑƓƮơã  ûǒƕõƙǃ

Ɨƶǆƙƞǆ ƓǋíƓƶƕƋƕ Ɨǆǂāơǃå  ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåāǑƼ ƗƮƓƤǃå èƓǒƽƬƙƪǆǃå ǑƼ ǆƵÿƓ Ü èǄƮāƙ ƓǆǂǏǃã 

 èƓǒƽƬƙƪǆǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ Ɨǆǂāơǃå ïƛǕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ

ÿƓǆƵ ǑƼ ƗƮƓƤǃåÜ ǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå) ƗǒƼåïƺǆǒíǃå óƑƓƮƤǄǃ Ăðƶƙ Üïǆƶǃå ÜǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå Ü

Ǒƽǒöāǃå Ǐǆƪǆǃå Ü(çïƕƤǃå èåāǈƪ 
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 Ɨƪåïí èƼíǋāƸǈƓƬƙChang, 2016) úïƶƙǃå (Ǐǃã  ÿƓǒƕá ǏǄƵ ƗǒƑǒƕǃå èƓǒƿǚƤǕå ïƛ

ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå Ü ƗƼƓưǗƓƕǏǃã  ƴǈƓƮǆǃå ÿǆ ƗǈǒƵ ǑƼ ïưƤǕå ÷åíƕǘǃ õǒƪāǃå ïāíǃå ǏǄƵ úïƶƙǃå

) ƴǒðāƙ þƙ íƿā ƗǒǈåāǒƓƙǃå500 (ãǒǒîǒƽǈƙǃå ÿǒïǒíǆǃå ǏǄƵ ƗǈƓƕƙƪÿ ƗǒƑǒƕǃå ƗǒƓǆơǃå ǏǄƵ ÿāǄǆƶǒ ÿǆǆ Ü

êƓƙǈǗå ûǒāƪƙǃå Ü éơƕǃåā ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙ íƿā .ïǒāõƙǃåāǏǃã  ƗƑǒƕ èƓǒƿǚƤá ÿá

 ýǂƬƕ ïƛâƙ ƗǂïƬǃåãƝƙǈǆǄǃ ïưƤǕå ÷åíƕǗå ǏǄƵ ǑƕƓƞǒ Ü ƗƼƓưǗƓƕǏǃã  ƝƙǈǆǄǃ ïưƤǕå ÷åíƕǗå ÿá

 Ɨƿǚƶƕ õƪāƙǒãƗǂïƬǃå ƗƑǒƕ èƓǒƿǚƤá ÿǒƕ ƗǒƕƓƞǒÜ  ƗƼƓưǗƓƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙāǏǃã  ÿá

ǂƬƕ ïƛâƙǙ ƗǂïƬǃå ƗƑǒƕ èƓǒƿǚƤáƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǏǄƵ ïƬƓƕǆ ýÜ  ïǒƹ ýǂƬƕ ïƛâƙ Ɠǌǈǂǃā

.ƝƙǈǆǄǃ ïưƤǕå ÷åíƕǗå ýǚƤ ÿǆ ïƬƓƕǆ 

 ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä þǄ ƕǐǁƑƟǁä ƕƨäîìǁä ƲƽĀǄ: 

 ýāǀǃå ÿǂǆǒ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ôïƵ ƗǒƓǌǈ ǑƼá çïƬƓƕǆ ƗƿǚƵ èåî èƓƪåïíǃå ǉîǋ ÿ

 ÿǒǂǆƙǃå āǋā Ǚá Ɨƪåïíǃå ÷āưāǆƕăïåíǗå ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā ƶǒǆƞ èǀƽƙå éǒơǑǈƕƙ çïāïư ǏǄƵ Ɠǌ 

 ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå ǃåāƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆ èƓƪƪâǆǃå ýǆƵ ïǒāõƙ ǑƼ Üÿǆ Ơưƙǒ Ǌǈá Ǚã  èƓƪåïíǃå çßåïƿ

:ǑǄǒ Ɠǆ ƗǀƕƓƪǃå 

 þǃƙƛơƓƕǃå ïƛƶƗ ǄƮơ Ɠǆ ûƓõǈ ǑƼè  éơƕǃƓƕ ƗǌǒƕƬ Ɨƪåïí ǏǄƵ èƓƪåïíā éƓơƕá ÿǆ ǊǒǄƵ

ǑǃƓơǃå Ü ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ āǋā ƗƪåïíǃƓƕ óƓƤǃå ǑǈƓǂǆǃå íơǃå ƗƮƓƤõƪāǕå  Ü ā ƗǄƿ üƓǈǋ ÿá öơǚǒ

 ÿǒǂǆƙǃå èǃāƓǈƙ Ǒƙǃå Ɨǒƕïƶǃå èƓƪåïíǃå ǑƼăïåíǗå ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā .Ąåíǒíơƙ ăāƕïƙǃå æǈƓƞǃå ǑƼ  íƿā

íƓƽƙƪåè ƛơƓƕǃåƗ  ÿǒǂǆƙǃå ǏǄƵ úïƶƙǃå ǑƼ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÿǆăïåíǗå  ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā ǑƼ

 ƓǌƼåíǋáā ƓǌƙǙâƓƪƙ ƗƹƓǒƮƓǌƙǄǂƬǆ íǒíơƙā ÜîǂāƗƪåïíǄǃ ăïöǈǃå ïƓõǗå ƴưā ǑƼ üǃÜ ƗƬƿƓǈǆā

ƝƑƓƙǈǃå  āíƓƽƙƪå Ɠǆǂè ƛơƓƕǃåƗ ǑƼ íāǌƞǃå üǄƙ ÿǆ Ǘå ßåíƙǋǏǃã Ɨǒƕïƶǃå ïíƓƮǆǃå ôƶƕÜ  ƗǒƕǈƞǕåā

éơƕǃå ÷āưāǆ èǃāƓǈƙ Ǒƙǃå Ü íǒíơƙāƪåïíǄǃ ƗǒƵïƽǃåā ƗǒƪǒƑïǃå èåïǒƺƙǆǃå.Ɨ 
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 üƬƻǁäǁäƙèǁƑ 

çäÞäîƜǕäĀ ƕƾǐîôǁä 

  Ɨƪåïíǃå Ɲǌǈǆǃ ĄƓưïƵ ýƮƽǃå åîǋ ÿǆưƙǒþíƤƙƪǆǃå ÜƓǌƶǆƙƞǆā ÜƓǌƙǈǒƵā ÜåíǕ ĄƓƽƮāāǑƙ Ɨƪåïíǃå Ü

 ƗǒƽǒǂāãǌƿíƮ íƓƞǒǆ ƓƓǆǌƙƓƕƛā Ü èåïǒƺƙǆāƗƪåïíǃå Ü ýǒǄơƙ ǑƼ þíƤƙƪƙ Ǒƙǃå ƗǒƑƓƮơǗå ƗƞǃƓƶǆǃåā

 èåßåïƞȒåā èƓǈƓǒƕǃå.Ɨƪåïíǃå  

ƕƨäîìǁä ƛǊǆǄ  

Ɠƕǃå èǆíƤƙƪå ÿǒǂǆƙǃå ƗƼïƶǆǃ ǑõƓƕƙïǙå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå ƗƛơăïåíǗå  ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ

 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ ǊƙƿǚƵāßƓưƵá  .õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ 

ƕƨäîìǁä ƲǄƗƜǄ 

 ƴǒǆƞ ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿāǂƙßƓưƵá õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü ƸǃƓƕǃåā

) þǋííƵ146ưƵ ( Ɨƕƙïƕ þǋ ÿǆǆ ñǒïíƙ ƗƑǒǋ āîƓƙƪá íƵƓƪǆ  āîƓƙƪá üïƓƬǆ  āîƓƙƪá Ü üǃîā

ǑƶǆƓƞǃå þƓƶǄǃ ǑǈƓƛǃå Ǒƪåïíǃå ýƮƽǄǃ )2016 /2017.( 

ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

 ) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙ92 (ñǒïíƙ ƗƑǒǋ āưƵ )77( ) Üïǂî15(  Ǐƛǈá þǋïƓǒƙƤå þƙ

 ƗǀǒïõǃƓƕå Ɨǒǀƕõǃå ƗǒƑåāƬƶǃ Üýāíƞǃåā )1 ÷ðāƙ ÿǒƕǒ (áåïƼ.Ɠǌƙåïǒƺƙǆǃ ƓǀƼā Ɨǈǒƶǃå í 
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) üĀìƜ1 öïĀƗ (àƺ ăƑƴƓƗ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ ìäî çäîǐƸƗǄǁ æîƓƢǁäĀ ƕǐǄǐìƑǀǓä ƕƓƗîǁäĀ ƕǐǂǀǁäĀ ðǆƜǁä 

îǐƸƗǄǁä îǐƸƗǄǁä āĀƗƨǄ ììƴǁä Ǆǁä ƕƓƨǆǁä ĀƏƕǐ 

ðǆƜǁä îǀí 77 83.69% 

Ǎƙǆà 15 16.31% 

ƕǐǂǀǁä ƕǐǄǂƳ 54 58.69% 

ƕǐǆƑƨǆä 38 41.31% 

ƕƓƗîǁä íƑƗƨà 15 16.30% 

íƑƗƨà ûîƑƪǄ 26 28.21% 

íƑƗƨà ìƳƑƨǄ 51 55.43% 

æîƓƢǁä  þǄ üƽà10 çäĀǆƨ 55 59.78% 

10 îƙǀƉƺ çäĀǆƨ 37 40.22% 

ƗäìàƑ :ƕƨäîìǁä 

ơƙǃ ǑƼ óƤǄƙǒ ăîǃå Ɨƪåïíǃå úíǋ ûǒǀãǏǄƵ ßāưǃå ßƓǀǃ  ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  çíƓǀǃå Ăíǃ

ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ ǊƙƿǚƵā ÿǒǒāƕïƙǃå ÜƓƕǃå èǆƓƿƗƪåïíǄǃ ÿǒƙåíá ïǒāõƙƕ Ɨƛơ ÜǕå ÿǒǂǆƙǃƓƕ ûǄƶƙƙ Ǐǃā

ăïåíǗå ÜƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ ûǄƶƙƙ ƗǒǈƓƛǃåā ÜǕå ǏǄƵ ƓǌƵǚõå íƶƕ üǃîāăāƕïƙǃå æí Ü èƓƪåïíǃåā

ƗǀƕƓƪǃå ÜƗƪåïíǂ )ǏƽõƮǆ2016( Ü)ƠƙƬā2016( Ü ïǒíƪ ÿƕāç)2016.(  ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå çåíá Ɠǆá

 èƓƪåïí ǏǄƵ íƓǆƙƵǗå þƙƼƬǃå Ɨƪåïíǂ)ăïǆ2014( Ü ïǒíƪ ÿƕāç)2016)Ǒƪāǈƪǃåā (2016 .( éǒơ

 èǈāǂƙçåíǕå  ÿǒǂǆƙǃå) ǏǃāǙåăïåíǗåÿǆ ()35 Ǐǃã ÷ðāƙƙ çïǀƼ ()4 ÿǒǂǆƙǃå )Ǒǋ èǙƓƞǆ (

ăïåíǗå Ü āǑƙåîǃå ðǒƽơƙǃå Ü āǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå Ü ā (ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ Ü èǈāǂƙ ÿǒơ ǑƼçåíǕå  ƗǒǈƓƛǃå

 ÿǆ (ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå))37 ÷ðāƙƙ çïǀƼ ( Ǐǃã)4ǑƵåíƕǙå üāǄƪǃå) Ǒǋ èǙƓƞǆ ( Ü āƗǈāïǆǃå Ü āßåíá 
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ýǆƶǃå Ü(ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃåā ÜûơǄǆǃåā )1 ÿǒƕǒ (ÜƗǒǃāǕå ƓǆǌƙïāƮƕ ÿǒƙåíǕå  Ɨƪåïíǃå çåíá èǈāǂƙ íƿā

 ÿǆǒǒƑðƞÿ: 

 óƑƓƮƤǃå ÿǆưƙƙ Ǒƙǃåā ƗǒǃāǕå èƓǈƓǒƕǃƓƕ ûǄƶƙǒ :ýāǕå ßðƞǃåƗǒƼåïƹāǆǒíǃå ƗǈǒƶǄǃ. 

 íǀƼ :ǑǈƓƛǃå ßðƞǃå Ɠǆá ÿǆ çåíá ýǂǃ èǙƓƞǆǃå ÿǆưƙá ƗƼƓưǗƓƕ Ɨƪåïíǃå ǑƙåíǏǃã  èåïǀƽǃå ƗǄƛǆǆǃå

.Ǌǃ 

äìà úìƬǏƗ ƕƨäîìǁä: 

à-Ǔ ĂîǉƑõǁä úìƬǁääìǏƗ ƕƨäîìǁä: 

ǊƪƓǒǀǃ èƶưā Ɠǆ ñƓǒƿ ǑƼ Ɨƪåïíǃå Ǒƙåíá ûíƮ Ăíǆ ǏǄƵ úïƶƙǄǃ Ü íƶƕƼã ƗƛơƓƕǃå ßƓǌƙǈ

ǌƙïāƮƕ Ɨƪåïíǃå Ǒƙåíá íåíƵã ÿǆǆƗǒǃāǕå Ɠ ÜǄƵ Ɠǌưïƶƕ èǆƓƿ ăāî ÿǆ ÿǒǆǂơǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǐ

Ǘåā çïƕƤǃåƗǒāƕïƙǃå þāǄƶǃå ǑƼ óƓƮƙƤ Ü) þǋííƵ ƸǄƕā14) ûơǄǆǃåā ÿǒǆǂơǆ (2üǃî ÿǒƕǒ ( Ü þíƿā

þǌƙƓǌǒƞāƙā þǌƙƓöơǚǆā þǋßåïà ÿāǆǂơǆǃåÜ Ǘå ÿǒƶƕ ƗƛơƓƕǃå ƓǌƙîƤá ǑƙǃåßƓǈƕā ïƓƕƙƵ Ąå ƓǌǒǄƵÜ  íǀƼ

ƓǌƙƹƓǒƮ ýǒíƶƙā ĂïƤá ƗƼƓưȒåā èåïǀƽǃå ôƶƕ úîơƕ èǆƓƿÜ  èǈāǂƙ íǀƼçåíǕå Ǖå) ÿǆ Ǐǃā4 (

 ):Ǒǋ èǙƓƞǆƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ ) ǏǄƵ ýǆƙƬåā6èåïǀƼ ( Ü)ǏǄƵ ýǆƙƬåā Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå9èåïǀƼ ( Ü

) ǏǄƵ ýǆƙƬåā ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå9èåïǀƼ ( Ü) ǏǄƵ ýǆƙƬåā ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ8 èǈāǂƙ Ɠǆǈǒƕ (èåïǀƼ (

çåíǕå  ƗǒǈƓƛǃåá) ÿǆ Ɠưǒ4Ǒǋ èǙƓƞǆ () Ƭåā ǑƵåíƕǙå üāǄƪǃå) ǏǄƵ ýǆƙ6èåïǀƼ ( ÜǈāïǆǃåƗ 

) ǏǄƵ ýǆƙƬåā7èåïǀƼ ( Üßåíá ) ǏǄƵ ýǆƙƬåā ýǆƶǃå7èåïǀƼ ( Ü) ǏǄƵ ýǆƙƬåā ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃå10 (

 ÿāǂƙ åîǌƕā (èåïǀƼçåíǕå ) ÿǆ èǈāǂƙ íƿ ǏǃāǙå4)ā èǙƓƞǆ (32çïǀƼ ( ÜǗå èǈāǂƙā ƗǒǈƓƛǃå ƗǈƓƕƙƪ

) ÿǆ4)ā èǙƓƞǆ (30çïǀƼ ( Ü ƗǒƑƓǌǈǃå çïāƮǃå ǑƼ üǃîāûơǄǆǃåā ÿǒƙåíǖǃ )3.üǃî ÿǒƕǒ ( 
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å- (ǏǂƢäìǁä úƑƨƗǗä úìƬ) æäìǔǁ ǏƏƑǆƓǁä úìƬǁä 

 íƶƕā ÜƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ ăïåíǙå ÿǒǂǆƙǃå ƗƿǚƵ ñƓǒǀǃ ƗǈƓƕƙƪǙå Ǒƙåíá ƗƛơƓƕǃå èǆíƤƙƪå

 ăïǋƓöǃå ûíƮǃå ÿǆ íǂƋƙǃåǗǑƙí  ýƞå ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ǏǄƵ Ɠǌǀǒƕõƙƕ éơƓƕǃå èǆƓƿ ÜƗƪåïíǃå

ǄƵ úïƶƙǃåýƓƞǆǄǃ Ɨǈāǂǆǃå èåïǀƽǃå þƓǌƪã Ăíǆā çåíǖǃ ǑǄƤåíǃå ûƓƪƙǙå ûíƮ Ăíǆ Ǐ ǑƼ  ýǆƓƶǆ

 õƓƕƙïå ýǆƓƶǆ æƓƪơƕ üǃîā ,ýƓƞǆǄǃ ƗǒǄǂǃå ƗƞïíǃƓƕ çïǀƽǃå õƓƕƙïå Ăíǆ üǃîǂā ÜýƓƞǆǃå èƓƕƛ

ÿāƪïǒƕ Üíƞǃå Ơưāǒā)ýā2Ǘå ýǆƓƶǆ ýǒǄơƙǃå (.Ɨƪåïíǃå Ǒƙåíá èǙƓƞǆ èåïǀƽǃ õƓƕƙï 

) üĀìƜ2Ɨîä çǘǄƑƴǄ ( çäîƾƺ ôƑƓà ƕƨîƑǄǄǁä ƕƜîìƓ úǂƴƗǐ ƑǄǐƺ ǈǐǁâ ƕǐǄƗǆǄǁä üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁƑƓ ƕƨäîìǁä ǏƗäì

þǐƗäìǔǁ îƺäĀƗǁäĀ. 

 þǐǀǄƗǁäĂîäìǕä üǀǀ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ 

ýƓƞǆǃå þ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ þ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ þ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ 

 ôǒāùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƽƙ

ƗõǄƪǃå 

1 0.88** 2 0.88** 3 0.86** 

4 0.82** 5 0.80** 6 0.72** 

Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå 7 **0.80 8 **0.8 5 9 **0.8 6 

10 **0.84 11 ** 0.5 8 12 **0.7 4 

13 0.92** 14 0.94** 15 0.82** 

 ýùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǆƶǃå

ǑƵƓǆƞǃå 

16 **0.81 17 **0.7 3 18 **0.82 

19 0.86** 20 0.83** 21 0.79** 

22 0.81** 23 0.84** 24 0.78** 

 ïǒāùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùõƙ

ƗǒƮƤƬǃå 

25 ** 0.74 26 **0.75 27 ** 0.79 

28 0.81** 29 0.74** 30 0.66** 

31 0.75** 32 0.71**  
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þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä 

 üāǄùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƪǃå

ǑƵåíƕǙå 

1 **0.59 2 **0.584 3 **0.6 6 

4 0.77** 5 0.63** 6 0.59** 

Ɨǈāïǆǃå 7 0.66** 8 0.64** 9 0.58** 

10 0.80** 11 0.64** 12 0.79** 

13 0.61**  

ßåíá ýǆƶǃå 14 **0.80 15 **0.77 16 **0.7 1 

17 0.68** 18 0.60** 19 0.68** 

20 0.69**  

 çíāùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƞǃå

ƗƽǄǂƙǃåā 

21 0.881** 22 0.887** 23 0.920** 

24 0.894** 25 0.898** 26 0.902** 

27 0.905** 28 0.732** 29 0.870** 

30 0.917**  

 ƕǁäì  **ƨǄ ìǆƳ) ƕǁǗìǁä āĀƗŬÓ0.05.(. 

 

) ýāíƞǃå ÿǆ Ơưƙǒ2 èǙƓƞǆǄǃ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃåā çïǀƽǃå Ɨƞïí ÿǒƕ õƓƕƙïǙå èǚǆƓƶǆ þǒƿ ÿá (

) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí0,05( ÜƗƕƞāǆ þǒƿ Ɠǌƶǒǆƞā ÜǗå ÿǆ Ɨƞïí íāƞā Ǒǈƶǒ Ɠǆǆ ûƓƪƙ

ƽǃ ûíƮǃå ÿǆ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïí ñǂƶǒ Ɠǆƕ Ǌƙåïǀƽƕ ýƓƞǆǃå õƓƕƙïåā ǑǄƤåíǃåèåïǀ .ýǂǂ èǙƓƞǆǃå 
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äìà çƑƓƙ:ƕƨäîìǁä ǏƗ 

 þƙ Ɨƪåïíǃå Ǒƙåíá èƓƕƛ ÿǆ íǂƋƙǄǃ þƙ éǒơ ǊƙíƓƵȒåā ûǒƕõƙǃå Ɨǀǒïõ þåíƤƙƪå ǏǄƵ Ɠǌƶǒðāƙ

) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǒƵǚõƙƪå ƗǈǒƵ20ÿǒƙïǆ íïƼ ( ÜÿƓƵāƕƪá Ǌƙíǆ Ǒǈǆð ûïƓƽƕ Ü ýǆƓƶǆ êåïƤƙƪåā

) ÿāƪïǒƕ õƓƕƙïǙåPearson Correlationǃå ǑƼ þǌƙƓƞïí ÿǒƕ (ÿǒƙïǆ. Ăïƞā  ýǆƓƶǆ êåïƤƙƪå

 çåíǖǃ èƓƕƛǃåƕ ā èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞ ǏǄƵ (ìƓƕǈāïǂ Ɠƽǃá) ƗǃíƓƶǆ ûǒƕõƙçåíǕå  Ăíǆ ñǒǀǒ îã Ýýǂǂ

 èåïǀƽǃå ýǂ ÿƵ ÿǒƕǒƞƙƪǆǃå èƓƕƓƞã ǑƼ ûƪƓǈƙǃåǗå ǑƼ çíāƞāǆǃåƗǈƓƕƙƪ Üýāíƞǃåā)3 èƓƕƛ ÿǒƕǒ (

çåíǕå ǘǃ.ÿǒƙǈƓƕƙƪ 

) üĀìƜ3 îǐƓ ƕƾǐîôƓ úǐƓôƗǁä çƑƓƙ üǄƑƴǄ() þĀƨPearson Correlation üǄƑƴǄĀ (ǏǂƢäìǁä úƑƨƗǕä ǔǁäì ǏƗ

ƕƾǐîôƓ (ëƑƓǆĀîǀ Ƒƻǁà) 

åíǕåç èǙƓƞǆǃå  èƓƕƛǃå ýǆƓƶǆ  ýùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǆƓƶǆ ûƓùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƪƙǗå
ǑǄƤåíǃå 

 ÿǒùùǂǆƙǃåăïåíǗå  Ăíùùǃ
ýǂǂ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå 

ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ 0.84 0.85* 
Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå 0.86 0.86* 
ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå 0.81 0.82* 

õƙƗǒƮƤƬǃå ïǒā 0.88 0.83* 
 ÿǒùùǂǆƙǃåăïåíǗå  Ăíùùǃ

ýǂǂ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå 
 0.83* 

 Ăíùùùǃ ƗǒùùùƪƼƓǈƙǃå çðùùùǒǆǃå
 ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå 

ǑƵåíƕǙå üāǄƪǃå 0.82 0.82* 

Ɨǈāïǆǃå 0.84 0.85* 

ßåíá ýǆƶǃå 0.80 0.81* 

ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃå 0.83 0.81* 

 Ăíùùùǃ ƗǒùùùƪƼƓǈƙǃå çðùùùǒǆǃå
ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå 

 0.85* 
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:ƕƨäîìǁä çäîǐƸƗǄ 

:ƗǒǃƓƙǃå èåïǒƺƙǆǃå Ɨƪåïíǃå èǈǆưƙ 

1 Ĳ  ïāǂî) ñǈƞǃåĲ (éƓǈã 

2 Ĳ  ƗǒǆǄƵ ) ƗǒǄǂǃåĲ ãƗǒǈƓƪǈ ( 

3 Ĳ  ƗƕƙïǃåƗǒǆǒíƓǂǕå  )îƓƙƪá Ĳ îƓƙƪá  üïƓƬǆĲ îƓƙƪá ( íƵƓƪǆ 

4 Ĳ  ÿǆ ýƿå ) çïƕƤǃå10  èåāǈƪĲ ÿǆ ïƛǂá10 (èåāǈƪ 

:ƕǐƏƑƬƟǕä ƕƜǁƑƴǄǁä 

-  âƪǃå ÿƵ ƗƕƓƞǘǃǃåÿǒ ýāǕå ƙ ǑǈƓƛǃåāƗǒƕƓùƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå æƓƪơ þ ÜƗùǒïƓǒƶǆǃå èƓùƼåïơǈǙåā 

æƙïǃåā  èåïǒíǀƙǃßƓưƵá  ā Ɨƪåïíǃå èǙƓƞǆ ǏǄƵ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋçåíǕå  .ƗǒǄǂǃå 

- ýåâƪǃå ÿƵ ƗƕƓƞǘǃ ƙ éǃƓƛǃå þÿāƪïǒƕ õƓƕƙïå ýǆƓƶǆ þåíƤƙƪå Ü ƗùƼïƶǆǃ ƗǒƑƓùƮơǗå ýāåíƞǃåā

.õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ ƗǃǙí Ɨǆǒƿ 

- ƕƓƞǘǃǃåâƪǃå ÿƵ Ɨÿǒ ñǆƓƤǃåā ƴƕåïǃå  þƙǑƑƓƙǃå ïƓƕƙƤǙå þåíƤƙƪåt- test) ÿǒƙǄǀƙùƪǆ ÿǒǈǒƶǃ (

ǃåā ñǈùùùƞǃå èåïùùùǒƺƙǆǃ ƗƕùùùƪǈǃƓƕƗùùùǒǄǂ ÜçïùùùƕƤǃå èåāǈùùùƪ ííùùùƵā Ü ïùùùǒƺƙǆǃ ăíƓùùùơǙå ÿǒƓùùùƕƙǃå ýùùùǒǄơƙā

 ƕƓƗîǁäƕǐǄǐìƑǀǓä.  

- ǑǄƤåíùùǃå ûƓùùƪƙǙå ýùùǆƓƶǆ íƓùùƞǒǗ Ɠùùƽǃá ìƓùùƕǈāïǂ ƗùùǃíƓƶǆ þåíƤƙùùƪå þùùƙ Ü õƓùùƕƙïå ýùùǆƓƶǆā ÿāùùƪïǒƕ

 ïƓƕƙƤǙå èƓƕƛ ýǆƓƶǆ íƓƞǒǗĲ .ïƓƕƙƤǙå çíƓƵã 
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 çäÞäîƜâ:ƕƨäîìǁä  

¶  èåî ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃåā ƗǒƕǈƞǕåā Ɨǒƕïƶǃå æƙǂǃå ƓǌǒƼ Ɠǆƕ Ɨǒāƕïƙǃå èƓǒƕíǕå ǏǄƵ ÷ǚõǙå

.Ɨƪåïíǃå ÷āưāǆƕ ƗǄƮǃå 

- ƓǌƙǈǒƵā Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ íǒíơƙ Ü èïǒƙƤåǃå ƗǀǒïõǃƓƕƑåāƬƶƗǒ  ÿǆõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ. 

¶ åíá íåíƵãǑƙ .ƗǈƓƕƙƪǚǃ èƓƕƛǃåā ûíƮǃå ÿǆ ûǀơƙǃåā Ɨƪåïíǃå 

¶ ýāƮơǃå ǏǄƵ ƗǀƼåāǆǃå Ɨǒǆƪïǃå æƓƙǂā ýǒǌƪƙ Ɨǆǌǆ ÿǆ ƗƶǆƓƞǃå. 

¶ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ íåïƼá ǏǄƵ ƗǈƓƕƙƪǙå ƴǒðāƙ. 

- ƴǆƞ èƓǈƓǒƕǃå ïāƼ ßƓǌƙǈǙå ÿǆ ) ƴǒðāƙ ûǒïõ ÿƵ ƗǈƓƕƙƪǙå íåíƵã120þƙā ƗƤƪǈ ( 

÷Ɠƞïƙƪå )100 () ßƓƺǃã þƙā8  (.ƗƕƓƞǗå ýƓǆǂƙƪå þíƶǃ Ɠǌǈǆ 

¶) ƗǒƑƓƮơǗå Ɨǆðïǃå þåíƤƙƪƓƕ ĄƓǒƑƓƮơã èƓǈƓǒƕǃå ýǒǄơƙSPSS þāǄƶǄǃ ƗǒƑƓƮơǗå Ɨƕǒǀơǃå (

ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒǈƓƪǈǗå.  ƠǒơƮƙ ôåïƹǕçåíǕå  íåïƼá èƓƕƓƞƙƪå æƓƪƙơå þƙǏǄƵ Ɨƪåïíǃå 

:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå 

¶ ǑùƼ êïíùƙ Ǐǈíáā èƓƞïí ñǆƤ ƗǀƼåāǆǃå ǑƼ êïíƙ ǏǄƵá ǑõƵá çíùơåā Ɨùƞïí ƗùǀƼåāǆǃå Ü āƙ ÿāùǂ

 ĄƓǒǃðƓǈƙ ĄƓƕǒƙïƙ Ɨƕƙïǆ èƓƞïíǃå5 Ü 4 Ü3 Ü2  Ü1 
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¶  ǏǄƵ ÿǒíơǃå ÿǒƕ ûïƽǃå Ɨǆƪƿ þƙ þƛ5 èƓǒāƙƪǆ Ü ýƑåíƕǄǃ ǏǄƵǕå íơǃå ëïõ ýǚƤ ÿǆ üǃîā

)5 (- ) ýƑåíƕǄǃ ǏǈíǕå íơǃå1)ăāƓƪǒ (4.( 

¶ 4  Î5 ) èƓǒāƙƪǆƗǄǒǄƿ åíƞ ÜƗǄǒǄƿ ÜƗõƪāƙǆ Üçïǒƕǂ Ü= (åíƞ çïǒƕǂ 0.8.  íơǃå ÿƓǂ ƓǆíǈƶƼ

çíơåā Ɨƞïí ýƛǆǒ ǏǈíǕå ÜçïƓƕƵ ýǂǃ ĄƓǀƼā ƗǆǚƵ ýǂǃ çïƬƶǃƓƕ ƗǒǈƓǆƛǃå çíƓǒð þƙ ƓǋíǈƵ Ü

èåïƓƕƶǄǃ èåïǀƽǃå ÿåðāá ƠƕƮƙ åîǂǋā Ü:ǑƙǙƉǂ               )1.00 - 1.80 (ƗǄǒǄƿ .Ąåíƞ               

)1.81 - 2.60 (ƗǄǒǄƿ. 

 )2.61 - 03.4õƪāƙǆ (Ɨ. 

)3.41 - 04.2 ïǒƕǂ (ç. 

  )4.21 -.005 ïǒƕǂ (ç .Ąåíƞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ƲƓäîǁä üƬƻǁä 

óîƳ  ƕƨäîìǁä ƛƏƑƗǆ 

4.1 ýāǕå ýåâƪǃå ÿƵ ƗƕƓƞǗƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå. 

4.2 ƝƑƓƙǈǃå ƗǀǄƶƙǆǃå ƗƕƓƞǗƓƕ ÿƵ ýåâƪǃå ǑǈƓƛǃå. 

4.3 Ɠƛǃå ýåâƪǃå ÿƵ ƗƕƓƞǗƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå.éǃ 

4.4 ǃå ýåâƪǃå ÿƵ ƗƕƓƞǗƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå.ƴƕåï 

4.5 ǃå ýåâƪǃå ÿƵ ƗƕƓƞǗƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå.ñǆƓƤ 
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ƲƓäîǁä üƬƻǁä 

:ƑǊƮîƳĀ ƕƨäîìǁä ƛƏƑƗǆ üǐǂƟƗ 

 ýƮƽǃå åîǋ úíǌǒǏǃã  èåïǀƼ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå íåïƼá èƓƕƓƞƙƪå èǄƛǆ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå ôïƵçåíǕå Ü

Ɨƪåïíǃå èåßåïƞã ûǒƕõƙ íƶƕ üǃîā Üƶǆƞ Ǒƙǃå ƗǒƑƓƮơǗå èƓǈƓǒƕǃå ýǒǄơƙāè Ü ôïƵ ǑǄǒ ƓǆǒƼā

Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈǃ Ü ƗǄƑƪǕå æǒƙïƙ æƪơǑǄǒƓǆǂ : 

:üĀǓä üäáƨǁä þƳ ƕƓƑƜǕƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛƏƑƗǆǁä 

-  þǐǀǄƗǁä ƕƨîƑǄǄ ƕƜîì ƑǄĂîäìǕä  îõǆ ƕǊƜĀ þǄ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁÞƑƮƳà  ƕƏǐǉ

.Ý ôƨĀǓä úîƪǁä ƕƴǄƑƜƓ ðǐîìƗǁä 

ǃå èƓõƪāƙǆǃå êåïƤƙƪå þƙ ýåâƪǃå åîǋ ÿƵ ƗƕƓƞǘǃ èǙƓƞǆǃ ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơ

 ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ĂíǃßƓưƵá õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü

ýǂǂ èǙƓƞǆǄǃā Ü) ýāíƞǃåā4üǃî Ơưāǒ (. 

) üĀìƜ4(  çǗƑƜǄǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä þǐǀǄƗǁäĂîäìǕä ǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ ƕƴǄƑƜƓ þ

 îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ôƨĀǗä úîƪǁäÞƑƮƳà  îìƗǁä ƕƏǐǉǐ þǐǀǄƗǁä ƕƨîƑǄǄ ƕƜîìǁĀ ðĂîäìǕä .üǀǀ 

ýƓƞǆǃå þƿï ýƓƞǆǃå 
 õƪāƙǆǃå

ǑƕƓƪơǃå 

 úåïơǈǙå

ăïƓǒƶǆǃå 

 Ɨƞïí

ƗƪïƓǆǆǃå 
æǒƙïƙǃå 

4 ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ 3.40 0.89 Ɨõƪāƙǆ 1 

1 ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ 3.13 0.97 Ɨõƪāƙǆ 2 

3 ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå 2.82 .101 Ɨõƪāƙǆ 3 

2 Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå 2.65 1.08 Ɨõƪāƙǆ 4 

ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí  ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  ýǂǂ 3.00 0.90 Ɨõƪāƙǆ 
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) ýāíƞǃå ÿǆ ïǌöǒ4 Ɨƞïí ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ íåïƼå ƗǀƼåāǆǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá (

ƗƪïƓǆǆ  ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ Üǒƕ Ɠǆ èơāåïƙ) ÿ2.65-

3.40èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíƕā ( Ü õƪāƙǆǃå éǒơ ÿǆ èǙƓƞǆǃå æǒƙïƙ ßƓƞā

ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ :ǑƙǓå āơǈǃå ǏǄƵ ǑƕƓƪơǃå ÜƗõǄƪǃå ôǒāƽƙā Ü āǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå Ü ā ðǒƽơƙǃå

Ǒƙåîǃå Ü ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíǃ ǑǄǂǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ƸǄƕāăïåíǗå )3.00 Ɨƞïí ñǂƶǒā (

ǆ ƗƪïƓǆǆ.Ɨõƪāƙ 

Ɠǌƙơƙ êïíǈƙ Ǒƙǃå èǙƓƞǆǃå ûƼā èåïǀƽǃå íǒíơƙ ýƞá ÿǆā ÜèƓõƪāƙǆǃå æƓƪơ þƙ íǀƼ 

 ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ ƗƞïíǃăïåíǗå  ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ

 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ õƪāǕåßƓưƵá  ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋǉíơ ǏǄƵ çïǀƼ ýǂǃ Üþƙā  ýǂ èåïǀƽǃ æǒƙïƙ ƴưā

ýƓƞǆ Ü:èǙƓƞǆǃå æƪơ ƝƑƓƙǈǄǃ ôïƵ ǑƙƋǒ ƓǆǒƼā 

.ƕǐƬƢƪǁä îǐĀôƗ :üĀǓä üƑƜǄǁä 

) ǏǄƵ ýƓƞǆǃå åîǋ ýǆƙƬá8 ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ƓǌǄǆƞǆƕ ñǒǀƙ èåïǀƼ (ăïåíǗå  Ăíǃ

 ïǒāõƙƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃåƗǒƮƤƬǃå Ü) ýāíƞǃåā5( ÿǒƕǒ .üǃî 
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)üĀìƜ5ƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä (.ƕǐƬƢƪǁä îǐĀôƗ üƑƜǄ çäîƾƻǁ ƕǐîƑǐ 

þƿïǃå èåïǀƽǃå 
 õƪāƙǆǃå
ǑƕƓƪơǃå 

 úåïơǈǙå
ăïƓǒƶǆǃå 

 Ɨƞïí
ƗƪïƓǆǆǃå 

æǒƙïƙǃå 

1 ƗǒƮƤƬǃå ǑƙåïƓǌǆ ïǒāõƙǃ ƗǒǄǒǋƋƙ èåïāí ƗƶǆƓƞǃå þǆƮƙ 3.62 1.01 çïǒƕǂ 1 

8 ýǒǋƋƙǃåā æǒïíƙǄǃ)Ɨơưåā ƗõƤ ƗƶǆƓƞǃå Ǐǈƕƙƙ( 3.55 1.04 çïǒƕǂ 2 

3  Ǒǃ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙǑǈǌǆǃå āǆǈǄǃ ĄƓƮïƼ. 3.51 1.05 çïǒƕǂ 3 

2 ïåïǀƙƪǙƓƕ ñƓƪơǗå Ǒǃ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ. 3.40 1.14 Ɨõƪāƙǆ 4 

7 
 ǑƼ çíǒíƞ ßƓǒƬá æƓƪƙǂǙ þǄƶƙǃå óïƼ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ

ýǆƶǃå ýƓƞǆ 
3.33 1.28 Ɨõƪāƙǆ 5 

6 
 (ƗǒǆǃƓƶǃåā ƗǒǄơǆǃå) èåïƕƤǃå ăāî ƗƶǆƓƞǃå æõǀƙƪƙ

þǌǈǆ çíƓƼǘǃ. 
3.29 1.32 Ɨõƪāƙǆ 6 

5 
 Ɨǒƕǒïíƙǃå èƓƞƓǒƙơǙå ǏǄƵ úïƶƙǄǃ Ąåíāǌƞ ƗƶǆƓƞǃå ýîƕƙ

ăïāí ýǂƬƕ ƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǄǃ )ƗǒǄǒǋƋƙǃåā( 3.25 1.22 Ɨõƪāƙǆ 7 

4 .Ǒƙåîǃå ïǒāõƙǃå ǏǄƵ ûƕõǆǃå çƋƼƓǂǆǃå þƓöǈ ǑǈƶƞƬǒ 3.24 1.37 Ɨõƪāƙǆ 8 

ýǂǂ ýƓƞǆǃå 3.40 1.09 Ɨõƪāƙǆ 

 

) ýāíƞǃå ÿǒƕǒ5ơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ( èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ Ɨƕƙïǃåā ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåï

ýǂǂ ýƓƞǆǃåā ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ ýƓƞǆ Ü ÿǒƕ èơāåïƙ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá öơǚǒā

)3.24-3.62( Ü) èǄƮơ éǒơ3)çïǀƽǃå Ǒǋā çïǒƕǂ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǏǄƵ èåïǀƼ (1 Ü8 Ü3 ǑƼ (

Ɨõƪāƙǆ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíƕ èåïǀƽǃå ǑƿƓƕ èßƓƞ ÿǒơ Ü ïǆǃƓƕ ßƓƞā) çïǀƽǃå ǏǃāǕå Ɨƕƙ1 þǆƮƙ :ƓǌƮǈā (

ǑƮƤƬǃå ǑƙåïƓǌǆ ïǒāõƙǃ ƗǒǄǒǋƋƙ èåïāí ƗƶǆƓƞǃå ÜƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞ Ɠǆǈǒƕ ƗǈǆƓƛǃå ) çïǀƽǃå çïǒƤǕåā4 (

Ǒƙåîǃå ïǒāõƙǃå ǏǄƵ ûƕõǆǃå çƋƼƓǂǆǃå þƓöǈ ǑǈƶƞƬǒ :ƓǌƮǈā.  ǏǄƵ ýƮơ íǀƼ ýǂǂ ýƓƞǆǃå Ɠǆá

) ǑƕƓƪơ õƪāƙǆ3.40Ɨõƪāƙǆ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíƕā ( 
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üƑƜǄǁä  :ǏǆƑƙǁäƕôǂƨǁä óǐĀƻƗ. 

) ǏǄƵ ýƓƞǆǃå åîǋ ýǆƙƬá6  ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ƓǌǄǆƞǆƕ ñǒǀƙ èåïǀƼ (ăïåíǗå  Ăíǃ

 ÿǒǂǆƙǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃåăïåíǗå Üýāíƞǃåā)6üǃî ÿǒƕǒ(. 

)üĀìƜ6 þǐǀǄƗǁä üƑƜǄ çäîƾƻǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä (ĂîäìǕä. 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä  ôƨĀƗǄǁä

ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä

ĂîƑǐƴǄǁä 

 ƕƜîì

ƕƨîƑǄǄǁä 

åǐƗîƗǁä 

1 ýƓǆƵǕå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ííơǒ 

 ĄƓǒƕƓƙǂ Ǒǃ Ɨưāƽǆǃå. 

3.21 0.92 Ɨõƪāƙǆ 1 

4  Ǒǃ Ɨưāƽǆǃå èƓǒơǚƮǃå ñïƓǆá

ôǒāƽƙǃå çïƙƼ ýǚƤ  

3.18 0.97 Ɨõƪāƙǆ 2 

5  Ɨǒïơ ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ Ǒǈơǈǆǒ

 ǑƼ úïƮƙǃåßåíá ǑƙƓǆǌǆ  

3.13 0.99 Ɨõƪāƙǆ 3 

3  ǑƼ èƓǆǌǆǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ííơǒ

ƗǒǈāǈƓǀǃå èƓƶǒïƬƙǃå ßāư. 

3.13 1.09 Ɨõƪāƙǆ 4 

6  Ǒƙïíǀǆ ǑƼ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ûƛǒ

 ǏǄƵßåíá Ǒǃã ƗǄǂāǆǃå èƓǆǌǆǃå  

3.08 1.01 Ɨõƪāƙǆ 5 

2  ƗƮïƽǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ơǒƙǒ

 ïāǆá ǑƼ ǑƑåïà ßåíƕǗ ƗǒƼƓǂǃå

ǑǄǆƵ. 

3.04 1.05 Ɨõƪāƙǆ 6 

ýǂǂ ýƓƞǆǃå 3.13 0.95 Ɨõƪāƙǆ 
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ýāíƞǃå ÿǒƕǒ)6 èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ Ɨƕƙïǃåā ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå (

 ÿǒǂǆƙǃå ýƓƞǆăïåíǗå ýǂǂ ýƓƞǆǃåā Ü ÿǒƕ èơāåïƙ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá öơǚǒā

)3.04-3.21èåïǀƽǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíƕ ( Ü ßƓƞ ā) çïǀƽǃå ǏǃāǕå ƗƕƙïǆǃƓƕ1 :ƓǌƮǈā (

ƓǒƕƓƙǂ Ǒǃ Ɨưāƽǆǃå ýƓǆƵǕå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ííơǒ Ü) çïǀƽǃå çïǒƤǕåā ƗƪíƓƪǃå ƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞ Ɠǆǈǒƕ2 (

:ƓǌƮǈā  íǀƼ ýǂǂ ýƓƞǆǃå Ɠǆá .ǑǄǆƵ ïāǆá ǑƼ ǑƑåïà ßåíƕǗ ƗǒƼƓǂǃå ƗƮïƽǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ơǒƙǒ

) ǑƕƓƪơ õƪāƙǆ ǏǄƵ ýƮơ3.13ǆ Ɨƞïíƕā (.Ɨõƪāƙǆ ƗƪïƓǆ 

èǁƑƙǁä üƑƜǄǁä: .ǏƳƑǄƜǁä üǄƴǁä 

) ǏǄƵ ýƓƞǆǃå åîǋ ýǆƙƬá9 (ñǒǀƙ èåïǀƼ  ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ƓǌǄǆƞǆƕăïåíǗå  Ăíǃ

 ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃåýǆƶǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ǑƵƓǆƞǃå Üýāíƞǃåā)7(  .üǃî ÿǒƕǒ 

)üĀìƜ7 üƑƜǄ çäîƾƻǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä (ƑǄƜǁä üǄƴǁä.ǏƳ 

þƿïǃå èåïǀƽǃå 
 õƪāƙǆǃå
ǑƕƓƪơǃå 

 úåïơǈǙå
ăïƓǒƶǆǃå 

 Ɨƞïí
ƗƪïƓǆǆǃå 

æǒƙïƙǃå 

2 
 ýƤåí ýǆƶǃå ðƓƞǈǗ ýǆƵ ûïƼ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýǂƬǒ

ƗǒǄǂǃå 2.91 1.20 
Ɨõƪāƙǆ 

1 

4 ûǒïƼ ýǂǃ èƓǆǌǆǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ííơǒ 2.90 1.28 Ɨõƪāƙǆ 2 
3  ûïƼ ÿǒāǂƙ ÿǆ úíǌǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ííơǒýǆƶǃå 2.85 1.31 Ɨõƪāƙǆ 3 

7  ǏǄƵ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ðǂïǒßåíá  ûǒïƽǃåǏǃã Ǖå æǈƓƞßåí 
ăíïƽǃå 

2.83 1.31 Ɨõƪāƙǆ 4 

1 
 ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå üïƬǒßƓưƵá  õǒõƤƙ ǑƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ

ýǆƶǃå 
2.81 1.27 

Ɨõƪāƙǆ 
5 
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9 
 ÿǆ ǉîƤƙƙ Ɠǆƕ ýǆƶǃå ûïƼ ăáïƕ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå îƤƋǒ

èåïåïƿ 
2.79 1.21 

Ɨõƪāƙǆ 
6 

8 
 ÿǒƕ Ɨǀƛǃå èƓƤƓǈǆ íāƪƙßƓưƵá  ýƤåí ýǆƶǃå ûïƼ

Ɨƪƪâǆǃå 2.77 1.21 
Ɨõƪāƙǆ 

7 

6 ýǆƶǃå ßǚǆð ÿǒƕ ƗǒǂïƓƬƙǃå èƓƤƓǈǆ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïƼāǒ 2.75 1.03 Ɨõƪāƙǆ 8 

5 
ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ăāǀǒ  ÿǒƕ ýƮåāƙǃå õƕåāïßƓưƵá  ƗƑǒǋ
þƪǀǃƓƕ ñǒïíƙǃå 

2.72 1.00 
Ɨõƪāƙǆ 

9 

ýƓƞǆǃå ýǂǂ 2.81 1.06 Ɨõƪāƙǆ 

 

) ýāíƞǃå ÿǒƕǒ7 èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ Ɨƕƙïǃåā ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå (

ýǂǂ ýƓƞǆǃåā ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå ýƓƞǆ Ü ÿǒƕ èơāåïƙ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá öơǚǒā

)2.72-2.91èåïǀƽǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíƕ ( ÜǕå ƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞā) çïǀƽǃå Ǐǃā2 (

ƗǒǄǂǃå ýƤåí ýǆƶǃå ðƓƞǈǗ ýǆƵ ûïƼ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýǂƬǒ :ƓǌƮǈā  Ü ƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞ ƓǆǈǒƕƗƶƪƓƙǃå 

) çïǀƽǃå çïǒƤǙåā5Ʈåāƙǃå õƕåāï ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ăāǀǒ :ƓǌƮǈā ( ÿǒƕ ýßƓưƵá þƪǀǃƓƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü

) ýǂǂ ýƓƞǆǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ƸǄƕā2.81 āƙǆ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíƕ (.Ɨõƪ 

.ǏƗäíǁä ïǐƻƟƗǁä :ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä 

) ǏǄƵ ýƓƞǆǃå åîǋ ýǆƙƬá9 ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ƓǌǄǆƞǆƕ ñǒǀƙ èåïǀƼ (ăïåíǗå  Ăíǃ

 çíƓǀǃåǕåÿǒǒǆǒíƓǂ ǆǃåǑƙåîǃå ðǒƽơƙǃƓƕ ƗǀǄƶƙ Üýāíƞǃåā)8( üǃî ÿǒƕǒ. 
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)üĀìƜ8ǏƗäíǁä ïǐƻƟƗǁä üƑƜǄ çäîƾƻǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä (. 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä  ôƨĀƗǄǁä

ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä

ĂîƑǐƴǄǁä 

 ƕƜîì

ƕƨîƑǄǄǁä 

åǐƗîƗǁä 

2  ûǒǀơƙ ǑƼ þƓǌƪǘǃ ǑƙǒƶƼåí ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïǒƛǒ

ƗƶǆƓƞǃå úåíǋá 

3.08 1.24 Ɨõƪāƙǆ 1 

1 ýǆƶǃƓƕ ăíāǌƞ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïíǀǒ. 3.07 1.22 Ɨõƪāƙǆ 2 

3  èƓƶǒïƬƙǃå ǑǈíƵƓƪƙǒïåíǗå ïƓǌǆ ïǒāõƙ ǑƼ Ɨ Ǒƙå

ýǆƶǃå ǑƼ. 

3.01 1.23 Ɨõƪāƙǆ 3 

7  ƴǆ ýǆƶǃå úāïö æƪƓǈƙƙßåíá ǑƙƓǆǌǆ. 3.04 1.23 Ɨõƪāƙǆ 4 

5  Ăíǃ ƗǒƕƓƞǒǙå èƓǒǂāǄƪǃå ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ððƶǒ

ßƓưƵá ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ. 

3.00 1.21 Ɨõƪāƙǆ 5 

6  Ăíǃ Ɨǒƙåîǃå èåïƕƤǃƓƕ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ÿǆâǒ

ßƓưƵá ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ. 

2.97 1.28  āƙǆƗõƪ 6 

8  Ǒƙǃå íāǌƞǃå ƴǆ ǉƓưƓǀƙá ăîǃå æƙåïǃå æƪƓǈƙǒ

ýǆƶǃå ǑƼ Ɠǌǃîƕå. 

2.96 1.26 Ɨõƪāƙǆ 7 

9  ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ƴƕƙǆǃå ýǆƶǃå þƓöǈ Ǒǃ Ơǆƪǒ

èåïåïǀǃå ƗƵƓǈƮ ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃƓƕ. 

2.93 1.31 Ɨõƪāƙǆ 8 

4 Ǒƙåî ïǒāõƙǃ ƗƮïƽǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïƼāǒ. 2.90 1.01 Ɨõƪāƙǆ 9 

ýǂǂ ýƓƞǆǃå 2.65 1.01 Ɨõƪāƙǆ 

 

) ýāíƞǃå ÿǒƕǒ8 ýƓƞǆ èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ Ɨƕƙïǃåā ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå (

ýǂǂ ýƓƞǆǃåā Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå Ü) ÿǒƕ èơāåïƙ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá öơǚǒā2.90-
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3.08èåïǀƽǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíƕ ( Ü ǏǃāǕå ƗƕƙïǆǃƓƕ ßƓƞā) çïǀƽǃå2 ïǒƛǒ :ƓǌƮǈā (

ƗƶǆƓƞǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ þƓǌƪǘǃ ǑƙǒƶƼåí ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ü çïǒƤǕåā ƗƶƪƓƙǃå ƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞ Ɠǆǈǒƕ

) çïǀƽǃå4Ǒƙåî ïǒāõƙǃ ƗƮïƽǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïƼāǒ :ƓǌƮǈā ( Ü ǏǄƵ ýƮơ íǀƼ ýǂǂ ýƓƞǆǃå Ɠǆá

) çïíƿ ǑƕƓƪơ õƪāƙǆ2.65.Ɨõƪāƙǆ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíƕā ( 

ƏƑƗǆǁä:ǏǆƑƙǁä üäáƨǁä þƳ ƕƓƑƜǕƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛ 

- ) āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì çäí úĀîƺ ûƑǆǉ üǉaÒ0.05 ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä þǐƓ (

 ƕƓƑƜƗƨǗ ÞƑƮƳà þǐǀǄƗǂǁ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä ƕƨîƑǄǄ ƕƜîìǁ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉĂîäìǕä  çäîǐƸƗǄǁ āïƴƗ

ðǆƜǁä ÛƕǐǂǀǁäĀ Û ƕƓƗîǁäĀ ÛƕǐǄǐìƑǀǓä.ÝæîƓƢǁä çäĀǆƨĀ 

4-1- :ðǆƜǁä îǐƸƗǄ 

 ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā Ɨƞïí ǏǄƵ úïƶƙǄǃ (è)ïƓƕƙƤå ßåïƞã þƙ

 ÿǒǂǆƙǄǃ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃåăïåíǗå  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵáñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü

)ýāíƞǃå Ơưāǒā9ïƓƕƙƤǙå üǃî ƝƑƓƙǈ (. 
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) üĀìƜ9ƴƓƗ ƕǁǗìǁä āĀƗƨǄĀ (ç)îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ ( þǄ ĂîäìǕä þǐǀǄƗǁä ƕƨîƑǄǄ ƕƜîì èǐƟ þǄ ðǆƜǁä îǐƸƗǄǁ Ƒ

.þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä üƓƽ 

ý  çǗƑƜǄƕǆƑƓƗƨǗä  āĀƗƨǄ
îǐƸƗǄǁä 

 ììƳ
ìäîƺǓä ôƨĀƗǄǁä  ùäîƟǆǗä

ĂîƑǐƴǄǁä 
 ƕǄǐƽ
(ç) 

 ĂĀƗƨǄ
ƕǁǗìǁä 

1 
ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ 

 
ïāǂî 77 3.55 1.01 - 1.31 

  
0.01*  

éƓǈã 15 3.23 1.12 

2 
Ǆƪǃå ôǒāƽƙƗõ  ïāǂî 77 3.23 1.17 - 2.22 

  
0.02*  

  éƓǈã 15 2.90 1.02 

3 
ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå ïāǂî 77 3.09 1.05 - 1.35 

  
0.000* 

  éƓǈã 15 2.77 0.99 

4 
Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå ïāǂî 77 2.69 1.19 - 1.95 

  
0.03*  

éƓǈã 15 2..41 1.23 

çåíǕå ýǂǂ  
ïāǂî 

77 
3.14 

0.98 
 - 2.03 

  
0.01* 

éƓǈã 15 2.82 0.95 
ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã Ɨǃåí* )aÒ0.05( 

 

 ýāíƞǃå ÿǒƕǒ)9(  ÿǒǂǆƙǄǃ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǄǃ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā

ăïåíǗå  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵáñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ  èǙƓƞǆ ƴǒǆƞƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼçåíǕå 

 āçåíǕå ýǂǂ ÜßƓƞ íƿā.ïāǂîǃå ƠǃƓƮǃ ûāïƽǃå è 

4-2- ƕǐǂǀǁä îǐƸƗǄ: 

 ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā Ɨƞïí ǏǄƵ úïƶƙǄǃ (è)ïƓƕƙƤå ßåïƞã þƙ

 ÿǒǂǆƙǄǃ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃåăïåíǗå  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵá ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋƗǒǄǂǃå Ü Ơưāǒā

)ýāíƞǃå10ïƓƕƙƤǙå üǃî ƝƑƓƙǈ (. 
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) üĀìƜ10ƏƑƗǆ ( ĂîäìǕä þǐǀǄƗǁä ƕƨîƑǄǄ ƕƜîì èǐƟ þǄ ƕǐǂǀǁä îǐƸƗǄǁ ƑƴƓƗ ƕǁǗìǁä āĀƗƨǄĀ (ç)îƑƓƗƢä ƛ

.þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǂǁ 

ý  çǗƑƜǄƕǆƑƓƗƨǗä 
 çƑǐĀƗƨǄ

îǐƸƗǄǁä 

 ììƳ

ìäîƺǓä 
ôƨĀƗǄǁä 

 ùäîƟǆǗä

ĂîƑǐƴǄǁä 

 ƕǄǐƽ

(ç) 

 ĂĀƗƨǄ

ƕǁǗìǁä 

1 
ϣуЋϷЇЮϜ ϽтнГϦ угЯК ϣуЯЪϣ   54 3.пм 0.97 

0.09 0.83 
ϖ ϣуЯЪϣужϝЃж  38 оΦоф 1.02 

2 
ϣГЯЃЮϜ ЍтнУϦ угЯК ϣуЯЪϣ   54 3.17 1.21 

-0.32 0.83 
ϣужϝЃжϖ ϣуЯЪ  38 3.09 1.18 

3 
сКϝгϯЮϜ ЭгЛЮϜ угЯК ϣуЯЪϣ   54 2.85 1.28 

-0.16 0.74 
ϣужϝЃжϖ ϣуЯЪ  38 2.79 1.31 

4 
сϦϜϻЮϜ ϿуУϳϧЮϜ угЯК ϣуЯЪϣ   54 2.68 1.35 

-1.02 0.48 
жϖ ϣуЯЪϣужϝЃ  38 2.63 1.29 

æäìǓä üǀǀ 
угЯК ϣуЯЪϣ   54 3.02 0.96 

-0.78 0.69 
ϣужϝЃжϖ ϣуЯЪ  38 2.99 0.99 

 

 ýāíùùƞǃå ÿǒùùƕǒ)10 íāùùƞā þíùùƵ ( ûāïùùƼ ÿǒùùǂǆƙǃå ƗùùƪïƓǆǆ Ɨùùƞïí ǑùùƼ ƗǒƑƓùùƮơã ƗùùǃǙí èåîăïåíǗå 

 ïùùùöǈ Ɨùùùǌƞā ÿùùùǆ ÿǒǒāùùùƕïƙǃå çíƓùùùǀǄǃ ßƓùùùưƵáùùùǒǆƞ ǑùùùƼ ƗùùùǒǄǂǃå ïùùùǒƺƙǆǃ Ăðùùùƶƙ ñǒïíùùùƙǃå ƗùùùƑǒǋ èǙƓùùùƞǆ ƴçåíǕå  

 āçåíǕå .ýǂǂ 

4-3-  ƕƓƗîǁäƕǐǄǐìƑǀǓä: 

 ǑƼ ƗǒƑƓƮơǙå ƗǃǙíǃå èåî ûāïƽǃå ǏǄƵ úïƶƙǄǃ ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå ýǒǄơƙ ïƓƕƙƤå ûǒƕõƙ þƙ

 èƓƕƓƞƙƪå ßƓưƵá ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ýāơ õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋăïåíǗå  çíƓǀǄǃ

 Ɨƕƙïǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ÿǒǒāƕïƙǃåƓǂǕå ÜƗǒǆǒí)ýāíƞǃå Ơưāǒā11ïƓƕƙƤǙå üǃî ƝƑƓƙǈ ( 
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) üĀìƜ11 èǐƟ þǄ ƕǐǄǐìƑǀǓä ƕƓƗîǁä îǐƸƗǄǁ ƑƴƓƗ ƕǁǗìǁä āĀƗƨǄĀ (ù) ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä üǐǂƟƗ îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ (

ƕƨîƑǄǄǁä ƕƜîì 

þ ƗǈƓƕƙƪǗå èǙƓƞǆ ÿǒƓƕƙǃå ïíƮǆ 
 ÷āǆƞǆ

èƓƶƕïǆǃå 

 èƓƞïí

Ɨǒïơǃå 

 õƪāƙǆ

èƓƶƕïǆǃå 

 Ɨǆǒƿ

(ú) 

 ăāƙƪǆ

ƗǃǙíǃå 

1 

ǒƮƤƬǃå ïǒāõƙƗ  

 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 0.81 2 0.41 073 

  

  

*0.03 

  

  

èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 541.82 89 6.08 

÷āǆƞǆǃå 542.63 91  

2 

ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ  èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 2.74 2 1.37 2.31 

  

  

0.17 

  

  

èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 533.38 89 5.99 

÷āǆƞǆǃå 536.12 91  

3 

ƵƓǆƞǃå ýǆƶǃåǑ  

 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 2.41 2 1.20 2.23 

  

  

0.14 

  

  

èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 519.76 89 5.84 

÷āǆƞǆǃå 522.17 91  

4 

Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 2.33 2 2.33 1.17 

  

  

0.34 

  

  

èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 491.15 89 5.52 

÷āǆƞǆǃå 493.48 91   

çåíǕå ýǂǂ  

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 1.89 2 0.95 1.72 

  

  

0.20 

  

  

èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 412.34 89 4.63 

÷āǆƞǆǃå 414.23 91   

ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã Ɨǃåí* )aÒ0.05( 
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 ýāíƞǃå ÿǒƕǒ)11(  ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞāăïåíǗå  ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǄǃ

 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵáǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ɨƕƙïǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñ ÜƗǒǆǒíƓǂǕåƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ ýƓƞǆ ǑƼ Ü þíƵā

 èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ ǑƼ ûāïƼ íāƞā ÜçåíǕå āçåíǕå þƙ ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ ýƓƞǆ ǑƼ ûāïƽǃå ƗƼïƶǆǃā .ýǂǂ 

 ýāíƞǃåā ÜƗǒƽǒƬ ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå)12üǃî ÿǒƕǒ (. 

)üĀìƜ12ƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä þǐƓ ƕǐìƴƓǁä çƑǆîƑƾǄǂǁ ǈǐƻǐƪ îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ ( çäîǐìƾƗǁ ƕǐƓƑ ÞƑƮƳà ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ

.ƕǐǄǐìƑǀǓä ƕƓƗîǁä îǐƸƗǄǁ ƑăƴƓƗ ƕǐƬƢƪǁä îǐĀôƗ üƑƜǄ Ǐƺ ĂîäìǕä þǐǀǄƗǁä ƕƨîƑǄǄ ƕƜîìǁ 

ƕƓǄǐìƑǀǗä ƕƓƗîǁä  íƑƗƨà =ý)3.62( íƑƗƨà  =ý)ûîƑƪǄ3.32( íƑƗƨà  =ý)ìƳƑƨǄ28 .3( 

îƓƙƪá -------- 0.32 0.34ė 

îƓƙƪá üïƓƬǆ ------------- ----------- 0.04 

îƓƙƪá íƵƓƪǆ ------------ ---------- --------- 

    

 ) ýāíƞǃå ÿǆ ÿǒƕƙǒ12 èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ ƓĄǒƑƓƮơã Ɨǃåí ûāïƼ íāƞā ( ßƓưƵá ïíƙǃå ƗƑǒǋ ñǒ

Ɨƕƙïǃå ïǒƺƙǆ ǑƼ Ü Ɨƕƙï ÿǆ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ āưƵ ƠǃƓƮǃ üǃîāîƓƙƪá )ǑƕƓƪơ õƪāƙǆƕ3.62(. 

4-4- ä ìäîƺà çƑƓƑƜƗƨä þǐƓ úĀîƻǁä.æîƓƢǁä çäĀǆƨ ììƳ ùǘƗƢƑƓ ƕƨäîìǁ 

ǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā Ăíǆ ǏǄƵ úïƶƙǄǃ (è)ïƓƕƙƤå ßåïƞã þƙ Ɨƞïí ǑƼ Ɨ ƗƪïƓǆǆ

ăåïíǗå ÿǒǂǆƙǃå  Ɨǌƞā ÿǆ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ ßƓưƵáõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ  Ăðƶƙ

 ïǒƺƙǆǃçïƕƤǃå èåāǈƪ ííƵ Ü)ýāíƞǃå Ơưāǒā13ƙƤǙå üǃî ƝƑƓƙǈ (ïƓƕ. 
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) üĀìƜ13 ƕƨîƑǄǄ ƕƜîì èǐƟ þǄ æîƓƢǁä îǐƸƗǄǁ ƑƴƓƗ úĀîƻǁä ƕǁǗìĀ ƕǁǗìǁä āĀƗƨǄĀ (ç)îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ (

þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǂǁ ĂîäìǕä þǐǀǄƗǁä. 

þ ƗǈƓƕƙƪǗå èǙƓƞǆ ïǒƺƙǆǃå èƓǒāƙƪǆ 
 ííƵ

íåïƼǕå 
õƪāƙǆǃå 

 úåïơǈǙå

ăïƓǒƶǆǃå 

 Ɨǆǒƿ

(è) 

 ăāƙƪǆ

ƗǃǙíǃå 

1 
ǒƮƤƬǃå ïǒāõƙƗ   ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ  55 3.28 0.88 

- 1.82 *0.000 
10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 37 3.53 0.76 

2 
ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ 

 

 ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ  55 3.01 1.07 
- 2.13 *0.02 

10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 37 3.21 0.98 

3 
ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå  ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ  55 2.71 1.16 

- 1.84 *0.04 
10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 37 2.93 1.01 

4 
ǒƽơƙǃåǑƙåîǃå ð  ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ  55 2.51 1.28 

- 2.18 *0.007 
10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 37 2.79 1.19 

æäìǓä üǀǀ 
 ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ  55 2.89 1.14 - 2.10 

  

*0.03 

  10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 37 3.12 0.94 

 ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã Ɨǃåí*)aÒ0.05( 

ýāíƞǃå ÿǒƕǒ)13(  íāƞā ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơãăïåíǗå 

 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǄǃ ßƓưƵá ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ÜçåíǕå èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ ǑƼ çïƕƤǃå

çåíǕåā ýǂǂ Üüǃîā  ƠǃƓƮǃ  çïƕƤǃå æƓơƮá10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ . 
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.:èǁƑƙǁä üäáƨǁä þƳ ƕƓƑƜǕƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛƏƑƗǆǁä  

ǁä æïǐǄǁä îƺäĀƗ ƕƜîì ƑǄ îõǆ ƕǊƜĀ þǄ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ ƕǐƨƺƑǆƗÞƑƮƳà  ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ

 .Ý ôƨĀǓä úîƪǁä ƕƴǄƑƜƓ 

 çðǒǆǃå èǙƓƞǆǃ ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå êåïƤƙƪå þƙ ýåâƪǃå åîǋ ÿƵ ƗƕƓƞǘǃ

 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃåßƓưƵá  ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå

 āýǂǂ èǙƓƞǆǄǃ Üýāíƞǃåā )14üǃî Ơưāǒ (. 

) üĀìƜ14 ƕƴǄƑƜƓ þǐǐĀîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä çǗƑƜǄǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä (

 îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ôƨĀǗä úîƪǁäÞƑƮƳà  ƕƏǐǉ îìƗǁäǐð ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä îƺäĀƗ ƕƜîìǁĀ .üǀǀ 

) ýāíƞǃå ÿǆ ïǌöǒ14( ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá  Ɨƞïí ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ íåïƼå ƗǀƼåāǆǃ

ïƼåāƙ õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ÿǒǒāïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ) ÿǒƕ èơāåïƙ2.71-2.96 (

èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïíƕ Ü ǏǄƵ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå éǒơ ÿǆ èǙƓƞǆǃå æǒƙïƙ ßƓƞā

Ɨǈāïǆǃå :ǑƙǓå āơǈǃå Ü āçíāƞǃå ƗƽǄǂƙǃåā Ü āßåíá ýǆƶǃå ÜмǗå üāǄƪǃåǑƵåíƕ Ü ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ƸǄƕā

) ýǂǂ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíǃ2.82.Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïí ñǂƶǒā ( 

 ýƽî

üƑƜǄǁä 

üƑƜǄǁä  ôƨĀƗǄǁä

ǏƓƑƨƟǁä 

 Ǘä ùäîƟǆ

ĂîƑǐƴǄǁä 

 ƕƜîì

îƺäĀƗǁä 

åǐƗîƗǁä 

2 Ɨǈāïǆǃå 2.96 0.83 Ɨõƪāƙǆ 1 

4 çíāƞǃå ƽǄǂƙǃåāƗ  2.85 0.91 Ɨõƪāƙǆ 2 

3 ßåíá ýǆƶǃå 2.74 0.95 Ɨõƪāƙǆ 3 

1 ǑƵåíƕǙå üāǄƪǃå 2.71 0.92 Ɨõƪāƙǆ 4 

ýǂǂ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå 2.82 0.71 Ɨõƪāƙǆ 
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     Ɠǌƙơƙ êïíǈƙ Ǒƙǃå èǙƓƞǆǃå ûƼā èåïǀƽǃå íǒíơƙ ýƞá ÿǆā ÜèƓõƪāƙǆǃå æƓƪơ þƙ íǀƼ 

íƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåāƙ Ɨƞïíǃ ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ÿǒǒāƕïƙǃå ç

 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ õƪāǙåßƓưƵá ǉíơ ǏǄƵ çïǀƼ ýǂǃ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Üþƙā  ýǂ èåïǀƽǃ æǒƙïƙ ƴưā

ýƓƞǆ Ü:èǙƓƞǆǃå æƪơ ƝƑƓƙǈǄǃ ôïƵ ǑƙƋǒ ƓǆǒƼā 

ƕǆĀîǄǁä :üĀǗä üƑƜǄǁä 

   ) ǏǄƵ ýƓƞǆǃå åîǋ ýǆƙƬá7èåïǀƼ (  çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåāƙ Ɨƞïí ƓǌǄǆƞǆƕ ñǒǀƙ

ǒāïƙǃåƗǈāïǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ÿǒ Üýāíƞǃåā )15( .üǃî ÿǒƕǒ 

)üĀìƜ15.ƕǆĀîǄǁä üƑƜǄ çäîƾƻǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä ( 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä  ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 ƕƜîì
îƺäĀƗǁä 

åǐƗîƗǁä 

4  èƓǒǄǆƶǃå ýǒƶƽƙ ǑƼ Ɨǈāïǆ ƗƶǆƓƞǃå üǄƙǆƙ
ǒïåíǗå.Ɨ 

3.06 0.61 ƪāƙǆƗõ 1 

1  ƗƕƓƞƙƪǙå Ɠǌǃ ïƪǒƙ èƓǒǃà ƗƶǆƓƞǃå üǄƙǆƙ
 ÿǒǄǆƓƶǃå èåïƓǒƙƤå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǑƼ ƗǒƵåāǃå 

3.02 0.66 Ɨõƪāƙǆ 2 

2  ýåíƕǕå ǑƼ ƗǒǃƓƵ Ɨǈāïǆ ƗƶǆƓƞǃå üǄƙǆƙ
.Ɨõǒơǆǃå úāïöǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǑƼ Ɨơāïõǆǃå 

2.99 0.79 Ɨõƪāƙǆ 3 

5  ƗƕƓƞƙƪǙå þƞơ ǑƼ ƗǒǃƓƵ Ɨǈāïǆ ƗƶǆƓƞǃå üǄƙǆƙ
ǒƺƙǄǃ.ýǆƶǃå ûāƪ èƓƞƓơ ǑƼ ƗǄƮƓơǃå èåï 

2.99 0.99 Ɨõƪāƙǆ 4 

7 èåïāõƙ ÿǆ éíơǒ Ɠǆ ƗƶǆƓƞǃå æǂåāƙ.  2.89 1.06 Ɨõƪāƙǆ 5 
3  ƝǆåïƕǄǃ ƗƕāǄõǆǃå èƓƞƓǒƙơǙå ƗƼƓǂ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ

 .Ɨǈưƙơǆǃå 
2.88 1.09 Ɨõƪāƙǆ 6 

6  ÿǒǄǆƓƶǃå èƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙ ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå óïơƙ
ƓǌƙƓǒǈƓǂǆǗ ƓǀƼā ƓǌǒƼ.  

2.87 0.93 Ɨõƪāƙǆ 7 

üǀǀ üƑƜǄǁä 2.96 0.83 ƕôƨĀƗǄ 
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ýāíƞǃå ÿǒƕǒ)15 èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ Ɨƕƙïǃåā ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå (

ýǂǂ ýƓƞǆǃåā Ɨǈāïǆǃå ýƓƞǆ Ü) ÿǒƕ èơāåïƙ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá öơǚǒā2.87-

3.06(  Üèåïǀƽǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïíƕ Ü) çïǀƽǃå ǏǃāǕå ƗƕƙïǆǃƓƕ ßƓƞā4 üǄƙǆƙ :ƓǌƮǈā (

 èƓǒǄǆƶǃå ýǒƶƽƙ ǑƼ Ɨǈāïǆ ƗƶǆƓƞǃåǒïåíǗåƗ Ü) çïǀƽǃå çïǒƤǕåā ƗƶƕƓƪǃå ƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞ Ɠǆǈǒƕ6 (

ƓǌƙƓǒǈƓǂǆǗ ƓǀƼā ƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǃå èƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙ ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå óïơƙ :ƓǌƮǈā Ü õƪāƙǆǃå ƸǄƕā

) ýǂǂ ýƓƞǆǄǃ ǑƕƓƪơǃå2.96åāƙ Ɨƞïíƕ (.Ɨõƪāƙǆ ïƼ 

ƕƻǂǀƗǁäĀ æìĀƜǁä :ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁä 

     ) ǏǄƵ ýƓƞǆǃå åîǋ ýǆƙƬá10 (ñǒǀƙ çïǀƼ  çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåāƙ Ɨƞïí ƓǌǄǆƞǆƕ

ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ÿǒǒāƕïƙǃå Ü) ýāíƞǃåā16( .üǃî ÿǒƕǒ 

)üĀìƜ16 üƑƜǄ çäîƾƻǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä ( ĀƜǁäæì .ƕƻǂǀƗǁäĀ 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä  ôƨĀƗǄǁä

ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä

ĂîƑǐƴǄǁä 

ƕƜîì 

îƺäĀƗǁä 

åǐƗîƗǁä 

10  ôǒƽƤƙ Ɠǌǃ ÿǆưƙ ĄƓƿïõ ƗƶǆƓƞǃå ïǂƙƕƙ

ƗƽǄǂƙǃå. 

3.15 0.84 Ɨõƪāƙǆ 1 

3  ƗƶǆƓƞǃå ǏƶƪƙǏǃã ƓǌƙƓǆíƤ çíāƞ ÿǒƪơƙ 3.11 1.31 Ɨõƪāƙǆ 2 

8  ǑƼ ƗƽǄǂǃå íƶƕ çƓƵåïǆ ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå óïơƙ

íƤ þǒíǀƙƓǌƙƓǆ 

3.02 0.82  3 

2  èåî èƓǆíƤ þǒíǀƙǃ ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ

íǒƽƙƪǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ƗǒǃƓƵ ƗǒƿåíƮǆ. 

2.96 1.20 Ɨõƪāƙǆ 4 

4  ƴǆ ýǆƓƶƙǄǃ ƗǒǃƓƵ èåïíǀǆƕ ƗƶǆƓƞǃå ðǒǆƙƙ

èåíƞƙƪǆǃå. 

2.79 1.28 Ɨõƪāƙǆ 5 
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7 çðǒǆƙǆ èƓǆíƤ ƗƶǆƓƞǃå þíǀƙ. 2.77 1.31 Ɨõƪāƙǆ 6 

9 ƽǂǕå ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå öƽƙơƙ ôǒƽƤƙǃ ßƓ

úǒǃƓǂƙǃå þƞơ. 

2.75 1.21 Ɨõƪāƙǆ 7 

1 ÿǆ çßƓƽǂǃå ăāî íåïƼǕå ƗƶǆƓƞǃå æõǀƙƪƙ 

èƓƶǆƓƞǃå ǑƞǒïƤ. 

2.67 1.27 Ɨõƪāƙǆ 8 

5  þǒíǀƙ ǑƼ çíāƞǃå íƶƕƕ ƗƶǆƓƞǃå þðƙǄƙ

ƓǌƙƓǆíƤ 

2.63 1.00 Ɨõƪāƙǆ 9 

6  èƓơïƙǀǆ ÿǆ çíƓƼǘǃ óïƽǃå ƗƶǆƓƞǃå Ơǒƙƙ

ÿǒíǒƽƙƪǆǃå 

2.61 1.03 Ɨõƪāƙǆ 10 

ýǂǂ ýƓƞǆǃå 2.85 0.91 Ɨõƪāƙǆ 

   

 ÿǒƕǒ) ýāíƞǃå16(  èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ Ɨƕƙïǃåā ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå

ýǂǂ ýƓƞǆǃåā ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃå ýƓƞǆ Ü ÿǒƕ èơāåïƙ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá öơǚǒā

)2.61-3.15(  Üèåïǀƽǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïíƕ Ü ßƓƞā) çïǀƽǃå ǏǃāǕå ƗƕƙïǆǃƓƕ10:ƓǌƮǈā ( 

ƗƽǄǂƙǃå ôǒƽƤƙ Ɠǌǃ ÿǆưƙ ĄƓƿïõ ƗƶǆƓƞǃå ïǂƙƕƙ Ü) çïǀƽǃå çïǒƤǕåā çïƬƓƶǃå ƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞ Ɠǆǈǒƕ6 (

ÿǒíǒƽƙƪǆǃå èƓơïƙǀǆ ÿǆ çíƓƼǘǃ óïƽǃå ƗƶǆƓƞǃå Ơǒƙƙ :ƓǌƮǈā Ü ýƓƞǆǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ƸǄƕā

) ýǂǂ2.85.Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïíƕ ( 



72 

 

ǁƑƙǁä üƑƜǄǁä :èÞäìà .üǄƴǁä 

   ) ǏǄƵ ýƓƞǆǃå åîǋ ýǆƙƬá7 (ñǒǀƙ èåïǀƼ  çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåāƙ Ɨƞïí ƓǌǄǆƞǆƕ

 ƗǀǄƶƙǆǃå ÿǒǒāƕïƙǃåßåíá ýǆƶǃå Üýāíƞǃåā)17ÿǒƕǒ( üǃî. 

)üĀìƜ17 üƑƜǄ çäîƾƻǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä (Þäìà .üǄƴǁä 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä  ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

îƺäĀƗǁä ƕƜîì åǐƗîƗǁä 

1  āơǈ ƗǒƕƓƞǒǙå èƓǌƞāƙǃå ƗƶǆƓƞǃå Ǒǆǈƙ
.ƓǌƙƓƞïƤǆ Ăíǃ ïơǃå ýǆƶǃå 

2.89 0.87 Ɨõƪāƙǆ 1 

3  Ɨǆǒǀǃå Ɨǒǆǈƙǃ èƿāǃå çïåíã ƗƶǆƓƞǃå ÿƪơƙ
.çíǒíƞǃå ƝǆåïƕǄǃ ƗƼƓưǆǃå 

2.81 0.91 Ɨõƪāƙǆ 2 

2  èåî ƗǒïƬƕǃå ïƮƓǈƶǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå öƽƙơƙ
ǃ çßƓƽǂǃå.ƗƽǄǂǃå ýǒǄǀƙ 

2.78 0.88 Ɨõƪāƙǆ 3 

7  Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓǒǈǀƙǃå ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ
.ƓǌǆíƤǒ Ɠǆƕ ƗƼïƶǆǃå ýǒāơƙǃ Ɨǆðǚǃå 

2.76 0.99 Ɨõƪāƙǆ 4 

6  Ɨǒǈƶǆǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå ƗƶǆƓƞǃå þǆƮƙ
 ǏǄƵ çïíƓǀǃå ƗǒïƬƕǃå èƓƞïƤǆǃå ïǒƼāƙƕ

.Ăíǆǃå ýǒāõ õǒõƤƙǃå 

2.70 0.95 Ɨõƪāƙǆ 5 

4 ǃå ƗƶǆƓƞǃå Ǐǈƕƙƙ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ Ɨƛǒíơǃå ýƕƪ
 ûāƪ ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɠǌƞǆåïƕ èƓƕǄõƙǆ

.ýǆƶǃå 

2.63 0.88 Ɨõƪāƙǆ 6 

5  èåßƓƽǂǃå þíǀƙǃ ĄƓƮïƼ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ
ǒïåíǗåƗƕƪƓǈǆǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå Ɨ 

2.61 0.90 Ɨõƪāƙǆ 7 

ýǂǂ ýƓƞǆǃå 2.74 0.95 Ɨõƪāƙǆ 
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 ÿǒƕǒ) ýāíƞǃå17( åā ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ Ɨƕƙïǃ

 ýƓƞǆßåíá ýǂǂ ýƓƞǆǃåā ýǆƶǃå Ü ÿǒƕ èơāåïƙ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá öơǚǒā

)2.61-2.89(  Ü) çïǀƽǃå ǏǃāǕå ƗƕƙïǆǃƓƕ ßƓƞā èåïǀƽǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïíƕ1 :ƓǌƮǈā (

ǒǙå èƓǌƞāƙǃå ƗƶǆƓƞǃå ǑǆǈƙƗƕƪƓǈǆǃƓ Ü.ƓǌƙƓƞïƤǆ Ăíǃ ïơǃå ýǆƶǃå Üǈǒƕ ƗƶƕƓƪǃå ƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞ Ɠǆ

) çïǀƽǃå çïǒƤǕåā5 èåßƓƽǂǃå þíǀƙǃ ĄƓƮïƼ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ :ƓǌƮǈā (ǒïåíǗåƗƕƪƓǈǆǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå Ɨ Ü ƸǄƕā

) ýǂǂ ýƓƞǆǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå2.74.Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïíƕ ( 

ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä: ǏƳäìƓǗä ûĀǂƨǁä 

) ǏǄƵ ýƓƞǆǃå åîǋ ýǆƙƬá6 èåïǀƼ ( ƙ Ɨƞïí ƓǌǄǆƞǆƕ ñǒǀƙ çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåā

ƙǆǃå ÿǒǒāïƙǃåǑƵåíƕǙå üāǄƪǃƓƕ ƗǀǄƶ Üýāíƞǃåā)18üǃî ÿǒƕǒ(. 

)üĀìƜ18.ǏƳäìƓǗä ûĀǂƨǁä üƑƜǄ çäîƾƻǁ ƕǐîƑǐƴǄǁä çƑƺäîƟǆǗäĀ ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä ( 

ýƽîǁä çäîƾƻǁä  ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 ƕƜîì
îƺäĀƗǁä 

ǐƗîƗǁä
å 

3 ǈǆ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ Ɨǒǆǈƙ ǏǄƵ íƵƓƪǒ ĄƓǒāƕïƙ ĄƓǒïåíã ĄƓƤƓ
.ǑƵåíƕǗå ïǒǂƽƙǃå 

2.94 0.86 Ɨõƪāƙǆ 1 

4  ðāƓƞƙǃ ǑƑåíá ÿƵ Ɨƶƞåïǃå ƗǒîƺƙǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå Ǒǈíāðƙ
Ǒƽƶư õƓǀǈ. 

2.89 0.88 Ɨõƪāƙǆ 2 

6 (ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå)èƓƤƓǈǆ ðǒðƶƙ ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå óïơƙ 2.79 0.97 Ɨõƪāƙǆ 3 
5 ƙ çíǒíƞ èƓƮƮƤƙ ƗƶǆƓƞǃå ëïõƙ èƓƶǄõƙǃ æǒƞƙƪ

.ÿǒíǒƽƙƪǆǃå 
2.75 0.89 Ɨõƪāƙǆ 4 

2  ƗǒƵåíƕǗå ïƓǂƼǕå ûǒƕõƙǃ ƗǒíƓǆǃå èƓǈƓǂǆǗå ïƼāƙ
.þƪǀǃå ǑƼ çíǒíƞǃå 

2.43 1.09 Ɨõƪāƙǆ 5 

1  ïƓǂƼǕå Ɨƕïƞƙǃ Ɨǒïơǃå ÿǆ ĄƓƬǆƓǋ Ǒǃ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ
.þƪǀǃå ǑƼ çíǒíƞǃå 

2.45  1.06  Ɨõƪāƙǆ  6 

ýǂǂ ýƓƞǆǃå 2.71 0.92 Ɨõƪāƙǆ 
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ýāíƞǃå ÿǒƕǒ )18 èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ Ɨƕƙïǃåā ƗǒïƓǒƶǆǃå èƓƼåïơǈǙåā ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå (

ýǂǂ ýƓƞǆǃåā ǑƵåíƕǙå üāǄƪǃå ýƓƞǆ Ü ÿǒƕ èơāåïƙ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃå ÿá öơǚǒā

)2.61-2.94(  Ü) çïǀƽǃå ǏǃāǕå ƗƕƙïǆǃƓƕ ßƓƞā èåïǀƽǃå ƴǒǆƞǃ Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïíƕ3:ƓǌƮǈā ( 

ǑƵåíƕǗå ïǒǂƽƙǃå Ɨǒǆǈƙ ǏǄƵ íƵƓƪǒ ĄƓǒāƕïƙ ĄƓǒïåíã ĄƓƤƓǈǆ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ Ü ƗƪíƓƪǃå ƗƕƙïǆǃƓƕ èßƓƞ Ɠǆǈǒƕ

) çïǀƽǃå çïǒƤǕåā1.þƪǀǃå ǑƼ çíǒíƞǃå ïƓǂƼǕå Ɨƕïƞƙǃ Ɨǒïơǃå ÿǆ ĄƓƬǆƓǋ Ǒǃ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ :ƓǌƮǈā ( Ü

) ýǂǂ ýƓƞǆǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ƸǄƕā2.71.Ɨõƪāƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïíƕ ( 

Ɨǆǁä:ƲƓäîǁä üäáƨǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛƏƑ  

 ) āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì çäí úĀîƺ ûƑǆǉ üǉaÒ0.05 ƕǐƓƑƨƟǁä çƑôƨĀƗǄǁä þǐƓ (

 ƕƓƑƜƗƨǗ ÞƑƮƳà çäîǐƸƗǄǁ āïƴƗ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä îƺäĀƗ ƕƜîìǁ ðǐîìƗǁ ƕƏǐǉ

ðǆƜǁä ÛƕǐǂǀǁäĀ Û ƕƓƗîǁäĀ ÛƕǐǄǐìƑǀǓä.ÝæîƓƢǁä çäĀǆƨĀ 

5-1- ǐƸƗǄ:ðǆƜǁä î 

 ïƼåāƙ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā Ăíǆ ǏǄƵ úïƶƙǄǃ (è)ïƓƕƙƤå ßåïƞã þƙ

 Ɨǌƞā ÿǆ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ßƓưƵáõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ  Ăðƶƙ

ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ Ü)ýāíƞǃå Ơưāǒā19ïƓƕƙƤǙå üǃî ƝƑƓƙǈ ( 
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) üĀìƜ19ƗƨǄĀ (ç)îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ (.ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä îƺäĀƗ ƕƜîì èǐƟ þǄ ðǆƜǁä îǐƸƗǄǁ ƑƴƓƗ ƕǁǗìǁä āĀ 

ý ƕǆƑƓƗƨǕä çǗƑƜǄ 
 çƑǐĀƗƨǄ

îǐƸƗǄǁä 

 ììƳ

ìäîƺǓä 
ôƨĀƗǄǁä 

 ùäîƟǆǗä

ĂîƑǐƴǄǁä 

 ƕǄǐƽ

(ç) 

 ĂĀƗƨǄ

ƕǁǗìǁä 

1 
ϣжмϽгЮϜ ϼнЪϺ 77 3.07 0.86 

-0.16 

  

*0.000 

  Ϩϝжϖ 15 2.85 0.91 

2 
ϣУЯЫϧЮϜм ϢϸнϯЮϜ ϼнЪϺ 77 2.98 0.87 

-0.11 

  

*0.03 

  Ϩϝжϖ 15 2.73 0.99 

3 
̭Ϝϸϒ ЭгЛЮϜ ϼнЪϺ 77 2.89 1. 12 

-0.17 *0.03 
Ϩϝжϖ 15 2.60 1.32 

4 
сКϜϹϠъϜ ШнЯЃЮϜ ϼнЪϺ 77 2.81 1.20 

-0.31 

  

*0.004 

  Ϩϝжϒ 15 2.59 1.34 

çåíǕå ýǂǂ 

ϼнЪϺ 77 2.97 1.04 
-0.23 

  

*0.000 

  Ϩϝжϖ 15 2.58 1.07 

     ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã Ɨǃåí*)aÒ0.05( 

)ýāíƞǃå ÿǆ ÿǒƕƙǒ19(  íāƞā çðǒǆǃå ïƼåāƙ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā

 ƗǒƪƼƓǈƙǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵá ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ ǑƼ ñǈƞǃåçåíǕå  āçåíǕå 

 .ýǂǂ 

5-2- ƕǐǂǀǁä îǐƸƗǄ: 

ïƓƕƙƤå ßåïƞã þƙ ïƼåāƙ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā Ăíǆ ǏǄƵ úïƶƙǄǃ (è)

 Ɨǌƞā ÿǆ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ßƓưƵáõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ  Ăðƶƙ

 ïǒƺƙǆǃƗǒǄǂǃå Ü)ýāíƞǃå Ơưāǒā20ïƓƕƙƤǙå üǃî ƝƑƓƙǈ (. 
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)üĀìƜ20( ä îǐƸƗǄǁ ƑƴƓƗ ƕǁǗìǁä āĀƗƨǄĀ (ç)îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä îƺäĀƗ ƕƜîì èǐƟ þǄ ƕǐǂǀǁ 

ýƽîǁä ƕǆƑƓƗƨǕä çǗƑƜǄ îǐƴƗǄǁä çƑǐĀƗƨǄ 
 ììƳ

ìäîƺǓä 
ôƨĀƗǄǁä 

 ùäîƟǆǗä

ĂîƑǐƴǄǁä 

 ƕǄǐƽ

(ç) 
ƕǁǗìǁä ĂĀƗƨǄ 

1 Ɨǈāïǆǃå 

 

ƗǒǆǄƵ ƗǒǄǂ 54 3.05 0.79 
2.673-  *0.000 

ƗǒǈƓƪǈã ƗǒǄǂ 38 2.84 0.93 

2 ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃå ƗǒǆǄƵ ƗǒǄǂ 54 2.94 0.82 
2.212-  *0.04 

ƗǒǈƓƪǈã ƗǒǄǂ 38 2.69 0.98 

3 ßåíá ýǆƶǃå ƗǒǆǄƵ ƗǒǄǂ 54 2.84 1.01 
2.515-  *0.03 

ƗǒǈƓƪǈã ƗǒǄǂ 38 2.56 1.09 

4 ǑƵåíƕǙå üāǄƪǃå ƗǒǆǄƵ ƗǒǄǂ 54 2.79 1.14 
2.111-  *0.01 

ƗǒǈƓƪǈã ƗǒǄǂ 38 2.54 1.25 

çåíǕå ýǂǂ  ƗǒǆǄƵ ƗǒǄǂ 54 2.95 0.96 
2.712-  *0.000 

ƗǒǈƓƪǈã ƗǒǄǂ 38 2.60 1.02 

 ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã Ɨǃåí*)aÒ0.05( 

)ýāíƞǃå ÿǆ ÿǒƕƙǒ20 Ăíùǃ ƗǒùƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåāƙ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā (

 ÿǒǒāùùƕïƙǃå çíƓùùǀǃå ïùùöǈ Ɨùùǌƞā ÿùùǆ ßƓùùưƵá ïùùǒƺƙǆǃ Ăðùùƶƙ ñǒïíùùƙǃå ƗùùƑǒǋ èǙƓùùƞǆ ƴùùǒǆƞ ǑùùƼ ƗùùǒǄǂǃåǕå Üçåí

ýǂǂ çíǕåāǒǄǂǃå ƠǃƓƮǃ üǃîā ÜèƓ .ƗǒǆǄƶǃå 

5-3-  ƕƓƗîǁäƕǐǄǐìƑǀǓä: 

 ǑƼ ƗǒƑƓƮơǙå ƗǃǙíǃå èåî ûāïƽǃå ǏǄƵ úïƶƙǄǃ ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå ýǒǄơƙ ïƓƕƙƤå ûǒƕõƙ þƙ

 èƓƕƓƞƙƪå ßƓưƵáõƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ  Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼåāƙ Ɨƞïí ýāơ

 Ăðƶƙ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ɨƕƙïǃå ïǒƺƙǆǃ ÜƗǒǆǒíƓǂǕå)ýāíƞǃå Ơưāǒā21ïƓƕƙƤǙå üǃî ƝƑƓƙǈ (. 
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) üĀìƜ21 èǐƟ þǄ ƕǐǄǐìƑǀǓä ƕƓƗîǁä îǐƸƗǄǁ ƑƴƓƗ ƕǁǗìǁä āĀƗƨǄĀ (ù) ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä üǐǂƟƗ îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ (

ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä îƺäĀƗ ƕƜîì. 

 

ýƽîǁä ƕǆƑƓƗƨǕä çǗƑƜǄ þǐƑƓƗǁä îìƬǄ 
 öĀǄƜǄ

çƑƴƓîǄǁä 

 çƑƜîì

ƕǐîƟǁä 

 ôƨĀƗǄ

çƑƴƓîǄǁä 

 ƕǄǐƽ

(ù) 

 ĂĀƗƨǄ

ƕǁǗìǁä 

1 

ϣжмϽгЮϜ 

 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 0.46 н 0.23 1.14 

  

0.42 

  èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 127.11 уф 1.43 

 ÷āǆƞǆǃå 127.57 91      

2 

ϣУЯЫϧЮϜм ϢϸнϯЮϜ èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 0.42 2 0.21 1.65 

  

0.53 

  èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 147.21 89 1.65 

 āǆƞǆǃå ÷ 147.63 91      

3 

̭Ϝϸϒ ЭгЛЮϜ 

 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 0.53 2 0.27 

1.19 0.68 
èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 152.43 89 1.71 

÷āǆƞǆǃå 152.96 91    

4 

сКϜϹϠъϜ ШнЯЃЮϜ èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 0.39 2 0.20 0.67 

  

0.41 

  èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 183.46 89 2.06 

 ÷āǆƞǆǃå 183.73 91       

çíǙå ýǂǂ 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 0.37 2 0.19 1.28 

  

0.87 

  èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 158.74 89 1.78 

 ÷āǆƞǆǃå 159.11 91       
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)ýāíƞǃå ÿǆ ÿǒƕƙǒ21 çðǒǆǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ(

 ƗǒƪƼƓǈƙǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵá ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ƗƕƙïǃåƗǒǆǒíƓǂǕå  ǑƼ èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ

çíǕå Ü.ýǂǂ çíǕåā 

5-5- æîƓƢǁä îǐƸƗǄ: 

þåíƤƙƪå þƙ íǀǃ úïƶƙǃ (è)ïƓƕƙƤå ƗǃǙí Ɠƶƕƙ ûāïƽǃå çïƕƤǃå ïǒƺƙǆǃ ïƼåāƙ Ɨƞïí éǒơ ÿǆ 

ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå Ü)ýāíƞǃåā22üǃî ÿǒƕǒ ( 

ĀìƜü )22 ƛƏƑƗǆ (.ϢϽϡϷЮϜϽуПϧгЮ ϝЛϡϦ ϣЮъϹЮϜ онϧЃвм (Ϥ) ϣгуЦ 

 āĀƗƨǄ

 Ǘìǁäƕǁ 

ƕǄǐƽ 

) ç( 

 ùäîƟǆǗä

ĂîƑǐƴǄǁä 

 ôƨĀƗǄǁä

ǏƓƑƨƟǁä 

 ììƳ

ìäîƺǗä 

îǐƸƗǄǁä çƑǐĀƗƨǄ  çǗƑƜǄ

ƕǆƑƓƗƨǗä 

ýƽîǁä 

0.390 

  

1.033 

  

0.83 2.97 55  ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ ƕǆĀîǄǁä 1 

0.87 2.96 37 10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 

0.320 

  

1.921 

  

0. 79 2.89 55  ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ  æìĀƜǁä

ƕƻǂǀƗǁäĀ 

2 

0. 96 2.82 37 10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 

0.765 0.976 
1.11 2.77 55  ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ Þäìà üǄƴǁä 3 

1.16 2.73 37 10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 

0.132 

  

0.967 

  

1.32 2.74 55  ÿǆ ýƿá10 èåāǈƪ  ûĀǂƨǁä

ǏƳäìƓǗä 

4 

1.28 2.68 37 10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 

0.895 1.052 1.13 2.86 55  ÿǆ ýƿá10 åāǈƪè æäìǓä üǀǀ 

     1.17 2.79 37 10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 

ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã Ɨǃåí* )aÒ0.05( 
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)ýāíƞǃå ÿǆ ÿǒƕƙǒ22þíƵ(  ƗǒùƪƼƓǈƙǃå çðùǒǆǃå ïƼåāùƙ Ɨùƞïí ǑùƼ ƗǒƑƓùƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā

 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵá èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ ǑƼ çïƕƤǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋçåíǕå  āçåíǕå .ýǂǂ 

 

 ЁвϝϷЮϜ ЬϜϕЃЮϝϠ ϣЧЯЛϧгЮϜ ϭϚϝϧзЮϜ: 

) āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì çäí ƕƽǘƳ ûƑǆǉ üǉaÒ0.05 þǐǀǄƗǁä ƕƨîƑǄǄ ƕƜîì þǐƓ (ĂîäìǕä 

.ÝƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä îƺäĀƗ ƕƜîì þǐƓĀ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ 

ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ñƓǒǀǃ ÿāƪïǒƕ õƓƕƙïå ýǆƓƶǆ þåíƤƙƪƓƕ ƗƛơƓƕǃå èǆƓƿ ýåâƪǃå åîǋ ÿƵ ƗƕƓƞǘǃ 

 ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå ǃåā ðǒǆç ǈƙǃåƗǒƪƼƓ  õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆßƓưƵá  ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ

) ýāíƞǃåā23üǃî Ơưāǒ (. 

 )üĀìƜ23 ( þǐƓ ƕƽǘƴǁä ðƑǐƾǁ þĀƨîǐƓ ôƑƓƗîä üǄƑƴǄ þǐǀǄƗǁäĂîäìǕä  ïǐǄǁäĀæ ǆƗǁäƕǐƨƺƑ  úîƪǁä ƕƴǄƑƜ Ǐƺ

 ôƨĀǓä îõǆ ƕǊƜĀ þǄÞƑƮƳà ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ 

 ƕǆĀîǄǁä ä æìĀƜǁ
ƕƻǂǀƗǁäĀ 

Þäìà üǄƴǁä  ûĀǂƨǁä
ǏƳäìƓǗä 

ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä 
üǀǀ 

 îǐĀôƗ
ƕǐƬƢƪǁä 

 

ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ 0.12** 0.16** ** 0.01 0.17** ** 0.12 
 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä 

0.00 0.00 0.04 0.00 .010 

ììƴǁä 92 92 92 92 92 
 ЍтнУϦ
ϣГЯЃЮϜ 

ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ ** 0.10 * * 0.12 ** 0.03 ** 0.04 ** 0.14 
 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä 

.000 .000 0.04 0.01 0.00 

ììƴǁä 92 92 92 92 92 
 üǄƴǁä
ǏƳƑǄƜǁä 

ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ 0.168**  0.189**  0.039 ** 0.151 ** 0.17 
 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä 

0.003 0.000 0.01 0.01 0.00 

ììƴǁä 92 92 92 92 92 
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 ïǐƻƟƗǁä
ǏƗäíǁä 

ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ ** 0.13 ** 0.15 ** 0.098 ** 0.16 0.12 
 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä 

0.01 0.00 0.03 0.01 0.00 

ììƴǁä 92 92 92 92 92 
 þǐǀǄƗǁä
ĂîäìǕä üǀǀ 

ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ ** 0.18 ** 0.18 ** 0.04 ** 0.13 ** 0.15 
 ƕǁǗìǁä
ƕǐƏƑƬƟǕä 

0.00 0.00 0.01 0.01 0.00 

ììƴǁä 92 92 92 92 92 
*ǃå Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã Ɨǃåí*ƗǃǙí )aÒ0.05( 

ýāíƞǃå ÿǆ ïǌöǒ)23ƗƿǚƵ íāƞā ( ƗǄǒǄƿ ƗǒƕƓƞǒã  ) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî

ŬÒ0.05 ÿǒǂǆƙǃå ÿǒƕ (ăïåíǗå  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåāßƓưƵá ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü ǑƼ üǃîā

 èǙƓƞǆ ƴǒǆƞçåíǕå  āçåíǕå ýǂǂ Ü.ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí õƓƕƙïǙå èǚǆƓƶǆ þǒƿ èǈƓǂ éǒơ 
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ðǄƑƢǁä üƬƻǁä 

çƑǐƬĀƗǁäĀ ƛƏƑƗǆǁä ƕƪƽƑǆǄ 

5.1  ƛƏƑƗǆǁä ƕƪƽƑǆǄ 

5.1.1  üĀǓä üäáƨǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛƏƑƗǆǁä ƕƪƽƑǆǄ 

5.1.2 ǏǆƑƙǁä üäáƨǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛƏƑƗǆǁä ƕƪƽƑǆǄ 

5.1.3 ǄƑƙǁä üäáƨǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛƏƑƗǆǁä ƕƪƽƑǆèǁ 

5.1.4  üäáƨǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛƏƑƗǆǁä ƕƪƽƑǆǄƲƓäîǁä 

5.1.5 ǁä üäáƨǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƛƏƑƗǆǁä ƕƪƽƑǆǄðǄƑƢ 

 

5.2 çƑǐƬĀƗǁä 
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ðǄƑƢǁä üƬƻǁä 

ƕƪƽƑǆǄ çƑǐƬĀƗǁäĀ ƛƏƑƗǆǁä 

 Ǒƙǃå èƓǒƮāƙǃåā ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå Ɠǌǒǃå èǄƮāƙ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå ƗƬƿƓǈǆ ýƮƽǃå åîǋ ÿǆưƙ

Ɠǌƙơïõ Ü:ǑƙǓå āơǈǃå ǏǄƵā 

:ùƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ƗƬƿƓǈǆ 

:üĀǓä üäáƨǁä ƑǄ ƕƜîì ƕƨîƑǄǄ þǐǀǄƗǁä ĂîäìǕä āìǁ æìƑƾǁä þǐǐĀƓîƗǁä þǄ ƕǊƜĀ îõǆ ÞƑƮƳà 

ƕƏǐǉ ðǐîìƗǁä ƕƴǄƑƜƓ úîƪǁä ôƨĀǓä Ý 

 ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬáǏǃã ÿá Ɨƞïí ƗƪïƓǆǆ ÿǒǂǆƙǃå ăïåíǗå Ăíǃ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ 

ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå  èǈƓǂƗõƪāƙǆ Ü) ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ƸǄƕ îã3.00 (

) ăïƓǒƶǆǃå úåïơǈǙåā0.90.( ơƓƕǃå āðƶƙ íƿā Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛǏǃã  ƗƪïƓǆǆǃå ÿǆ ƓƵāǈ üƓǈǋ ÿá

 ÿǒǂǆƙǄǃăïåíǗå ǆƙǙāƓơǆā ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýƕƿ ÿ ÿǆ þǌǈǒǂǆƙā ƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǃåā þǌƙƓǒǄǂ ïǒāõƙ ǑƼ þǌ

ƗƕǄõǄǃ þǌǆǒǄƶƙ ÿǆā þǌƙƓƮƮƤƙ  ǑƼ þǌưǒāƽƙā Ɠǒǈǌǆ þǋïāõƙ Ǒƙǃå ƗǒǄǒǋƋƙǃå èåïāíǃå íǀƵ ýǚƤ ÿǆ

ǃå ƗǒǄǆƶǄǃ ƗǆíƤ èƓǒơǚƮǃå ôƶƕƗǒǄǂǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙ Ü ƗƛơƓƕǃå ýǆƋƙāá ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ƴƽƙïƙ ÿ

ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýƕƿ ÿǆ ăïåíǘǃ ÿǒǂǆƙǃå ÜƓǆǃ üǃîā ƗǆƓƿƎƕ ïǒƕǂ ïāí ÿǆ Ǌǃ Ɨǀƛǃå Ɠǌǈǒāǂƙā ÿǒƕ çíǀǃå 

þǌƶǆ ÿǒǄǆƓƶǃåā Üþǋðǒƽơƙā þǌƙǂïƓƬǆā ǑƼ îƓƤƙå ïåïǀǃå ïƪǂā íāíơǃå ǒïåíǗåƗ Ɨǒǆǒöǈƙǃåā ƗǒǄƤåíǃå 

ǙƓƕ ăíâǒ Ɠǆǆ.Ɨǒāƕïƙǃå Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ āǆƪǃåā ßƓǀƙï 

)ƠƙƬ Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ Ɨƞǒƙǈ ûƽƙƙā2016(  ĄƓõƪāƙǆ ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿƓǂ éǒơ

)Ǒǀǒāƪǃåā ǑǈƓƶõǃå Ɨƪåïí ƴǆ úǄƙƤƙā2013( Ü ïǒíƪ ÿƕāç)2016( ÿǒǂǆƙǃå Ăāƙƪǆ ÿƓǂ éǒơ

 ĄƓƶƽƙïǆ. 
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 ƛƏƑƗǆ ƕƪƽƑǆǄ òƢǐ ƑǄǐƺĀǍǁĀǓä æäìǓä çǗƑƜǄ åƨƟ ƕƨäîìǁä: 

 üƑƜǄ:ƕǐƬƢƪǁä îǐĀôƗ 

-  ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ÿá Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èǈǒƕ íǀƼÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýƓƞǆǃ "ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ ýǂǂ "

ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå  èǈƓǂƗõƪāƙǆ  ƸǄƕ îã

) ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå3.40 ā (åúåïơǈǙ ) ăïƓǒƶǆǃå1.09.( ƛơƓƕǃå āðƶƙāƗ  Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋǏǃã 

á ÿ çíƓǀǃåÿǒǒāƕïƙǃå  ÿǆ þǌǈǒǂǆƙǃ üǃîā þǌƶǆ ÿǒǄǆƓƶǃå ƗǒƮƤƬ ïǒāõƙ Ɠǆ ƓƵāǈ ÿāƪïƓǆǒ

þǌǄǆƵ ǑƼ ðǒǆƙǃåā ÷åíƕǙå ûǒǀơƙ ÜÿāǃāƓơǒ þǌƼ Ü ýǀƮƙ Ǒƙǃå òïāǃå íǀƵā èåïāíǃå ƗǆƓƿå

Ɠǋïāõƙā ƗǒƮƤƬǃå Ü åāǈƓǂá ßåāƪ ÿǒǆǃƓƶǃƓƕ ýƮƙāá ÿǒǒǆǒíƓǂá ÿǒƽöāǆ þǏǃã  ïåïǀƙƪǙå

Ǒƪƽǈǃå Ü ăíâǒ ăîǃåǏǃã êƓƙǈǙå .ƗǒƵāǈǃåā ðǒǆƙǃåā 

:ƕôǂƨǁä óǐĀƻƗ üƑƜǄ 

-  ƓǆǂƝƑƓƙǈ èǈǒƕā Ɨƪåïíǃå ÿá Ɨƞïí ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ýƓƞǆǃ "ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ "ýǂǂ 

ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå èǈƓǂ Ɨõƪāƙǆ îã ƸǄƕ 

õƪāƙǆǃå ǑƕƓƪơǃå )3.13 (úåïơǈǙåā ăïƓǒƶǆǃå )0.97.( Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ āðƶƙā Ǐǃã  üƓǈǋ ÿá

 ƗƪïƓǆǆ ÿǆ ƗơƓƪǆƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýƕƿ ÿǆ Ü Ɠǆ Ɨǀƛǃå ïāǌöā íāƞāǃ üǃîā

 ÿǒƕā þǌǈǒƕ ßƓưƵá þǌƶǆ ÿǆ ÿāǈǂǆǒ çíƓǀǃå ÿá ǏǄƵ èƓƕƓƞƙƪǙå èǃí íǀƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ

.ƗơƓƙǆǃå èƓǒơǚƮǃåā èƓǒǈƓǂǆǙå ÿǆư üǃîā èåïåïǀǃå îƓƤƙåā ăáïǃå ßåíƕå ÿǆ 

      ƴǁä üƑƜǄ:üǄ 

-  ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬåāĲ Ɠưǒå- Ǐǃã ÿá Ɨƞïí ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ýƓƞǆǃ "ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå "

ýǂǂ ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå èǈƓǂ Ɨõƪāƙǆ îã ƸǄƕ 

õƪāƙǆǃå ǑƕƓƪơǃå )2.82 (úåïơǈǙåā ăïƓǒƶǆǃå )1.01.(  íāƶǒ üǃî ýƶǃāǏǃã  ÷āǈ íāƞā
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å ýǆƶǃåā ƗǂïƓƬǆǃå ÿǆ ā ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ÿǒƕ Ɠǆ ǑƵƓǆƞǃßƓưƵá  ÿǆ üǃîā ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ

 āƞ ǑƼ ýƓǆƵǙå üǄƙ ðƓƞǈåā ƗǒǄǂǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå ýƞå ÿǆ ÿƓƞǄǃå ǑƼ èƓǂïƓƬǆǃå ýǚƤ

ƗƽǃǕå ǉíāƪƙ Ü ƗƛơƓƕǃå ýǆƋƙāáÿ Ɖƕ ýǆƶǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ñïƓǆǒ ƴǒǆƞǃå ýǆƶǒ éǒơƕ ǊƙƓǒǃ

õƤƙǃå ÿǆ Ɨǒåíƕ íơåāǃå ûǒïƽǃå ëāïƕ ýƓǆƵǖǃ õǒǏǃã  ûǒǀơƙǃ ƗƶƕƓƙǆǃåā ƗƕƓƿïǄǃ ýāƮāǃå

.ǑƵāǈǃå ðǒǆƙǃå 

:ǏƗäíǁä ïǐƻƟƗǁä üƑƜǄ 

 ā ƓǆǂáèïƓƬ ƝƑƓƙǈǃå Ĳ Ɠưǒå- Ǐǃã ÿá Ɨƞïí ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ýƓƞǆǃ " ðǒƽơƙǃå

Ǒƙåîǃå "ýǂǂ ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå èǈƓǂ Ɨõƪāƙǆ îã ƸǄƕ 

õƪāƙǆǃå ƓƪơǃåǑƕ )2.65 (úåïơǈǙåā ăïƓǒƶǆǃå )1.08.(  íāƶǒ üǃî ýƶǃāǏǃã  ÿǆ ÷āǈ íāƞā

Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå ǑƼ ƗƪïƓǆǆǃå  ýƕƿ ÿǆÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýǚƤ ÿǆ üǃîā Ǖ þǋðǒƽơƙßƓưƵ  ƗƑǒǋ

ýǆƶǃå ǏǄƵ þǌƛơā ÿǒǄǆƓƶǃå ƴǒǆƞā ñǒïíƙǃå Ü ƗǒǄǂǃå úåíǋå ûǒǀơƙ ǑƼ ƗƪƼƓǈǆǃå ÿǆ ÷āǈ ûǄƤā

ƗƶǆƓƞǃåā Üíǀƕ ÿƓǆǒǙåā èåï ßƓưƵá ÿƋƕ ƗƛơƓƕǃå íǂâƙā .ýǆƶǃƓƕ þǋíāǌƞā þǌƙåïåïƿā ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ

Ǌǆǌǃå îơƬ ǑƼ þǌǆ ïāí ðǒƽơƙǃ ÜèƓƵåíƕǙå ûǄƤā Ü ýāƮāǃåāǏǃã  .çíƓǒïǃå 

ǏǆƑƙǁä üäáƨǁä: üǉ ûƑǆǉ úĀîƺ çäí ƕǁǗì ƕǐƏƑƬƟâ ìǆƳ āĀƗƨǄ )aÒ0.05 (þǐƓ çƑôƨĀƗǄǁä 

ƕǐƓƑƨƟǁä ƕƓƑƜƗƨǗ  ÞƑƮƳàƕƏǐǉ ðǐîìƗǁä ƕƜîìǁ ƕƨîƑǄǄ æìƑƾǁä þǐǐĀƓîƗǁä þǐǀǄƗǂǁ ĂîäìǕä āïƴƗ 

çäîǐƸƗǄǁ ðǆƜǁä ÛƕǐǂǀǁäĀ ÛƕƓƗîǁäĀ  ÛƕǐǄǐìƑǀǓäçäĀǆƨĀ ÝæîƓƢǁä. 

ðǆƜǁä: 

-  ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬåǏǃã ) Ăāƙƪǆ íǈƵ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā0.005ÒŬ ÿǒƕ (

 ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïíǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓõƪāƙǆǃåõƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ǆǃ ÿǒǂǆƙ

ăïåíǗå  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵá ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋǑƼ ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĂðƶĈƙ  èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ
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 Ü çåíǕå āçíǕå ýǂǂ Ü.ïāǂîǃå ƠǃƓƮǃ üǃîā ýƶǃā  üǃîǏǃã  íāƶǒǏǃã  ÿāǃāƓơǒ ïāǂîǃå ÿá

Ǆõǈǆ ÿǆ üǃîā þǌƙåïåíå ǑƼ ÿǒǂǆƙ ïƛǂå āǈāǂǒ ÿáā þǌƙƓǒƮƤƬ ïǒāõƙ çíƓǀǃå ƗƑƼ ÿå û

 æǄƹǕå ǏǄƵ ÿǒǒāƕïƙǃå þǋ ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃƓƕā èåðǒǆǃå ǉîǌƕ þǌǆƓǆƙǋå üǃîǃā ïāǂîǃå ÿǆ

 þƓǆåā þǌƪƽǈå þƓǆå þǌƙǒƮƤƬā þǌƙïåíƞ èƓƕƛǙ ƗǒǆǋǙå ǑƼ ƗǒƓƹ þǌǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ïāǆå üïƙƬǆǃå

ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃåā ǊƵƓǆƞǃå ǑƼ þǌƑǚǆð Ü ǊƛơƓƕǃå ýǆƋƙāá ÿǆ ïāǆǙå ǉîǌƕ ǑǄơƙǃå ÿāǂǒ ÿ

Ƽïƶǆǃåā ǑƵāǃå ûǄõǈǆƗ ƞǌǈǆǆǃåƗ Ü ñǒǃāƗǒƵƓǆƙƞǙå ƓǌƙǈƓǂǆǃ õǀƼ Ü ïāǆǙå ǉîǌƕ þåðƙǃǙƓƼ

ǀǒïõƕƗ ƞǌǈǆǆƗ ǒƕƓƞǒå ïāǆå ñǂƶǒƗ  ïǒƛǂç ƶǆƓƞǃå ǏǄƵƗ  ÿǒƕ ƓǌƙǒƵāǈā Ɠǋðǒǆƙ ǏǄƵā

.èƓƶǆƓƞǃå )ïǒíƪ ÿƕ Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ Ɨƞǒƙǈ úǄƙƤƙā2016.( 

ƕǐǂǀǁä: 

- èïǌöá ƝƑƓƙǈǃå þíƵ íāƞā ûāïƼ èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã íǈƵ Ăāƙƪǆ )0.005ÒŬ (ƕÿǒ 

èƓõƪāƙǆǃå ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƞïíǃ ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞ ûïƬǃå õƪāǙå ÿǒǂǆƙǄǃ 

ăïåíǗå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ  ßƓưƵáƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ĂðƶĈƙ ïǒƺƙǆǃ ƗǒǄǂǃå ǑƼ ƴǒǆƞ èǙƓƞǆ çíǕå 

 Ü āçíǕå .ýǂǂ Ǘåā ƗǒǆǄƶǃå èƓǒǄǂǃå ÿǒƕ ûāïƽǃå íāƞā þíƶƕ íāƶǒ üǃî ýƶǃā ƓǆǒƼ ƗǒǈƓƪǈ

 ïƓǆǆ Ɨƞïí óƤǒ þǌƙƪǃ ÿǒǂǆƙǄăïåíǗå Ǐǃã á ýǆƵ Ɠǌǈãǆöǈåā ÿǒǈåāƿ Ǌǃ ăïåíƗ èƓǆǒǄƶƙā Ü

èƓƽƮ Ǌǃā Ɠǌƕ ǏǄơƙǒ þǒƿ Ǌǃā ƗǒíƓǒƿ íƿāá ÿǆǃ èƓƵåíƕȒåā èåï íåïá ĄƓǒāƕïƙ íƑƓƿ ÿāǂǒ ÿ  Ǒǂǃ

ǊƙǒǄǂā ǊƙƶǆƓƞǃ ëƓƞǈ ûǀơǒ Ü ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƶƕ èƓƕƓƞƙƪǙå èßƓƞ íǀƼ ǊǒǄƵā

 .ƗǒƑƓƮơã 
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ƕƓƗîǁä ƕǐǄǐìƑǀǓä : 

- èǈǒƕ ƝƑƓƙǈǃå íāƞā þíƵ ûāïƼ èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã íǈƵ Ăāƙƪǆ )0.005ÒŬ (ÿǒƕ 

èƓõƪāƙǆǃå ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƞïíǃ ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞ ûïƬǃå õƪāǙå ÿǒǂǆƙǄǃ 

ăïåíǗå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ  ßƓưƵáƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ĂðƶĈƙ ïǒƺƙǆǃ Ɨƕƙïǃå ƗǒǆǒíƓǂǕå āưƶǃ ƗƑǒǋ 

ñǒïíƙǃå ǑƼ ýƓƞǆ ÿǒǂǆƙǃå )  ÜăïåíǗåǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå Ü.(Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃå üǃî Ǒǈƶǒā  ÿå

 ÿǒǂǆƙǃå ÿá ǏǄƵ ûƽƙǆ ƴǒǆƞǃåăïåíǗå  ëƓƞǈ ïƪ Ǒǋ Ǒƙåîǃå ðǒƽơƙǃåā ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃåā

ƗƶǆƓƞǄǃ þǌƙíƓǒƿ ǑƼ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  Ü ƴǒǆƞ ǑƼ Ǌƪƽǈ ÿǆ ÿǂǆƙǆ óƤƬǃå ÿāǂǒ ƓǆíǈƶƼ

 ïāǆǙåǒïåíǗåƗ Üåíƕā íơåāǃå ûǒïƽǃå ëāïƕ ýǆƶǒā.çðǒǆƙǆ èƓƞïƤǆǃå ÿāǂƙƪ Ǒƙåîǃå ðƼƓơā ƴƼ 

- ƝƑƓƙǈǃå èǈǒƕ Ɠǆǂ íāƞā ûāïƼ èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã íǈƵ Ăāƙƪǆ )0.005ÒŬ (ÿǒƕ 

èƓõƪāƙǆǃå ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƞïíǃ ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞ ûïƬǃå õƪāǙå ÿǒǂǆƙǄǃ 

ăïåíǗå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ  ßƓưƵáƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ĂðƶĈƙ Ɨƕƙïǃå ïǒƺƙǆǃ ƗǒǆǒíƓǂǕå āưƶǃ ƗƑǒǋ 

ñǒïíƙǃå ǑƼ ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ ýƓƞǆ Ü Ɨƕƙï ƠǃƓƮǃāîƓƙƪá.  íāƶǒ üǃî ýƶǃāǏǃã  ÿáßƓưƵá 

ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ  ÿāǄǆơǒ ÿǆǆ ƗƕƙïîƓƙƪá ÿƋƕ ƗƞƓơ ïƛǂå þǋ  åāƶƪǒǏǃã  þǌƙåî ïǒāõƙ

ƗǒíƓǒǀǃå æƮƓǈǆǃå þǚƙƪå ǑƼ çāöơ ïƛǂǙå þǋ þǌǈāǂ ÿǆ üǃîā þǌƙƓǒƮƤƬā Ü þǋ åîǃā

 ÿāǃāƓơǒáƵ åāƶǄõǒ ÿ ýǆƶǃå óƤǒ ƓǆǒƼ ßǑƬ ýǂ ǏǄăïåíǗå á åāǈāǂǒǃƼïƶǆ ïƛǂƗ  ïƛǂåā

.ƗǒðǋƓƞ 
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çäĀǆƨ æîƓƢǁä: 

ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬá íāƞā ûāïƼ èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã íǈƵ Ăāƙƪǆ )0.005ÒŬ (ÿǒƕ èƓõƪāƙǆǃå 

ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƞïíǃ ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞ ûïƬǃå õƪāǙå ÿǒǂǆƙǄǃ ăïåíǗå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ 

 ßƓưƵáƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ĂðƶĈƙ ïǒƺƙǆǃ ǑƼ çïƕƤǃå èåāǈƪ  èǙƓƞǆçíǕå  ā Üýǂǂ çíǕåƠǃƓƮǃā 10 

ïƛǂƋƼ èåāǈƪ.  ýƶǃāßƓưƵá  çïƕƤ þǌǃ ÿǆ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ Ü ïƛǂå ƗƼïƶǆ þǌǒíǃ

 ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ ƗǒǆǋƋƕăïåíǗå  ûǒǀơƙ ÿǆ ƗƶǆƓƞǃå ÿǒǂǆƙ ǑƼ ïāí ÿǆ Ǌǃ Ɠǆā ƗƶǆƓƞǃå ýƤåí

 ûǒǀơƙā ƓǌƙǒâïáåíǋƓǌƼ Ü áíƕǆ ǏǄƵ öƼƓơƙā ƴǒǆƞǃå Ɛǒǌƙ Ǒƙǃå ƗơǒơƮǃå ƗƪïƓǆǆǃå æƕƪƕ üǃîā

 .÷åíƕǙå ûǄƤƙā óïƽǃå âƼƓǂƙ)ïǒíƪ ÿƕ Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ Ɨƞǒƙǈ úǄƙƤƙā2016.( 

 :èǁƑƙǁä üäáƨǁäƑǄ ƕƜîì îƺäĀƗ æïǐǄǁä ƕǐƨƺƑǆƗǁä āìǁ æìƑƾǁä þǐǐĀƓîƗǁä þǄ ƕǊƜĀ îõǆ ÞƑƮƳà ƕƏǐǉ 

ðǐîìƗǁä ƕƴǄƑƜƓ úîƪǁä  ĀǓäôƨ Ý. 

èïƓƬá ƝƑƓƙǈǃå Ǐǃã ÿá Ɨƞïí ïƼåāƙ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå Ăíǃ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ 

 ßƓưƵáƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå èǈƓǂ Ɨõƪāƙǆ Üîã ƸǄƕ õƪāƙǆǃå ǑƕƓƪơǃå )2.82 (

úåïơǈǙåā ăïƓǒƶǆǃå )0.71.(  Ɨõƪāƙǆǃå Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙāǏǃã áÿ  ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå þǌǒíǃ

þǌƙƶǆƓƞ ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ƗƪïƓǆǆ ǏǄƵ ýƓƕƿǙå ÿǆ ÷āǈ Ü ýǆƓƶƙǃå ǏǄƵ þǌƙïíǀǆ ýǚƤ ÿǆ üǃîā

ƗƶǆƓƞǃå ÿāâƬ ïǒǒƪƙ ǑƼ Ɨõǒơǆǃå úāïöǃå ƴǆ ÜƗƵïƓƪƙǆǃå èåïǒƺƙǆǃå ôƶƕ Ɨƕǂåāǆā Ü ÿǒƪơƙā

ƗƪïƓǆǆ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïƼāǒ ƓǆíǈƵā .èƓƞïƤǆǃåā èǚƤíǆǃå ÿǒƪơƙ Ɠưǒåā ƗƶǆƓƞǃå èƓǆíƤ  ǉïǒƕǂ

þǌǒíǃ ððƶǒ üǃî ÿƋƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǄǃ ƗǄƵƓƼā åíƞ çïíǀǆǃå ǏǄƵ íǒǃāƙ ßǑƬ íïƽǈǆ āá úǄƙƤǆ ÿƵ Ɨǒǀƕ 

çíƓǀǃå  Üāá ăá ßǑƬ ðǒǆǒ ƗƶǆƓƞǃå  Ąåðǒǒǆƙ  ĄƓǒƕƓƞǒã ÿƵ ƓǌǒƪƼƓǈǆ ÿǆ èƓƶǆƓƞǃå ĂïƤǕå  ǑǃƓƙǃƓƕā

ƗǒǄǆƵ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ƠƕƮƙ ƗǒǂǒǆƓǈǒí çïǆƙƪǆ Üúíǌƙƪƙ ƗƞǃƓƶǆ ïǒƛǂ ÿǆ èǚǂƬǆǃå ƗǒǄƤåíǃå 
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ƗǒƞïƓƤǃåā Üûǒǀơƙǃ ûāƽƙǃå ðǒǆƙǃåā  .ƗƶǆƓƞǄǃ ïǆƙƪǆǃåƗƪåïí ƴǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ Ɨƞǒƙǈ ûƽƙƙā 

)ăïǆƬǃå2014( Ü)ïǒíƪ ÿƕ Ɨƪåïí ƴǆ úǄƙƤƙā2016.( 

 ƛƏƑƗǆ ƕƪƽƑǆǄ òƢǐ ƑǄǐƺĀ åƨƟ ƕƨäîìǁäçǗƑƜǄ ƕǐǆƑƙǁä æäìǓä: 

:ƕǆĀîǄǁä üƑƜǄ 

-  ÿá Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èǈǒƕ íǀǃƗƞïí ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ýƓƞǆǃ "Ɨǈāïǆǃå "ýǂǂ ÿǆ Ɨǌƞā 

ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå èǈƓǂ Ɨõƪāƙǆ îã ƸǄƕ õƪāƙǆǃå 

ǑƕƓƪơǃå )2.96 (úåïơǈǙåā ăïƓǒƶǆǃå )0.83.(  āðƶƙāƗƛơƓƕǃå  Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋƗõƪāƙǆǃå Ǐǃã 

ÿá  Ɨǈāïǆǃå ïƮǈƵ þåíƤƙƪå ÿāǃāƓơǒ ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå üǃîā ƗƶǆƓƞǄǃ þǌƙíƓǒƿ ǑƼ

 èƓǒǄǆƶǃå ýǒƶƽƙā ƗƕƓƞƙƪǙå éǒơ ÿǆǒïåíǗåƗ Ü èƓƞƓơ ƗǒƕǄƙā èåïāõƙǃåā èåïǒƺƙǃå Ɨƕǂåāǆ

ýǆƶǃå ûāƪ Ü ýǆƶǃå ǑƼ ǊǈāïǆǃƓƼăïåíǗå ƗǒǆǋǙå ǑƼ ǊǒƓƹā þǌǆ ïǆå Ü éǒơ ÿǆ üǃîā

ýǆƶǃå íāƞƙ Ǒƙǃå Ɨƪāïíǆǃå ǊƕƪƓǈǆǃå ýƑåíƕǃå íāƞā Ü .ǉðǒǆƙā Ǌǈǒƪơƙ ǏǄƵ ýǆƶƙā 

Ǆ:ƕƻǂǀƗǁäĀ æìĀƜǁä üƑƜ 

-  ƝƑƓƙǈ èǈǒƕā ƓǆǂƗƪåïíǃå ÿá Ɨƞïí ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ýƓƞǆǃ "ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃå "ýǂǂ ÿǆ 

Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå èǈƓǂ Ɨõƪāƙǆ îã ƸǄƕ õƪāƙǆǃå 

ǑƕƓƪơǃå )2.85 (úåïơǈǙåā ăïƓǒƶǆǃå )0.91.(  íāƶƙ Ɨƞǒƙǈ ǉîǋ ýƶǃāǏǃã  ƗǃāƓơǆ çíƓǀǃå

þǌƙƶǆƓƞ ǑƼ ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃå èƓƕǄõƙǆ ïǒƼāƙ ǑƼ ÿǒǒāƕïƙǃå Ü þǌƙǙāƓơǆ ýǚƤ ÿǆ üǃîā

 ýāƮāǃåǏǃã þǌƙƓƞïƤǆā þǌƙǚƤíǆ çíāƞ ÿǒƪơƙ Ü Ɨǒïåíåā Ɨǒƪǒïíƙ ƗƑǒǋ ǏǄƵ ðƓǂƙïǙåā

ǊǄƵƓƼ Ü ƴǒǆƞ ǑƼ ǊǃåíƵā ƗǒƼƓƽƬƕ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ƓǌƪïƓǆǒ ƓǆíǈƵ ǊơƞƓǈ çðǒǆǃå ǉîǋ ÿāǂƙā

ƞǃå èǚƤíǆǊƶǆƓ ÜƓǌƙƓƞïƤǆ ƴǒǆƞ ǑƼā Ü ǊǃåíƶǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå ýāƤíǃå íāǒ ÿǆ ïƶƬǒ ƓǋíǈƵ

Ɠưïǃåā Ü.Ǌƪƽǈǃå ïāƶƬǃƓƕ ïƶƬǒ ƗƶǆƓƞǃå ÿǆ Ǒǌǈǒ ÿǆā 
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:üǄƴǁä Þäìà üƑƜǄ 

-  ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬåāĲƓưǒå- Ǐǃã ÿá Ɨƞïí ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ýƓƞǆǃ "ßåíá ýǆƶǃå  "ýǂǂ 

ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ Ƭǃåûï õƪāǕå èǈƓǂ Ɨõƪāƙǆ îã ƸǄƕ 

õƪāƙǆǃå ǑƕƓƪơǃå )2.74 (úåïơǈǙåā ăïƓǒƶǆǃå )0.95.(  Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙāǏǃã 

ÿå  Ɨǆǒƿ ÿǒƕƙ Ǒƙǃå èåāíǈǃåā òïāǃå íǀƵā ïơǃå ýǆƶǃå ƴǒƞƬƙ ÿāǃāƓơǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå

Ɨǃāíǃåā íïƽǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ ïơǃå ýǆƶǃå Ɨǒǆǋåā Ü ïíƓƿ ýǒƞ ïǒƼāƙ ÿāǃāƓơǒā õǒõƤƙǃå ǏǄƵ

ǉðǒǆǆ çïāƮƕ ýƓǆƵǙå îǒƽǈƙ ǑƼ èƿāǃå Ɨǒǆǋå üåïíåā ƠƞƓǈǃå Ü Ǒƙǃå Ɲǆåïƕǃå ýǚƤ ÿǆ üǃîā

.üǃîǃ Ɠǋíƶƙā ƗƶǆƓƞǃå Ɠǌǆíǀƙ 

:ǏƳäìƓǕä ûĀǂƨǁä üƑƜǄ 

-  ƝƑƓƙǈǃå èǈǒƕā Ɠǆǂÿá Ɨƞïí ƗƪïƓǆǆ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ýƓƞǆǃ "ǑƵåíƕǙå üāǄƪǃå  "ýǂǂ ÿǆ 

Ɨǌƞā ïöǈ  ßƓưƵáƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƞƕƗƶǆƓ ûïƬǃå õƪāǕå èǈƓǂ Ɨõƪāƙǆ îã ƸǄƕ õƪāƙǆǃå 

ǑƕƓƪơǃå )2.71 (úåïơǈǙåā ăïƓǒƶǆǃå )0.92.(  āðƶƙāƗƛơƓƕǃå  Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋǏǃã á ÿ çíƓǀǃå

ÿāǒāƕïƙǃå ÿǃāƓơǒ  Ɠǆ ƓƵāǈǗå Ɨǒǆǈƙ ǏǄƵ íƵƓƪǒā ðƽơǒ ăāƕïƙ ìƓǈǆā ƗƑǒƕ ïǒƼāƙ ýƤåí ÷åíƕ

 ā ÿǒǒǆǒíƓǂåā çíƓƿ ÿǆ Ɠǋíïåāǂ ƴǒǆƞǃā ƗƶǆƓƞǃå ȒååíƗƕǄõā ÿǒǒï Ü ÿƓǂǆǙå ïíƿ ÿāǃāƓơǒ þǌƼ

ïƤǙå èƓƶǆƓƞǃå ÿǒƕ èƓƶǆƓƞǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǄƤǃ íǒíƞ ǑƬƕ ǑƙƋƙ Ǒƙǃå ïƓǂƼǙå Ǒǈƕƙ Ü

ýǆƶǃå ûāƪ èƓƕǄõƙǆā ǏƬƓǆƙƙ Ǒƙǃå çíǒíƞǃå Ɲǆåïƕǃå éåíơƙƪå Ɠưǒåā 
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ƲƓäîǁä üäáƨǁä :üǉ ûƑǆǉ úĀîƺ çäí ƕǁǗì ƕǐƏƑƬƟâ ìǆƳ āĀƗƨǄ )aÒ0.05 (þǐƓ çƑôƨĀƗǄǁä 

ƕǐƓƑƨƟǁä ƕƓƑƜƗƨǗ  ÞƑƮƳàƕƏǐǉ ðǐîìƗǁ ƕƜîìǁ îƺäĀƗ æïǐǄǁä ƕǐƨƺƑǆƗǁä āìǁ æìƑƾǁä þǐǐĀƓîƗǁä 

āïƴƗ çäîǐƸƗǄǁ ðǆƜǁä ÛƕǐǂǀǁäĀ ÛƕƓƗîǁäĀ ƕǐǄǐìƑǀǓä ÛçäĀǆƨĀ ÝæîƓƢǁä. 

ðǆƜǁä: 

- èïƓƬå ƝƑƓƙǈǃå Ǐǃã íāƞā ûāïƼ èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã íǈƵ Ăāƙƪǆ )0.005ÒŬ (ÿǒƕ 

èƓõƪāƙǆǃå ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƞïíǃ  āƙïƼå çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞ ûïƬǃå õƪāǙå  çðǒǆǄǃ

ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ĂðƶĈƙ ïǒƺƙǆǃ ñǈƞǃå ǑƼ ƴǒǆƞ èǙƓƞǆ 

çåíǕå Ü āçåíǕå ýǂǂ Üüǃîā ƠǃƓƮǃ ïāǂîǃå.  üǃî ƗƛơƓƕǃå āðƶƙāǏǃã ÿå ßƓưƵá  ƗƑǒǋ

ǈāïǆǃå ÿāǄưƽǒ ïāǂîǃå ñǒïíƙǃåƗ ƓǒǄǂƕ ýƓǀƙǈǙåā çïǆƓƺǆǃåāíǒíƞ ýǂ Ɨƕïƞƙā þǌƙ Ü ÿǆ ïƛǂå

 ýāƮāǃå ǉïǆƓƺǆǃåā Ɨƕïƞƙǃå ýǚƤ ÿǆ ÿāǃāơǒ þǌƼ .éƓǈǙåǏǃã  ā ÷åíƕǙåǏǃȒå  ƗǄƵƓƽǃå ǉíāƞǃå

 ýāƮāǃå ÿǃāƓơǒ ǑƙǙåā éƓǈǙå ÿǆ þǋïǒƹ ÿǆ ïƛǂåǏǃã  ÿǒǈåāǀƕ ýǆƓǂǃå þåðƙǃǙƓƕ üǃî

ƗƶǆƓƞǃå èƓǆǒǄƶƙā . 

ƕǐǂǀǁä: 

- èïƓƬá ƝƑƓƙǈǃå Ǐǃã íāƞā ûāïƼ èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã íǈƵ Ăāƙƪǆ )0.005ÒŬ (ÿǒƕ 

èƓõƪāƙǆǃå ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƞïíǃ ïƼåāƙ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞ ûïƬǃå õƪāǙå çðǒǆǄǃ 

ƗǒƪƼƓǈƙǃå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ĂðƶĈƙ ïǒƺƙǆǃ ƗǒǄǂǃå ǑƼ ƴǒǆƞ èǙƓƞǆ 

çåíǕå  Ü āçåíǕå ýǂǂ Üüǃîā ƠǃƓƮǃ ƗǒǆǄƶǃå ƗǒǄǂǃå.  íāƶǒ üǃî ýƶǃāǏǃã  ÿå ƗǒǆǄƶǃå èƓǒǄǂǃå

 èƓƶǆƓƞǃåā ƗƶǆƓƞǃå èƓǒǄǂ ÿǒƕ Ɠǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā ƗǒƵāǈǃå ýāƮāǃå ǑƼ þåðƙǃå ïƛǂå Ǒǋ

ĂïƤǙå Ü ƗǒƵāǈā ƓǌǒƼ Ɨƪåïíǃå Ɨƶǒƕõ æƕƪƕ ƗǒǆǄƶǃå èƓǒǄǂǃå ǑƼ ïǌöƙ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƼ

ƗƕǄõǃå Ü ƓǈƓǒơå ƓǌǒƼ þǒǄƶƙǃå ÷ðǈǒ íƿ Ǒƙǃåā ĂïƤǙå èƓǒǄǂǃå ÿǆ ïƛǂåǏǃã  ƓǒƓưǀǃå.Ɨǒǃíƞǃå 
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ƕƓƗîǁä ƕǐǄǐìƑǀǓä:  

- èïǌöá ƝƑƓƙǈǃå þíƵ íāƞā ûāïƼ èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã íǈƵ Ăāƙƪǆ )0.005ÒŬ (ÿǒƕ 

èƓõƪāƙǆǃå ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƞïíǃ ïƼåāƙ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞ ûïƬǃå õƪāǙå çðǒǆǄǃ 

ƗǒƪƼƓǈƙǃå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ĂðƶĈƙ ïǒƺƙǆǃ Ɨƕƙïǃå ƗǒǆǒíƓǂǕå āưƶǃ 

ǋƗƑǒ ñǒïíƙǃå ǑƼ ƴǒǆƞ èǙƓƞǆ çåíǕå  Ü āçåíǕå .ýǂǂ  Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ āðƶƙāǏǃã á ƴǒǆƞǃå ÿ

 ýāƮāǃåā ûāƽƙǃåā ÷åíƕǙå Ɨǒǆǋå ǑƶǒǏǃã  ǑƼ ƗƶǆƓƞǄǃ ƗǒƵāǈǃå ûǀơƙ Ǒƙǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå

ƓǌƼåíǋå ƴǒǆƞ Ü ƗǆƮƕ Ɠǌǃ ÿāǂǒā ƗǒǆǄƵ ûƓƼà Ɠǌǃ Ơƙƽǒā èƓƶǆƓƞǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹ ÿƵ Ɠǋðǒǆƙā

 Ăāƙƪǆǃå ǏǄƵ .Ǒǃāíǃåā Ǒǈõāǃå 

 çäĀǆƨæîƓƢǁä: 

- èïǌöá ƝƑƓƙǈǃå þíƵ íāƞā ûāïƼ èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã íǈƵ Ăāƙƪǆ )0.005ÒŬ (ÿǒƕ 

èƓõƪāƙǆǃå ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƞïíǃ ïƼåāƙ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞ ûïƬǃå õƪāǙå çðǒǆǄǃ 

ƗǒƪƼƓǈƙǃå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ĂðƶĈƙ ïǒƺƙǆǃ ǑƼ çïƕƤǃå ƴǒǆƞ èǙƓƞǆ 

Ǖåçåí  Ü āçåíǕå ýǂǂ.  Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙāǏǃã  ûƓƽƙå çðǒǆǃå ïƼāƙ ÿå ǏǄƵ ƴǒǆƞǃå

 ƴǒǆƞƕā Ɠǋïíåāǂ ƴǒǆƞƕ ƗƶǆƓƞǃå Ǌǃ Ǐƶƪƙ ƗǒǆǋǙå ǑƼ ƗǒƓƹā þǌǆ ïǆá ƗƶǆƓƞǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå

çïǒƮǀǃåā ƗǄǒāõǃå ƓǌƙåïƕƤ ÜýƑåíƕǃå ïƼāƙƙā ÷åíƕǙå ïƼāƙǒ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ïƼāƙƙ ƓǆíǈƶƼ  Ü

 ûǀơƙǒāûāƽƙǃå  Ü ýāƮāǃå þƙǒāǏǃã ƗǒƵāǈǃå. 
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:ðǄƑƢǁä üäáƨǁä üǉ ûƑǆǉ ƕƽǘƳ çäí ƕǁǗì ƕǐƏƑƬƟâ ìǆƳ āĀƗƨǄ )aÒ0.05 (þǐƓ ƕƜîì 

ƕƨîƑǄǄ þǐǀǄƗǁä ĂîäìǕä āìǁ æìƑƾǁä þǐǐĀƓîƗǁä þǐƓĀ ƕƜîì îƺäĀƗ æïǐǄǁä ÝƕǐƨƺƑǆƗǁä. 

 ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬá íǀǃǏǃã íāƞā ƗƿǚƵ ƗǄǒǄƿ ƗǒƕƓƞǒã èåî ƗǃǙí ƗǒƑƓƮơã ǈƵí Ăāƙƪǆ 

)ŬÒ0.05 (ÿǒƕ ÿǒǂǆƙǃå ăïåíǗå çðǒǆǃåā ƗǒƪƼƓǈƙǃå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ  ßƓưƵáƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå Üüǃîā ǑƼ 

ƴǒǆƞ èǙƓƞǆ çåíǕå  āçåíǕå ýǂǂ Üéǒơ èǈƓǂ þǒƿ èǚǆƓƶǆ õƓƕƙïǙå Ɨǃåí  ĄƓǒƑƓƮơã.  üǃî ýƶǃā

 āðƶǒǏǃã Ǌǈå  ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ÷Ɠõƙƪå ƓǆǄǂ  ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆăïåíǗå ǌƙƶǆƓƞ ǑƼþ  Ü ƓǆǄǂ åāǀǀơ 

ǃåā ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåƙåïǆƙƪƓƕ þǋïǒƹ ǏǄƵ ûāƽ.ï Ƽ Ɨǀǒǀơǃå ǑƼāƎ ÿǒǂǆƙǃå ƗƪïƓǆǆ ÿăïåíǗå  ýƮƋƙǃåā

ǊǒƼ ÜƓƼåðƞ ǑƙƋǒ Ǚ Ü ÿǆ ǑƵåāǃå ñơǃå þǌǒíǃ óƓƤƬå Ɠǋîƽǈǒ èƓǆǒǄƶƙā Ɨǆöǈåā ÿǒǈåāƿ ýǚƤ ÿǆ ýƕ

ƗǆƓƙǃå ƗƼïƶǆǃåā Ɨǒǃāâƪǆǃå ÜƗơưåāǃå Ǌǃåíƶǃåā ÜǑƙǃå ǂ ýǂǃ ÿǒƕƙ ÿƋƕ ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǄǃā ƗƶǆƓƞǃå ïíåā

ûǒƿíā ÿǈǀǆā Ɲǌǈǆǆ ǑƵāā ǊƼïƶǆƕ ñïƓǆǒ ÿǒǂǆƙǃå åîǋ Ü çïāƮǃå Ǒǋ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿāǂƙ ƓǋíǈƵ

 Ǒǈõāǃå Ăāƙƪǆǃå ǏǄƵ ĂïƤǙå èƓƶǆƓƞǃå ÿǒƕ Ɠǋðǒǆƙā Ɠǌǆíǀƙ Ǒƙǃå ǊƶǆƓƞǄǃ Ɨǀǒǀơǃå ƗǒƽǄƤǃåā ǊǈǄƶǆǃå

.ǑǆǒǄƿǙåā 

:çƑǐƬĀƗǁä 

Ɠǁä ǏƬĀƗ ƛƏƑƗǆǁä ÞĀƮ Ǐƺ ƕƙƟƑǏƗǑƑƓ: 

-  ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬáǏǃã ÿá Ɨƞïí ƗƪïƓǆǆ ÿǒǂǆƙǃå ăïåíǗå Ăíǃ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǆ Ɨǌƞā ïöǈ 

ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå ƗƶǆƓƞƕ ûïƬǃå õƪāǕå  èǈƓǂƗõƪāƙǆ) èǙƓƞǆǃå ýǂǃ Ü ÿǒǂǆƙǃå

 ÜăïåíǗå āǑƙåîǃå ðǒƽơƙǃå Ü āǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå Ü ā(ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ ƙ üǃîǃǑƮā ƗƛơƓƕǃå 

ƕǆƙǃå ðǒðƶƙ ăïåíǗå ÿǒǂ ƗƶǆƓƞǃå ǑƼûǒïõ ÿƵ ƗơƓƙã ƗƮïƽǃå ƗǒƼƓǂǃå ßåíƕǗ ßåïà ÿǒǄǆƓƶǃå 

ǑƼ ïāǆá þǌǄǆƵÜ ƗǂïƓƬǆǃåā ǑƼ ƗǒǄǆƵ ƗƵƓǈƮ èåïåïǀǃåÜ  ā Ǒƙǃå ƗǒǄǒǋƋƙǃå èåïāíǃå íǀƵ
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 ĄƓǒǈǌǆ þǋïāõƙÜ ƗǒǄǂǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǄǃ ƗǆíƤ èƓǒơǚƮǃå ôƶƕ ǑƼ þǌưǒāƽƙāÜ  íǀƵā

 ā ƗǒƮƤƬǃå ýǀƮƙ Ǒƙǃå òïāǃåƓǋïāõƙ Ü åāǈƓǂá ßåāƪ ÿǒǆǃƓƶǃƓƕ ýƮƙāá ÿǒǒǆǒíƓǂá ÿǒƽöāǆ þ

Ǐǃã Ǒƪƽǈǃå ïåïǀƙƪǙå Ü ăíâǒ ăîǃåǏǃã ǗåƗǒƵāǈǃåā ðǒǆƙǃåā êƓƙǈ ÿǆ íǂƋƙǃåā Ü þƓöǈ ûǒƕõƙ

ƴǒƞƬƙā ÜçƋƼƓǂǆǃå  ā ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ÿǒƕ Ɠǆ ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃåā ƗǂïƓƬǆǃåßƓưƵá  ƗƑǒǋ

ñǒïíƙǃåÜ ƓƞǄǃå ǑƼ èƓǂïƓƬǆǃå ýǚƤ ÿǆ üǃîā ÿǆ ÿá ā ƗǒǄǂǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå ýƞ Ȓå ðƓƞǈ

Ǖå üǄƙƗƽǃǕå ǉíāƪƙ āƞ ǑƼ ýƓǆƵÜ  āðǒƽơƙ  þǌƛơā ÿǒǄǆƓƶǃå ƴǒǆƞā ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá

Ǘåā ÜƗƶǆƓƞǃåā ƗǒǄǂǃå úåíǋå ûǒǀơƙ ǑƼ ƗƪƼƓǈǆǃå ÿǆ ÷āǈ ûǄƤā Üýǆƶǃå ǏǄƵƕ ÿƓǆǒǆ èåïíǀ

ýǆƶǃƓƕ þǋíāǌƞā þǌƙåïåïƿā ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá. 

- ǈǃå èïƓƬá Ɠǆǂ Ǐǃã ƝƑƓƙ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǄǃ ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā

 ÿǒǂǆƙǄǃăïåíǗå  ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ßƓưƵáñǈƞǃå èåïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ  ƗƑƼ ƠǃƓƮǃ

ïāǂîǃå  Ü çïƕƤǃå èåāǈƪ ííƵāƠǃƓƮǃ 10 ïƛǂƋƼ èåāǈƪ.  ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵā

ƗǒǄǂǃå ăïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ƗǒƑƓƮơã ÜƗƕƙïǃåā ƗǒǆǒíƓǂǕå ƗƛơƓƕǃå ǑƮāƙ åîǃ Üÿǒǂǆƙƕ þƓǆƙǋǙå 

ƗƮƓƤ Ɨǒƕǒïíƙ èåïāí íǀƵā éƓǈǙåÜ  ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ öƓƽƙơǙåÜ ÿǒǄǆƓƶǃå ïǒāõƙǃ óïƽǃå ïǒƼāƙā

 èƉƼƓǂǆ Ơǈǆā ýǆƶǃå ǑƼ èåïåïǀǃå ƴǈƮƕ þǌƙǂïƓƬǆ çíƓǒð ǏǄƵ ÿǒǄǆƓƶǃå ðǒƽơƙ ÜçïƕƤǃå ăāî

.þǌǃ ƗƮƓƤ 

- çðǒǆǃå Ăāƙƪǆ ÿá ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬá ǒƪƼƓǈƙǃåÜĄƓõƪāƙǆ Ɨ  ā çíƓǒðƕ ƗƛơƓƕǃå ǑƮāƙ åîǃðǒðƶƙ  çðǒǆǃå

ƗǒƪƼƓǈƙǃå ÿƵ ûǒïõ ƗǒƕǄƙ èƓƞƓǒƙơå ÿǒǄǆƓƶǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå Ü āçíƓƽƙƪǙå ÿǆ èƓơïƙǀǆ 

ÿǒíǒƽƙƪǆǃå. 
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öƓƽƙơǙå ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ ßƓƽǂǕå ôǒƽƤƙǃ þƞơ úǒǃƓǂƙǃåǑǈƕƙā Ü ƗƶǆƓƞǃå ýƕƪǃå Ɨƛǒíơǃå ǑƼ Ɨǒǆǈƙ 

èƓƕǄõƙǆ Ɠǌƞǆåïƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå ǑƼ ûāƪ åýǆƶǃ ā ÜƼāƙǒï èƓǈƓǂǆǗå ƗǒíƓǆǃå ûǒƕõƙǃ ïƓǂƼǕå ƗǒƵåíƕǗå 

çíǒíƞǃå ǑƼ þƪǀǃå. 

-  Ǐǃã ƝƑƓƙǈǃå èïƓƬá Ɠǆǂåî ûāïƼ íāƞā ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃ

 ƗƑƼ ƠǃƓƮǃ ñǈƞǃå èåïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǄǃ

 āǂîǃåï ƗǒǄǂǃåā Ü ƠǃƓƮǃǃåƗǒǆǄƶǃå èƓǒǄǂ.  Ăðƶƙ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵā

çïƕƤǃå èåāǈƪ ííƵā ÜƗǒǆǒíƓǂǕå Ɨƕƙïǃå ăïǒƺƙǆǃǗå ƗƛơƓƕǃå ǑƮāƙ åîǃ Ü ïƕǂá ýǂƬƕ þƓǆƙǋ

Ǘå èƓƤƓǈǆ ðǒðƶƙā éƓǈǙƓƕǗåā ÷åíƕÜïƓǂƙƕ ÜƗƕƪƓǈǆǃå èåßƓƽǂǃå þíǀƙǃ óïƽǃå ïǒƼāƙā  ïǒƼāƙā

 ƗƮƓƤ ƝǆåïƕǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ðǒðƶƙǃƗǒǈƓƪǈǗå èƓǒǄǂǃå ǑƼ Ɨ æǂåāƙ çíǒíƞ èƓƮƮƤƙ ëïõā Ü

 ïǒƼāƙā Üçðǒǆǆ èƓǆíƤ þǒíǀƙǃ çíāƞǃå íƶƕƕ þåðƙǃǗåā Ü ûāƪǃå èƓƞƓơƗǒíƓǆǃå èƓǈƓǂǆǕå 

 Ɨǒïơǃå ÿǆ ĄƓƬǆƓǋā ÜƓǌǒƼ çíǒíƞǃå ƗǒƵåíƕǗå ïƓǂƼǕå ûǒƕõƙǃ  èƓƞƓơ ƗǒƕǄƙ ǏǄƵ óïơǃåā

. ƓǌƙƓǒǈƓǂǆǗ ĄƓǀƼā ƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǃå 

 ơƓƕǃå ǑƮāƙā ÿǆ íǒðǆǃå ßåïƞƎƕ Ɨƛ ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ýāƓǈƙƙ èƓƪåïíǃåăïåíǗå ÿǒǂǆƙǃå  çðǒǆǃåā

ƗǒƪƼƓǈƙǃå ÜƗǆǂāơǃåā Ü ûǒǀơƙ Ǐǃã Ɠǌƕ ýāƮāǄǃ èƓƶǆƓƞǃåā èƓƪƪâǆǃƓƕ ïƛǂá ßƓǀƙïǘǃ Ǒƽǒöāǃå ßåíǕåā

.Ɨǆåíƙƪǆ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ 
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ƲƜäîǄǁä 

6.1  ƕǐƓîƴǁä ƲƜäîǄǁä 

6.2 ƕǐïǐǂƜǆǕä ƲƜäîǄǁä 
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ƲƜäîǄǁä 

6.1  ƲƜäîǄǁä ƕǐƓîƴǁä: 

 èǒơǈ ÿƕå Ü)æƓƞơ ÿƕ æāǒá2008.( ƕǐǆǄǓä çƑǄõǆǄǁä Þäìà îǐĀôƗƓ ǈƗƽǘƳĀ þǐǂǄƑƴǁä þǐǀǄƗ .

Ɨơāïõá) çïāƬǈǆ ïǒƹ ǉåïāƙǂí( ÜƗǒǈǆǕå þāǄƶǄǃ Ɨǒƕïƶǃå úǒƓǈ ƗƶǆƓƞ ÜôƓǒïǃå Ü Ɨǒƕïƶǃå ƗǂǄǆǆǃå

Ɨǒíāƶƪǃå. 

,ïƮǈǃå āƕå )èơíǆ2007.( âǏǂƟǄǁä ƲǄƗƜǄǁä çƑǄõǆǄ æîäì. , çïǋƓǀǃå .ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ üåïƙǒå 

 áāƕ ,ïǂƕ ǏƽõƮǆ)2008.( ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä úǐƾƟƗ üƢìǄ ƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁä . ïåíǃå: ƗǒïíǈǂƪǙå

.ïƬǈǄǃ ƗǒƶǆƓƞǃå 

 þǒïǂ āƕá Ü)ǑơƙƼ íǆơá2012.(  ÿǒƕƪƙǈǆǃå ïöǈ Ǌƞā ÿǆ Ɨǒāƕïƙǃå èåíƓǒǀǃå Ăíǃ ăïåíǗå ÿǒǂǆƙǃå Ɨƞïí

 íāƶƪ üǄǆǃå ǑƙƶǆƓƞ ÿǆ ýǂ ǑƼ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃåā ñïåíǆǃå ăïǒíǆ çïāíǃþƓǆǗåā ƕ íǆơǆ íāƶƪ ÿ

ƗǒǆǚƪǗå ôƓǒïǃå ǑƼðƻǆǁä ýǂƳĀ ƕǐƓîƗǁä ƕǁƑƨî . Û)38( Ü11-42. 

öāƽơǆ āƕá Ü)ƗǒõƵ ÿƓǆǒǄƪ ĂîƬ2011.(àǕä ÞƑǀíǁä îƙ æïǐǄǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ƕƺîƴǄǁä æîäìȐäĀ ǏƜǐƗäîƗƨ

 Ǖä çƑǀîƪ Ǐƺ ƕǐƨƺƑǆƗǁäþìîǓä Ǐƺ çǗƑƬƗ(çïāƬǈǆ ïǒƹïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï).Ü  õƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞÜ  

 ÿƓǆƵ Ü.ÿíïǕå 

íǆơǆ ,ǊǀƮǕå )2010 .( ƕƬƑƢǁä þǄǓä çäĀƽ ïƑǊƜ Ǐƺ þǐǂǄƑƴǂǁ ǏƻǐõĀǁä ƑƮîǁƑƓ ǈƗƽǘƳĀ þǐǀǄƗǁä

óƑǐîǁä Ǐƺ.)ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï ,(çïāƬǈǆ ïǒƹ ƗǒïåíǗå þāǄƶǃå þƪƿ,  þāǄƶǄǃ Ɨǒƕïƶǃå úǒƓǈ ƗƶǆƓƞ

ƗǒǈǆǕå, ôƓǒïǃåÜ  .Ɨǒíāƶƪǃå Ɨǒƕïƶǃå ƗǂǄǆǆǃå 

áƗǒõƵ ,ăíǈƼ ÿǒƪơ )2003 .(þǐǂǄƑƴǁä þǐǀǄƗîǄƗƨǄǁä îǐĀôƗǁäĀ þǐƨƟƗǂǁ üƢìǄ : Ɨǒƕïƶǃå Ɨǆöǈǆǃå .

ƗǒïåíǗå ƗǒǆǈƙǄǃÜ  çïǋƓǀǃåÜ  .ïƮǆ 



97 

 

ñåāïíǈå ÜǑǆåï  āƗƶǒƓƶǆÜ  ) ýíƓƵ2008 .(çƑƨƨáǄǁä îǐĀôƗǁ üƢìǄ :þǐǀǄƗǁäĀ ƕƾƙǁƑƓ æîäìǕäíƕïå .: 

ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ Ɨƛǒíơǃå æƙǂǃå þǃƓƵ. 

 çïǒíƪ ÿƕ Üǒíǃå ïāǈÿ )2016.( þǐǀǄƗǁä îĀìĂîäìǕä ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï).

(çïāƬǈǆ ïǒƹÜ  çïǂƪƕ ïưǒƤ íǆơǆ ƗƶǆƓƞÜ  .ïƑåðƞǃå 

 åǑǈƓƕǄƙǃÜ ƗǒƓǌǈ  āïǒíƕÜ  ,ðǆåï āæƿïǃåÜ )íǆơå2013 ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙƕ ƗǒǄǒāơƙǃå çíƓǒǀǃå ƗƿǚƵ .(

çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå. êƑƜǆǁä ƕƴǄƑƜ ƕǂƜǄ-ƕǐǆƑƨǆǕä ýĀǂƴǁäÜ  27)4(Ü  733-

774. 

ïíǒơÜ  ) ǑǆǌƼ ǑǃƓƶǆ2002( .ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä úǐƾƟƗǁ üƢìǄ çƑǄĀǂƴǄǁä ýõǆÛ   ïåíǃå :ƗǒïíǈǂƪǗå

.ƗǒƶǆƓƞǃå 

ŸåïǒƤÜ  ) ýƓǆƞ2009.(ĂîäìǕä öäìƓǕä. õ1Ü  .ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ ƗǆƓƪá ïåí :ÿƓǆƵ 

,ƠǃƓƮā Ɠǒïǂð , ăïāíǃå ).íǆơå2009 .(Ǐƺ ƕƾƙǁä çƑǐìƑƬƗƽäĀ þǐǀǄƗǁä æîäìâ  ƕǐƻǁǓä üƑǄƳä çƑǄõǆǄ

.ƕƙǁƑƙǁä :ÿƓǆƵ .ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ ăïāðƓǒǃå ïåí 

 þǒǄƪÜ  ) þǚƪǃå íƕƵ íǆơá2010.( ƕƙǐìƟǁä çƑƨƨáǄǁä Ǐƺ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁäĀ ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä æîäìǕä Û

.éǒíơǃå ǑƶǆƓƞǃå æƙǂǆǃå :ƗǒïíǈǂƪǗå 

 þǒǄƪ ÜÿƓƕǆǄƼā íǆơá ÿƓǆǒã ÜúǒïƬā ÿǒíǃå ÿǒð ïǒíƹ Üǒðƶǃå íƕƵ ßƓƼā) ð2011.(  ïƛǕ ƗǒǄǒǄơƙ Ɨƪåïí

 Ɨǒƕïƶǃå ƗǂǄǆǆǃƓƕ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå èƓƪƪâǆǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå þƵí ǑƼ ƗƼïƶǆǃå ƴǆƙƞǆ Ǐǃã ýāơƙǃå

Ɨǒíāƶƪǃå ÜçƑǄĀǂƴǄǁä çƑƨäîì ƕǂƜǄ Ü)12( Ü51-108. 

Ǒƪāǈƪǃå Ü) ýƑåā ñǒïíã2016 .( Ǐƺ ƕǐǆäìǐǄ ƕƨäîì ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ƕǄǀĀƟǁä îƙä

ǐƻƪƗƨǄǁä.þƑǄƳ ƕǆǐìǄ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä çƑ(çïāƬǈǆ ïǒƹïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï) ÜõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ Ü

ÿƓǆƵ Ü.ÿíïǕå 
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ƠƙƬ Ü) Ɨǆǒïǂ2016.(ǏǄǐõǆƗǁä ýäïƗǁǗä ǍǂƳ ĂîäìǕä þǐǀǄƗǁä îƙä  ƕǐǄĀǄƴǁä ƕƨƨáǄǁä ƕǁƑƟ ƕƨäîì

ƕƾǁĀô ìǄƟǄ ǏƪĀǐï ƕǐƏƑƻƪƗƨǗä(çïāƬǈǆ ïǒƹ ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï) . Ü ïưǒƤ íǆơǆ ƗƶǆƓƞ Üçïǂƪƕ Ü

.ïƑåðƞǃå  

ăïǆĈƬǃå Ü) úǒǄƤ íƑƓƵ íǒƵ2014 .( æïǐǄǁä úǐƾƟƗ ƕƜîìƓ ǈƗƽǘƳĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îƺäĀƗ ƕƜîì

ƑǊǐƺ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ ÞƑƮƳà îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ƕǐƗǐĀǀǁä ƕƬƑƢǁä çƑƴǄƑƜǁä Ǐƺ ƕǐƨƺƑǆƗǁä.)  ƗǃƓƪï

çïāƬǈǆ ïǒƹ ïǒƙƪƞƓǆ ÜõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ( ÜÿƓǆƵ Ü.ÿíïǕå 

ƠǃƓƮ Ü) ƠǃƓƼ íǆơǆ2004.(ƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁä æîäìä  Ü.ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ íǆƓơ ïåí :ÿƓǆƵ 

) ÿƓơïƼ ßǚƵ ,æǃƓõ2012 .(ƕǄäìƗƨǄǁä ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁäĀ úîïǓä ôǐƟǄǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨäõ ,1 :ÿƓǆƵ ,

.ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ íǆƓơǃå ïåí 

ǑǈƓƶõǃå,,Ǒƶǒāƪǃåā ÿƪơ ) ïǆƵ2013(.  ăïǒíǆ Ăíǃ Ǒƽǒöāǃå ƓưïǃƓƕ ǊƙƿǚƵā ăïåíǗå ÿǒǂǆƙǃå

åǃþƓǆíǃå ƗöƼƓơǆ ǑƼ Ɨǒǆāǂơǃå ñïåíǆ. ƕǐĀƓîƗǁä ýĀǂƴǁä çƑƨäîì Ü40)1( Ü307-327. 

Ɨǆǒƶõ Ü) íǆơá ăíƬï2006.(ìƑǄƗƳǕä îǐǐƑƴǄĀ ïǐǄƗǁä çäîƪáǄ þǐƓ ýǐǂƴƗǁä Ǐƺ ƕǂǄƑƪǁä æìĀƜǁä 

çƑƾǐƓôƗǁäĀ ðƨǓä Ûõ1 Üƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ çïǒƪǆǃå ïåí :ÿƓǆƵ. 

æƓǋāǃå íƕƵ Ü) ÿƓǒƽơ2014 .( îäĀǄǁä æîäìâ îĀìçƑƨƨáǄǁä Ǐƺ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ƕǐîƪƓǁä ì .

ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ þƓǒǕå ïåí :ÿƓǆƵ. 

Ǒƕǒƙƶǃå Ü)ûāðïǆ ÿƕ íƶƪ2004.( ïƓǂƼá ðǒðƶƙǃ ÿǒǂǆƙ ÿǒǄǆƓƶǃå ǑƼ èƓǆöǈǆǃå Ɨǒƕïƶǃå ÜîǄƗáǄǁä ǏƓîƴǁä 

ĂĀǆƨǁä ðǄƑƢǁä æîäìǕä Ǐƺ Üýîƪ ơǐƪǁä ı ƕǐîĀǊǄƜ îƬǄ ƕǐƓîƴǁä29- 27) ïƕǆƼāǈ (ÿǒïƬƙ ÿƓƛ. 
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úƓƪƶǃå Ü)Ǐƪāǆ ÿǒƪơ2006 .( çƑƴǄƑƜǁä Ǐƺ ƕǐǄǐìƑǀǓä çäìƑǐƾǁä āìǁ ǏƻǐõĀǁä þǐǀǄƗǁä āĀƗƨǄ

 ƕƏǐǉ ÞƑƮƳà āìǁ ǏƳĀôƗǁä ǏƻǐõĀǁä îäîƾƗƨǗäĀ ǏǄǐõǆƗǁä ýäïƗǁǗƑƓ ǈƗƽǘƳĀ ƕǄƑƴǁä ƕǐǆìîǓä

ǏƨǐîìƗǁä .)çïāƬǈǆ ïǒƹ ǉåïāƙǂí ƗǃƓƪï( ÜƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǄǃ Ɨǒƕïƶǃå ÿƓǆƵ ƗƶǆƓƞ Ü .ÿƓǆƵ 

ƗƕǀƵÜ  ) Ɨƕơ2016 .( þǐǀǄƗǁäĂîäìǕä ƑǄìƢǁä æìĀƜ ǍǂƳ ǇîƙàĀƕǐǆäìǐǄ ƕƨäîì ç  þĀáƪǁä ƕǐîǐìǄǁ

ûäîôƑǆĀƨ ƕƟƬǁä ƕƟǂƬǄ ƕǐƳƑǄƗƜǗä(çïāƬǈǆ ïǒƹ ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï). Ü ïưǒƤ íǆơǆ ƗƶǆƓƞ

çïǂƪƕ Ü.ïƑåðƞǃå 

ǑǄƵ Üíåāƞ ƗǒǃƓƵ  āíǆơå Ü)íƓǆƵ ÿǒíǃå úǒƪ2013ǒöǈƙǃå ïǒāõƙǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǂǆƙ ïƛá .( Ɨƪåïí Ǒǆ

 .íåíƺƕ ǑƼ ƗǒƼāƮǃå èƓƵƓǈƮǄǃ ƗǆƓƶǃå ƗǂïƬǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ ƗǈǒƵ ßåïǓ ƗǒƵǚõƙƪå ƕǐǂǀ ƕǂƜǄ

ƕǐìƑƬƗƽǗä ýĀǂƴǂǁ ìäìƸƓ Ü)36( Ü159-186 

ÿƓǒǄƵ Ü) ñǒíƓƕ ÿǒƪơ2014.(ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä þǐƨƟƗ Ǐƺ ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä æìƑǐƾǁä ƕƨîƑǄǄ îĀì ƗǃƓƪï).

(çïāƬǈǆ ïǒƹ ïǒƙƪƞƓǆ Üǆơǆ ƗƶǆƓƞçïǂƪƕ ïǒưƤ í Ü.ïƑåðƞǃå 

Ǒǆāǒƽǃå Ü) íǆơǆ íǆơá2010.( ǏǆƓƗ üõ Ǐƺ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ƕƨĀǄǂǄǁä îǐƷ üĀƬǓä îƙà

.ƕƬƑƢǁäĀ ƕǐǄƨîǁä ƕǐǆìîǓä çƑƴǄƑƜǁä þǄ ƕǆǐƳ ǍǂƳ ƕǆîƑƾǄ ƕƨäîì ƕǂǄƑƪǁä æìĀƜǁä æîäìâ îǐǐƑƴǄ 

(çïāƬǈǆ ïǒƹ ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï) ÜõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ ÜÿƓǆƵ Ü ïǕåÿí. 

,ǑưƓǀǃå ).ëƓƞǈ2008.(  ýǐǂƽâ Ǐƺ ƕǐǄĀǀƟǁä çƑƴǄƑƜǁä Ǐƺ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ ĂîäìǕä þǐǀǄƗǁä ìƑƴƓà

.ĂîäìǕä åǐîìƗǁƑƓ ǈƗƽǘƳĀ üƑǄƪǁä )ǉåïāƙǂí Ɨơāïõá ( çïāƬǈǆ ïǒƹ Üüāǆïǒǃå ƗƶǆƓƞ Üíƕïå Ü ÿíïǕå 

æõǀǃåÜ ) ÿǒíǃå Ǒǒơǆ2012 .(æïǐǄǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ǇîƙàĀ ǏƜǐƗäîƗƨǗä îƑǐƢǁä ƕǐƨƺƑǆƗǁä Ûõ1 Ü ïåí :ÿƓǆƵ

.ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ íǆƓơǃå 
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íǋƓƞǆ ÜçāõƵ þǒǋåïƕå íǆơǆ  āþǒǋåïƕå Ü) íǆơá íǒƪ ǑơƮǈ íǆơǆ2009 .( Ǐƺ ƕǐƨƺƑǆƗǁä çƑƳĀîƪǄǁä

üĀǄƉǄǁäĀ ƲƽäĀǁä þǐƓ ƕǐîƬǄǁä çƑƴǄƑƜǁä Û þǒǄƶƙǃå ïǒāõƙǃ ǑǈƓƛǃå Ǒǃāíǃå ïǆƙâǆǃå Ǐǃã þíǀǆ éơƕ

Ǖå ïǒāõƙ ǑƼ çïƮƓƶǆ èƓǋƓƞƙå ǑǃƓƶǃå ǑƶǆƓƞǃå ßåí1-2  ïƕǆƼāǈ2009 ÜçïāƮǈǆǃå ƗƶǆƓƞ Ü

çïāƮǈǆǃå Ü.Ɨǒƕïƶǃå ïƮǆ Ɨǒïāǌǆƞ 

Ǒƪïǆ Ü) ýǒƕǈ2007 .(ƕƺîƴǄǁä æîäìâ üƑƜǄ Ǐƺ ƕǄǐƾǁä ƕƾǂƟ éíĀǄǆ úǐƓôƗƗǒïíǈǂƪǗå .:  ðǂïǆ

æƓƙǂǄǃ ƗǒïíǈǂƪǗå. 

ǏƽõƮǆ Ü) Ɨǆǚƪ þǒǋåïƕã ÿǒïǒƬ2016.( ǐĀǆƴǄǁä êĀîǁƑƓ ǈƗƽǘƳĀ ĂîäìǕä þǐǀǄƗǁä ƕƜîì ǏǄǂƴǄ āìǁ ƕ

 .ýǊƨƻǆà ýǉîõǆ çƑǊƜĀ þǄ ýîǀǁĀô ƕõƺƑƟǄ Ǐƺ ƑǊƗƑǄǂƴǄĀ ƕǐƨƑƨǓä ƕǐǄĀǀƟǁä ðîäìǄǁä ƗǃƓƪï)

(çïāƬǈǆ ïǒƹ ïǒƙƪƞƓǆ ÜëƓƞǈǃå ƗƶǆƓƞ Ɨǒǈõāǃå ÜñǄƕƓǈ ÜÿǒõƪǄƼ  

ǑǃƓƶǆǃå ÜçíāƵ ÿǆǒá  āçíǒƬïåāƤá Ü)þǒǂơǃåíƕƵ2009 ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÷åíƕå ǑƼ ǉïƓƛàā ăïåíǗå ÿǒǂǆƙǃå .(

Ǖå ƗƶǆƓƞǃå .ƗǒǈíïüƑǄƳǓä æîäìâ Ǐƺ ƕǐǆìîǓä ƕǂƜǄǁä Ü5)2( Ü234-259. 

 ,ǑǈƓƶǆǃå ,èƓǀǒïƵā íǆơå ,èåíåïƞā íǆơå ).ïƮƓǈ2013.(îǐĀôƗǁäĀ îǐǐƸƗǁä æîäìâÜ õ1 Ü:ÿƓǆƵ  ïåí

ßåïƛã .ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ 

) ëƓƙƽǃå íƕƵ íǒǆơǃå íƕƵ,Ǒƕïƺǆǃå2000 .( ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑǐìƟƗ ƕǊƜäĀǄǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä æîäìǕä

ǁäĀþǐîƪƴ Üõ1 Ü.Ǒƕïƶǃå ýǒǈǃå ƗƵāǆƞǆ: çïǋƓǀǃå 

þơǄǆ) þǒǄƪ Ǐǒơǒ ,2009 .(îƬƑƴǄ Ăîäìâ ýĀǊƻǄǀ þǐǀǄƗǁäÜ :çïǋƓǀǃå  ƗǒǆǈƙǄǃ Ɨǒƕïƶǃå Ɨǆöǈǆǃå.ƗǒïåíǗå 

èåïǒǌǆǃå Ü) ǑǄƵ íƓǆƵ2010 .(.ƕǄõǆǄǁä ƕǐǂƳƑƺ ǍǂƳ þǐǀǄƗǁä îƙä ÿƓǆƵ:  ïƬǈǄǃ ÿƓǆðǃå ñǒǄƞ ïåí

.ƴǒðāƙǃåā 

 ) þƞǈ íāƕƵ ,þƞǈ2003 .(îƑǀƗƓǗä æîäìâõ .1 Ü.ïƬǈǄǃ ýƑåā ïåí :ÿƓǆƵ 
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ïāǈ Ü íāǆơǆþǒǋåïƕã ƗǈïƓǂƪǃåā ÜúǄƤ ýǚƕ ïƓƞǈǃåā ÜúïƓƵā Ɨƶǆƞ ðǒƓƼ Ü) èƕƓƛ ïåāƛ2010.( îǐǀƻƗǁä

îǐƸƗǄ ýǁƑƳ Ǐƺ ǏƜǐƗäîƗƨǕäĀ ĂîäìǕä. õ1 Ü.ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ Ǒƕïƶǃå ƴǆƙƞǆǃå Ɨƕƙǂǆ :ÿƓǆƵ 

ăïƞƓǌǃå Ü) íāƶƪ ăïåîƵ2011.(äĀ þǐǀǄƗǁä îƙäƕƨäîì þǐǂǄƑƴǁä Þäìà þǐƨƟƗ Ǐƺ öäìƓǕ  ƕǐƾǐƓôƗ

çǐĀǀǁä ƕǁĀì Ǐƺ ƕƳƑǆƬǂǁ ƕǄƑƴǁä ƕƏǐǊǁƑƓ(çïāƬǈǆ ïǒƹ ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï). ÜõƪāǕå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ Ü

 ÿƓǆƵ Ü.ÿíïǕå 

) ÿǒƪơ íāǆơǆ Üăíåāǃå2012 .(èǐìƟǁä îƬƴǁä Ǐƺ ĂîäìǕä þǐǀǄƗǁäõ .1 ïƬǈǄǃ íǆƓơǃå ïåí:ÿƓǆƵÜ

.ƴǒðāƙǃåā 

 ăíåāǃå Üÿǒƪơ åāǑƕƵðǃ Ü) ëǚƼ2011 ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙǃ çåíƋǂ ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã èƓǆðǄƙƪǆ .(

ƗǒǄǒǄơƙ Ɨƪåïí ƗǒǈíïǕå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ÛǏƴǄƑƜǁä ýǐǂƴƗǁä æìĀƜ þƑǄƮǁ ƕǐƓîƴǁä ƕǂƜǄǁä Û4 )8( Ü

61-95. 

ăíåāǃå Üÿǒƪơ íāǆơǆ ǑƕƵðǃåā ÜƵǑǄ  āƗǆǒƶõ Ü) íǆơá ăíƬï2006.( ýǐǂƴƗǁä Ǐƺ ƕǂǄƑƪǁä æìĀƜǁä  þǐƓ

çƑƾǐƓôƗǁäĀ ðƨǓä ìƑǄƗƳǕä îǐǐƑƴǄĀ ïǐǄƗǁä çäîƪáǄ Ûõ1 Ü.ƴǒðāƙǃåā ïƬǈǄǃ çïǒƪǆǃå ïåí :ÿƓǆƵ 
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) úƟǂǄ1ƕǐǁĀǓä ƑǊƗîĀƬƓ ƕǆƑƓƗƨǗä (  

  
 БЂмъϜ ФϽЇЮϜ ϣЛвϝϮ 
ϣтнϠϽϧЮϜ анЯЛЮϜ ϣуЯЪ            

Ǔä æìƑƴƨíƑƗƨ îĀƗǀìǁä  Ŷä ǈƾƺĀ ................................................................: üƮƑƻǁä 

  ǈƗƑǀîƓĀ Ŷä ƕǄƟîĀ ýǀǐǂƳ ýǘƨǁä.....ìƴƓĀ .. 
" ÿƵ ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï íåíƵƎƕ ƗƛơƓƕǃå þāǀƙ þǐǀǄƗǁäĂîäìǕä  ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁƑƓ ǈƗƽǘƳĀ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ

 îõǆ ƕǊƜĀ þǄÞƑƮƳà ."ôƨĀǓä úîƪǁä ƕƴǄƑƜ Ǐƺ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ  Ɨƪåïíǃå úíǌƙ îåǏǃã  úïƶƙǃåǏǃã  ÿǒǂǆƙǃå
ăïåíǗå ǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ ǊƙƿǚƵā ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƗßƓưƵá ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü úíǌƙ ƓǆǂǏǃã  ƗƼïƶǆ

ñǈƞǃå) èåïǒƺƙǆ úǚƙƤƓƕ ïöǈǃå èƓǌƞā úǚƙƤå Ɨƞïí ÜƗǒǄǂǃå Ü ƗƕƙïǃåƗǒǆǒíƓǂǕå Ü.(çïƕƤǃå èåāǈƪā 
 ÿǒǂǆƙǃå ýāǕå ïāơǆǃå :Ɠǆǋ ÿǒïāơǆ ÿǆ Ɨǈāǂǆ ǊǈƓƕƙƪå ïǒāõƙ þƙ ôïƺǃå åîǋ ûǒǀơƙǃāăïåíǗå  ÿāǂǆā

 ÿǆ36  ǏǄƵ ƗƵðāǆ çïǀƼƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ) Ǒǋ èǙƓƞǆ Ɨƶƕïá ÜǑƙåîǃå ðǒƽơƙǃåā ÜǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃåā Ü ïǒāõƙ
 ÿǆ ÿāǂǆā ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃåā ,(ƗǒƮƤƬǃå31 ÷åíƕǗå )Ǒǋ èǙƓƞǆ Ɨƶƕïá ǏǄƵ ƗƵðāǆ çïǀƼ ÜƗǈāïǆǃåā Ü

 āßåíá ýǆƶǃå Üêïíƙǃ ĄƓǀƼā èǆǆƮ íƿā .(ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃåā  ûƼåāǆ :ǑƙǙƓǂ ǑƪƓǆƤǃå èïǂǒǃçíƬƕ ÜûƼåāǆ Ü ïǒƹ ííïƙǆ
ûƼåāǆ Ü.çíƬƕ ûƼåāǆ ïǒƹ 

 ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ çïƕƤā Ɨǆǌǆ Ɨǒāƕïƙ ƗǈƓǂǆ ÿǆ Ǌƕ ÿāƶƙǆƙƙ Ɠǆǃ Ąåïöǈā Ü ûǒǀơƙ ǑƼ íǒíƪǃå þǂǒáï ƗǒǆǋǕā
Ɨƪåïíǃå ǉîǋ úåíǋá ÜǊǈƓƕƙƪǙå ǉîǋ þǒǂơƙƕ þïǂƙǃå āƞïǈ Ü āá ïāơǆǄǃ ƓǌƑƓǆƙǈå éǒơ ÿǆ ƓǌƙåïƓƕƵ ýāơ þǂǒáï ßåíƕȒåā

ƑƓǆƙǈå þíƵƓǌ Ü .èåïƓƕƶǄǃ ƗǒāƺǄǃå ƗƹƓǒƮǃå ƗƕƪƓǈǆ Ăíǆā 
                                             ϣϫϲϝϡЮϜ 

:ƕǐƗǗä çƑǆƑǐƓǁä ƕƓƑƗǀ ÞƑƜîǁä 

ýƨǗä  

 ƕƓƗîǁäƕǐǄǐìƑǀǓä  

üǄƴǁä ƕǊƜ  

 :ϣуЮмцϜ ϤϝжϝуϡЮϜ 

 :ǑƙƋǒ ƓǆǒƼ ƗƕƪƓǈǆǃå çïƓƕƶǃå þƓǆá () ƗǆǚƵ ƴưā ßƓƞïǃå 
: ðǆƜǁä )  .ïǂî( )  Ǐƛǈá ( 
ƕǐǂǀǁä :  )  ƗǒǆǄƵ (    ) .ƗǒǈƓƪǈã ( 
 ƕƓƗîǁäƕǐǄǐìƑǀǓä) :   (îƓƙƪá   )  (îƓƙƪá üïƓƬǆ   )  (îƓƙƪá .íƵƓƪǆ 

:æîƓƢǁä çäĀǆƨ ììƳ )  ÿǆ ýƿá (10 èåāǈƪ )  (10.ïƛǂƋƼ èåāǈƪ 
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 þǐǀǄƗǁä : üĀǓä îĀƟǄǁäĂîäìǕä 
 
а 

 
ϤϜϽЧУЮϜ 

 ϢϽЧУЮϜ ̭ϝгϧжϜ оϹв
 ϣтϽЗзЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ

ϜϣуКϝгϧϮъϜ ϣуϚϝзϡЮ 

 ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣЦϸ
ϝлϧвыЂм 

 ЭтϹЛϧЮϜ
ϰϽϧЧгЮϜ 

ϣугϧзв  ϽуО
ϣугϧзв 

ϣϡЂϝзв  ϽуО
ϣϡЂϝзв 

üǠǲȶȱä üĀɉä:  ǦȖȲȆȱä ȐɅɀȦǩ 

¶  ǏǄƵ ĄßƓǈƕ Ǒǃ ƗõǄƪǃå ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ôāƽǒ
.ƗƶǆƓƞǃå Ɨǆöǈá 

     

¶ ííơǒ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýƓǆƵǕå Ǒǃ Ɨưāƽǆǃå 
 ĄƓǒƕƓƙǂ 

     

¶ ǒƠǒƙ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  ßåíƕǗ ƗǒƼƓǂǃå ƗƮïƽǃå
.ǑǄǆƵ ïāǆá ǑƼ ǑƑåïà 

     

¶ ííơǒ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  ßāư ǑƼ èƓǆǌǆǃå
.ƗǒǈāǈƓǀǃå èƓƶǒïƬƙǃå 

     

¶ þāǀǒ ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  ƗǒƼƓǂ èƓõǄƪƕ Ǒưǒāƽƙƕ
.Ɨǒƽǒöāǃå ǑƙƓǆǌǆ ðƓƞǈǗ 

     

¶ ϤϝуϲыЋЮϜ ЀϼϝвϜ ϣЎнУгЮϜ сЮ  ϢϸϝЧЮϜ ев

 еутнϠϽϧЮϜЬы϶ ϢϽϧТ ЍтнУϧЮϜ  

     

¶ сТ РϽЋϧЮϜ ϣтϽϲϣГЯЃЮϜ ЍтнУϦ сзϳзгт ̭Ϝϸϒ 
 сϦϝглв 

     

¶ ХϫϦ ϢϼϜϸшϜ пЯК сϦϼϹЧв сТ ̭Ϝϸϒ  ϤϝглгЮϜ

ϣЯЪнгЮϜ  сЮϖ 

     

 
:ɄȽĀ çäȀȪȦȱä ȐȞǣ ǦȥǠȑâ êȀǪȩà 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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а 

 
ϤϜϽЧУЮϜ 

 ϢϽЧУЮϜ ̭ϝгϧжϜ оϹв
ϝуϯуϦϜϽϧЂъ ϣтϽЗзЮϜ Ϥ

ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуϚϝзϡЮϜ 

 ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣЦϸ
ϝлϧвыЂм 

 ЭтϹЛϧЮϜ
ϰϽϧЧгЮϜ 

ϣугϧзв  ϽуО
ϣугϧзв 

ϣϡЂϝзв  ϽуО
ϣϡЂϝзв 

ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁä: ǏƗäíǁä ïǐƻƟƗǁä 

¶ .ýǆƶǃƓƕ ăíāǌƞ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïíǀǒ      

¶  ǑƼ þƓǌƪǚǃ ǑƙǒƶƼåí ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïǒƛǒ
.ƗƶǆƓƞǃå úåíǋá ûǒǀơƙ 

     

¶  èƓƶǒïƬƙǃå ǑǈíƵƓƪƙǒïåíǗå ïǒāõƙ ǑƼ Ɨ
.ýǆƶǃå ǑƼ ǑƙåïƓǌǆ 

     

¶ .Ǒƙåî ïǒāõƙǃ ƗƮïƽǃå ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïƼāǒ      

¶ ððƶǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  Ăíǃ ƗǒƕƓƞǒǙå èƓǒǂāǄƪǃå
ßƓưƵá  .ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ 

     

¶ ÿǆâǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  Ăíǃ Ɨǒƙåîǃå èåïƕƤǃƓƕ
ßƓưƵá .ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ 

     

¶ ûƛǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ýǆƶǃå ǑƼ ăíāǌƞƕ      

¶ úāïö æƪƓǈƙƙ ýǆƶǃå  ƴǆßåíá  ǑƙƓǆǌǆ      

¶ ăîǃå æƙåïǃå æƪƓǈƙǒ ǉƓưƓǀƙá  Ǒƙǃå íāǌƞǃå ƴǆ
 ýǆƶǃå ǑƼ Ɠǌǃîƕå 

     

¶  Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ƴƕƙǆǃå ýǆƶǃå þƓöǈ Ǒǃ Ơǆƪǒ
ƗƵƓǈƮ ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃƓƕ  èåïåïǀǃå 

     

 Ā çäȀȪȦȱä ȐȞǣ ǦȥǠȑâ êȀǪȩà:ɄȽ 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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 ϣтϽЗзЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ
ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуϚϝзϡЮϜ 

ϝлϧвыЂм ϰϽϧЧгЮϜ 

ϣугϧзв  ϽуО
ϣугϧзв 

ϣϡЂϝзв  ϽуО
ϣϡЂϝзв 

èǁƑƙǁä üƑƜǄǁä: ǏƳƑǄƜǁä üǄƴǁä 

¶ üïƬǒ ǒāƕïƙǃå çíƓǀǃåÿā ßƓưƵá  ǑƼ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ
.ýǆƶǃå õǒõƤƙ 

     

¶ ýǂƬǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  ýǆƶǃå ðƓƞǈǗ ýǆƵ ûïƼ
.ƗǒǄǂǃå ýƤåí 

     

¶ ííơǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  ûïƼ ÿǒāǂƙ ÿǆ úíǌǃå
.ýǆƶǃå 

     

¶ ííơǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå .ûǒïƼ ýǂǃ èƓǆǌǆǃå      

¶ ăāǀǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  ÿǒƕ ýƮåāƙǃå õƕåāï
ßƓưƵá .þƪǀǃƓƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ 

     

¶ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå ïƼāǒ  ÿǒƕ ƗǒǂïƓƬƙǃå èƓƤƓǈǆ
 ýǆƶǃå ßǚǆð 

     

¶ ðǂïǒ ÿāǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå  ǏǄƵßåíá  ûǒïƽǃåǏǃã 
Ǖå æǈƓƞßåí ăíïƽǃå  

     

¶ ÿǒƕ Ɨǀƛǃå èƓƤƓǈǆ íāƪƙ ßƓưƵá  ýǆƶǃå ûïƼ
 Ɨƪƪâǆǃå ýƤåí 

     

¶ ýƶƽƙ  èåïåïƿ ÿǆ ǉîƤƙƙ Ɠǆ ýǆƶǃå ûïƼ      

:ɄȽĀ çäȀȪȦȱä ȐȞǣ ǦȥǠȑâ êȀǪȩà 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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а 
 

ϤϜϽЧУЮϜ 

 ϢϽЧУЮϜ ̭ϝгϧжϜ оϹв

 ϣтϽЗзЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ

ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуϚϝзϡЮϜ 

 ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣЦϸ

ϝлϧвыЂм 
 ЭтϹЛϧЮϜ

ϰϽϧЧгЮϜ 

ϣугϧзв  ϽуО

ϣугϧзв 
ϣϡЂϝзв  ϽуО

ϣϡЂϝзв 

ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä:  ĀôƗƕǐƬƢƪǁä îǐ 

¶ þǆƮƙ  ǑƙåïƓǌǆ ïǒāõƙǃ ƗǒǄǒǋƋƙ èåïāí ƗƶǆƓƞǃå
.ƗǒƮƤƬǃå 

     

¶ Ǒǃ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ ñƓƪơǗå .ïåïǀƙƪǙƓƕ      

¶ .Ǒǈǌǆǃå āǆǈǄǃ ĄƓƮïƼ Ǒǃ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ      

¶  ïǒāõƙǃå ǏǄƵ ûƕõǆǃå çƋƼƓǂǆǃå þƓöǈ ǑǈƶƞƬǒ
.Ǒƙåîǃå 

     

¶ èƓƞƓǒƙơǙå ǏǄƵ úïƶƙǄǃ åíāǌƞ ƗƶǆƓƞǃå ýîƕƙ 
)ǃåƗǒǄǒǋƋƙǃåā Ɨǒƕǒïíƙ( ăïāí ýǂƬƕ ƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǄǃ 

     

¶ æõǀƙƪƙ èåïƕƤǃå ăāî ƗƶǆƓƞǃå) ƗǒǄơǆǃå
ƗǒǆǃƓƶǃåā (.þǌǈǆ çíƓƼǚǃ 

     

¶  ƓǌǒƼ ÿǒǄǆƓƶǃå èåïíǀǆ ïǒāõƙƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙ      

¶ ïƼāƙ ƗƶǆƓƞǃå æƓƪƙǂǙ þǄƶƙǃå óïƼ ßƓǒƬá 
ýǆƶǃå ýƓƞǆ ǑƼ çíǒíƞ 

     

¶ Ɨơưåā ƗõƤ ƗƶǆƓƞǃå Ǐǈƕƙƙ )ýǒǋƋƙǃåā æǒïíƙǄǃ(       

:ɄȽĀ çäȀȪȦȱä ȐȞǣ ǦȥǠȑâ êȀǪȩà 
.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä : ǏǆƑƙǁä îĀƟǄǁä 
 

а 
 

ϤϜϽЧУЮϜ 

 ϢϽЧУЮϜ ̭ϝгϧжϜ оϹв

 ϣтϽЗзЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ

ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуϚϝзϡЮϜ 

 ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣЦϸ

ϝлϧвыЂм 

 ЭтϹЛϧЮϜ

ϰϽϧЧгЮϜ 

звϣугϧ  ϽуО

ϣугϧзв 

ϣϡЂϝзв  ϽуО

ϣϡЂϝзв 

üĀǓä üƑƜǄǁä: ǏƳäìƓǕä ûĀǂƨǁä 

¶ ƴƞƬƙ ïƓǂƼǕå ƗƶǆƓƞǃå ƗǒƵåíƕǗå  ýǆƶǃå ǑƼ
ǑƶǆƓƞǃå 

     

¶ Ɨƕïƞƙǃ Ɨǒïơǃå ÿǆ ƓƬǆƓǋ Ǒǃ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ 
ïƓǂƼǕå .þƪǀǃå ǑƼ çíǒíƞǃå 

     

¶ ïƼāƙƙ èƓǈƓǂǆǗå ûǒƕõƙǃ ƗǒíƓǆǃå ïƓǂƼǕå 
ƗǒƵåíƕǗå å ǑƼ çíǒíƞǃå.þƪǀǃ 

     

¶  ǏǄƵ íƵƓƪǒ ĄƓǒāƕïƙ ĄƓǒïåíã ĄƓƤƓǈǆ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ
.ǑƵåíƕǗå ïǒǂƽƙǃå Ɨǒǆǈƙ 

     

¶  ǑƑåíá ÿƵ Ɨƶƞåïǃå ƗǒîƺƙǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå Ǒǈíāðƙ
Ǒƽƶư õƓǀǈ ðāƓƞƙǃ. 

     

¶  æǒƞƙƪƙ çíǒíƞ èƓƮƮƤƙ ƗƶǆƓƞǃå ëïõƙ
.ÿǒíǒƽƙƪǆǃå èƓƶǄõƙǃ 

     

¶ ƗƶǆƓƞǃå óïơƙ èƓƤƓǈǆ ðǒðƶƙ ǏǄƵ  ÷åíƕǗå)
 ā.(ïƓǂƙƕǙå 

     

:ɄȽĀ çäȀȪȦȱä ȐȞǣ ǦȥǠȑâ êȀǪȩà 
.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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а 
 

ϤϜϽЧУЮϜ 

 ϢϽЧУЮϜ ̭ϝгϧжϜ оϹв

 ϣтϽЗзЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ

ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуϚϝзϡЮϜ 

 ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣЦϸ

ϝлϧвыЂм 
 ЭтϹЛϧЮϜ

ϰϽϧЧгЮϜ 

ϣугϧзв  ϽуО

ϣугϧзв 
ϣϡЂϝзв  ϽуО

ϣϡЂϝзв 

 üƑƜǄǁäƕǆĀîǄǁä :ǏǆƑƙǁä 

¶ ƗƶǆƓƞǃå üǄƙǆƙ èƓǒǃà  ƗƕƓƞƙƪǙå Ɠǌǃ ïƪǒƙ
 ÿǒǄǆƓƶǃå èåïƓǒƙƤå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǑƼ ƗǒƵåāǃå 

     

¶  ýåíƕǕå ǑƼ ƗǒǃƓƵ Ɨǈāïǆ ƗƶǆƓƞǃå üǄƙǆƙ
.Ɨõǒơǆǃå úāïöǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǑƼ Ɨơāïõǆǃå 

     

¶ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ  ƝǆåïƕǄǃ ƗƕāǄõǆǃå èƓƞƓǒƙơǙå ƗƼƓǂ
 .Ɨǈưƙơǆǃå 

     

¶ Ǆƙǆƙ èƓǒǄǆƶǃå ýǒƶƽƙ ǑƼ Ɨǈāïǆ ƗƶǆƓƞǃå ü
ǒïåíǗå.Ɨ 

     

¶  ƗƕƓƞƙƪǙå þƞơ ǑƼ ƗǒǃƓƵ Ɨǈāïǆ ƗƶǆƓƞǃå üǄƙǆƙ
.ýǆƶǃå ûāƪ èƓƞƓơ ǑƼ ƗǄƮƓơǃå èåïǒƺƙǄǃ 

     

¶  ÿǒǄǆƓƶǃå èƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙ ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå óïơƙ
 ƓǌƙƓǒǈƓǂǆǙ ƓǀƼā 

     

¶ èåïāõƙ ÿǆ éíơǒ Ɠǆ ƗƶǆƓƞǃå æǂåāƙ.        

 ǦȥǠȑâ êȀǪȩà:ɄȽĀ çäȀȪȦȱä ȐȞǣ 
.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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а 
 

ϤϜϽЧУЮϜ 

 ϢϽЧУЮϜ ̭ϝгϧжϜ оϹв

 ϣтϽЗзЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ

ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуϚϝзϡЮϜ 

 ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣЦϸ

ϝлϧвыЂм 
 ЭтϹЛϧЮϜ

ϰϽϧЧгЮϜ 

ϣугϧзв  ϽуО

ϣугϧзв 
ϣϡЂϝзв  ϽуО

ϣϡЂϝзв 

èǁƑƙǁä üƑƜǄǁä: Þäìà üǄƴǁä 

¶ å Ǒǆǈƙ ýǆƶǃå āơǈ ƗǒƕƓƞǒǙå èƓǌƞāƙǃå ƗƶǆƓƞǃ
.ƓǌƙƓƞïƤǆ Ăíǃ ïơǃå 

     

¶  çßƓƽǂǃå èåî ƗǒïƬƕǃå ïƮƓǈƶǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå öƽƙơƙ
.ƗƽǄǂǃå ýǒǄǀƙǃ 

     

¶  Ɨǆǒǀǃå Ɨǒǆǈƙǃ èƿāǃå çïåíã ƗƶǆƓƞǃå ÿƪơƙ
ƗƼƓưǆǃå .çíǒíƞǃå ƝǆåïƕǄǃ 

     

¶ ƗƶǆƓƞǃå Ǐǈƕƙƙ èƓƕǄõƙǆ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ Ɨƛǒíơǃå ýƕƪǃå 
Ɠǈƙǃå Ɠǌƞǆåïƕ.ýǆƶǃå ûāƪ ǑƼ ƗǒƪƼ 

     

¶ ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ þíǀƙǃĄ ƓƮïƼ  èåßƓƽǂǃåǒïåíǗå Ɨ
ƗƕƪƓǈǆǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå 

     

¶  ïǒƼāƙƕ Ɨǒǈƶǆǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå ƗƶǆƓƞǃå þǆƮƙ
 ýǒāõ õǒõƤƙǃå ǏǄƵ çïíƓǀǃå ƗǒïƬƕǃå èƓƞïƤǆǃå

Ăíǆǃå. 

     

¶  Ɨǆðǚǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓǒǈǀƙǃå ƗƶǆƓƞǃå ïƼāƙ
Ƥǒ Ɠǆƕ ƗƼïƶǆǃå ýǒāơƙǃ.Ɨƪƪâǆǃå þí 

     

:ɄȽĀ çäȀȪȦȱä ȐȞǣ ǦȥǠȑâ êȀǪȩà 
.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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а 
 

ϤϜϽЧУЮϜ 

 ϢϽЧУЮϜ ̭ϝгϧжϜ оϹв

 ϣтϽЗзЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ

ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуϚϝзϡЮϜ 

 ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣЦϸ

ϝлϧвыЂм 
 ЭтϹЛϧЮϜ

ϰϽϧЧгЮϜ 

ϣугϧзв  ϽуО

ϣугϧзв 
ϣϡЂϝзв  ϽуО

ϣϡЂϝзв 

ƑƜǄǁäƲƓäîǁä ü: ƕƻǂǀƗǁäĀ æìĀƜǁä 

¶  ÿǆ çßƓƽǂǃå ăāî íåïƼǕå ƗƶǆƓƞǃå æõǀƙƪƙ
.èƓƶǆƓƞǃå ǑƞǒïƤ 

     

¶ ƗǒƿåíƮǆ èåî èƓǆíƤ þǒíǀƙǃ ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ 
.íǒƽƙƪǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ƗǒǃƓƵ 

     

¶  ƗƶǆƓƞǃå ǏƶƪƙǏǃã ƓǌƙƓǆíƤ çíāƞ ÿǒƪơƙ      

¶  ƴǆ ýǆƓƶƙǄǃ ƗǒǃƓƵ èåïíǀǆƕ ƗƶǆƓƞǃå ðǒǆƙƙ
.èåíƞƙƪǆǃå 

     

¶ þðƙǄƙ ƗƶǆƓƞǃå ƓǌƙƓǆíƤ þǒíǀƙ ǑƼ çíāƞǃå íƶƕƕ 
     

¶  èƓơïƙǀǆ ÿǆ çíƓƼǚǃ óïƽǃå ƗƶǆƓƞǃå Ơǒƙƙ
ÿǒíǒƽƙƪǆǃå 

     

¶ þíǀƙ çðǒǆƙǆ èƓǆíƤ ƗƶǆƓƞǃå      

¶  ǑƼ ƗƽǄǂǃå íƶƕ çƓƵåïǆ ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå óïơƙ
ƓǌƙƓǆíƤ þǒíǀƙ 

     

¶ ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå öƽƙơƙ ßƓǒƽǂǕå  ôǒƽƤƙǃ
 úǒǃƓǂƙǃå þƞơ 

     

¶ ïǂƙƕƙ Ɠƿïõ ƗƶǆƓƞǃå  ƗƽǄǂƙǃå ôǒƽƤƙ Ɠǌǃ ÿǆưƙ      

:ɄȽĀ çäȀȪȦȱä ȐȞǣ ǦȥǠȑâ êȀǪȩà 
.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 
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)úƟǂǄ2þǐǄǀƟǄǁä ÞƑǄƨƉƓ ƕǄƏƑƽ ( 

 

 þùùùùùƪǙå  Ɨùùùƕƙïǃå ƗƶǆƓùùùƞǃå 

ăïǆƶǃå ÿǆǒá.í îƓƙƪá ƗǒǆƬƓǌǃå ƗƶǆƓƞǃå 

Ɨǒưåāǆǃå Ɠưï.í ǆ îƓƙƪáüïƓƬ ƗƮƓƤǃå ßƓƿïðǃå ƗƶǆƓƞ 

ǑƕƵðǃå ïǒǋð.í íƵƓƪǆ îƓƙƪá ƗǒǆƬƓǌǃå ƗƶǆƓƞǃå 

òƓǈõ Ɨǆǚƪ .í îƓƙƪá ƗǒǈíïǕå ƗƶǆƓƞǃå 

ƗǈƕƓƕƵ ƠǃƓƮ .í îƓƙƪá üïƓƬǆ ƗǒǈíïǕå ƗƶǆƓƞǃå 

ǑƽǒïƬǃå ñƓƕƵ.í îƓƙƪá  õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ 

 ǑƙƓǒƕǃå ïƓƕƞǃåíƕƵ .í îƓƙƪá  õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ 

ƼƓơǃåíƕƵ .íǊǆǚƪ ö îƓƙƪá  õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ 

ƗǈǒƓõƕǃå ïǆƵ.í íƵƓƪǆ îƓƙƪá ƗǒǆƬƓǌǃå ƗƶǆƓƞǃå 

ƗƽǒǄƤ ăðƓƹ .í îƓƙƪá õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ 

êïƽǆ Ǒǈƕ íǆơǆ .í îƓƙƪá íƵƓƪǆ õƪāǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞ 

èåíåïƞǃå íāǆơǆ.í üïƓƬǆ îƓƙƪá ƗǒǆƬƓǌǃå ƗƶǆƓƞǃå 

ăíǒíơǃå íāǆơǆ .í îƓƙƪá   āǙå ûïƬǃå ƗƶǆƓƞõƪ 

ýǒāõǃå ǑǈƓǋ.í îƓƙƪá ƗǒǈíïǕå ƗƶǆƓƞǃå 
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) úƟǂǄ3( ƕǐƏƑǊǆǁä ƑǊƗîĀƬƓ ƕǆƑƓƗƨǕä 

Ǔä æîƮƟíƑƗƨæ/ìǐƨǁä æ/îĀƗǀìǁä æ/.ýîƗƟǄǁä..................... 
  ǈƗƑǀîƓĀ Ŷä ƕǄƟîĀ ýǀǐǂƳ ýǘƨǁä.ìƴƓĀ ...... 

" ÿƵ ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï íåíƵƎƕ ƗƛơƓƕǃå þāǀƙǄƗǁä þǐǀĂîäìǕä  ǈƗƽǘƳĀ þǐǐĀƓîƗǁä æìƑƾǁä āìǁ
 îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁƑƓÞƑƮƳà ."ôƨĀǓä úîƪǁä ƕƴǄƑƜ Ǐƺ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ  úíǌƙ îå

 ƗƪåïíǃåǏǃã  úïƶƙǃåǏǃã  ÿǒǂǆƙǃåăïåíǗå  Ɨǌƞā ÿǆ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃƓƕ ǊƙƿǚƵā ÿǒǒāƕïƙǃå çíƓǀǃå Ăíǃ
 ïöǈßƓưƵá ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ Ü úíǌƙ ƓǆǂǏǃã  ïƶǆ èåïǒƺƙǆ úǚƙƤƓƕ ïöǈǃå èƓǌƞā úǚƙƤå Ɨƞïí ƗƼ
ñǈƞǃå ÜƗǒǄǂǃåā Ü ƗƕƙïǃåāƗǒǆǒíƓǂǕå Ü.çïƕƤǃå èåāǈƪā 

 ÿǒǂǆƙǃå ýāǕå þƪǀǃå :Ɠǆǋ ÿǒǆƪƿ ÿǆ Ɨǈāǂǆ ǊǈƓƕƙƪå ïǒāõƙ þƙ ôïƺǃå åîǋ ûǒǀơƙǃā
ăïåíǗå  ÿǆ ÿāǂǆā32 ƗõǄƪǃå ôǒāƽƙ) Ǒǋ èǙƓƞǆ Ɨƶƕïá ǏǄƵ ƗƵðāǆ çïǀƼ ÜǑƙåîǃå ðǒƽơƙǃåā Ü
ƶǃåāǑƵƓǆƞǃå ýǆ Ü(ƗǒƮƤƬǃå ïǒāõƙ Ü ÿǆ ÿāǂǆā ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ǑǈƓƛǃåā30  ǏǄƵ ƗƵðāǆ çïǀƼ

÷åíƕǗå )Ǒǋ èǙƓƞǆ Ɨƶƕïá ÜƗǈāïǆǃåā Ü āßåíá ýǆƶǃå Ü êïíƙǃ ĄƓǀƼā èǆǆƮ íƿā .(ƗƽǄǂƙǃåā çíāƞǃåā
çíƬƕ ûƼåāǆ :ǑƙǓƓǂ ǑƪƓǆƤǃå èïǂǒǃ ÜûƼåāǆ ÜûƼåāǆ ïǒƹ ííïƙǆ Ü.çíƬƕ ûƼåāǆ ïǒƹ 

íƕ þǂǃ ÿǒïǂƓƬ èåïǀƼ ƐǄǆ ǑƼ ÿǒǆƛǃå þǂƙƿā ÿǆ Ɠǈāơǈǆƙ ÿá ÿǒǄǆà þǂǈāƓƶƙ ÿƪơ ĄƗǒå
 ,ƓǌǒƼ çíïåāǃå èåïƓƕƶǃå ƴǒǆƞ ýāơ ƓǌƙǒƵāưāǆā ƓǌƙǈƓǆáā ƓǌƿíƮā ƗƕƓƞǗå Ɨƿíƕ Ɨǀƛ ƓǈǄǂā ƗǈƓƕƙƪǙå
 ǊǈƋƕ ĄƓǆǄƵ ,þǂǄƕƿ ÿǆ Ɨǆíǀǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāǕå þƓǀǆǃå ǑƼ íǆƙƶƙ ƓǌƞƑƓƙǈā Ɨƪåïíǃå Ɨǒǆǋá ÿǕ

ƶƙǃå þƙǒƪõǀƼ ǑǆǄƶǃå éơƕǃå ôåïƹǕā ƗǆƓƙ Ɨǒïƪƕ èƓǈƓǒƕǃå ƴǆ ýǆƓ.          
                      ϣϫϲϝϡЮϜ 

 :ϣуЮмцϜ ϤϝжϝуϡЮϜ 

 :сϦϓт ϝгуТ ϣϡЂϝзгЮϜ ϢϼϝϡЛЮϜ аϝвϒ () ϣвыК ЙЎм ̭ϝϮϽЮϜ 

 :ЁзϯЮϜ) ϽЪϺ( )  (   пϫжϒ 

:ϣуЯЫЮϜ )  ϣугЯК (  )  .ϣужϝЃжϖ ( 

 ϣϡϦϽЮϜϣугтϸϝЪцϜ )   :(ϺϝϧЂϒ  )   (ϺϝϧЂϒ ШϼϝЇв  )   (ϺϝϧЂϒ .ϹКϝЃв 

:ϢϽϡϷЮϜ ϤϜнзЂ ϸϹК )   ев ЭЦϒ (10 ϤϜнзЂ )   (10.ϽϫЪϓТ ϤϜнзЂ 

 



116 

 

:ăǗĀà þǐǀǄƗǁä ĂîäìǕä 

ç æîƾƻǁä 

ƕƾƺäĀǄǁä ƕƜîì 

 æîǐƓǀ

äìƜ 
æîǐƓǀ ƕôƨĀƗǄ ƕǂǐǂƽ  ăäìƜ ƕǂǐǂƽ 

 üƑƜǄǁä  ǓäüĀ : ƕôǂƨǁä óǐĀƻƗ      

мΦ  ííơǒ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ýƓǆƵǕå ƽǆǃåƗưā  Ǒǃ

 ĄƓǒƕƓƙǂ. 

     

нΦ  Ơǒƙǒ çíƓǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ƗƮïƽǃå ƗǒƼƓǂǃå ßåíƕǗ 

ǑƑåïà ǑƼ ïāǆá ǑǄǆƵ. 

     

оΦ  ííơǒ èƓǆǌǆǃå ǑƼ ßāư èƓƶǒïƬƙǃå ƗǒǈāǈƓǀǃå.      

пΦ  ЀϼϝвϜ ϤϝуϲыЋЮϜ ϣЎнУгЮϜ сЮ Ьы϶ ϢϽϧТ 

ЍтнУϧЮϜ  

     

рΦ  сзϳзгт ЍтнУϦ ϣГЯЃЮϜ ϣтϽϲ РϽЋϧЮϜ сТ 

̭Ϝϸϒ сϦϝглв  

     

сΦ  тХϫ сТ сϦϼϹЧв ̭Ϝϸϒ пЯК ϤϝглгЮϜ ϣЯЪнгЮϜ 

сЮϖ  

     

üƑƜǄǁä ǏǆƑƙǁä: ïǐƻƟƗǁä ǏƗäíǁä 

тΦ  ïíǀǒ çíƓǀǃå ÿāǒāƕïƙǃå ăíāǌƞ ýǆƶǃƓƕ.      

уΦ  ïǒƛǒ çíƓǀǃå ÿāǒāƕïƙǃå ǑƙǒƶƼåí þƓǌƪǘǃ ǑƼ 

ûǒǀơƙ úåíǋá ƗƶǆƓƞǃå. 

     

фΦ  ǑǈíƵƓƪƙ èƓƶǒïƬƙǃå ƗǒïåíǙå ǑƼ ïǒāõƙ 

ǑƙåïƓǌǆ ǑƼ ýǆƶǃå. 

     

млΦ  ïƼāǒ ǃåçíƓǀ ÿāǒāƕïƙǃå ƗƮïƽǃå ïǒāõƙǃ Ǒƙåî.      
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ммΦ  ððƶǒ çíƓǀǃå ÿāǒāƕïƙǃå èƓǒǂāǄƪǃå ƗǒƕƓƞǒǙå 

Ăíǃ ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå.  

     

мнΦ  ÿǆâǒ çíƓǀǃå ÿāǒāƕïƙǃå èåïƕƤǃƓƕ Ɨǒƙåîǃå Ăíǃ 

ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå. 

     

моΦ  æƪƓǈƙƙ úāïö ýǆƶǃå ƴǆ ßåíá ǑƙƓǆǌǆ       

мпΦ  æƪƓǈƙǒ æƙåïǃå ăîǃå ǉƓưƓǀƙá ƴǆ íāǌƞǃå Ǒƙǃå 

Ɠǌǃîƕå ǑƼ ýǆƶǃå  

     

мрΦ  Ơǆƪǒ Ǒǃ þƓöǈ ýǆƶǃå ƴƕƙǆǃå ǑƼ ǃåƗƶǆƓƞ 

ƗǂïƓƬǆǃƓƕ ǑƼ ƗǒǄǆƵ èåïåïǀǃå ƗƵƓǈƮ  

     

üƑƜǄǁä èǁƑƙǁä: üǄƴǁä ǏƳƑǄƜǁä 

мсΦ  üïƬǒ çíƓǀǃå ÿāǒāƕïƙǃå ßƓưƵá ƗƑǒǋ ñǒïíƙǃå 

ǑƼ õǒõƤƙ ýǆƶǃå. 

     

мтΦ  ýǂƬǒ çíƓǀǃå ÿāǒāƕïƙǃå ûïƼ ýǆƵ ðƓƞǈǗ 

ýǆƶǃå íýƤå ƗǒǄǂǃå. 

     

муΦ  ííơǒ úíǌǃå ÿǆ ÿǒāǂƙ ûïƼ ýǆƶǃå.      

мфΦ  ííơǒ èƓǆǌǆǃå ýǂǃ ûǒïƼ.      

нлΦ  ăāǀǒ õƕåāï ýƮåāƙǃå ÿǒƕ ßƓưƵá ƗƑǒǋ 

ñǒïíƙǃå þƪǀǃƓƕ. 

     

нмΦ  ïƼāǒ èƓƤƓǈǆ ƗǒǂïƓƬƙǃå ÿǒƕ ßǚǆð ýǆƶǃå       

ннΦ  ðǂïǒ ǏǄƵ áßåí ûǒïƽǃå ãǏǃ æǈƓƞ Ǖåßåí 

 ăíïƽǃå 
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ноΦ  íāƪƙ èƓƤƓǈǆ Ɨǀƛǃå ÿǒƕ ßƓưƵá ûïƼ ýǆƶǃå 

ýƤåí Ɨƪƪâǆǃå  

     

нпΦ  ăáïƕ îƤƋǒ ûïƼ ýǆƶǃå ƕƓǆ ǉîƤƙƙ ÿǆ èåïåïƿ       

:ϣуЋϷЇЮϜ ϽтнГϦ :ЙϠϜϽЮϜ ЬϝϯгЮϜ 

нрΦ  þǆƮƙ ƗƶǆƓƞǃå èåïāí ƗǒǄǒǋƋƙ ïǒāõƙǃ 

ǑƙåïƓǌǆ ƗǒƮƤƬǃå. 

     

нсΦ  ïƼāƙ ƗƶǆƓƞǃå Ǒǃ ïåïǀƙƪǙƓƕ ñƓƪơǗå.      

нтΦ  ïƼāƙ ƗƶǆƓƞǃå Ǒǃ  ĄƓƮïƼ āǆǈǄǃ åǑǈǌǆǃ.      

нуΦ  ǑǈƶƞƬǒ þƓöǈ çƋƼƓǂǆǃå ûƕõǆǃå ǏǄƵ ïǒāõƙǃå 

Ǒƙåîǃå. 

     

нфΦ  ýîƕƙ ƗƶǆƓƞǃå  Ąåíāǌƞ úïƶƙǄǃ ǏǄƵ 

èƓƞƓǒƙơǙå (Ɨǒƕǒïíƙǃå ƗǒǄǒǋƋƙǃåā) ÿǒǄǆƓƶǄǃ 

ƓǌǒƼ ýǂƬƕ ăïāí 

     

олΦ  æõǀƙƪƙ ƗƶǆƓƞǃå ăāî èåïƕƤǃå)ƗǒǄơǆǃå 

ƗǒǆǃƓƶǃåā( çíƓƼǘǃ þǌǈǆ. 

     

омΦ  ïƼāƙ ƗƶǆƓƞǃå óïƼ þǄƶƙǃå æƓƪƙǂǙ ßƓǒƬá 

çíǒíƞ ǑƼ ýƓƞǆ ýǆƶǃå 

     

онΦ  Ǐǈƕƙƙ ƗƶǆƓƞǃå ƗõƤ Ɨơưåā)æǒïíƙǄǃ 

ýǒǋƋƙǃåā( 
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 ăƑǐǆƑƙ : æïǐǄǁä ƕǐƨƺƑǆƗǁä 

ç æîƾƻǁä 

ƕƾƺäĀǄǁä ƕƜîì 

 úƺäĀà 

æìƪƓ 
úƺäĀà ìǐƑƟǄ úƺäĀà Ǘ 

 Ǘ

úƺäĀä 

 æìƪƓ 

üƑƜǄǁä üĀǓä: ûĀǂƨǁä ǏƳäìƓǕä 

ооΦ  ïƼāƙ ƗƶǆƓƞǃå Ǒǃ  ĄƓƬǆƓǋ ÿǆ Ɨǒïơǃå Ɨƕïƞƙǃ ïƓǂƼǕå 

çíǒíƞǃå ǑƼ þƪǀǃå. 

     

опΦ  ïƼāƙ èƓǈƓǂǆǗå ƗǒíƓǆǃå ûǒƕõƙǃ ïƓǂƼǕå ƗǒƵåíƕǗå 

çíǒíƞǃå ǑƼ þƪǀǃå. 

     

орΦ  ïƼāƙ ƗƶǆƓƞǃå  ĄƓƤƓǈǆ  ĄƓǒïåíã  ĄƓǒāƕïƙ íƵƓƪǒ ǏǄƵ Ɨǒǆǈƙ 

ïǒǂƽƙǃå ǑƵåíƕǗå. 

     

осΦ  Ǒǈíāðƙ ƗƶǆƓƞǃå ƗǒîƺƙǃƓƕ Ɨƶƞåïǃå ÿƵ ǑƑåíá ðāƓƞƙǃ 

õƓǀǈ Ǒƽƶư . 

     

отΦ  ëïõƙ ƗƶǆƓƞǃå èƓƮƮƤƙ çíǒíƞ æǒƞƙƪƙ èƓƶǄõƙǃ 

ÿǒíǒƽƙƪǆǃå. 

     

оуΦ  óïơƙ ƗƶǆƓƞǃå ǏǄƵ ðǒðƶƙ èƓƤƓǈǆ)÷åíƕǗå 

ïƓǂƙƕǙåā.( 

     

üƑƜǄǁä ǏǆƑƙǁä: ƕǆĀîǄǁä 

офΦ  üǄƙǆƙ ƗƶǆƓƞǃå èƓǒǃà ïƪǒƙ Ɠǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå ƗǒƵåāǃå ǑƼ 

ýǆƓƶƙǃå ƴǆ èåïƓǒƙƤå ÿǒǄǆƓƶǃå  
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плΦ  üǄƙǆƙ ƗƶǆƓƞǃå Ɨǈāïǆ ǒǃƓƵƗ ǑƼ ýåíƕǕå Ɨơāïõǆǃå ǑƼ 

ýǆƓƶƙǃå ƴǆ úāïöǃå Ɨõǒơǆǃå. 

     

пмΦ  ïƼāƙ ƗƼƓǂ èƓƞƓǒƙơǙå ƗƕāǄõǆǃå ƝǆåïƕǄǃ Ɨǈưƙơǆǃå.       

пнΦ  üǄƙǆƙ Ɨǈāïǆ ǑƼ ýǒƶƽƙ èƓǒǄǆƶǃå ƗǒïåíǗå.      

поΦ  üǄƙǆƙ Ɨǈāïǆ ƗǒǃƓƵ ǑƼ þƞơ ƗƕƓƞƙƪǙå èåïǒƺƙǄǃ 

ƗǄƮƓơǃå ǑƼ èƓƞƓơ ûāƪ ýǆƶǃå. 

     

ппΦ  ǑƕǄƙ ƗƶǆƓƞǃå ơåèƓƞƓǒƙ ÿǒǄǆƓƶǃå ƓǀƼā ƓǌƙƓǒǈƓǂǆǗ       

прΦ  æǂåāƙ ƗƶǆƓƞǃå Ɠǆ éíơǒ ÿǆ èåïāõƙ.       

üƑƜǄǁä èǁƑƙǁä: Þäìà üǄƴǁä 

псΦ  Ǒǆǈƙ ƗƶǆƓƞǃå èƓǌƞāƙǃå ƗǒƕƓƞǒǙå āơǈ ýǆƶǃå ïơǃå 

Ăíǃ ƓǌƙƓƞïƤǆ. 

     

птΦ  öƽƙơƙ ƗƶǆƓƞǃå ïƮƓǈƶǃƓƕ ƗǒïƬƕǃå èåî çßƓƽǂǃå ýǒǄǀƙǃ 

ƗƽǄǂǃå. 

     

пуΦ  ÿƪơƙ ƗƶǆƓƞǃå ãçïåí èƿāǃå Ɨǒǆǈƙǃ Ɨǆǒǀǃå ƗƼƓưǆǃå 

ƝǆåïƕǄǃ çíǒíƞǃå. 

     

пфΦ  Ǐǈƕƙƙ ƗƶǆƓƞǃå ýƕƪǃå Ɨƛǒíơǃå ǑƼ Ɨǒǆǈƙ èƓƕǄõƙǆ 

Ɠǌƞǆåïƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå ǑƼ ûāƪ ýǆƶǃå. 

     

рлΦ  ïƼāƙ ƗƶǆƓƞǃå ƮïƼ ĄƓþíǀƙǃ èåßƓƽǂǃå ƗǒïåíǗå Ɨǒǆǒöǈƙǃå 

ƗƕƪƓǈǆǃå 

     

рмΦ  þǆƮƙ ƗƶǆƓƞǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå Ɨǒǈƶǆǃå ïǒƼāƙƕ 

ƤǆǃåèƓƞï ƗǒïƬƕǃå çïíƓǀǃå ǏǄƵ õǒõƤƙǃå ýǒāõ 

íǆǃå.Ă 
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рнΦ  ïƼāƙ ƗƶǆƓƞǃå èƓǒǈǀƙǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǆðǚǃå ýǒāơƙǃ 

ƗƼïƶǆǃå Ɠǆƕ ǆíƤǒ.Ɠǌ 

     

üƑƜǄǁä ƲƓäîǁä: æìĀƜǁä ƕƻǂǀƗǁäĀ 

роΦ  æõǀƙƪƙ ƗƶǆƓƞǃå íåïƼǕå ăāî çßƓƽǂǃå ÿǆ ǑƞǒïƤ 

èƓƶǆƓƞǃå. 

     

рпΦ  Ǐƶƪƙ ƗƶǆƓƞǃå þǒíǀƙǃ èƓǆíƤ èåî ƿåíƮǆƗǒ ƗǒǃƓƵ 

ƗƕƪǈǃƓƕ íǒƽƙƪǆǄǃ. 

     

ррΦ  Ǐƶƪƙ ƗƶǆƓƞǃå ãǏǃ ÿǒƪơƙ çíāƞ ƓǌƙƓǆíƤ      

рсΦ  ðǒǆƙƙ ƗƶǆƓƞǃå èåïíǀǆƕ ƗǒǃƓƵ ýǆƓƶƙǄǃ ƴǆ 

èåíƞƙƪǆǃå. 

     

ртΦ  ƗƶǆƓƞǃå þðƙǄƙ íƶƕƕ çíāƞǃå ǑƼ þǒíǀƙ ƓǌƙƓǆíƤ      

руΦ  Ơǒƙƙ ƗƶǆƓƞǃå óïƽǃå çíƓƼǘǃ ÿǆ èƓơïƙǀǆ ÿǒíǒƽƙƪǆǃå      

рфΦ  þíǀƙ ƗƶǆƓƞǃå ǆíƤèƓ çðǒǆƙǆ      

слΦ  óïơƙ ƗƶǆƓƞǃå ǏǄƵ çƓƵåïǆ íƶƕ ƗƽǄǂǃå ǑƼ þǒíǀƙ 

ƓǌƙƓǆíƤ 

     

смΦ  öƽƙơƙ ƗƶǆƓƞǃå ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ ßƓǒƽǂǕå ôǒƽƤƙǃ þƞơ 

úǒǃƓǂƙǃå  

     

снΦ  ïǂƙƕƙ ƗƶǆƓƞǃå ƿïõ ĄƓÿǆưƙ Ɠǌǃ ôǒƽƤƙ ƗƽǄǂƙǃå       
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