
 أ
 

    

درجة إمكانية تطبيق المعايير الإدارية للهيئة الوطنية الأمريكية لبرامج 
التعليم والرعاية المبكرة ومعيقات تطبيقها في إدارة رياض الأطفال في 

 العاصمة عمان من وجهة نظر المديرات والمعلمات
Extent of the Possibility of Applying the Administrative 

Standards of the National American Association of the 

Educational and Early Care Programs and the Obstacles to 

Applying them to Kindergartens in the Capital Amman from 

s and Teachersthe Standpoint of Headmistresse  

 إعداد

 صبيحة حسن عطية العبودي

 إشراف
  الاستاذ الدكتور أحمد فتحي ابو كريم 

  لمتطلبات الحصول عل  درجة الماجستير استكمالًا قدمت هذه الرسالة 
الإدارة والقيادة التربويةفي   

 قسم الإدارة والمناهج
 كليّة العلوم التّربويّة 
 جامعة الشّرق الأوسط 

2019، حزيران  

 



 ب
 

 تفويض

 
 

 

 

 

 

 

 

  



 ج
 

 المناقشة لجنة قرار

 

 

 

 

 

                                             

  



 د
 

 شكر وتقدير

لهَآربَالعالمينَوالصلاةَوالسلامَعلىَالمبعوثَرحمةَللعالمينَسيدناَمحمدَوعلىَ للهََم دَ حَ ال

علمتناَإنكَأنتَالعليمَالحكيم،َاللهمَعلمناَماَينفعناَوانفعناَوصحبهَأجمعين،َاللهمَلاَعلمَلناَإلاَماَ

 .بماَعلمتناَوزدناَعلما

الكريمَصلىَاللَعليهَوسلمَفيَحديثهَالشريفَ"لاَيشكرَاللَمنَلاَيشكرَالناس"َ َاقتداءَبرسولناَ

َاذ الدكتورتالأسوالأخَالصادقَلأستاذيَالفاضل،َفإنيَأجدَلزاماَعليَأنَأتقدمَبوافرَالشكرَوالتقديرَ

لتكونَمنََويحفظكَ،،َأسالَاللَسبحانهَوتعالىَانَيباركَلكَوينفعكَبعلمكأحمد فتحي أبُو كريم

َسدنةَالعلمَوأهله.ََ

َالمحترمينَأعضاءَل جْن ةهَكماَيطيبَليَانَأتقدمَبالشكرَوالتقديرَ َمههَلجهودهََةهَالمناقشَللأس اتذةه

ََوالذينَتشرفتَبوضعَأسمائهمَفيَالصفحاتَالأولىَللرسالة.َالمميزةه،

َأتوجهَ  ذ فواز الأستا أبوكريم،الأستاذ الدكتور أحمد َالجامعة،أساتذتيَفيََإل ىَبالشكرهََك ما

ولاَأنسىَأنَأتقدمَبوافرَالشكرَوالتقديرَ، الشبولالأستاذ منذر  الدرادكة،الأستاذ أمجد  شحادة،

َومساعدة.سداهَليَمنَنصحَأبماََستراكللأستاذ الدكتور رياض 
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َالعافية.(َأمدكَاللَبالصحةَوَأمي الحبيبةصديقتيَوقدوتيَفيَالحياة،َالىَمثالَالقوةَوالتحديَ)إلىَ

وأسكنكَفسيحَجناتهَومنَكنتَأتمنىَانَتكونَمعيَلأننيَاعلمََروح اختي الغالية رحمك اللهإلىَ

َأنكَتفخرينَبكلَماَأعمل.

َوأسكنكمَفسيحَجناتهَ.َأرواح أخوتي رحمكم اللهإلىَ
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،َومنَكانتَليَعوناَفيَوزوجته أختي التي لم تلدها أميأخي والصديق الصادق )أبوسالم( إلىَ

َ(.َأمَفاطمةتفاصيلَاياميَفيَالغربةَ)َغربتي،َومنَشاركتنيَكل

َ

 الباحثة

َ
َ
َ
َ
َ
َ
َ
َ
َ



 و
 

 فهرس المحتويات

 الموضوع الصفحة
 ...………………………………………………………………………………العنوان أ
َ………………………………………………………………………………تفويضَ ب
َ..……………………………………………………………………قرارَلجنةَالمناقشةَ ج
َ..…………………………………………………………………………شكرَوتقديرَ د
َ.………………………………………………………………………………الإهداءَ ه
َو  .………………………………………………………………………فهرسَالمحتويات
َح َ.…………………………………………………………………………قائمةَالجداولَ
َل ََ…………………………………………………………………………قائمةَالملحقات
َم ََ…………………………………………………………………الملخصَباللغةَالعربية
َس ََ.………………………………………………………………الملخصَباللغةَالإنجليزية

َخلفية الدراسة وأهميتها: الفصل الأول
َ.…………………………………………………………………………مقدمةَالدراسةَ 2
َ…………………………………………………………………………مشكلةَالدراسة 5
َ..………………………………………………………………َأسئلتهاوَفَالدراسةَاهدأ 7
 …………………………………………………………………………أهميةَالدراسة 8
َ..……………………………………………………………………مصطلحاتَالدراسة 10
َ..…………………………………………………………………………حدودَالدراسة 12
َ..………………………………………………………………………محدداتَالدراسة 13

 الأدب النظري ودراسات سابقة: الفصل الثاني
:َالأدبَالنظري 15  ..……………………………………………………………………أولاا
ََ..…………………………………………………………………ثانياا:َالدراساتَالسابقة 23
َ.………………………………………ملخصَالدراساتَالسابقةَوموقعَالدراسةَالحاليةَمنها 32

 الطريقة والإجراءات: الفصل الثالث
َ..…………………………………………………………………………منهجَالدراسة 35
َ.…………………………….....………………………………………مجتمعَالدراسةَ 35
َ.…………………………….....………………………………………عينةَالدراسةَ 36
َ..…………………………………………………………………………الدراسةََةأدا 37



 ز
 

 

 

 

 

 

 

َ...……………………………………………………………………صدقَأداةَالدراسة 37
 ..……………………………………………………………..………ثباتَأداةَالدراسة 43
َ..………………………………………………………………………متغيراتَالدراسة 45
 .……………………………………………………………………المعالجةَالإحصائية 46
47َ  ..………………………………………………………………………إجراءاتَالدراسة

 الفصل الرابع: نتائج الدراسة 
َ.................................................................نتائجَالدراسةَالمتعلقةَبالإجابةَعنَالسؤالَالأولَ 49
َ.................................................................نتائجَالدراسةَالمتعلقةَبالإجابةَعنَالسؤالَالثانيَ 71
َ................................................................نتائجَالدراسةَالمتعلقةَبالإجابةَعنَالسؤالَالثالثَ 73
َ.................................................................نتائجَالدراسةَالمتعلقةَبالإجابةَعنَالسؤالَالرابعَ 89

 الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصيات 
َ.................................................................................مناقشةَالنتائجَالمتعلقةَبالسؤالَالأولَ 95
َ................................................................................مناقشةَالنتائجَالمتعلقةَبالسؤالَالثانيَ 108
َ................................................................................مناقشةَالنتائجَالمتعلقةَبالسؤالَالثالثَ 110
َ.................................................................................مناقشةَالنتائجَالمتعلقةَبالسؤالَالرابعَ 111
َ.....................................................................................................................ياتَالتوص 112

 المراجع
َ..............................................................................................................المراجعَالعربيةَ 115
َ.............................................................................................................المراجعَالأجنبيةَ 119
َ......................................................................................................................الملحقاتَ 121



 ح
 

 قائمة الجداول

 محتوى الجدول الصفحة
 –رقم الفصل 
 رقم الجدول

 1َ–3َ الدراسةمجتمعَ 35
َعينةَالدراسة 36 3َ–َ2َ
36َ َالدراسةأفرادَعينةَ 3َ–َ3َ

38 
َيتعلقَبدرجةَ َفيما َالمنتميَاليه َللمجال َالكلية َبالدرجة َالدراسة معاملاتَارتباطَفقراتَأداة

َإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرة.
3َ–َ4َ

43 
ارتباطَفقراتَأداةَالدراسةَبالدرجةَالكليةَللمجالَالمنتميَاليهَفيماَيتعلقَبمعيقاتََتمعاملا

َتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرة. 3َ–َ5َ

44 
رامجَبمعاملاتَثباتَاستبانةَدرجةَإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَ

عادةَالاختبار. َالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَبطريقةَالاختبارَوا 
3َ–َ6َ

45َ
والرعايةََلتعليمامعاملاتَثباتَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَ

عادةَالاختبارَوطريقةَكرونباخَألفا.َ  المبكرةَبطريقةَالاختبارَوا 
3َ–َ7 

49َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَ
َمرتبةَتنازليا.

4َ–َ8َ

52َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

وفرَفيَالعاصمةَعمانَلمعيارَتالأطفالَالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَ
َتنازليا.سجلاتَسريةَمحدثةَلكلَموظفَمرتبةَ

4َ–َ9َ

53َ

ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ
َلالتزاماالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَلمعيارَ

غلاقَ َالموظفينَوا  َخدمة نهاء َوا  َالتوظيفَوقبولَالأطفال، َالتمييزَعند َالتنوعَوعدم بمعيار
َليا.ملفاتَالأطفالَمرتبةَتنازَ

4َ–َ10َ

55َ

ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ
الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَلمعيارَالتزامَ

يَالصفَعَالمواقفَالتعليميةَفالإدارةَبتزويدَالمعلماتَبالاستراتيجياتَوالدعمَاللازمَللتعاملَم
َالدراسيَوالتواصلَمعَأولياءَأمورَالأطفالَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ11َ

56َ
المتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيةَ
الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

َ.َاالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَتوفرَخطةَتعريفيةَبالمؤسسةَمكتوبةَلكلَموظفَمرتبةَتنازلي
4َ–َ12َ



 ط
 

57َ
المتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيةَ
الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

َالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَالرؤيةَوالرسالةَوالأهدافَمرتبةَتنازليا.
4َ–َ13َ

58َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَمؤهلاتَالموظفاتَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ14َ

59َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلماتَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ15َ

60َ

ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ
الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

رامجَبالمديراتَوالمعلماتَلعيارَعملَالمديرةَمعَالموظفاتَبشكلَجماعيَللتدريبَوتخطيطَال
َووضعَالأهدافَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ16َ

61َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َلماتَالفرصةَلتجويدَالبرنامجَمرتبةَتنازليا.المديراتَوالمعلماتَلمعيارَتعطىَللمع

4َ–َ17َ

62َ

ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ
الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

تتوفرَلديَالروضةَلوائحَلشؤونَالموظفينَبصيغةَمكتوبةَتبينَالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَ
تبينَحقوقَوالموظفاتَومسؤولياتهنَ الشروطَوالتوقعاتَالمتعلقةَبأداءَالعملَعندَالتوظيفَكماَ

َومزاياهنَالوظيفيةَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ18َ

64َ

ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ
الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
المديراتَوالمعلماتَلمعيارَلدىَالإدارةَقنواتَتواصلَمعَالموظفاتَلنقلَالمعلوماتَالمهمةَ

َليا.بشكلَدوريَوسريعَمرتبةَتنازَ

4َ–َ19َ

65َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَمؤهلاتَالمديرةَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ20َ

66َ

ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ
الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َتبينَللموظفاتَتوجيهاتَمفص ةَلالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَتوفرَإجراءاتَتشغيلَمكتوبة

َلأداءَمهامَمحددةَمتعلقةَبعملهنَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ21َ



 ي
 

67َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَتوفرَخطةَسنويةَمكتوبةَللتطويرَالمهنيَللموظفاتَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ22َ

68َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتحسابيةَالمتوسطاتَال

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَتوفرَالمزاياَللموظفاتَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ23َ

69َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتَالمتوسطاتَالحسابية

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَالتدريبَالسنويَمرتبةَتنازليا.
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70َ

ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ
الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالزمنيَ َفيَإطارها َومراجعتها َالماليةَومراقبتها َالخطة َتنفيذ المديراتَوالمعلماتَلمعيارَيتم

َالمطلوبَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ25َ

72َ
ةَالمعياريةَوالرتبَودرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَمؤهلاتَالمديرةَمرتبةَتنازليا.

4َ–َ26َ

74َ
َ َالحسابية َالوطنيةََوالانحرافاتالمتوسطات َالهيئة َمعايير َلمعيقاتَتطبيق َوالرتب المعيارية

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلماتَمرتبةَتنازليا.
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76َ
ةَالمعياريةَوالرتبَلدرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َ(َتبعاَلمتغيرَالوظيفة.T-Testالمديراتَوالمعلمات،َواختبارَ)
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ةَالمعياريةَوالرتبَلدرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَوالانحرافاتالمتوسطاتَالحسابيةَ

الأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ
َالمديراتَوالمعلمات،َتبعاَلمتغيرَالمؤهلَالعلمي.

4َ–َ29َ

81َ َتطبي َالفروقَلدرجة َدلالة َالتباينَالأحاديَلإيجاد َالوطنتحليل َللهيئة َالإدارية يةَقَالمعايير
َالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفال،َتبعاَلمتغيرَالمؤهلَالعلمي.

4َ–َ30َ

83َ
اختبارَشيفيهَللفروقَفيَدرجةَإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَ

يَإدارةَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَف
َوالمعلماتَتعزىَلمتغيرَالمؤهلَالعلمي.

4َ–َ31َ

85َ َ َالحسابية َالوطنيةََوالانحرافاتالمتوسطات َللهيئة َالإدارية َالمعايير َتطبيق َلدرجة المعيارية
َالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفال،َتبعاَلمتغيرَالسنواتََ

4َ–َ32َ

87َ َالوطنيةَ َللهيئة َالإدارية َتطبيقَالمعايير َالفروقَلدرجة َدلالة َالتباينَالأحاديَلإيجاد تحليل
َلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفال،َتبعاَلمتغيرَسنواتَالخدمة.الأمريكيةَ

4َ–َ33َ
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89َ
اختبارَشيفيهَللفروقَفيَدرجةَإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَ

يراتَظرَالمدالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَن
َوالمعلماتَتعزىَلمتغيرَسنواتَالخدمة.

4َ–َ34َ

90َ
َ َالحسابية َالمعاييَوالانحرافاتالمتوسطات َمعيقاتَتطبيق َلدرجة َللهيئةَالإداريَرالمعيارية ة

الوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَ
َ(َتبعاَلمتغيرَالوظيفة.T-Testمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات،َواختبارَ)

4َ–َ35َ

91َ
َ َالحسابية َللهيئةََوالانحرافاتالمتوسطات َالإدارية َالمعايير َمعيقاتَتطبيق َلدرجة المعيارية

الوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَ
َمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات،َتبعاَلمتغيرَالمؤهلَالعلمي.

4َ–َ36َ

91َ
َالفروقَل َدلالة َالتباينَالأحاديَلإيجاد َللهيئةَتحليل َالإدارية َمعيقاتَتطبيقَالمعايير درجة

الوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفال،َتبعاَلمتغيرَالمؤهلَ
َالعلمي.َ

4َ–َ37َ

92َ
إختبارَشيفيهَللفروقَفيَدرجةَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَ
التعليمَوالرعايةَالمبكرةَيَإدارةَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَ

َوالمعلماتَتعزىَلمتغيرَالمؤهلَالعلمي.َ
4َ–َ38َ

93َ
َ َالحسابية َللهيئةَالَوالانحرافاتالمتوسطات َالإدارية َالمعايير َمعيقاتَتطبيق َلدرجة معيارية

الوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَراضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَ
َمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات،َتبعاَلمتغيرَسنواتَالخدمة.َ

4َ–َ39َ

93َ
َالفروقَلدرجة َدلالة َالتباينَالأحاديَلإيجاد َللهيئَتحليل َالإدارية ةَمعيقاتَتطبيقَالمعايير

والرعايةَالمبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانََمالوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَالتعلي
َمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات،َتبعاَلمتغيرَسنواتَالخدمة.َ

4َ–َ40َ
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درجة إمكانية تطبيق المعايير الإدارية للهيئة الوطنية الأمريكية لبرامج التعليم 
والرعاية المبكرة ومعيقات تطبيقها في إدارة رياض الأطفال في العاصمة عمان من 

 وجهة نظر المديرات والمعلمات 
 إعداد

 صبيحة حسن عطية العبودي
 إشراف

َالأستاذ الدكتور أحمد فتحي أبو كريم
 الملخص

هدفتَالدراسةةةةةةةةةةةةةةةَللتعرفَإلىَدرجةَإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَ
َ،لبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكرةَومعيقةةاتَتطبيقهةةاَفيَإدارةَريةةاضَالأطفةةالَفيَالعةةاصةةةةةةةةةةةةةةمةةةَعمةةان
نَمَولتحقيقَأهدافَالدراسةَتمَإستخدامَالمنهجَالوصفيَالمسحي،َعنَطريقَتطويرَاستبانةَمكونة

(َفقرةَ,َوتمَالتأكدَمنَصدقهاَوثباتها،َو و زّعتَأداةَالدراسةَعلى25َ(َفقرةَ,َومعيقاتَالتطبيقَ)71)
(َمعلمة،74َ(َمديرةَو)44مديراتَرياضَالأطفالَوالمعلماتََفيَالعاصةةةةةةةمةَعمانَوالبال َعددهمَ)

ات،َوماَتمَ(َاسةةةةةةةةةةتبانةَمنَالمعلم67(َاسةةةةةةةةةةتبانةَمنَمديراتَرياضَالاطفال،َو)40وتمَاسةةةةةةةةةةتردادَ)
ََ.منَالمعلماتَ%91)(َمنَالمديراتَونسبةَ)%91استردادهَيعتبرَعينةَالدراسة،َويمثلَنسبةَ)

أنَدرجةَامكانيّةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَوقدَبينتَنتائجَالدراسةةةةةةةةةةةةةةةةَ
(3.71َ)َإذَبل َالمتوسةةةةةةةةةةةةةةطَالحسةةةةةةةةةةةةةةةابيَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَكانتَمرتفعة،

(،َوجاءتَمعاييرَالأداةَجميعهاَبينَالدرجةَالمتوسةةةةةةةةةةةةةةطةَوالمرتفعة،َإذ1.02َوالانحرافَالمعياريَ)
وقدَأشارتَالنتائجَإلىَعدمَوجودَفروقَذاتََ(،4.39َ–3.04َتراوحتَالمتوسطاتَالحسابيةَبينَ)
تطبيقََمتوسةةةةةةةةةطاتَالاسةةةةةةةةةتجابةَلدرجةَإمكانية بينَ (α=0.05)دلالةَإحصةةةةةةةةةائيةَعندَدرجةَالدلالة

المعةةاييرَالاداريةةةَللهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكرةَفيَادارةَريةةاضَالأطفةةالَ
ووجودَفروقَتعزىََالوظيفة لمتغير فيَالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَتعزى

لصالحََسنواتَالخدمةلمتغيرَالمؤهلَالعلميَلصالحَمؤهلَالدكتوراة،َووجودَفروقَتعزىَإلىَمتغيرَ
َالعشرَسنواتَفأكثر.

درجةَتوافرَمعيقاتَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيّةَالامريكيّةَلبرامجَالتعليمَ وبينتَأيضةةةةةةةةةةةةةاَأن
والرعايةَالمبكّرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَكانتَ

(،َجاءتَفقراتَالمعيقات0.77َرافَالمعياريَ)(َوالانح2.99متوسةةطة،َإذَبل َالمتوسةةطَالحسةةابيَ)
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(.3.79ََ-2.39َجميعهاَبينَالدرجةَالمتوسةةطةَوالمرتفعة،َإذَتراوحتَالمتوسةةطاتَالحسةةابيةَبينَ)
لدرجةَتوافرََ(α=0.05)وأشةةةةةةةةةارتَالنتائجَإلىَوجودَفروقَذاتَدلالةَإحصةةةةةةةةةائيةَعندَدرجةَالدلالةَ

دارةَةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكرةَفيَاالمعةةاييرَالاداريةةةَللهيئةةةَالوطنيةةَمعيقةةاتَتطبيق
لمتغيرَالوظيفةَ ريةاضَالأطفةالَفيَالعةاصةةةةةةةةةةةةةةمةةَعمةانَمنَوجهةةَنظرَالمةديراتَوالمعلمةاتَتعزى

ولصةةةةةةةةةةالحَفئةَالدكتوراةَووجودَفروقَتعزىَلمتغيرََالمؤهلَالعلمي لمتغيرولصةةةةةةةةةةالحَوظيفةَالمعلمةَ
َواتَفأكثر.سنواتَالخدمةَولصالحَذويَالخبرةَعشرَسن

منَأهمَالتوصةةةياتَالتيَجاءتَفيَالدراسةةةةَانَتكونَالمديرةَالروضةةةةََوالمعلماتَبتخصةةةصَ
َرياضَأطفالَوضرورةَوجودَالروضةَفيَمبنىَمستقل.َ

  ، رياض الأطفال.المعيقات، للهيئة الوطنية الأمريكية المعايير الإداريةَالكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The study seeks to determine the extent to which it would be possible to apply the 

administrative (management) standards of the National American Association for 

Education and Early Care Programs and the obstacles to implement them in managing 

kindergartens in the capital, Amman.  To achieve the objectives of the study the 

descriptive survey methodology was utilized, through developing a questionnaire 

consisting of (71) paragraphs and the obstacles of application (25) paragraphs, and their 

credibility and stability were ascertained, and the study tool was distributed to the 

kindergartens directors and teachers in the capital Amman numbering (44) principals and 

(74) teachers. Actually, (40) questionnaires were collected from the kindergartens 

principals, and (67) questionnaires from the teachers. What was recovered is considered 

the study sample, and represents 53% of the principals and 38% of the teachers.  

The findings of the study showed that the degree of the possibility of applying the 

standards of the National American Association for Education and Early Care Programs 

was high, where the arithmetic mean was (3.71) and the standard deviation was (1.02), 

and all the performance standards were between medium and high, whereby the 

arithmetic means were between (3.04-4.39) Moreover, the findings indicated that there 

are no statistically significant differentials at the significant degree between the averages 

of response to the degree of the possibility of apply the administrative standards of the 

National American Association of the Education and Early Care Programs in managing 

kindergartens in the capital Amman from the standpoint of the principals and teachers 

that are attributable to the position (job) variable, based on the (t) test pertaining to the 

variable of the possibility of applying the administrative standards which amounted to (-



 ع
 

1.85) and of a degree of significance (0.09), in addition to the lack of statistical 

significance insofar as all the standards.  

The results also showed that the degree of the presence of obstacles to applying the 

standards of the National American Association for Education and Early Care in 

kindergartens in the capital Amman from the standpoint of the principals and the teachers 

was medium, where the arithmetic mean amounted to (2.99) and the standard deviation 

(0.77), where all the obstacles were between medium and high, and the arithmetic means 

ranged between 2.39-3.79. Moreover, the results (findings) showed that the presence of 

statistically significant differentials at the significance degree (=0.05) for the presence 

of obstacles related to applying the administrative standards for the National American 

Association for Education and Early Care Programs in managing kindergartens in the 

capital Amman from the standpoint of principals and teachers which are attributable to 

the variable of educational credentials in favor of the position of the teacher for the 

variable of the academic credential and in favor of the doctoral segment, and the presence 

of credentials attributable to the variable of five years of service and in favor of those 

with an experience of ten years and more.  

Among the foremost recommendations of the study is for the headmistress of the 

kindergarten and the teachers to have a specialization in kindergarten coupled with the 

necessity for the kindergarten to have an independent building. 

Keywords: Administrative Standards of the National American Association of 

the educational and early care programs, Obstacles, Kindergartens. 
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 الأول الفصل

 تهاوأهميّ  الدراسة ةخلفيّ 

 :ةمقدمّ 

اهاتَحديثةَجبدَمنَتطويرَاتََّلافسةةاتَالتربويةَتواجهَالمؤسةةََّراتَالحديثةَالتيفيَظلَالمتغيَّ

نَفيَوكونَالمرحلةَالتأسةةةةةةةةةةةةيسةةةةةةةةةةةةيّةَالتعليميّةَللفردَتكوَ،َالتعلميّةتعملَعلىَتطويرَالعمليةَالتعليميةَ

َالأسةةةةةةرةقيامََأسةةةةةةاس وطفلَهالف،َلفطعدادَتربويَسةةةةةةليمَللإَبدَمنَالنظرَالىَفلاَ،َالطفولةمراحلَ

نَإَذإ،َقيامَالدولةَأسةةاسَوهذاَالمجتمعَهكماَأنَ،َالمجتمعقيامََأسةةاسهيََالأسةةرةوهذهَ،َالصةةغيرة

مساعدةََبحاجةَالىَالأسرةصبحتَأف،َلوهوَالطفصغرَفردَفيهاَعلىَأَساسقيامَالدولةَقائمَفيَالأ

ىَالأطفةةالَالفةةأضةةةةةةةةةةةةةةحىَدخولَ،َوهيَفترةَالطفولةةةَأطفةةالهمهمَفترةَفيَحيةةاةَأعلميةةةَفيَتخطيَ

كماَأنَالاهتمامَبالتعليمَوتحسةةةةينَمخرجاتهَمنَ،َيَوليسَمنَالكمالياتأسةةةةاسةةةةَبهوَمطلالروضةةةةةَ

نَتكونَمخرجاتناَفيَالمراحلَالدراسةةةةيةَأردناَأفاذاَ،َهمَالعواملَالمسةةةةاهمةَفيَتقدمَالدولَوتطورهاأ

هيَرياضَوََالتعليميةَمراحلالَبأولىفيجبَعليناَالاهتمامََ،َمخرجاتَقويةَعلميااَواجتماعيااَونفسةةةياا

ََ.أصحابَالاختصاصَوالعلماءَالمنظرينَفيَهذاَالحقلراءَآقائمَعلىََ،َعلميااَاماطفالَاهتمالأ

فيَالمانياَانشةةةةةةةئتَروضةةةةةةةةَفردريكَفنجدَيعودَالاهتمامَبرياضَالأطفالَالىَقرونَمضةةةةةةةت،َ

م،1840ََفيَالنصةفَالاولَمنَالقرنَالتاسةعَعشةرَالميلادي،َفيَعامFredrick Frobelََفروبلَ

بريطانياََ،َأماَفيالروضةهَنشأةَالطفلَفيهاَكنموَالأزهارَفيَوكانتَتسمى:َ"حديقةَالطفل"،َإذَشبَّ

م،َفيَايطالياَكانَلمارياَمونتيسوريَالفضلَفيَافتتاح1854َفأولَروضةَفيهاَتمَانشاؤهاَفيَعامَ

م،َالذيَكانَيعنىَفيَالبداية1907َالمعروفَ"نظامَالمونتيسةةةةةةةةةةةةةةوري"َعامََاولَروضةةةةةةةةةةةةةةةةَبنظامها

ثمَتطورَإلىَأنَاصةةةبحَيدرّسَللأطفالَالعاديين،َوكانتَتسةةةمىَروضةةةاتهاََااَبالأطفالَالمعاقينَعقلي
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"بيةةةتَالأطفةةةال"،َأمةةةاَفيَالولايةةةاتَالمتحةةةدةَالامريكيةةةةَفقةةةدَانتقلةةةتَلهةةةاَريةةةاضَالأطفةةةالَعنَطريقَ

Wisconsinَقدَانشةةأتَسةةيدةَالمانيةَاولَروضةةةَاطفالَفيَمدينةَويسةةكونسةةينَاللاجئينَالالمان،َف

م،َبعةةدهةةاَاصةةةةةةةةةةةةةةبحةةتَريةةاضَالأطفةةالَفيَبعضَالولايةةاتَالامريكيةةةَجزءااَمنَالنظةةام1855َعةةامَ

ََ.(2002التعليميَالعامَ)الحريري،َ

"الطبَالنفسةةةةةةةةةةةةةيَللطفولةَيؤكدَاثرااَكبيرااَفيَتحديدَسةةةةةةةةةةةةةماتََ(َأن2002َ،9ويرىَالحريريَ)

،َنموااَمتكَلشةةةةةةةخصةةةةةةةيةَالفردَفيَكلَمراحلَحياته،َإذَمنَخلالَهذهَالمرحلةَالمبكرةَينموَالطف املاا

وقدَبسةةةطتَأمامهَالأمور،َوأتيحتَلهَشةةةتىَالفرصَلكيَينموَنموااَسةةةليمااَوتتوسةةةعَمداركهَوتصةةةقلَ

 َمهاراتهَمنَخلالَالالعابَوالانشطةَالمختلفة".َ

طفولةَوخصةةةةةةةائصةةةةةةةهاَومميزاتهاَوحاجاتهاَالنمائيةَيجعلناَنتعاملَمعَهذهَالفئةَمنَالفهمَََنَّإ

َقطَنستطيعفهناََ–يفكرونََحاجياتهم،َوبماذامنَخلالهََتصرفاتهم،َونعرففيهََعلمي،َنفسرموقعَ

الجهلَأنََاوالفلاسفة،َكمنَرينَوالتربوييَّعلميَوندعمَماَينسجمَمعَتجاربَالمفكََّبأسلوبهمَنَنمدَّأ

َماووسةةةةةةةةةةةةةائل،َمدواتَأفيَغيابَخططَوََمتخبطةَاتَافعالهذهَالامورَيجعلناَنتعاملَمعهمَبردَّفيَ

َ.(2004عيسى،َ)ةَغيرَسليمةَرَلهمَبيئةَنمائيَّتوفَّ

اءَإعطفيَمخرجاتَالعمليةَالتعليميةَللأطفالَيبدأَفيََالاهتمام(َإن2005َويرىَ)شةةةةةةةريفَ،

 ركنااَأسةةةاسةةةيااَفيَمجالاتَالانتاجَالإدارةحيثَتمثلَ،ََالاهتمامَالذيَتسةةةتحقهَإدارةَرياضَالأطفال

فيَأيَمؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةة،َكماَوتؤديَدورااَحيويااَفيَتوجيهَتلكَالمؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةةَعلىَإختلافَمجالاتهاَ

وتخصةةةةةةةةصةةةةةةةةاتها،َوالحديثَعنَالإدارةَفيَرياضَالأطفالَبدأَيأخذَقدرااَمنَالاهتمامَمنَصةةةةةةةةانعيَ

يهَدركواَأهميةَهذهَالمرحلةَالأسةةاسةةيةَفيَتوجالتعليميةَورجالَالتربيةَبشةةكلَعام،َحيثَاَالسةةياسةةات

العمليةَالتعليميةَفيَالمراحلَاللاحقةَوالعملَعلىَاسةةةةةةةتوائها،َفرياضَالأطفالَتعدَاولىَاللبناتَمنَ
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الصةةةرحَالتعليميَبمراحلهَالمختلفة،َواذاَاحسةةةنَالاهتمامَبهاَوكانتَإدارتهاَإدارةَفاعلة،َلاَشةةةكَمنَ

َةَعلىَالمراحلَالتعليميةَاللاحقةَ.أنَذلكَسيكونَلهَتداعياتَإيجابي

غيرََأنَذجلية،َإالملتحقينَبهاََالأطفالعلىََالواضحوتأثيرهاََالأطفالأهميةَرياضََوتظهر

ََأكثريكونونََالأطفالالملتحقينَبرياضَ اَللمشةةةةةةةةةةةةةةكلاتَالنفسةةةةةةةةةةةةةةيةَوالانفعاليةَوالاجتماعيةَتعرضةةةةةةةةةةةةةةا

َلأطفالانَالمشةةكلاتَالنفسةةيةَلديَأَالأطفال،َكمارياضَالملتحقينَبَالأطفالومشةةكلاتَالكلامَعنَ

مَأمافرصَتتيحَالَوبذلكَ.نياتَوالخدماتَالماديةَوالبشةةريةالامكاَرياضَالأطفالتوافرتَفيََإذاتقلَ

لتيَتوفرَلهَااَفيَضةةةةةةةةةةةوءَبيئةَالطفلَللتعبيرَالذاتيَوالتدريبَعلىَكيفيةَالعملَوالحياةَمعاََالأطفال

َ(.2011َ،َ)الجعفريوتطورهََهلتزيدَمنَنموََعنايةمختارةَبالبرامجَالمناهجَوَالدواتَوَالا

الطفلَ،َفهيَالمفتاحَالذيَبهَنسةةةةةةةتخلصَمنَذلكَأنَرياضَالأطفالَمرحلةَمهمةَلتنشةةةةةةةئةََ

لحضةةةةةةاراتَمَتعتبرَقديمةَقدمَانسةةةةةةانيَمنظَّإكجهدََدارةالإنَأرغمَ،َيفتحَبهَالطفلَبداياتهَالتعليميةَ

لمََ،َالذيالعلميللمنهجََيخضعنَبروزهاَكتخصصَمهنيَوكميدانَللبحثَوالدراسةَأَلاإنسانية،َالإ

حيثَفرضَالتطورَفيَحجمَالمؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةاتَوتعقدَوتشةةةةةةةةةابكَ،َالعشةةةةةةةةةرينيتحققَالاَمنذَاوائلَالقرنَ

ضةةرورةَ،َةالمحيطوتعاملهاَمعَالبيئةَ،َوعلاقاتهاَالخارجية،َانشةةطةعلاقاتهاَالداخليةَفيماَتؤديهَمنَ

هذهََإدارةخرَضةةةةةةةةرورةَبمعنىَآَلمواردها،َأوكفلَكفاءةَاسةةةةةةةةتخدامَالمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةاتَوجودَضةةةةةةةةماناتَت

َ.(2011،َماَيحققَهذاَالغرضَ)الجعفريالمؤسساتَب

مؤسةةةةةةةسةةةةةةةاتَتعليميةَخاصةةةةةةةََخلالفيَالمملكةَالاردنيةَالهاشةةةةةةةميةَمنََالأطفالَرياضبدأتَ

زدَعددَولمَي،َالماضةةيومؤسةةسةةاتَتطوعيةَفيَالخمسةةيناتَمنَالقرنَ،َوجمعياتَخيريةَلأفرادتابعةَ

-6619فيَالعامَالدراسةةةةةةةيَ)َالأطفال(َمنَمجموعَعددَ%7لهذهَالفترةَعلىَ)َالمنتسةةةةةةةبينَالأطفال

عةةددَريةةاضََإزدادوبعةةدَذلةةكَ،َيزدادَبشةةةةةةةةةةةةةةكةةلَكبيرَالأطفةةالثمَاخةةذَالاقبةةالَعلىَريةةاضََ(م6719

(َشةةعبةَفي1117َ)اَالىَنَوصةةلَحالياَأَلىإ،َ(221(َالىَ)1982-1981الخاصةةةَعامَ)َالأطفال
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نَالاردنَعرفَرياضَأمماَسةةةةةةةةةبقَيتضةةةةةةةةةحَلناَف،َروضةةةةةةةةةةَخاصةةةةةةةةةةَ(1857)،َالمدارسَالحكومية

َإليهَبعدَانَانتقلت،َكمؤسةةةةةةةسةةةةةةةاتَتربويةَتعليميةَفيَالنصةةةةةةةفَالاخيرَمنَالقرنَالعشةةةةةةةرينَالأطفال

َ،َية)المواضةةةةةةةةةَالأطفالالتربويةَالمعاصةةةةةةةةةرةَعنَأهميةَالعنايةَفيَمرحلةَرياضََالافكارَوالاتجاهات

نَمرحلةَالطفولةَالمبكرةَأب(َ"2008ََ،14طلبةَ)َرأتبشةةةةةةةةةةةكلَعامََ.(2013،َالمجاليوَ،َالهويديوَ

انتَللسةةةةةةةواءَكَأقربكانتََعليها،َفكلماوالقواعدَالتيَيتمَبناءَالشةةةةةةةخصةةةةةةةيةَالسةةةةةةةليمةََسةةةةةةةاسهيَالأ

َََََ.َ"الىَالسواءَوالعكسَبالعكسَأقربالشخصيةَفيَالمستقبلَ

شةةةةةةكَانََلاوالتعليم،َفةَفيَمجالَالتربيةَمنَالدولَبتطبيقَالمعاييرَالعلميََّكثيرَواهتمتكماَ

انتَمرحلتهاَكَأياةَسةةةةةةَالتعليميَّداءَالمؤسةةةةةَّأفيَتحسةةةةةينََةَيسةةةةةهمَبشةةةةةكلَرئيسالتربويََّدارةتطويرَالإ

عتمدَفيَالمدرسةةةةَالتيَتَإدارةَفانََّالمجتمع،َلذلكةَالشةةةاملةَوتطويرَوخدمةَاهدافَالتعليمَفيَالتنميَّ

مَالتطويرَوبرامجهَفيَنظاعلىَتطبيقَسةةةةةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةةةةةةاتََالعلمية،َقادرةادائهاَالوظيفيَعلىَالمعاييرَ

 التعليم.

َ.َ(2009،َالتقريرَالوطنيَلنتائجَالتدقيقَالاداريَوالفنيَللجودةَفيَرياضَالأطفال(

عملَوكيفيةَالَالأطفالرياضََإدارةالقصةةةةةوىَلدراسةةةةةةََالأهميّةيتّضةةةةةحَلناََسةةةةةبقَماَضةةةةةوءفيَ

َلوصةةةةةولالدولية،َلعلىَتطويرهاَمنَخلالَاتباعَالمعاييرَالعالميةَالتيَتجعلناَفيَصةةةةةفَالمنافسةةةةةةَ

َ.الىَالمستوىَالتعليميَالمطلوب

 :الدراسة مشكلة

،َمدرسيأدبياتَالتعليمَقبلَالتؤكدَوََللطفل،َكمالمستقبلَزاهرََساستمثلَرياضَالأطفالَالأ

تمتعَتَالطفولة،َلمامختلفَالدولَالمتقدمةَفيَعالمناَالمعاصةةةةةةةةةةةةرَعلىَالاهتمامَالمتزايدَبمرحلةََفي

ياضَالتركيزَعالميااَعلىَرََأصةةةةةةةةبحَلاحقاا،َوعليهبهَهذهَالمرحلةَمنَاهميةَقصةةةةةةةةوىَفيَحياةَالفردَ

َدارياا.اَ لىَتطويرهاَعلميااَوفنيااَوَإَالأطفال،َوالسعي
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المتمثلّةَ والمشةةةةةةةةةةكلات اتالتحديَّ المبكّرَفيَالاردنَالعديدَمنَعليمللتتواجهَالعمليّةَالتعليميّةَ

وايجادَطرقَللوصةةةةةةةةةةةةةةولَالىَالأطفالَالاقلََ،َفيَزيادةَعددَرياضَالأطفالَوالحفاظَعلىَالجودة

ويرَلىَتطإالجودةَوالاعتماد"َبأولويّةَبينَالمفاهيمَالتيَتسةةةةةةةةةةةةةةعىََضةةةةةةةةةةةةةةبطويحظىَمفهومَ"ََ،َحظااَ

نَّتمكينَالأطفالَمنَالانتقالَمنَمرحلةََ،َإمكانياتَالفردَوقدراته ةَالمدرسةةةةةةةةةةةةةةةةَالىَمرحلَلماَقبوا 

وهذاََ،مرهونَبنوعيةَالرعايةَوالخدماتَالتيَتقدّمَلهمَوالخبراتَالتعليميةَالتيَيمرونَبهاَ،َلاحقة

ةانَيتحقّقَالاَمنَخلالَضةةةةةةةةةةةةةةمةةانََنلاَيمك ةََنوعيةةّ فيَهةةذهََللأطفةةالالرعةةايةةةَوالخةةدمةةاتَالمقةةدمةةّ

َبدءااَمنَواضةةةةعيَالسةةةةياسةةةةاتَالتربويةَعلىَ،َوالالتزامَبمعاييرَتضةةةةبطَجودةَهذهَالبرامجَ،َالمرحلة

َالىَكلَالعاملينَفيَتلكَالبرامجَ)وثيقةَمعاييرَ دَرياضَعتماإمسةةةةةةةةةةةةةةتوىَالنظامَالتعليميَوصةةةةةةةةةةةةةةولاا

َ.(2016،َالأطفالَفيَالمملكةَالاردنيةَالهاشمية

 لىإ(2004َ)َمحاسةةةيس ودراسةةةة ،(2013) لعايدا دراسةةةةَمثل الدراسةةةات من الكثير دعتوَ

 من ةللمعاييرَالعالميَّ لماَةفيَضةةةةةةةةةةةةةةوءَالمعاييرَالعالميََّالأطفالتقويمَالبرامجَالتعليميةَفيَرياضَ

َ.َالتعليميّةةَوتحسينَالعمليََّةالتربويَّ ةالعمليَّ لها تسعى التي الاهداف تحقيق في ةأهميَّ

ماَسةةةةاتَالتربيةَمؤسةةةةََّإدارةلىَتطويرَإَ(2009)خرىَمثلَدراسةةةةةَناصةةةةيفَأدراسةةةةاتَودعتَ

متحدةَةَمثلَ)الولاياتَالةَفيَضةةةةةةةةةةوءَالخبراتَالعالميَّةَالسةةةةةةةةةةوريَّةَالعربيَّالمدرسةةةةةةةةةةةَفيَالجمهوريََّلقب

يضةةاَدراسةةةَأ،َةةَالهاشةةميَّةَمثلَالمملكةَالاردنيَّلىَخبراتَدولَعربيَّإَبالإضةةافةَانكلترا(َ–الامريكيةَ

ةَةَالبرنامجَالتعليميَالقائمَعلىَالمعاييرَالتربويَّفاعليََّيَاثبتتَفيَدراسةةةةةةةةةةةةةةتهاالتََّ(2012)َابوحية

َ.المعاصرة

جَامكانيّةَتطبيقَالمعايّيرَالاداريّةَللهيئةَالوطنيّةَالامريكيّةَلبرامَنتبيََّدراسةةةةةةةةةةةةةةةاتَرةَتوفَّلقلَّوَ

رياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةََإدارةالتعليمَوالرعايّةَالمبكّرةَومعيقاتَتطبيقهاَفيَ

َةعلميَّ دراسةةةةةةةةةة من لابد هأنَّ الباحثة وجدت،َحسةةةةةةةةةبَعلمَالباحثةَ–المديراتَفيهاَوالمعلماتَنظرَ
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ةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكّرةَ ةَالامريكيةةّ ةَللهيئةةةَالوطنيةةّ ةَتطبيقَالمعةةايّيرَالاداريةةّ تةةدرسَامكةةانيةةّ

اتَمرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلََّإدارةومعيقاتَتطبيقهاَفيَ

النجاحَ من عالية درجة قتحقَّ وتوصةةيات نتائج إلى الوصةةول بهدف محاور ةعدَّ خلال من وذلك،َ

 :الآتي الرئيسي السؤال عن الاجابة في الدراسة مشكلة لتتمثَّ لذا ،َالإداري
الرعاية ة لبرامج التعليم و ة للهيئة الوطنية الامريكيّ ة تطبيق المعايير الاداريّ امكانيّ  درجة ما

جهة نظر المديرات في العاصـــــــــمة عمّان من و  الأطفالرياض  إدارةالمبكّرة ومعيقات تطبيقها في 

  ؟والمعلمات

 :وأسئلتها الدراسة فاهدأ

َجبراملَةةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيَّةَتطبيقَالمعاييرَالاداريَّامكانيَّ الىََالتعرف الدراسةةةة تهدف

بيقهاَومعيقاتَتطفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانََالأطفالرياضََإدارةبهدفَتطويرََالتعليمَوالرعايةَالمبكرة

 :التالية الاسئلة عن الإجابة خلال منوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَفيهاَمنَ

لمبكرةَالتعليمَوالرعةايةةَاَالوطنيةةَالامريكيةةَلبرامجَةَتطبيقَمعةاييرَالهيئةةامكةانيةََّدرجةةَمةا .1

 والمعلمات؟فيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتََالأطفالفيَرياضَ

يَرياضَةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكّرةَفةَالامريكيَّماَمعيقاتَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَّ .2

 والمعلمات؟الأطفالَفيَالعاصمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَ

المتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَ بين (a=0.05) مسةةةتوى عند إحصةةةائية دلالة ذات فروق يوجد هل .3

لةةدرجةةةَامكةةانيةةةَتطبيقَالمعةةاييرَالاداريةةةَللهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَ

المبكرةَفيَإدارةَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَ

 ؤهلَالعلمي،َسنواتَالخدمة(؟اليَمتغيّراتَ)الوظيفة،َالمَىفيهاَتعزَ
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طاتبينََ(a=0.05)فروقَذاتَدلالةَإحصةةائيّةَعندَمسةةتوىََيوجدهلَ .4 الحسةةابيةََالمتوسةةّ

لمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكّرةَ

فيها،َفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلّماتََالأطفالرياضََإدارةفيَ

َََ؟(الخدمةَ،َسنواتالمؤهلَالعلميالوظيفة،َ)إلىَمتغيراتََتعزي

 :الدراسة ةأهميّ 

َ،َلبرامجَالتعليمَةةَالامريكيَّةَللهيئةَالوطنيَّبالمعاييرَالاداريَّعريفَةَالدراسةةةةةةةةةةَفيَالتَّتكمنَاهميَّ

لَعملهاَلاحظةتَالبةاحثةةَخلا،َةةَالتعليميةَّبهةدفَتطويرَالعمليةََّالأطفةالوفةائةدةَتطبيقهةاَفيَريةاضَ

عليمَةَلبرامجَالتمعاييرَالهيئةَالامريكيَّةَتطبيقَهميَّأ،َالانَوالىَعاما13َمديرةَروضةَخاصةَمنذَك

الامرَالذيَ ،الأطفالومعيقاتَتطبيقهاَفيَرياضَوالبحثَالدائمَلمعالجةَاسةةةةةةةةبابَ،َرةوالرعايةَالمبكَّ

جةَمنَخلالَدراسةةةَدرََالأطفالداراتَرياضَإداةَلتطويرَالعملَفيَاللَأَبإذنراسةةةَهذهَالدَّسةةيجعلَ

عيقاتَومَرامجَالتعليمَوالرعةايةةَالمبكرةباريةةَللهيئةةَالوطنيةةَالامريكيةةَلامكةانيةةَتطبيقَالمعةاييرَالاد

 ذلكوك،َةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَانَمنَوجهفيَالعاصمةَعمََّالأطفالرياضََإدارةتطبيقهاَفيَ

َ:يالنحوَالآتفيَالجانبَالنظريَوالجانبَالتطبيقيَعلىَ الدراسة هذه ةأهميَّ لتتمثَّ
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 الأهميّة النظريّة:  .أ

لمَيتمَتناولَتطبيقَالمعاييرََموضةةةةةةةةةوعها،َإذفيَالدّراسةةةةةةةةةةَمنَالدراسةةةةةةةةةاتَالرائدةَتعدَهذهَ .1

َالأطفاليةاضَرََإدارةرةَفيَالتعليمَوالرعةايةةَالمبكَّةَلبرامجَةَالامريكيةَّالاداريةةَللهيئةةَالوطنيةَّ

 ۔حسبَعلمَالباحثةَ۔َةةَالهاشميَّفيَالمملكةَالاردنيَّ

عام،َ بشةةةةكل العربية للمكتبة جديدة ومعرفةعلميّة،َ إضةةةةافة الدراسةةةةة هذه تشةةةةكل أن يؤمل .2

  ص.خا بشكل الأردنيّة والمكتبة

 ةالتربويَّ سةةةةةاتالمؤسةةةةةَّ في جديدة ودراسةةةةةات لأبحاث منطلقاا الدراسةةةةةة هذه تكون أن ؤملي .3

  .الدراسة هذه اإليه لتتوصَّ أن يمكن التي النتائج ضوء في وذلكالأخرى،َ

 .البحث دواتأ مأوَاستخدا رأوَتطوي بناء طريق من الاخرين الباحثين يستفيد أن يؤمل .4

 التطبيقيّة:  الأهميّة  .ب

ةَفيَرياضَأصةةةةةةةةةةحابَالقرارَفيَمديريّةَالطفولةَالدراسةةةةةةةةةةةَ هذه تفيد أن يؤمل .1 المختصةةةةةةةةةةّ

 الأطفالَفيَالمملكةَالاردنيّةَالهاشميّةَوالدولَالعربيةَالمجاورة.

 لىإ فالتعرَّ فيعمّان،َ فيَالعاصةةمةمديراتَرياضَالأطفالَ الدراسةةة هذه تفيد أن يؤمل .2

ة ةَتطبيقَالمعةةاييرَالاداريةةّ للهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَ درجةةةَامكةةانيةةّ

 .فيَالبرامجَالمتبّعةَلديهمالمبكّرةَ

يّةَرَواصةةةحابَالقرارَفيَمعالجةَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالاداَنالمسةةةؤولييؤملَأنَيسةةةتفيدَ .3

ملكةَبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكّرةَلرفعَالمستوىَالتعليميَفيَالمللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَل

 الاردنيّةَالهاشمية.َ

لىَتطبيقَإتدعواََالحديثة،َالتييؤملَأنَتسةةةةةهمَهذهَالدراسةةةةةةَفيَتحقيقَالاهدافَالتربويةَ .4

 التربوية.الاداريةَفيَالمنظماتََالمعايير
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 ايير.المعلتبنيَهذهََالأطفالياضَتطبيقَهذهَالمعاييرَسيشجّعَالكثيرَمنَاداراتَرَ .5

ليمَوخاصةَلتعمسؤوليَاَيؤملَانَتسهمَنتائجَالدراسةَفيَدعمَوتعزيزَالجهودَالتيَيبذلها .6

 .الأطفالمرحلةَرياضَ

َينعماّن،َوالمسؤولفيَالعاصمةََالأطفاليؤملَأنَيستفيدَمنَهذهَالدراسةَمعلّماتَرياضَ .7

 التدريس.دادَالخططَواستراتيجياتَبشكلَعامَفيَتنظيمَواع

 :راسةالدّ  مصطلحات

جرائيَّ ااَمفاهيميَّ تعريفها تم التي المصةةةةطلحات من عدد على راسةةةةةالدَّ هذه شةةةةتملتإ  على ااَوا 

  :النحوَالآتي

 المعايير: 

لقياسَدرجةَكفاءةَالشيءَ،َأوَإنّهاَعباراتَوصفيةَتحدّدََالنماذجَالتيَيتمَالإتفاقَعليهاهيَ

،َطيةةبالخ)َالصةةةةةةةةةةةةةةورةَالمثلىَالتيَيبنبغيَأنَتكونَمتوفرةَفيَالأمرَالةةذيَتوضةةةةةةةةةةةةةةعَلةةهَالمعةةاييرَ

لقياسََةوالمحليالحكوميّةََالاعتمادهيَالمسةةةةةتوياتَالحقيقيّةَالتيَتضةةةةةعهاَهيئاتَوأيضةةةةةاََ(.2006

سةةةةةةات،َلكيأداءَ َالمحليّةَأوَالحكومةتتمكّنَمنَالحصةةةةةةولَعلىَشةةةةةةهادةَالاعتمادَمنَالهيئةََالمؤسةةةةةةّ

(Cushing, 1999َ.)ََ

سةةةةةَوتتمثّلَ نهابأ اً اجرائيّ  وتعرّفَالمعايير عباراتَتصةةةةفَالنتائجَالفعليّةَالمطلوبةَمنَالمؤسةةةةّ

سةةةةةةةةةَ عنهاَبشةةةةةةةةكلَيجعلَمنََوأقسةةةةةةةةامها،َويعبّرإداراتهاََلإحدىَوأفيَالاهدافَالتخطيطيّةَللمؤسةةةةةةةةّ

ةَ يَ)وثيقةَاعتمادَرياضَالأطفالَفالممكنَاسةةةةةةةتخدامهاَلقياسَالتنفيذَالفعليَللمهمّاتَالمخصةةةةةةةصةةةةةةةّ

َ(.2016َالهاشمية،َالمملكةَالاردنيةَ
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 :دارةالإ

هاَأنََّدارةالإَ(2011فيَالجعفريَ)َإليهالمشةةةةةةةةةةةارStanley Vanceَ َسةةةةةةةةةةةتانليَفالسيعرّفَ

َجلَتحقيقَاهدافَمحدده.أةَمنَاتَاتخاذَالقرارَوالرقابةَعلىَالانشطةَالانسانيَّعمليَّ

 رياض الأطفال: 

َإلىَتحقيقتهدفَإجتماعيةَرياضَالأطفالَبأنّهاَمؤسةةةةةةةسةةةةةةةةَتربويةَ(2011َ)الجعفري،رّفَع

َ.النموَالمتكاملَوالمتوازنَللأطفالَمنَجميعَالنواحيَالجسميةَوالعقليةَوالنفسيةَوالإجتماعية

ااَبةةانهةةاَ"مرحلةةةَتربيةةةَوتعليمَوتضةةةةةةةةةةةةةةمَاطفةةالَتتراوحَاعمةةارهمَفَوتعرَّ ريةةاضَالأطفةةالَاجرائيةةّ

فيهاَتنميّةَالمفاهيمَوالمهاراتَالمختلفةَلتحقيقَالتنميةَالشةةةةةةةةةةةةةةاملةََسةةةةةةةةةةةةةةنوات،َيتمَ(6۔4الزمنيّةَبينَ)

ةَ ةَفيَالقةةةدراتَوالاسةةةةةةةةةةةةةةتعةةةداداتَاللغويةةّ والمتكةةةاملةةةةَلكةةةلَطفةةةلَمعَالاخةةةذَبةةةالاعتبةةةارَالفروقَالفرديةةةّ

،2016َ)وثيقةَمعاييرَاعتمادَرياضَالأطفالَفيَالمملكةَالاردنيةَالهاشةةةمية،َ والمسةةةتوياتَالنمائيّة"

8).َ

 الأطفال: رياض إدارة

قةَالتيَيقومَبهاَفريقَالعاملينَفيَالروضةةةةةةةةةةةةةةةَمنََإدارة رياضَالأطفالَهيَالجهودَالمنسةةةةةةةةةةةةةةّ

َإليهَهدفماَتةَداخلَالروضةةةةَمعَأجلَالوصةةةولَالىَالاهدافَالتربويََّوفنيّين،َمننَينَوتربوييَّإداريَّ

َ.َ(2005خلف،َ)ةَالدولةَفيَتربيةَالأطفالَتربيةَصحيحةَعلىَاسسَعلميَّ
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ة  ة الامريكيــّ  National Accreditation Commission for Earlyالهيئــة الوطنيــّ

Care and Education Programs (NAC): 

َالتعلّمَأَهيئةةةةةهيَ ةَقةةةةادة ةَتتبعَجمعيةةةةّ عليمَبمنحَالاعتمةةةةادَلبرامجَالتَالمبكّر،َوتعنىمريكيةةةةّ

،َلأسةةةرةاَوالسةةةلامة،َودمجوالصةةةحةََ،دارةوهي:َالإَمعاييرَرئيسةةةيةوالرعايةَالمبكّرةَعندَتحقيقهاَسةةةتّةَ

رَالمعاييَكلَمعيارَعلىَعددَمنَالمدرسةةةي،َويشةةةتملوصةةةحةَوسةةةلامةَالصةةةفَ،َوالتفاعل،َوالمنهج

َ(.www.NACCP.orgَالتيَتقيسَأداءَالمؤسسةَالتعليميةَ)َالفرعية

 المعيقات:

َأوحالهنهاَكلَموقفَبأالمعيقاتََخالفه،َوتعرفعاقهَالشةةةةةةةةةةةةةةيءَأيَ"ََالمخالفة"ََيلغة:َه

،َالشةةةهري)سةةةبابهاَألىَدراسةةةةَعلميةَمنَأجلَالتعرفَعلىَإتعرقلَتحقيقَالاهدافَالتربويةَوتحتاجَ

حتىَيمنعََللأصةةةةةةةل(َأيضةةةةةةةاَالمعيقاتَأنهاَمخالفةَالامر2007َوقران،ََالعارفة)ويعرفانََ(.2005

َاستمرارهَفيَمجراهَالطبيعي.

 :الدراسة حدود

 :تيةتتحددَالدراسةَفيَالحدودَالآ
يَففيَالمدارسَالحكوميةََالأطفالمديراتَومعلماتَرياضََالدراسةَعلىَاقتصرتَة:الحدودَالبشريَّ

َعمّان.العاصمةَ

َ.عمّان العاصمة فيالحكوميةََالأطفالرياضَ على الدراسة هذه اقتصرتية:َالمكانالحدودَ

َ 2019/2018.الجامعي للعام الثاني الدراسي الفصل على اقتصرت :ةالزمانيودَالحد

موضةةةةةةةةوعيّة:َدرجةَإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَالحدودَال

 .توالمعلّمافيَالعاصمةَعماّنَمنَوجهةَنظرَالمديراتََالأطفالرياضََإدارةوالرعايةَالمبكرةَفيَ

http://www.naccp.org/
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 :الدراسة اتمحددّ 

 دقة مدى الى وثباتها،َبالإضافة الدراسة اةأد صدق مدى بدلالات الدراسة هذه نتائج دتتحدَّ

 لغرض المعدة الاسةةةتبانات على اسةةةتجابتهم في ةالعلميَّ وأمانتهم العينة افراد اسةةةتجابة وموضةةةوعية

 والمجتمعات العينة منه ستسحب الذي المجتمع على إلا يتم لا نتائجها تعميم أن كماالدراسة،َ هذه

 .لهاةَالمماثل
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 الفصل الثاني
 الأدب النظري ودراسات سابقة
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 الثاني الفصل
 سابقة ودراسات النظري الأدب

َةوالمعاييرَالاداريَالأطفالرياضََإدارةالمتعلقَبَالنظري للأدب عرضةةةةااَ الفصةةةةل هذا تضةةةةمّن

اَلدراسةةةاتَسةةةابقةَعربيةَوأجنبيةَذاتَالصةةةلةَبموضةةةوعََتطبيقها،َوتضةةةمنَالعالمية،َومعيقات عرضةةةا

 :يالنحوَالتالالدراسةَوعلىَ

 النظري أولًا: الأدب

وبالمعاييرََالأطفالرياضََإدارةشةةةةةةةةةةةةةةتملَالأدبَالنظريَعلىَموضةةةةةةةةةةةةةةوعاتَتتعلّقَبأهميةَإ

 :َالنحوَالآتيتطبيقهاَعلىََالعالميّة،َومعيقاتالإداريّةَ

 :Administration of Kindergartenالأطفال رياض  إدارة .أ

نَالاهتمامَبهاَمَأصةةةةةةةةبحالاهتمامَبدراسةةةةةةةةةَهذهَالمرحلةَليسَمنَالناحيةَالاجتماعيةَفقطَبلَ

تتقدمَالدولةََمبهوَالمستقبل،َبناةََهموَالغد،َرجالََهمَالأطفالَوالسياسية،َفهؤلاءالناحيةَالاقتصاديةَ

 .إليهنصبواََوبهمَنحققَما

َدارةعلىَالإَالضةةةةوءسةةةةوفَنلقيََالأطفالرياضََإدارةَوالموضةةةةوعَوهقبلَانَنتطرقَلصةةةةلبَ

عالمياَأوّلَمنَبدأَالكتابةَفيَمجالَالإدارةَبصةةةةةةةةةةةةةةورةَعلميةَمنظمةَهوَالمهندسَ،َبشةةةةةةةةةةةةةةكلَعام

(،َوكةةانَمهنةةدسةةةةةةةةةةةةةةةةا1868َ۔1917)َ Frederick Winslow Taylorالامريكيَفريةةدريةةكَتةةايلور

َعلىَمسةةةتوىَالعاملينَفيَالورشةةةة،َفيَنفسللصةةةلب،َوكانتَملاحظاتهَتنصةةةبَفيَتحسةةةينَالعملَ

(َالمهندسَالجيولوجيَيحاولَانَيضةةةةةعَاولَسةةةةةلسةةةةلة1841َ۔1925الوقتَتقريبااَكانَهنريَقايولَ)

َ(.2005مبادئَالإدارةَفيَفرنساَ)شريف،َ
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أماَفيماَيتعلّقَبموضةةةةةوعناَفيَرياضَالأطفالَفكانتَاولَروضةةةةةةَاطفالَأنشةةةةةئتَفيَمنطقةَ

،َأنشةةأهاَجون1796َالالزاسَواللورينَوهيَمنطقةَشةةبهَجرداءَفيَالشةةمالَالشةةرقيَمنَفرنسةةاَعامَ

"َبهدفَمساعدةَسكّانَهذهَالمنطقةَالتيَتعانيَمنَالفقرJon Fredric Oberlinَفرديكَاوبرلينَ"َ

حوالَالصةةةةةةةحيةَوالاقتصةةةةةةةادية،َوكانَاوبرلينَيؤكدَعلىَاهميةَالسةةةةةةةنواتَالاولىَفيَحياةَوسةةةةةةةوءَالا

الأطفال،َفأنشةةةةأَفيَكلَبقعةَسةةةةكنيةَداراَمتسةةةةعةَالحجراتَوعيّنَلهاَمديرةَومعلمتانَواحدةَتختصَ

بالتعليمَوالترفيهَوالاخرىَتختصَبالتدريبَعلىَالمهاراتَاليدوية،َوكانَيدفعَلهمَاجورهمَمنَمالهَ

(،َوقةةةةامَبةةةةافتتةةةةاح1735َ۔1811)Robert Raikesَسَخةةةةاص،َوفيَانجلتراَظهرَروبرتَريكال

مدارسَالاحدَالتيَكانَالتعليمَبهاَيشملَالمبادئَالأساسيةَللقراءةَوالكتابةَوالحسابَوالتربيةَالدينيةَ

َبالإضافةَالىَالتقويمَالاخلاقي،َوأيضاَهومنَكانَيدفعَلهمَأجورهمَمنَمالهَالخاص،َويعتبرَجون

منَأهمَالشةةةةخصةةةةياتَالتيَكرّسةةةةتَ (1746۔1827)Jon Henry Pestalozziَهنريَبسةةةةتالوزيَ

حياتهاَللتفكيرَوالتجريبَفيَميدانَتربيةَالأطفالَفيَسةةةةةةةةويسةةةةةةةةرا،َوكانتَاولَمدرسةةةةةةةةةَأنشةةةةةةةةأهاَفيَ

 Friedrichمزرعةةةَلتعليمَابنةةاءَالفقراء،َوكةةانَمنَالةةذينَتةةدربواَوعملواَمعةةهَفريةةدريةةكَوليةةامَفروبةةل

W.Frobel(1852َالةةذيَفتحَمةةدرسةةةةةةةةةةةةةةةةةَفيَبلاكنبرج1782َ۔)blakenburgََفيَالمةةانيةةا،َوظهر

اَعلىَتلميذهَالذيَطبّقَأفكارهَالقائمةَعلىَأسةةةةسَفلسةةةةفيةَوسةةةةيكولوجية،َثمَحاَتأثيرَبسةةةةتالوزيَواضةةةة

إفتتحَروضةةةةةةَللأطفالَومدرسةةةةةةَلأعدادَمعلّميَالأطفالَالذينَيرغبونَفيَمزاولةَمهنةَالتدريسَفيَ

َ.(2005طفالَ)خلف،َمرحلةَرياضَالأ

صةةةةةَلمرحلةَ إدارةَرياضَالأطفالَهيَإدارةَتربويةَوممكنَالقولَأيضةةةةاَإدارةَمدرسةةةةيّةَمتخصةةةةّ

تعليميةةةَمحةةدّدة،َوبطبيعةةةَالحةةالَفةةانَهةةذهَالإدارةَتتغيرَوتتطورَعلىَمرَالزمةةان،َوذلةةكَلأهميتهةةاَ

ىَتحقيقَلأطفالَتهدفَالكونهاَالأساسَالذيَترتكزَعليهَالمراحلَالتعليميةَاللاحقة،َفإدارةَرياضَا

الاغراضَالتربويةَالمناطةَإليهاَليكونَالطفلَعلىَأتمَالاسةةةةةةةةةتعدادَللوصةةةةةةةةةولَالىَالمرحلةَالتعليميةَ
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نَيكونَفرداَفعالاَمشةةةةةةةةةةةةةةةاركااَلاَمتلقياَفقط،ََفرياضَالأطفالَذاتَمعالمَأاللاحقةَوهوَقادرَعلىَ

،َالشةةةةةةاملة،َوالنموَالتدريجيَللأطفالمحددهَوواضةةةةةةحة،َولهاَبرامجَمقنّنة،َتهدفَالىَتحقيقَالتنميةَ

كسةةةةةةابهمَصةةةةةةفاتَاجتماعيةَمحددةَحسةةةةةةبَالقيمَالسةةةةةةائدةَفيَمجتمعاتهم،َبماَيحققَلهمَاكبرَقدرَ وا 

ممكنَلنموهمَكأفرادَيعيشةةةةةةةةونَفيَإطارَاجتماعيَمحدد،َفالطفلَينتقلَمنَبيئتهَالىَالروضةةةةةةةةةَفيَ

مَيعيشَبه،َأولاَليشةةةةةةةعرَبالألفةَثَسةةةةةةةنَمبكرة،َلذاَيجبَأنَتكونَالروضةةةةةةةةَامتداداَللبيتَالذيَكان

َ(.2005ليكونَفرداَفيَالمجتمعَالذيَهوَمنهَ)شريف،َ

منََدارةالإَنألىَإ(2009َفأشةةةةةةةةةةارَحامدَ)َدارةفقدَتنبّهَالباحثونَمنذَزمنَطويلَالىَأهميةَالإَََََ

َبالحتميّةَأيَأنَّانجازَالاعمالَفيَوتتّسةةةةةةةةةةةةةةم،َحيثَطبيعتهاَتعدَفرعااَمنَفروعَالعلومَالانسةةةةةةةةةةةةةةةانية

َحيثَلا،َهاتقبلَوفيهاَأَدارةنَترفضَوجودَالإأَالمنظمةبذلكَلاَتسةةةةةتطيعَ،َلاَبهاإالمنظّماتَلاَيتمَ

مجموعةةةةَمنَالوظةةةائفَوهيََدارةلإامنَحيةةةثَالوظةةةائفَفةةةَأمةةةا،َدارةوجودَللمنظّمةةةةَدونَوجودَالإ

ولكلََ،وتتشةةةةةةةةةةةةابكَهذهَالوظائفَمعَبعضةةةةةةةةةةةةهاَالبعضوتتداخلَ،َالتخطيطَوالتنظيمَوالتوجيهَوالرقابة

نَجميعَهةذهَالوظةائفَوالاغراضَتجتمعَمعةاَوتسةةةةةةةةةةةةةةعىَألاَإ،َوظيفةةَطةابعَخةاصَوغرضَخةاص

َ.لتحقيقَاهدافَالمنظمة

ربعةَأنَيزيدَعَلىَالوراءَبماإرجعناََوحديثَلكنَلاللمَفَبالعي عرََّدارةنَالمفهومَالحاليَللإإ

بحانهَوتعالىَسَبعاده،َفاللوأداريَمنظّمَولهَقوانيهَموجودَبأصولهَإعشرَقرناَلوجدناَانهَيوجدَعلمَ

فسةةةةةةةةبحانهَنظّمَفي٤٩ََ:(َالكهفأحصةةةةةةةةاها(َ))لاَيغادرَصةةةةةةةةغيرةَولاَكبيرةَالاَّيقولَفيَكتابهَالعزيزَ

تسةةةةييرَامورناَفيَتنظيمَوََإليهبمثابةَالدسةةةةتورَلكلَمسةةةةلمَنرجعََوالدّنيا،َوجعلهينَورَالدَّمكتابهَكلَا

َ.َالمسيّرَووه،َالمدبّرَلكلَخلقهَواللَه،َاَدينيةموراَأَواَدنيويةَأموراَكانتَأَسواء
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َراسةةةةيةالدالتدريسَفيَرياضَالأطفالَلهاَأهميةَقصةةةةوىَكونهاَهيَالأسةةةةاسَفيَالحياةَمهنةَ

هتمَعليهَ،َلكنَهذاَالمعلمَيحتاجَالىَإدارةَواعيةَتللطفل،َفالطفلَيتأثّرَبالمعلّمَكونهَالمؤثرَالاولَ

ََالناحيةَالمهنيةَوالتدريبيةَ.بهَمنَ

فيَأمريكاَبدأتَرياضَالأطفالَتفقدَوجودهاَكجزءَمنفصةةةةةةةةةةةةةةلَعنَالنظامَالتعليميَالعامَفيَ

كثيرَمنَالولاياتَالامريكية،َإذَأصةةةبحتَتمثلَرياضَالأطفالَجزءااَمنَوحدةَتجمعَبينَالحضةةةانةَ

والروضةةةةةةةةةَمعَالمدرسةةةةةةةةةَالابتدائية،َففيَأكثرَالولاياتَنصةةةةةةةةتَالقوانينَعلىَاعتبارَمدارسَرياضَ

َ(.2011جزءااَمنَالنظامَالتعليميَالعامَ)بدر،َََالأطفال

مية،َالتعلييَمنَاركانَالعمليةَأسةةةةةةاسةةةةةةركنََتربوية،َوهيمدرسةةةةةةيةََإدارةهيََالأطفالفرياضَ

َوتينياا،َانمارَتعدَمجردَتسييرَشؤونَالروضةَتسييراََلها،َفلمالسنواتَالاخيرةَاتجاهاَجديداََشهدت

وحولَتوفيرَكلَالظروفَوالامكانياتَالتيَتسةةةةاعدَعلىَ،َصةةةةبحَمحورَالعملَبهاَقائمَعلىَالطفلأ

يضةةةةةاَتحقيقَالاهدافَالاجتماعيةَوالسةةةةةياسةةةةةيةَوالاقتصةةةةةاديةَأوَ،َتوجيهَنموهَالعقليَوالبدنيَوالروحي

 .(2015،َللدولةَ)الصمادي

 :(Standardsالمعايير ) .ب

وممكنَانَنسةةةةةةةةةةةةميهاََ،َالذيَيبنىَعليهاَالنظامَفيَجميعَالمنظماتَسةةةةةةةةةةةةاسالمعاييرَهيَالأ

Nation at Riskَتقريرََنشةةةةةةةةربدأَالاهتمامَبالمعاييرَبعدَ،َالدليلَالاسةةةةةةةةترشةةةةةةةةاديَلتطورَالمنظمة

(َشةةةةةةةةةةةةةةكّلَهذاَالتقريرَقلقَقويَوركّزَانتباهَأمريكاَعلىَمدارسةةةةةةةةةةةةةةها،1983َ"الأمةَفيَخطر"َ)عامَ

عاييرَانخفاضَالمالتقريرَخلصَإلىَأنَأمريكاَتتخلّفَوراءَالدولَالصةةةةةةناعيةَالاخرىَوالسةةةةةةببَهوَ

 ,National Commission of Excellence in Education (Ed.)فيَالمدارسَالحكوميّةَ)

1983َ.)َ
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هيَالمسةةةةةةةةةةةةتوياتَالحقيقيةَالتيَ(َبأنهاCushing, 1999َمنَالناحيةَالتعريفيةَفيعرفهاَ)َأما

لقياسَاداءَالمؤسةةسةةةَللحصةةولَعلىَشةةهادةَالاعتمادََأوَالمحليةتضةةعهاَهيئاتَالاعتمادَالحكوميةَ

عي،َمؤسساتَالتعليمَالجامَعلىقتصرَاعتمادَالمؤسساتَفيَبدايةَظهورهَإ،َالحكومةَوأمنَالهيئةَ

(،َويتمDamme, 2000َلكنهَتوسةةةةةةةةةةةةةعَفيماَبعدَليشةةةةةةةةةةةةةملَالتعليمَقبلَالجامعيَبمراحلهَالمختلفةَ)

مسةةةتقلةَمتخصةةةصةةةة،َتقومَبالتحققَمنَتوافرَمعاييرَاعتمادَالمؤسةةةسةةةاتَالتعليميةَمنَخلالَهيئاتَ

محددهَفيَالمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةةَالتيَتسةةةةةةةةعىَللحصةةةةةةةةولَعلىَالاعتمادَوالاعترافَبهاَكمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةةَتعليمية،َ

وببرامجهاَالمقدّمةَلطلابهاَالتيَتؤهلهمََليكونواَأعضةةاءَفاعلينَومنتجينَفيَمجتمعهم،َومسةةاهمينَ

َ(.Baker, 2002فيَرقيّهَونهضتهَ)

ظمَفانَالتحدّيَالحقيقيَللن،َالانَالحاصةةةةةةةةلةبعدَالثورةَالتكنولوجيةَ(َانه2011َ،َ)بدرَويذكر

نَهذاَالتعليمَمنَاَالتأكدنماَيتجاوزَذلكَالىَإ،َليسَفقطَفيماَتقدمهَمنَتعليم،َالتعليميةَالمعاصةةةةةرة

والاجتماعيةََ،والمتغيراتَالاقتصةةةةةةةةةةةةادية،َوالتكنولوجيّة،َفالتغيراتَالمجتمعيّة،َيتّسةةةةةةةةةةةةمَبالجودةَالعالية

فلنََ،جعلَالحاجةَالىَرفعَكفاءةَالتعليمَحتمية،َوايضةةةةةةاَالتغيرَالسةةةةةةريعَفيَسةةةةةةوقَالعمل،َوالعلمية

 .يَمجتمعَمنَمواجهةَتلكَالتغيراتَمالمَيكنَلديهَتعليمَعليَمستوىَعالٍَمنَالجودةأيستطيعَ

منَقدرةَالمدرسةةةةةةَعلىَتحقيقََهوَالتحققَالمدرسةةةةةييَمنَالاعتمادَسةةةةةاسةةةةةالهدفَالأكماَأنَ

منَتحقيقهاَلمعاييرَالاعتمادَالمحدّدةَالتيَتشةةةملَمختلفَعناصةةةرَالعمليةََالتأكدأهدافهاَمنَخلالَ

وايضةةةةةةةةةةةةةةةاَ،َبذلكَالمدخلاتَوالعملياتَوالمخرجات وبما،َالتعليميةَوالجوانبَالاداريةَالمرتبطةَبها

معَتوفيرَمعلوماتَواضةةةةحةَ،َلدراسةةةةيّةيسةةةةعىَالاعتمادَالمدرسةةةةيَالىَتحقيقَضةةةةمانَجودةَالبرامجَا

سةةةةةةةةةَالتعليميّةَالبرامجحولَأهدافَهذهَ ةَوالتأكدَمنَالتزامَالمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةةَالتعليمي،َالتيَتقدمهاَالمؤسةةةةةةةةّ

واسةةةةةةتمرارهاَفيَالمحافظةَعلىَمسةةةةةةتوىَادائهاَ،َيةَلتحقيقَهذهَالاهدافَبفاعليةسةةةةةةاسةةةةةةبالشةةةةةةروطَالأ

(Advance ED, 2013.)َ
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 :(NACالامريكية )معايير الهيئة الوطنية 

الهيئةَالوطنيةَالامريكيةَللبرامجَالتعليميةَوالرعايةَالمبكرةَوضةةةعتَسةةةتةَمعاييرَشةةةاملةَلتقييمَ

َ:تيةالجوانبَالآَالبرامج،َتغطيأداءَ

َ،وانخراطهاَومشةةةةةةةةةاركتهاَفيَالعمليةَالتعليميةَالأسةةةةةةةةةرةَمعياراا،َودمج(20َوتتضةةةةةةةةةمنَ)َدارةالإ

الدراسةةةيةَوتشةةةملَعلىََمعياراا،َوالمناهج(24َوالسةةةلامةَوبهاَ)َمعياراا،َوالصةةةحة(11َوتحتويَعلىَ)

صحةَالفصولَالدراسيةََمعايير،َوأخيرااَ(7َالتفاعلَبينَالمعلمَوالطالبَوبهاَ)َمعياراا،َوكذلك(20َ)

َ(.NACCP(َمعاييرَ)8وسلامتهاَويتفرعَمنهاَ)

 :(NACالامريكية للبرامج التعليمية والرعاية المبكرة )عمليات هيئة الاعتماد الوطنية 

َ:تتكونَعمليةَالاعتمادَمنَثلاثَخطواتَكالآتي

َ.الدراسةَالذاتية .1

َ.التصديق .2

َمراجعةَاللجان .3

 :(Obstaclesالمعيقات ) .ج

الحكوميةََالالأطفالتقريرَالوطنيَلنتائجَالتدقيقَالاداريَوالفنيَللجودةَفيَرياضََوردتَفي

(،َبعضَمنَالتوصةةةةةةةةةةةياتَالتيَتشةةةةةةةةةةةيرَإلىَوجود2017َ-2018)فيَالمملكةَالاردنيةَالهاشةةةةةةةةةةةميةَ

َاَبالآتي:إليهمعيقاتَإداريةَوتنظيميةَوفنيةَفيَرياضَالأطفالَويمكنَالإشارةَ

،َمرافقَصةةةةةةةةةةةةةحية،َسةةةةةةةةةةةةةاحاتَخارجية،َ)غرفَصةةةةةةةةةةةةةفيةَالأطفالتوفيرَبيئةَماديةَآمنةَلرياضَ .1

...َ.مسةةةةةتقل،َمشةةةةةاربمطبخَ،َللسةةةةةاحاتَالخارجيةَولوازم،َمظلاتَصةةةةةحية،َتجهيزاتتجهيزاتَ

 .الخ(

http://www.naccp.org/
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 .الأطفالذويَالاعاقةَوقبولهمَفيَرياضََالأطفالوضعَتعليماتَتتلاءمَمعَ .2

 .تخصيصَمشرفَرياضَاطفالَمتفرغَلكلَمديريةَتربيةَوتعليم .3

 .طفاللأاتوفيرَوسائلَتكنولوجياَالتعليمَالمناسبةَومتابعةَتوظيفهاَمنَقبلَمعلمةَرياضَ .4

 .فالالأطفيَتعليماتَالرحلاتَالمدرسيةَبحيثَتراعيَخصوصيةَمرحلةَرياضَإعادةَالنظرَ .5

 .تعزيزَالمؤسساتَوالجهاتَالداعمةَوأولياءَالامورَالمشاركينَفيَبرنامجَمشاركةَالاهل .6

وتدريبَمعلماتَرياضََالأطفالبناءَأدواتَتقييمَتسةةةةةةةةةةةةةةةاعدَفيَالكشةةةةةةةةةةةةةةفَعنَالحاجاتَعندَ .7

 .علىَبناءَخططَتلبيهاَالأطفال

 .مهنياَأنفسهنيعملنَعلىَتطويرََالمتميزاتَواللاتيَالأطفالتعزيزَمعلماتَرياضَ .8

الاهتمةامَبتنميةةَمهةاراتَودافعيةةَالمعلمةاتَللعطةاءَوذلةكَمنَخلالَمشةةةةةةةةةةةةةةةاركتهنَفيَالةدوراتَ .9

 ۔وعملَالابحاثَوالمشاركةَفيَالنشراتَالتربويةَالمتعلقةَبمجالَعملها

منَقبلَالوزارةَحيثَانَالمبل ََالأطفالزيادةَالمخصةةةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةةةاتَالماليةَالسةةةةةةةةةةةةةةنويةَلرياضَ .10

 .المخصصَلاَيكفيَلحاجاتَالروضةَالسنوية

أسةةةةةةةةةةةوةَبزميلاتهاَالمعلماتَخلالَالدوامََالأطفالتخصةةةةةةةةةةةيصَفترةَاسةةةةةةةةةةةتراحةَلمعلمةَرياضَ .11

 .اللواتيَيأخذنَاستراحةَبفترةَالفرصة

 .(الأطفالداخلَالمدرسةَ)استحداثَشعبَرياضََالالتزامَبمعاييرَانتقاءَصفَالروضة .12

نفيذَ(َخلالَتالأطفالتأمينَوسةةةةةةةةةائلَنقلَللمدققينَ)قسةةةةةةةةةمَالرقابةَالداخليةَومشةةةةةةةةةرفيَرياضَ .13

 .الأطفالعمليةَالتدقيقَالاداريَوالفنيَعلىَشعبَرياضَ

ةَنيَولغايمنَبدايةَالفصةةةةةةةةةلَالثاَالأطفالتمديدَفترةَالتدقيقَللجانبينَالاداريَوالفنيَلرياضَ .14

 .نهايةَشهرَنيسان
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ملَفيَمديرياتَالتربيةَوالتعليمَللعَالأطفالتدريبَفريقَمحوريَعلىَنظامَالجودةَلرياضَ .15

اللاتيَلمَيتمَتدريبهنَعلىَنظامَالجودةَلرياضََالأطفالعلىَتدريبَمعلماتَومديراتَرياضَ

 .الأطفال
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  سابقة دراسات ثانيًا:

تطبيقَوََالأطفالرياضََإدارةحاولتَالباحثةَأنَتجدَأكبرَقدرَمنَالدراساتَالمتعلقةَبدراسةَ

تسلسلهاَوالتيَتمَعرضهاَوفقاَلَ،فيَالمملكةَالاردنيةَالهاشميةَالأطفالالمعاييرَالعالميةَفيَرياضَ

َ :مجموعتينَوهما في تصنيفها تم وقد الأحدث إلى الأقدم الزمنيَمن

 :الأطفالرياض  إدارةب صلة ذات سابقة دراسات .1

 :عربيةراسات د .أ

أنموذجَتدريبيَلتطويرَالكفاياتَالفنيةَلمديراتََاقتراحدراسةَبهدفََ(2005)َقدّمتَصويص

تكونتَوََ،حركيَللطفلَواسةةةتقصةةةاءَاثرهَفيَالاردنَ–فيَمجالَتحسةةةينَالبعدَالنفسََالأطفالرياضَ

َواسةةةةةتخدمتَالباحثةَ،َوتمَاختيارهمَبالطريقةَالعشةةةةةوائيةَ،َمربية30َومديرةََ 20عينةَالدراسةةةةةةَمنَ

معتمدةَعلىَآراءََالاسةةةةةةةةةةةتبانةََأداةَالدراسةةةةةةةةةةةةَوقامتَالباحثةَبتطويرالمنهجَالوصةةةةةةةةةةةفيَالمسةةةةةةةةةةةحي،َ

وأظهرتََ،َومراجعةَالادبَالنظريَوالدراسةةةةةةةةاتَالسةةةةةةةةابقةَالخدمةمنَذويَالاختصةةةةةةةةاصَوَالمحكمينَ

يَللكفاياتَالفنيةَالمطلوبةَفَالأطفالمديراتَرياضَنتائجَالسةةةةةةةةةةةؤالَالاولَالمتعلقَبدرجةَممارسةةةةةةةةةةةةَ

حركيَللطفلَمنَوجهةَنظرَالمديراتَانفسةةةةةةةةهنَانَدرجةَالممارسةةةةةةةةةََ–مجالَتحسةةةةةةةةينَالبعدَالنفسَ

مجةةالََ:تيالآوَالكليةةةَلجميعَالمجةةالاتَجةةاءتَبةةدرجةةةَعةةاليةةةَمنَوجهةةةَنظرَالمةةديراتَعلىَالنح

ةَثمَللكفاياتَالفنيةَالمطلوبَالأطفالالمحتوىَمنَاكثرَالمجالاتَالتيَتمارسَفيهاَمديراتَرياضَ

مجالَالكفاياتَوَ،َالأطفالمجالَالتواصةةةةةةةةةةةةةةةلَمعَالاهلَوَوَ،َمجالَالاهداف،َوَيليهَمجالَالتخطيط

تائجَتَنوأظهرََ،َمجالَتنظيمَالسةةةةةةةةةجلاتَوأخيراَمجالَالطرقَوالوسةةةةةةةةةائلوََ،َالمعرفيةَفمجالَالتقويم

مجالََللكفاياتَالفنيةَالمطلوبةَفيَالسةةةةةةؤالَالثانيَالمتعلقَبوجهةَنظرَالمربياتَبممارسةةةةةةةَالمديرات

نَتوسةةةةةطةَممانَدرجةَممارسةةةةةةَالكليةَلجميعَالمجالاتَجادتَبدرجةَ،َلفحركيَللطَ–البعدَالنفسَ
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كفاياتَديراتَللوتبينَانَمجالَالمحتوىَاكثرَالمجالاتَالتيَتمارسَفيهَالم،َوجهةَنظرَالمربيات

فمجالَالكفاياتَالمعرفيةَفمجالَ،َفمجالَالاهداف،َالأطفالالفنيةَثمَمجالَالتواصةةةةةةةةةةةةةةةلَمعَالاهلَوَ

َ.فمجالَالسجلاتَواخيراَمجالَالطرقَوالوسائلَوالانشطةَ،َالتقويم

لبعضَمهامهنََالأطفالتقويمَمسةةةةتوىَأداءَمديراتَرياضَإلىَ(2010َ)فلاتهََهدفتَدراسةةةةة

منََ،الاداريةَوالتربويةَمنَوجهةَنظرَالمعلماتَبمدينةَمكةَالمكرمةَفيَالمملكةَالعربيةَالسةةةةةةةةةةةعودية

بمدينةَمكةََالأطفالسةةةةةةةةةةةةةتجاباتَالمعلماتَحولَمسةةةةةةةةةةةةةتوىَأداءَمديراتَرياضَإالتعرفَعلىَخلالَ

ََ،داريةالاتصةةةةةةةالاتَالا،َالعلاقاتَالانسةةةةةةةانية،َالتنظيمَ،َالمتعلقةَبالتخطيطَالإداريةالمكرمةَلمهامهنَ

راسةةةةةةَوكانتَعينةَالد،َلجمعَالبياناتسةةةةةتبانةَلمنهجَالوصةةةةةفيَالمسةةةةةحيَوالاوقدَاسةةةةةتخدمتَالباحثةَا

اتَعلىَمسةةةةتوىَعاليَفيَرَحصةةةةولَجميعَالمديَإلىالنتائجََشةةةةارت(َمعلمةَقدَا100البال َعددهاَ)

ََدارية.الإالاتصالاتَ،َتنظيمَالعلاقاتَالانسانية،َمهامهنَالاداريةَمنَتخطيط

مقوماتَوممارساتَالابداعَالاداريَمنََبهدفَالتعرفَعلى(َدراسة2012َقدمَبدحَوابوطهَ)

منَحيثَدرجةَتوافرَمقوماتهَ،َصةةةةةةةةةةمةَعمانالخاصةةةةةةةةةةةَفيَالعاَالأطفالوجهةَنظرَمديراتَرياضَ

َطفالالأفيَرياضَودرجةَممارسةةةةةةتهَمنَاجلَوضةةةةةةعَآليةَتفيدَفيَتفعيلَوممارسةةةةةةةَالابداعَالاداريَ

ََ،اعتمدَالباحثانَلتحقيقَاهدافَالبحثَعلىَالاسلوبَالمسحيَالوصفيَ،َالخاصةَفيَمدينةَعمّان

رجةَجاءتَدَ:وكانتَنتائجَالدراسةةةةةةةةَتشةةةةةةةيرَالىَالنقاطَالتالية،َوتمَتصةةةةةةةميمَاسةةةةةةةتبانةَخاصةةةةةةةةَلذلك

اريَدوكلماَزادتَمقوماتَالابداعَالا،َالأطفالمقوماتَالابداعَالاداريَوممارستهَمرتفعةَفيَرياضَ

ََ.زادتَدرجةَممارسةَالمديراتَله

تصورَمقترحَلبرنامجَتدريبيَلرفعَالكفاءةَالمهنيةَ(َدراسةَبهدفَوضع2012َ)َقدّمتَالنقيب

َفالالأطعلىَواقعَتدريبَمعلماتَرياضََالتعرفأثناءَالخدمة،َمنَخلالََالأطفاللمعلماتَرياضَ

وتزويدَالمسةةةةةةةةةةةةةةؤولينَفيَقطاعَتدريبَالمعلمينَبقائمةَللاحتياجاتَالتدريبيةَلمعلماتَ،َأثناءَالخدمة
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َلأطفالاووضةةعَتصةةورَمقترحَلبرنامجَتدريبيَلرفعَالكفاءةَالمهنيةَلمعلماتَرياضَ،َالأطفالرياضَ

يقَوتمَتطب،َالمسةةةةةةةةةةحيَالوصةةةةةةةةةةفيَهوَالمنهجكانَمنهجَالدراسةةةةةةةةةةةَ،َاثناءَالخدمةَووفقاَلاحتياجاتهن

(َمعلمةَمنَمختلفَالاداراتَالتعليمية160َبلغتَ)َالأطفاللىَعينةَمنَمعلماتَرياضَاسةةةةةةتبانةَع

:َانَالقائمينَعلىَالتدريبَهمَاسةةةةةةاتذةَماَيليوقدَأظهرتَنتائجَالدراسةةةةةةةَ،َفيَمحافظةَالاسةةةةةةكندرية

فيَحينَاكدتَنسبةَ،َ(67%متخصصينَفيَمجالَالطفولةَفقدَأكدتَالمعلماتَعلىَذلكَبنسبةَ)

عنَدرجةَالاسةةةةةةتفادةَمنَالتدريبََأما،َعلماتَانَالمدربينَمنَغيرَالمتخصةةةةةةصةةةةةةين(َمنَالم%33)

(َمنَالمعلماتَاسةةتفادتهنَمنَالتدريبَبينماَاكدتَنسةةبة43َ%اكدتَنسةةبةَ):َتيفكانتَالنتائجَكالآ

منَحيثَاهميةَالتدريبَفيَمجالَتنميةََأما،َ(َمنَالمعلماتَعدمَاسةةةةةةةةةةةةةتفادتهنَمنَالتدريب%19)

،َهميةَهذاَالمجالأ(َمنَالمعلماتَعلى83,12َ%نسةةبةَ)َفأكدتَالأطفالالعلاقاتَالفعالةَمعَأسةةرَ

وخاصةةَمنََالأطفالمؤسةسةاتَرياضََإدارةالمعلماتَعلىَمجالََن(َم95,62%كدتَنسةبةَ)أكماَ

(َمنَالمعلماتَعلى85َ%)َكدتَنسةةةةةةةةةةةةةةبةأكماَ،َقاربتَمنهنَعلىَالترقيَفيَالمسةةةةةةةةةةةةةةتوىَالوظيفي

دتَنسةةةةةةةبةَكأكماَ،َالازماتَوالقيادةَفيَسةةةةةةةياقاتَالطفولةَالمبكرةَإدارةاحتياجهنَللتدريبَفيَمجاليَ

َ.الأطفال(َمنَالمعلماتَعلىَاحتياجهنَللتدريبَفيَمجالَتصميمَبرامجَرياض%89,37َ)

فيَمحافظةَالطفيلةََالأطفالمشةةكلاتَرياضََالتعرفَإلى(2017َالمحاسةةنةَ)َوهدفتَدراسةةة

َةمعرفهدفتَالدراسةةةةةةةةةةةةةةةَالىََ،بالمملكةَالاردنيةَالهاشةةةةةةةةةةةةةةميةَمنَوجهةَنظرَالمعلماتَالعاملاتَفيها

نتَعينةَالدراسةةةةةةَتكوَ،َفيَمحافظةَالطفيلةَمنَوجهةَنظرَالمعلّماتَفيهاَالأطفالمشةةةةةكلاتَرياضَ

جَوكانتَنتائ،َالمشةةةةةةةاكلَلقياسَتلكَوهيَالاسةةةةةةةتبانةَطوّرتَالباحثةَأداةَالدراسةةةةةةةة،َ(َمعلّمة60منَ)

شرافَوضعفَالا،َالدراسةَتشيرَالىَانَأبرزَالمشكلاتَهيَتدنيَالراتبَالشهريَلمعلّمةَالروضة

اَذاتَدلالةَاحصةةةةةةائيةَفيَتقديراتَالمعلماتَلمشةةةةةةكلاتَكماَاظهرتَالنتائجَانَهناكَفروقاَ،َالتربوي

عةَالتابَالأطفالتعزيَلمتغيرَالروضةةةةةةةةةةةةةةةَولصةةةةةةةةةةةةةةالحَالمعلّماتَالعاملاتَفيَرياضََالأطفالرياضَ
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وعدةَوجودَفروقَذاتَدلالةَاحصةةةةةةةةةةةائيةَفيَتقديراتَالمعلماتَلمشةةةةةةةةةةةكلاتَرياضََ،للقطاعَالخاص

َ.تعزىَلمتغيريَالمؤهلَالعلميَللمعلمةَوسنواتَالخدمةَالأطفال

 أجنبية:دراسات  - ب

 A study of relationship among workبعنوانَ)ََ(Kim,2001دراسةةةةةَكيمَ)جاءتَ

motivation problems solving style ,leadership style and team climate on 

creativity behavior in the south koran work place )ََََ،َفيََالتأثيراتفحصَبهدف

وقدَ،َيةفيَكورياَالجنوبَالأطفالبيئةَالعملَوالخصةةةةةائصَالفرديةَعلىَالسةةةةةلوكَالابداعيَفيَرياضَ

طويرَلَوكذلكَالمسةةاهمةَفيَالتمأسةةهمتَهذهَالدراسةةةَفيَفهمَالسةةلوكَالابداعيَالفرديَفيَبيئةَالع

وتمَاسةةةةةةةةةةةتخدامَأداةَتضةةةةةةةةةةةمنتَ،َ(َمعلّمة945َوشةةةةةةةةةةةاركَفيَالدراسةةةةةةةةةةةةَ)َ،َالاداريَوبناءَفرقَالعمل

سلوكَروحَالفريقَوال،َلوبَالقيادةأس،َتفضيلَالعمل،َأسلوبَحلَالمشكلاتمتعددةَمنها:َالمجالاتَ

،َكلاتحلَالمشةةةَلأسةةةلوبوجودَأثرَايجابيََالآتية:وتوصةةةلتَالدراسةةةةَالىَالنتائجَ،َالابداعيَالفردي

المناخََرتأثيوكانَ،َللأفرادوخصةةةةائصَالشةةةةخصةةةةيةَواسةةةةلوبَالقيادةَفيَالسةةةةلوكَالابداعيَ،َوالدافعية

 .خصائصَالشخصيةَفيَالسلوكَالابداعيَتأثيرفضلَمنَأالجماعيَ

 Training classroom andَ(بعنوان (Hundert, 2007نةةةدرتَ)وهةةةدفةةةتَدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةَه

resource preschool teachers to develop inclusive class intervention for 

children with disabilities)طفال،َالأفاعليةَالبرامجَالتدريبيةَلمعلميَرياضََالتعرفَعلىَ،َإلى

نةَالدراسةةةةةةةَعيَالبرامج،َوكانتالعلاقةَبينَفاعليةَالبرامجَالتدريبيةَومسةةةةةةتوىَمخرجاتَهذهََودراسةةةةةةة

فيَأمريكا.َواسةةةةةةةةةةتخدمَالباحثَالمنهجََو(َروضةةةةةةةةةةةَفيَولايةَأوهاي13(َمعلماَفيَ)375تتكونَمنَ)

نَالمشةةةةةةةةةةةاركينَفيَالبرامجَيعتبرونَالاعدادَوالتخطيطَلهذهَأوأظهرتَالنتائجَالوصةةةةةةةةةةةفيَالارتباطي،َ
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هماَاهمََدارةالىَانَالكفاءةَالذاتيةَودعمَالإَعام،َبالإضةةةةةةةةةةةةةةةافةالبرامجَأثناءَالخدمةَمفيدةَبشةةةةةةةةةةةةةةكلَ

َ۔فاعليةَهذهَالبرامجَمؤشرات

 Guang_Lea Lee & Donald & Kyoung)كون َليَوَدونالدَوكيون هدفتَدراسةةةةةةةََ

 Kindergarten teacher’s professional training and their socialبعنوانَ)ََ(2009

status in Korea) َالةةذاتيةةةَوالوضةةةةةةةةةةةةةةعَالاجتمةةاعيَلمعلمةةاتَريةةاضََتةةأثيرَالكفةةاءةللتعرفَعلى

وتوصلتََ،(َمتدربا326وتكونتَعينةَالدراسةَمنَ)َ،فيَكوريايبَالمهنيَدرَالتَالأطفالَعلىَفاعلية

ربَوكفاءةَالمدَ،النتائجَالىَانَكفاءةَالمدربَووضةةةةةةةةةةةةةةعهَالاجتماعيَلهماَأثرَفيَفاعليةَالتدريب

طويرَوأوصةةةةةةتَالدراسةةةةةةةَبضةةةةةةرورةَتَ،ودعمَالمشةةةةةةرفينَوالتحفيزَلهمَأيضةةةةةةاَتأثيرَفيَفاعليةَالتدريب

سةةةةةةةةةةةةةةهامَفيَلإالدافعيةَلديَالمتدربينَوتشةةةةةةةةةةةةةةجيعهمَوخلقَمناخَتنظيميَجيدَاثناءَالعمليةَالتدريبيةَل

 فاعليةَالتدريب.

  :الأطفالبمعايير اعتماد رياض  صلة ذات السابقة الدراسات .2

  :عربيةدراسات  -أ 

قويمَالمنهجَالوطنيَالتفاعليَالمنفذَلرياضَتهدفَإلىَتدراسةةةةةةةةةةةَ (2008أجرىَمحاسةةةةةةةةةةيسَ)

وتكوّنَمجتمعَالدراسةةةةةةَمنَجميعَمعلماتَرياضََ،َفيَالاردنَفيَضةةةةةوءَالمعاييرَالعالميةَالأطفال

ديةَالوسةةةةةةةطىَالثالثةَوالرابعةَوالبا،َفيَمديرياتَالتربيةَوالتعليمَلمنطقةَعمانَالاولىَوالثانيةَالأطفال

والملاحظةةةَ،َحليةةلَالوثةةائقواختةةارَالبةةاحةةثَللةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةَأداتينَوهمةةاَ)ت،َمعلّمةةةَ(30البةةال َعةةددهنَ)

ينفذنََالالأطفنَمعلماتَرياضَأتمثّلتَفيَالتيَ،َمنَالنتائجَوخلصةةتَالدراسةةةَالىَعدد،َ(الصةةفية

المنهاجََالوطنيَالتفاعليَوفقاَلمعاييرَالرابطةَالوطنيةَالامريكيةَفيَتنفيذَالمنهاجَوتوفيرَالوسةةةةةائلَ

فيََمرتفعةدرجةَالصةةةغارَبَالأطفالوفقااَلمعاييرَالرابطةَالوطنيةَالامريكيةَلتعليمََالتعليميةَالمناسةةةبة
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وبدرجةَمتوسةةةةةطةََ،وتوفيرَالوسةةةةةائلَالتعليميةَالمناسةةةةةبةَ،َينَالتاليين:َالتخطيطَلتنفيذَالبرنامجالمجال

ََ.لطفلَوتعلمهاَووتقويمَنم،َوتنفيذَانشطةَالتعلم،َتنظيمَالبيئةَالتعليميةَ:فيَالمجالاتَالتاليةَ

تصورَمقترحَلضمانَجودةَالبيئةَالتربويةََتهدفَإلىَوضع(َدراسة2010َ)َأعدّتَصاصيلا

َعرضَواقعَالبيئةَالتربويةَفيَرياضَمنَخلالَ،بالجمهوريةَالعربيةَالسةةةةةةةةةةةةةةوريةَالأطفالفيَرياضَ

ومنَثمَينطلقَالىَوضةةةةعَتصةةةةورَللبيئةَالتربويةَالمتعلقةَببناءَالروضةةةةةَ،َفيَمدينةَدمشةةةةقَالأطفال

َبةةةالاعتمةةةادَعلىَمتطلبةةةاتَبرامجَالتعليمَالمفتوحَوذلةةةك،َوتجهيزاتهةةةاَوفقةةةاَلمعةةةاييرَالجودةَالمطلوبةةةة

واستخدمتَالباحثةَ،َ(َمعلمة124وكانتَعينةَالدراسةَتتكونَمنَ)،َوبرامجَالانشطةَوبرامجَالاركان

ناسةةةةةةبةَضةةةةةةعفَمَ:يحوَالآتوظهرتَنتائجَالدراسةةةةةةةَعلىَالن،َوالدراسةةةةةةةَالتحليليةَالوصةةةةةةفيةَاسةةةةةةتبانة

مَتقديمَمقترحَكماَت،َالأطفالرَالجودةَالتربويةَفيَرياضَومواصفاتَبنادَالروضةَوتجهيزاتهاَلمعايي

لمعاييرَجودةَالبناءَوالتجهيزاتَاستندتَالىَمراعاةَخصائصَالطفلَفيَالروضةَوالاهدافَالتربويةَ

َ.إضافةَالمعاييرَالجماليةَوالاقتصادية،َومعاييرَالصحةَوالسلامةَ،الأطفاللرياضَ

درجةَتوافرَمعاييرَجودةَالتنميةَالتعرفَإلىََهدفت(َدراسةةةةةةةةةةةةةةةة2011َمواضةةةةةةةةةةةةةةيةَ)الَتوأجرَ

خدامَتمَاسةةةةتََ۔فيَالمملكةَالاردنيةَالهاشةةةةميةَمنَوجهةَنظرهنَالأطفالالمهنيةَلديَمعلماتَرياضَ

ةَجمعَالبياناتَمنَافرادَمجتمعَالدراسَواستمارةَمقابلةَمقننةَلتحقيقَهدفَالدراسةَوالغرضَمنهاَه

ةَاظهرتَنتائجَالدراسةةةةةَ۔الباحثةَالمنهجَالوصةةةةةفيَالتحليليَواسةةةةةتخدمت(َمعلمة131َوالبال َعددهمَ)

تاليَنَالمجالَالوأَ:النحوَالتاليانَالنسةةةةةةةةةبَالمئويةَلتقديراتَاسةةةةةةةةةتجابةَافرادَالمعلماتَجاءتَعلىَ

جاءتَالمجالاتَالتاليةَبدرجةَمتوسطةَ"َالتخطيطََ،َكما“المهنيةََالمسؤولياتجاءَبدرجةَمرتفعةَ"َ

روضة،َالَإدارةالوقتَ"َوجاءتَالمجالاتَالتاليةَبدرجةَضعيفةَ"ََالمجتمعية،َإدارةَالعملي،َالمشاركة

َ۔"الذاتي،َالتقويمَالتطوير
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دراسةَهدفتَالىَدرجةَفاعليةَمعاييرَالجودةَالشاملةَعندَتطبيقهاََ(2013كماَأجرتَسالمَ)

باحثةَعينةَالَاختارت،َودورهاَفيَتحسةةةةةةةةينَالعمليةَالتعليميةَفيَمحافظةَالمفرقَالأطفالفيَرياضَ

وأعدّتَََالارتباطي.المنهجَالوصةةةةةةةةفيََواسةةةةةةةةتخدمتَتربوي،معلمةَومديرةَومشةةةةةةةةرفََ(242)مقدارهاَ

كماَأجرتَالباحثةَمقابلةََ،َمجالَ (12) فقرةََ(93تكونتَمنَقسةةةمينَو)َاسةةةتبانةَخاصةةةةَللدراسةةةة

معَعينةَمنَأولياءَالأمورَللتعرفَعلىَالمقترحاتَالتطوريةَالتيَيمكنَأنَتسةةةةةةةةةهمَتحسةةةةةةةةةينَفعاليةَ

تيَومنَأبرزَالنتائجَال،َوانعكاسةةةةةةةةةةةةةةهاَعلىَالعمليةَالأطفالمعاييرَالجودةَعندَتطبيقهاَفيَرياضَ

المسمىَالوظيفيََلأثرتعزىََ(a=0.05)توصلتَلهاَالدراسةَعدمَوجودَفروقَذاتَدلالةَاحصائيةَ

ينَحَمسةةةةةتوىَتحسةةةةةوكانتَنتائجَالقسةةةةةمَالثانيَمنَالاسةةةةةتبانةَوالذيَيوضةةةةة،َوالمؤهلَالعلميَالخدمةوَ

المسةةةةمىَالوظيفيَفيََلأثرتعزىََ(a=0.05)وجدتَفروقَذاتَدلالةَإحصةةةةائيةَالعمليةَالتعليمية،َوَ

َ.ومجالَالتقويم،َصالومجالَالات،َفيَمجالَالاهدافَالخدمةَلأثروكذلكَ،َجميعَالمجالات

(َدراسةَتحليليةَمقارنةَبينَالتجربةَالاردنيةَوالمصريةَهدفتَالى2013َبينماَأجرتَالعايدَ)وَ

يَالاردنَومصةةةةةةةةةةةةةةرَففيََالمدارسَالحكوميةَفيَالمطورَالمنفذَالأطفالمعرفةَتقويمَبرنامجَرياضَ

ولتحقيقَذلكَجرىَاختيارَعينةَمنَالبرنامجَالمطوّرَالمنفّذَفيَرياضَ،َضةةةةةةةةةةةةةةوءَالمعاييرَالعالمية

يَضةةةةةةةةةةةةةةوءَالمعةاييرَالعةالميةةَللعةامَفيَالمةدارسَالحكوميةةَفيَكةلَمنَالاردنَومصةةةةةةةةةةةةةةرَفَالأطفةال

ققَتحَوتوصةةةةةةةةلتَالدراسةةةةةةةةةَالى،َواسةةةةةةةةتخدمتَالباحثةَالمنهجَالوصةةةةةةةةفيَالتحليلي،َ(2012۔2011)

رَالعالميةَوالمعايي،َفيَالبرنامجَالمطورَفيَالاردنَالأطفالالمعاييرَالعالميةَالخاصةَببرامجَرياضَ

الةَهناكَفروقَدكانَوَ،َلمَتتحققَفيَالبرنامجَالمطورَفيَمصةةةةةةةرَالأطفالالخاصةةةةةةةةَببرامجَرياضَ

رنامجَةَالباحصةةةةةةةةائياَفيَتحققَالمعاييرَالعالميةَفيَالبرنامجَالمطورَفيَالاردنَومصةةةةةةةةرَلمصةةةةةةةةلح

َ.َالاردني
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فيَالمملكةةةَالعربيةةةََالأطفةةالريةةاضََتطويردراسةةةةةةةةةةةةةةةةةَهةةدفةةتَالىََ(2013وأجرتَالكثيريَ) 

َوقدَاسةةةةةةةةةةةةةةتخدمتَالباحثةَالمنهجَ،السةةةةةةةةةةةةةةعوديةَبناءَعلىَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكية

َ،َ(َروضة345بمنطقةَالرياضَوعددهاَ)َالأطفالوتكوّنَمجتمعَالدراسةَمنَجميعَرياضَ،َالوصفي

(35َعينةَالبحثَفكانتَ)َأما،َعلّمةمَ(2177(َمديرةَو)126(َمشةةةةةةةةةةةةةةرفةَتربويةَو)39ويعملَبهاَ)

كانتَادواتَالدراسةةةةةةةةةةةةةةةةَهيَالاسةةةةةةةةةةةةةةتبانةَوالمقابلةَ،َ(َمعلّمة537(َمديرةَو)53مشةةةةةةةةةةةةةةرفةَتربويةَو)

َلأطفالاوقدَأوصتَالدراسةَبعدةَتوصياتَمنَأهمهاَضرورةَانشاءَهيئةَوطنيةَلرياضَ،َالشخصية

فيَالمملكةَالعربيةَالسعوديةَتحتَوزارةَالتربيةَوالتعليمَولهاَهيكلَإداريَمتخصصَفيَمجالَتربيةَ

لَكلَماَتهتمَبتسجيَالأطفالأيضاَبإنشاءَقاعدةَمعلوماتَمستقبليةَخاصةَبمرحلةَرياضََ،َالطفل

منَ)تشةةةةةةةةريعاتاَمبانيااداراتاأنشةةةةةةةةطةامعلمات(َوجميعَالعاملينَبهاَلتكونََالأطفالقَبرياضَيتعل

ََ.قاعدةَمرجعيةَللمخططَوصانعَالقرار

 :أجنبيةدراسات  -ج 

َ،َدورَالمعلمَفيَاجراءاتَالاعتمةةةةادَبهةةةةدفَالتعرفَإلى(Mullen,2001َ)مولنَدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةَ

تمَطرحَمشةةةةروعَتعاونيَلوضةةةةعَالمعلمينَفيََ:يتنموذجينَمنَالمدارسَكالآأوطبقتَالدراسةةةةةَعلىَ

لعكسَخبرتهمَفيَالاعتمادَالذيَتمَمنَخلالَمنظمةَالاعتمادَللمدارسََ،َكرسةةيَالسةةلطةَالمدرسةةية

وكانَرأيَالمعلمونَفيَنهايةَالمشةةةةةةةةةةةةةةروعَانَفيَاجراءاتَ،َ(SACSوالكلياتَالجنوبيةَفيَامريكاَ)

كماََ،وايضةةةةةاَامكانيةَاحداثَتغييرَايجابيَفيهاَ،َالاعتمادَآليةَمناسةةةةةبةَلدراسةةةةةةَبيئةَالمدرسةةةةةةَككل

ابدواَرايهمَفيَاهميةَمسةةاهمةَالمعلمينَمعَجهودَكاملَاعضةةاءَالمدرسةةةَلاتخاذَقراراتَتتماشةةىَمعَ

وقدَتمَالتوصةةةةةةةةةةلَالىَنتائجَتبينَأهميةَإشةةةةةةةةةةراكَالمعلمينَفيَخطواتَ،َرؤيةَالمدرسةةةةةةةةةةةَواحتياجاتها

 َ.تَالمنظمةَلهاوحتىَفيَاعادةَالسياسا،َالاعتمادَوالتطوير
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تصةةةوراتَالمسةةةؤولينَوالمعلمينَ(َبهدفَالتعرفَعلى2011ََKristineَ,دراسةةةةَكريسةةةتينَ)

وأوليةةةاءَالأمورَومواقفهمَالمتعلقةةةةَبتجربةةةةَالاعتمةةةادَفيَمراكزَالطفولةةةةَالمبكرةَاَمرحلةةةةَمةةةاَقبةةةلَ

تأثيرَقرارَ.َوقدَركزتَدراسةةةةةةةةةةةَحالةَنوعيةَلأحدَمراكزَالأطفالَماَقبلَالمدرسةةةةةةةةةةةَعلىَ المدرسةةةةةةةةةةة

السةةةةةةةةةةةةةعيَللحصةةةةةةةةةةةةةولَعلىَالاعتمادَوتنفيذَعمليةَالدراسةةةةةةةةةةةةةةَالذاتيةَللجمعيةَالوطنيةَلتعليمَالأطفالَ

الصةةةةةةةةةغارَعلىَالإداريينَوالمعلمينَوأولياءَالأمور.َوقدَبحثتَالمقابلاتَمعَالمسةةةةةةةةةؤولينَوالمعلمينَ

َلتعليمَالأطفالَوأولياءَالأمورَ)أ(َالقضةةةةةةةةةةةةةةةاياَالتيَحفزتَعلىَالسةةةةةةةةةةةةةةعيَلإعتمادَالجمعيةَالوطنية

الصةةةةةةةغارَاوَ)ب(َالمبادئَالتوجيهيةَللجمعيةَالوطنيةَلتعليمَالأطفالَالصةةةةةةةغارَوتجربتهمَفيَعمليةَ

الدراسةةةةةَالذاتيةَوتحسةةةةينَالجودةَاَوَ)ج(َتصةةةةورهمَللنتائجَبعدَعمليةَالاعتماد.َوقدَأظهرتَدراسةةةةةَ

َعيَللحصةةةةةةةولَعلىَالاعتمادالحالةَهذهَللجمعيةَالوطنيةَلتعليمَالأطفالَالصةةةةةةةغارَعواملَقرارَالسةةةةةةة

وتنفيذَتحسةةةةةةيناتَالجودةَالتيَتؤديَإلىَاعتمادَالجمعيةَالوطنيةَلتعليمَالأطفالَالصةةةةةةغار.َقدَتكونَ

هذهَالحالةَبمثابةَنموذجَلعمليةَاعتمادَناجحةَلتشةةةجيعَمراكزَالطفولةَالمبكرةَعلىَإجراءَتحسةةةيناتَ

َالوطنيةَلتعليمَالأطفالَالصغار.فيَالجودةَوالسعيَعلىَالحصولَعلىَاعتمادَوطنيَللجمعيةَ

هدفتَهذهَالدراسةةةةةةةةةةةةَإلىَتقييمَمدىَإعدادَإحدىَكلياتََ(,2013َFarhadدراسةةةةةةةةةةةةَفارهادَ)

اَلمعةةةاييرَالإعةةةدادَ المجتمعَلطلابَالتعليمَفيَمرحلةةةةَالطفولةةةةَالمبكرةَللعمةةةلَفيَهةةةذاَالمجةةةالَوفقةةةا

ولةَطلابَمرحلةَالطفَتصةةةةةةةوراتالمهنيَللجمعيةَالوطنيةَلتعليمَالأطفالَالصةةةةةةةغاَومنَخلالَتحليلَ

عدادهمَلتلبيةَالمؤشةةةةراتَالرئيسةةةةيةَالت. وقدَافترضةةةةتَالدراسةةةةةَأنَهناكَعلاقةَ المبكرةَوالخريجينَوا 

ونةَمنَمائةَالعينةَمكَكانتََبينَإعدادَالمعلمَونتائجَالطفلَفيَالتعليمَفيَمرحلةَالطفولةَالمبكرة.

اَفيَبرنامجَالتعليمَ يَفيَمرحلةَالطفولةَالمبكرةَفيَكليةَمجتمعَفوسةةةةةةةةةةةبعةَوعشةةةةةةةةةةةرينَطالبااَوخريجا

جنوبَشةةةةةةرقَالولاياتَالمتحدة.َوقدَكانَمنَأهمَماَتوصةةةةةةلتَإليهَهذهَالدراسةةةةةةةَهوَأنَالمشةةةةةةاركينَ
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اعتبرواَأنفسةةةةةةةةةهمَ"مسةةةةةةةةةتعدينَجيداا"َللوفاءَبمعاييرَالإعدادَالمهنيَالخمسةةةةةةةةةةَلمعهدَللجمعيةَالوطنيةَ

 ة.لتعليمَالأطفالَالصغارَلبرامجَدرجةَالزمال

 :ملخص الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها

بعدَمحاولاتَالبحثَوالاطلاعَوفيَحدودَعلمَالباحثةَيمكنَاعتبارَهذهَالدراسةةةةةةةَالحاليةَهيَ

المملكةَالاردنيةَالهاشةةةةةةةةةةميةَالتيَاهتمتَبدراسةةةةةةةةةةةَومعرفةَامكانيةَتطبيقََالرائدةَفياتَالدراسةةةةةةةةةةمنَ

رياضََإدارةفيََ (NAC)المعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرة

َ،المعيقاتَالتيَتحولَدونَتطبيقهاَالتعرفَعلىوَ،َوتحديدَاهميتها،َعمّانفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةََالأطفال

ََ:تيالآَوعلىَالنحوسنعرضَأهمَالنقاطَالتيَتتعلقَبموقعَالدراسةَالحاليةَمنَالدراساتَالسابقةَ

عمدتَالباحثةَالىَانَتكونَجميعَالدراسةةةةةةاتَالسةةةةةةابقةَالمتناولةَفيَهذهَالدراسةةةةةةةَتختصَفيَ

َلتكونَالدراسةةةةَقريبةَالىَمجتمعَ،َوذلكعربيةَوعالميةَايضةةةاََأمسةةةواءَكانتَمحليةََالأطفالرياضَ

ََ.الدراسةَوتتناولَمشكلاتَووقائعَقريبةَالىَبعض

السةةةةةةابقةَالاسةةةةةةتبانةَمثلَدراسةةةةةةةََالدراسةةةةةةاتَمعظممعََالأداةفيَاسةةةةةةتخدامَهذهَالدراسةةةةةةةََتتفق

(2013َ)َ(َوسةةةةةةةةةةالم2012)َ(َوالنقيب2010(َوفلاتةَ)2012(َوبدحَوابوطهَ)2005)َالصةةةةةةةةةةويص

 .(2012)والكثيريَوَ(2010َ)َصاصيلاوَ

المشةةةكلاتَالتيَتواجهَفيَمناقشةةةةَ(2017َالمحاسةةةنةَ)َمعَدراسةةةةالحاليةََاتفقتَالدراسةةةةكماَ

وبدحََ(2010(َوفلاتةَ)2005أيضةةةةةةةاَمعَدراسةةةةةةةةَالصةةةةةةةويصَ)َالاردن،َوالتقتفيََالأطفالرياضَ

كمةةةاَتطرقةةةتََ.الأطفةةةالأداءَمةةةديراتَريةةةاضََوتطويرَوتقييم(َفيَالابةةةداعَالاداري2012َطةةةهَ)وَواب

(َفيَتقويمَالمنهجَالوطنيَفي2013َ(َوالعايدَ)2008محاسةةةةةةةةةيسَ)العديدَمنَالدراسةةةةةةةةةاتَكدراسةةةةةةةةةةَ

 ۔ضوءَالمعاييرَالعالمية
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َودراسةةةة(2013َدراسةةةةَسةةةالمَ)َالسةةةابقةَمثلوتوافقتَالدراسةةةةَالحاليةَمعَالكثيرَمنَالدراسةةةاتَ

معرفةَدرجةَترافرَمعاييرَالجودةَفيَرياضَوَ(َفيَضةةةمان2010َ)َوصةةةاصةةةيلا(2011َالمواضةةةيةَ)

اريةَللهيئةَ(َفيَتطبيقَالمعاييرَالاد2013تتفقَالدراسةةةةةةةةةةةَالحاليةَمعَدراسةةةةةةةةةةةَالكثيريَ)وََ۔َالأطفال

َ.الأطفالبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالوطنيةَالامريكيةَل

يئةَالوطنيةَللهَالإداريةتختلفَالدراسةةةةةَالحاليةَعنَجميعَالدراسةةةةاتَالسةةةةابقةَبتناولهاَالمعاييرَ

حسةةةةةبَ–فيَالمملكةَالاردنيةَالهاشةةةةةميةََالأطفالبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَلالامريكيةَ

الأولىَالتيَتحدثتَعنَالمعاييرََاتالدراسةةةةةةةةةةمنَحيثَتميزتَهذهَالدراسةةةةةةةةةةةَعلىَأنهاَ،َعلمَالباحثة

حسةةةةةةةةبَعلمَالباحثة،َمماَتولدَلدىَالباحثةَضةةةةةةةةرورةََ–الاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَفيَالاردنَ

برامجَلمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَاجراءَدراسةةةةةةةةةةةةةةةةَبهدفَالتعرفَإلىَإ

وسةةةتكونََ،َ(َروضةةةة164وعددهاَ)،َالعاصةةةمةَعمانَفيَالأطفالالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَ

باسةةةتخدامَالاسةةةتبانةََ،َ(َمعلمة265(َوالمعلماتَ)164وعددهنَ)َالأطفالالعينةَمنَمديراتَرياضَ

َفيَهنظريَعلميَيمكنَالرجوعَإليةةةةَبةةةةأدب،َممةةةةاَيثرىَالمكتبةةةةةَالأردنيةةةةةَلجمعَالمعلومةةةةاتَكةةةةأداة

برامجَالتعليمَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَالدراسةةةةةةةةةةةةةةاتَاللاحقةَلتكونَانطلاقةَلتطبيقَالمعاييرَالاداريةَل

َوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالاطفالَفيَالاردن.َ
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 الثالث الفصل
 والإجراءات الطريقة

ا وعينتها، الدراسة ومجتمع الدراسة لمنهج عرضااَ الفصل هذاتناولَ لأداةَالدراسةَالتيَ وعرضا

ا ضةةمنوتَالأداةَوثباتها،َكما صةةدق من التحقق كيفية مع الباحثة طورتها الدراسةةة،َ لإجراءات عرضةةا

 :يأتي كما وذلك للبيانات الإحصائية والمعالجة

 :الدراسة منهج

 هذه مثل لأجراء المناسةةةةةةةةب المنهج لكونه الوصةةةةةةةةفيَالمسةةةةةةةةحي المنهج الباحثة سةةةةةةةةتخدمتإ

  الدراسة.

  الدراسة: مجتمع

مديراتَومعلماتَرياضَالأطفالَالحكوميةَفيَالعاصةةةةةةةةمةَ جميع من الدراسةةةةةةةةة مجتمع تكوّن

مركزََاحصةةةةةةةائيات(َروضةةةةةةةةَحسةةةةةةةب163َ(َمعلّمةَفيَ)265(َمديرةَو)163عمّانَويبل َعددهنَّ)

(1َ)َالجدولوََبتوجيهَمنَوزارةالتربية2019َلسةةنةَالملكةَرانياَالعبداللَلتكنولوجياَالتعليمَوالمعلوماتَ

َيوضحَذلك:َ

 ( مجتمع الدراسة1جدول )
 المجموع عدد المعلمات عدد المديرات اللواء
19َ31َ50ََالموقر
33َ39َ72ََالجيزة
18َ32َ50ََناعور

12َ18َ30ََواديَالسير
18َ31َ49ََماركا
18َ35َ53ََسحاب
19َ37َ56ََقويسمة

5َ14َ19ََقصبةَعمان
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21َ29َ50ََالجامعة
 428 265 163 المجموع

 :الدراسة عينة

 :طريق عن منَالمديراتَوالمعلّمات عينة أخذ تم

وقصةةةةةةةةةةبةََماركا،إذَتمَمنَخلالهاَإختيارَثلاثةَألويةَوهيَلواءَعنقوديةَال العشةةةةةةةةةةوائية العينة .1

 َعمانَولواءَالجامعة.

بال َعددهمَوالالنسةةةبيةَمنَالمديراتَوالمعلماتَفيَرياضَالأطفالَالعينةَالعشةةةوائيةَالطبقيةَ .2

وفقاَلجدولَتحديدَحجمَالعينةَمنَحجمَالمجتمعَالذيَبحسةةةةةةةةةةةةةةةبَمتغيرَالوظيفة.ََ(.118)

(2َالجدولَ)كماَهوَموضحَفيََ.( ,1970Krejcie & Morganأعدهَكريسيَومورجانَ)

 أدناه.َ

 ( عينة الدارسة2جدول )
 المجموع عدد المعلمات عدد المديرات اللواء
18َ31َ49ََماركا

5َ14َ19ََقصبةَعمان
21َ29َ50ََالجامعة
 118 74 44 المجموع

َ

  (َادناه:3استبانةَحسبَالجدولَ)107َوتمَاستردادَ
 ينة الدارسة( أفراد ع3)جدول 

 اللواء
عدد 

 )المستردة(المديرات
عدد 

 )المستردة(المعلمات

المجموع  المجموع)المسترد(
)الغير 
 مسترد(

17َ28َ45َ4ََماركا
5َ13َ18َ1ََقصبةَعمان
18َ26َ44َ6ََالجامعة
 11 107 67 40 المجموع
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 :أداة الدراسة

 السةةابق التربوي الأدب اَعلىَمسةةحَتمَاسةةتخدامَأداةَالدراسةةةَاعتماداَ الدراسةةة، أهداف لتحقيق

 القياس، أداة بناء في منه والإفادةإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَلهيئةَالوطنيةَالامريكيةَ المتعلق

،ََ(2013)الكثيري دراسةةةةة مثل الدراسةةةةة بموضةةةةوع الصةةةةلة ذات السةةةةابقة الدراسةةةةات إلى الرجوع تم إذ

امكانيةَتطبيقََدرجة لدراسةةةة اسةةةتبانةوهيَ (2013) ،َوالعايد(2013)وسةةةالم ،(2008)ومحاسةةةيسَ

َإدارةيَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَومعيقاتَتطبيقهاَفَبرامجالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَل

17َ،َوتكونتَالأداةَمنَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلّمات

َ(َفقرةَلدراسةَالمعيقات.25َ(َفقرةَلدراسةَدرجةَإمكانيةَالتطبيقَو)71معيارَو)

 :الدراسة أداة صدق

َالباحثةَباستخدامَنوعينَمنَالصدق،َكالآتي:وللتحققَمنَصدقَالأداة،َقامتَ

 الصدق الظاهري لأداتي الدارسة: .1

 نةالاسةةتبا فقرات بعرض وذلك الظاهري الصةةدق باسةةتخدام الدراسةةةَةصةةدقَأدا من التحقق تم

 منَبرةالخ وذوي المختصةةةةةةةةةةةةين من المحكمين من مجموعة على(1َبصةةةةةةةةةةةةيغتهاَالأوليةَ)الملحقَ

محكماَ(15َفيَالجامعاتَالأردنيّةَوعددهمَ)َالتربوية العلوم أسةةةةةةةةةةاتذة من التدريس هيئة أعضةةةةةةةةةةاء

 أكثر،فَالمحكمين من (80%) بنسبة موافقة(،َوقدَتمَالأخذَبالفقراتَالتيَحصلتَعلى2َ)الملحقَ

،َوأصةةةبحتَالاسةةةتبانةَحذفها أو صةةةياغتها إعادة أو تعديلها اقترح التي الفقرات مع اللازم إجراء وتم

ََ(.3الملحقَ)َبصيغتهاَالنهائيةَكماَفي
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 الصدق البنائي )صدق الاتساق الداخلي(:   .2

بعدَالتحققَمنَالصةةةدقَالظاهريَلأداةَالدراسةةةة،َقامتَالباحثةَبتطبيقهاَعلىَمجتمعَالدراسةةةةَ

للتعرفَعلىَمدىَصةةةةةةةةةةدقَالاتسةةةةةةةةةةاقَالداخليَللأداةَومدىَإسةةةةةةةةةةهامَالفقراتَالمكونةَللمعيار،َوذلكَ

(4َ،َويوضةةةحَالجدولَ)(Pearson Correlation Coefficientبحسةةةابَمعاملَإرتباطَبيرسةةةونَ)

تحليلَمعاملَالارتباطَلفقراتَالمعيارَفيَالقسةةةةمَالأولَلقياسَدرجةَإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَ

َللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرة.ََ

علق فيما يت إليهمعاملات ارتباط فقرات أداة الدراسة بالدرجة الكلية للمجال المنتمي  (4جدول )
 بدرجة إمكانية تطبيق المعايير الإدارية للهيئة الامريكية

 7 6 5 4 3 2 1 الفقرة  المعيار

َ.الرؤيةَوالرسالةَوالأهداف
 0.87 0.80 0.85 0.85 0.85 0.88 0.87 معامل الارتباط
0.00َ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َلتوظيفاَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام
نهاءَالأطفال،َوقبول غلاَالموظفينَخدمةَوا  َقوا 
َ.الأطفالَملفات

   0.84 0.67 0.70 0.83 0.85 معامل الارتباط

   0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َ.موظفَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفر
   0.94 0.81 0.90 0.88 0.91 معامل الارتباط
   0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َكللَمكتوبةَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر
َ.موظف

   0.80 0.77 0.78 0.85 0.69 معامل الارتباط
ََ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َنالموظفيَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َلمتعلقةاَوالتوقعاتَالشروطَتبينَمكتوبةَبصيغة
َحقوقَتبينَكماَالتوظيفَعندَالعملَبأداء

َ.الوظيفيةَومزاياهنَومسؤولياتهنَالموظفات

َ   0.97 0.98 0.99 معامل الارتباط
َ

ََ   0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة
َظفاتللموََتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر

َمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصلةَتوجيهات
َ.بعملهن

ََ   0.95 0.92 0.87 معامل الارتباط

ََ   0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َتوفرَمزاياَللموظفاتَ
   0.95 0.88 0.64 0.97 0.89 معامل الارتباط
   0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َمؤهلاتَالمديرة
   0.91 0.86 0.88 0.80 0.82 معامل الارتباط
   0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

   0.32 0.93 0.47 0.44 0.30 معامل الارتباطَمؤهلاتَالموظفات
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َ

والرسةةةةالةَوالأهدافَ(َأنَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَالرؤية4َنلاحظَمنَالجدولَ)

َ(α=0.05)(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالة0.88ََ–0.80تراوحتَبينَ)

 وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالأول.َ

َالتوظيفَندعَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَوأنَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَالالتزام

نهاءَالأطفال،َوقبول غلاقَالموظفينَخدمةَوا  (َوقد0.85ََ–0.67الأطفالَتراوحتَبينَ)َملفاتَوا 

وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنََ(α=0.05)كانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالةَ

َصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالثاني.

ََ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َالتدريبَالسنوي
َََ 0.87 0.90 0.74 0.88 معامل الارتباط
    0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َللمعلماتتقويمَالأداءَالوظيفيَ
ََ  0.98 0.98 0.99 0.99 معامل الارتباط
ََ  0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َالمهنيَ َللتطوير َمكتوبة َسنوية َخطة توفر
َللموظفات

ََ  0.98 0.98 0.97 0.96 معامل الارتباط
ََ  0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َجياتبالاستراتيبتزويدَالمعلماتََدارةالإلتزامَالإ
والدعمَاللازمَللتعاملَمعَالمواقفَالتعليميةَفيَ

ََ.الصفَالدراسيَوالتواصلَمعَاولياءَالأمور

ََ   0.98 0.96 0.97 معامل الارتباط

ََ   0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة
قنواتَتواصلَمعَالموظفاتَلنقلََدارةلدىَالإ

َ.المعلوماتَالمهمةَبشكلَدوريَوسريع
ََ   0.97 0.97 0.97 معامل الارتباط
ََ   0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َجماعيَ َبشكل َالموظفات َمع َالمديرة تعمل
ََ.للتدريبَوتخطيطَالبرامجَووضعَالأهداف

ََ   0.95 0.94 0.90 معامل الارتباط
ََ   0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َ.تعطيَالمعلماتَالفرصةَلتجويدَالبرنامج
ََ   0.98 0.98 0.99 معامل الارتباط
ََ   0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

يتمَتنفيذَالخطةَالماليةَومراقبتهاَومراجعتهاَفيَ
َلزمنيَالمطلوب.إطارهاَا

ََ  0.73 0.73 0.85 0.60 معامل الارتباط
ََ  0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة
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يَمعيارَتوفرَسةةةةةةةةةةةةةةجلاتَسةةةةةةةةةةةةةةريةَمحدثةَلكلَموظفَوجاءتَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَف

َ(α=0.05)(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالة0.94ََ–0.81َتراوحتَبينَ)

َوهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالثالث.

وظفَسةةةةةةةةسةةةةةةةةةَمكتوبةَلكلَموقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَتوفرَخطةَتعريفيةَبالمؤَ

َ(α=0.05)(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالة0.85ََ–0.69َتراوحتَبينَ)

َوهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالرابع.َ

َموظفينالَلشةةةةةةؤونَلوائحَالروضةةةةةةةَلدىَوجاءتَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَتتوفر

َحقوقَتبينَكمةةاَالتوظيفَعنةةدَالعمةةلَبةةأداءَالمتعلقةةةَوالتوقعةةاتَالشةةةةةةةةةةةةةةروطَتبينَمكتوبةةةَبصةةةةةةةةةةةةةةيغةةة

(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالة0.99ََ–0.97َالوظيفيةَتتراوحَبينَ)َومزاياهنَومسةةؤولياتهنَالموظفات

وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينََ(α=0.05)إحصائيااَعندَدرجةَالدلالةَ

َفقراتَالمعيارَالخامس.

َتبينَكتوبةمَتشغيلَإجراءاتَتوفرَبمعيارَوأنَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَالالتزام

(َوقد0.95ََ–0.87بعملهنَتراوحتَبينَ)َمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصةةةةةةةةةةةةةةلةَتوجيهاتَللموظفات

وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنََ(α=0.05)يمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالةَكانتَجميعَالق

َصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالسادس.َ

حتَبينَمزاياَللموظفاتَتراوََتوفرَبمعيارَرتباطَالفقراتَفيَمعيارَالالتزامإوأنَقيمَمعاملاتَ

وهذاَيدللََ(α=0.05)(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالة0.97ََ–0.64)

َعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالسابع.َ
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مؤهلاتَالمةةةديرةَتراوحةةةتَبينََبمعيةةةارَوأنَقيمَمعةةةاملاتَارتبةةةاطَالفقراتَفيَمعيةةةارَالالتزام

وهذاَيدللََ(α=0.05)إحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالةَ(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالة0.91ََ–0.80)

َعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالثامن.َ

نَمؤهلاتَالموظفةةاتَتراوحةةتَبيَبمعيةةارَوأنَقيمَمعةةاملاتَارتبةةاطَالفقراتَفيَمعيةةارَالالتزام

وهذاَيدللََ(α=0.05)(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالة0.93ََ–0.30)

َعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالتاسع.َ

نَالتةةدريةةبَالسةةةةةةةةةةةةةةنويَتراوحةةتَبيَبمعيةةارَوأنَقيمَمعةةاملاتَارتبةةاطَالفقراتَفيَمعيةةارَالالتزام

وهذاَيدللََ(α=0.05)(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالة0.90ََ–0.74)

َدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالعاشر.َعلىَوجود

اتَتقويمَالاداءَالوظيفيَللمعلمةةَبمعيةةارَوأنَقيمَمعةةاملاتَارتبةةاطَالفقراتَفيَمعيةةارَالالتزام

َ(α=0.05)(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالة0.99ََ–0.98تراوحتَبينَ)

َالاتساقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالحاديَعشر.َوهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَ

طويرَتوفرَخطةَسةةةنويةَمكتوبةَللتَبمعيارَوأنَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَالالتزام

(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجة0.98ََ–0.96المهنيَللموظفاتَتراوحتَبينَ)

منَصةةةةةةةةةةةةدقَالاتسةةةةةةةةةةةةاقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارََوهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَ(α=0.05)الدلالةَ

َالثانيَعشر.َ

لمةةةاتَبتزويةةةدَالمعَدارةالتزامَالإَبمعيةةةارَوأنَقيمَمعةةةاملاتَارتبةةةاطَالفقراتَفيَمعيةةةارَالالتزام

بالاسةةتراتيجياتَوالدعمَالازمَللتعاملَمعَالمواقفَالتعليميةَفيَالصةةفَالدراسةةيَوالتواصةةلَمعَأولياءَ

(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالة0.98ََ–0.96أمورَالأطفالَتراوحتَبينَ)
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(α=0.05)َفقراتَالمعيارَالثالثََوهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصةةةةةةةةةةةةدقَالاتسةةةةةةةةةةةةاقَالداخليَبين

َعشر.َ

َمعَلتواصةةةةةةةةةةةةةةةَقنواتَدارةالإَلدىَبمعيارَوأنَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَالالتزامَ

(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالة0.97َوسةةةةةةةريعَجاءتَ)َدوريَبشةةةةةةةكلَالمهمةَالمعلوماتَلنقلَالموظفات

وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينََ(α=0.05)إحصائيااَعندَدرجةَالدلالةَ

َفقراتَالمعيارَالرابعَعشر.

َبشةةةكلَالموظفاتَمعَالمديرةَتعملَبمعيارَوأنَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَالالتزام

(َوقدَكانتَجميع0.95ََ–0.90َالأهدافَتراوحتَبينَ)َووضعَالبرنامجَوتخطيطَللتدريبَجماعي

وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصةةةةةدقَالاتسةةةةةاقََ(α=0.05)إحصةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالةََالقيمَدالة

َالداخليَبينَفقراتَالمعيارَالخامسَعشر.َ

َةالفرصةةةةةةةةةةةةةةةةَالمعلمةةاتَتعطىَبمعيةةارَكمةةاَأنَقيمَمعةةاملاتَارتبةةاطَالفقراتَفيَمعيةةارَالالتزام

(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجة0.99ََ–0.98َالبرنامجَتراوحتَبينَ)َلتجويد

وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصةةةةةةةةةةةةدقَالاتسةةةةةةةةةةةةاقَالداخليَبينَفقراتَالمعيارََ(α=0.05)الدلالةَ

َالسادسَعشر.َ

َومراقبتهاَيةالمالَالخطةَتنفيذَيتمَبمعيارَوأنَقيمَمعاملاتَارتباطَالفقراتَفيَمعيارَالالتزام

(َوقدَكانتَجميعَالقيمَدالة0.85ََ–0.60َالمطلوبَتراوحتَبينَ)َلزمنياَإطارهاَفيَومراجعتها

وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنَصدقَالاتساقَالداخليَبينََ(α=0.05)إحصائيااَعندَدرجةَالدلالةَ

َفقراتَالمعيارَالسابعَعشر.َ

لأمريكيةَللهيئةَالوطنيةَاَالإداريةتحليلَمعاملَالارتباطَلفقراتَلمعيقاتَتطبيقَالمعاييرََأما

َ(.5َفيوضحهاَالجدولَ)
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ات فيما يتعلق بمعيق إليهمعاملات ارتباط فقرات أداة الدراسة بالدرجة الكلية للمجال المنتمي  (5جدول )
 تطبيق المعايير الإدارية للهيئة الوطنية الأمريكية

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الفقرة  المحور 

معيقات 
تطبيق 
المعايير 
 الادارية

 0.62 0.61 0.66 0.74 0.70 0.68 0.77 0.68 0.68 معامل الارتباط
 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

 18 17 16 15 14 13 12 11 10 الفقرة 
 0.55 0.54 0.59 0.42 0.49 0.60 0.52 0.64 0.56 معامل الارتباط
 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

َ  25 24 23 22 21 20 19 الفقرة 
   0.35 0.39 0.74 0.70 0.77 0.61 0.68 معامل الارتباط
   0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 درجة الدلالة

(َوقد0.77ََ–0.35 الفقراتَتراوحتَبينَ)َارتباطَت(َأنَقيمَمعاملا5نلاحظَمنَالجدولَ)

وهذاَيدللَعلىَوجودَدرجةَمنََ(α=0.05)كانتَجميعَالقيمَدالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيااَعندَدرجةَالدلالةَ

َصدقَالاتساقَالداخليَبينَفقراتَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالأمريكية.

 :الدراسة أداة ثبات

ولَاكماَهوَموضحَبالجدَ،الثبات من نوعين باستخدام قامتَالباحثة الأداة، ثبات من للتحقق

َدناهَوهيَكالآتي:أ(6َ،7َ)

عادة الاختبار طريقة .1 َمقدارها عينة اختيار خلال من وذلك (test-retest) الاختبار وا 

 أسبوعان.َ مقداره زمني بفاصل الدراسة عينة خارج من المديراتَوالمعلمات منَ(25)

الدراسة.َ(Cronbach Alpha) ألفاَ كرونباخ معامل باستخدام الداخلي الاتساق طريقة .2  لعينةَ
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ة بطريق الأمريكيةمعاملات ثبات استبانة درجة امكانية تطبيق المعايير الادارية للهيئة  (6جدول )
عادة الاختبار وطريقة كرونباخ ألفا   الاختبار وا 

 ريكيةالأمامكانية تطبيق المعايير الادارية للهيئة َاستبانةَثباتَمعاملاتَ(6)َالجدولَيظهر

عةةادةَالاختبةةارَبطريقةةة معةةامةةلَثبةةاتَكةةانََوأعلى(0.95ََ–0.79َ)َبينَتراوحةةتَحيةةثَالاختبةةارَوا 

 المعيار الرقم
 معامل الثبات
 –الاختبار 

 إعادة الاختبار

 معامل ثبات
 كرونباخ ألفا

0.84َ0.91ََالرؤيةَوالرسالةَوالأهداف1َ

2َ
نهاءَال،الأطفَوقبولَالتوظيفَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام َوا 
غلاقَالموظفينَخدمة َ.الأطفالَملفاتَوا 

0.95َ0.87َ

0.82َ0.95ََ.موظفَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفر3َ
0.87َ0.96ََ.موظفَلكلَمكتوبةَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر4َ

5َ
َالشروطَبينتَمكتوبةَبصيغةَالموظفينَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر

َلموظفاتاَحقوقَتبينَكماَالتوظيفَعندَالعملَبأداءَالمتعلقةَوالتوقعات
َ.الوظيفيةَومزاياهنَومسؤولياتهن

0.89َ0.87َ

َمهامَلأداءَلةمفصَتوجيهاتَللموظفاتَتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر6َ
َ.بعملهنَمتعلقةَمحددة

0.81َ0.92َ

0.91َ0.85ََتوفرَمزاياَللموظفات7َ
0.84َ0.92ََمؤهلاتَالمديرة8َ
0.88َ0.81ََمؤهلاتَالموظفات9َ
0.86َ0.91ََالتدريبَالسنوي10َ
0.79َ0.83ََتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلمات11َ
0.91َ0.97ََ.للموظفاتَالمهنيَللتطويرَمكتوبةَسنويةَخطةَتوفر12َ

13َ
َللتعاملَمعََدارةالتزامَالإ َالازم َالمعلماتَبالاستراتيجياتَوالدعم بتزويد

َالمواقفَالتعليميةَفيَالصفَالدراسيَوالتواصلَمعَأولياءَأمورَالأطفال.
0.83َ0.91َ

َكلبشَالمهمةَالمعلوماتَلنقلَالموظفاتَمعَتواصلَقنواتَدارةالإَلدى14َ
َ.وسريعَدوري

0.87َ0.94َ

15َ
َامجالبرنَوتخطيطَللتدريبَجماعيَبشكلَالموظفاتَمعَالمديرةَتعمل

َ.الأهدافَووضع
0.89َ0.88َ

0.84َ0.93ََ.البرنامجَلتجويدَالفرصةَالمعلماتَتعطى16َ
0.83َََ.المطلوبَالزمنيَإطارهاَفيَومراجعتهاَومراقبتهاَالماليةَالخطةَتنفيذَيتم17َ

َ 0.81 الكلية
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َوهي(0.81َ)َالكليةةةةَللةةةدرجةةةةَالثبةةةاتَمعةةةامةةةلَوكةةةان،َلمعيةةةارَالإلتزامَبمعيةةةارَالتنوعَوعةةةدمَالتمييز

(،0.97ََ–0.81َ)َبينَوتراوحتَكرونباخَألفاَبطريقةَالثباتَمعاملَالجدولَيظهرَوكذلكَمرتفعة،

عيارَتوفرَخطةَسةةةةةةةةةةةةنويةَللتطويرَالمهني،َوهذهَالنتائجَتدلَعلىَوجودَدرجةَوأعلىَمعاملَثباتَلم

ََمنَالثباتَالمقبولة.َ

( معاملات ثبات معيقات تطبيق المعايير الإدارية للهيئة الوطنية الأمريكية بطريقة الاختبار 7جدول ) 
عادة الاختبار وطريقة كرونباخ ألفا  وا 

 المجال الرقم
 معامل الثبات

 إعادة الاختبار –الاختبار 
 معامل ثبات كرونباخ ألفا

0.91َ0.86ََمعيقات تطبيق المعايير الادارية1َ

معيقاتَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةََاسةةةةةةةةةةةةةةتبانةَثباتَمعاملاتَ(7)َالجدولَيظهر

عادةَالاختبارَالأمريكيةَبطريقة َمرتفعة،َوهي(0.91َ)َالكليةَللدرجةَالثباتَمعاملَوكانَالاختبارَوا 

 (.0.86َكرونباخَألفاَوكانتَ)َبطريقةَالثباتَمعاملَالجدولَيظهرَوكذلك
 :الدراسة متغيرات

  الدراسةَعلىَكلَمنَالمتغيراتَالآتية:َشملت

َالمتغيراتَالتابعة: .1

 َللهيئةَالوطنيةَالامريكية.امكانيةَتطبيقَالمعاييرَالادارية َ

 .معيقاتَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكية ََََ 

 المتغيراتَالمستقلّة: .2

 )الوظيفةَ)مديرة،َمعلّمة.َ

 (بكالوريوس،َماجستير،َدكتوراه)َالمؤهلَالعلمي.َ
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 َسةنوات،َخمسَسةنواتَالىَعشةرََسةنوات،َمنسةنواتَالخدمةَ)اقلَمنَخمس

َ.منَعشرَسنوات(َأكثر

 :الإحصائية المعالجة

 المعيارية والانحرافات الحسةةابية المتوسةةطات اسةةتخدام تم ،الثانيوَ ولالا السةةؤالين عن للإجابة .1

 .والدرجة والرتبة

 عن للإجابة مسةةةةتقلتين لعينتين ،(t) اختبار اسةةةةتخدام تم الرابعوَ الثالثالسةةةةؤالينَ عن للإجابة .2

المؤهلَ رمتغي عن للإجابة الأحادي التباين تحليل اختبار اسةةةةةةةةةتخدام تم كماالوظيفة،َ متغير

للمقارناتَالبعديةَلتحديدَ(Scheffe) شةةةةةةةةيفيهَاختبارَوتمَاسةةةةةةةةتخدامَ.َسةةةةةةةةنواتَالخدمة ،علميال

 الدلالة.

عادة الاختبار طريقة استخدام تم .3  .الأداة ثبات لإيجاد (test – retest) الاختبار وا 

 الداخلي الاتسةةةةةةةةاق معامل لإيجاد (Cronbach Alpha) ألفا كرونباخ معامل اسةةةةةةةةتخدام تم .4

  للأداة.

(َلإيجادَمدىPearson Correlation Coefficientَبيرسةةةونَ) الارتباط معامل اسةةةتخدام تم .5

 َصدقَالاتساقَالداخليَللأداتين.

 معادلةَالآتية:للَالامريكيةَوفقااتمَتحديدَدرجةَامكانيةَتطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَ .6

1.33 =
4

3
=

1 − 5

3
=

القيمة الدنيا للبديل − القيمة العليا للبديل
عدد المستويات

 

َ(2.33ََ۔1َوبذلك:َتكونَالدرجةَالمنخفضةَمنَ)

َ(3.67ََ۔2.34َتكونَالدرجةَالمتوسطةَمنَ)ََ

 (5ََ-3.68َتكونَالدرجةَالمرتفعةةةةةةةَمنَ)

َوتمَإستخدامَذلكَللحكمَعلىَالمعيقات.
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 :الدراسة إجراءات

 :الآتية الإجراءات وفق الدراسة تنفيذ تم

 .وعينتها الدراسة مجتمع أفراد تحديد .1

 .وثباتها صدقها من والتحقق الدراسة أداة إعداد .2

 رؤسةاء الى موجه الأوسةط الشةرق جامعة رئيس من الباحثة مهمة تسةهيل كتب على الحصةول .3
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 رابعال الفصل
 نتائج الدراسة 

َللنتائجَالتيَتوصلتَ ا َالفصلَعرضا َالدراسةَبهدفَالتعرفَإلىَدرجإليهتناولَهذا َهذه ةَا

تطبيقَالمعاييرَالإداريةَللهيئةَالوطنيةَالأمريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضََإمكانية

 الأطفالَفيَالعاصمةَعمان،َمنَخلالَالإجابةَعنَالأسئلةَالآتية:َ
 

امكانيّة تطبيق معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم  درجة ماالســـــــــ ال الأول: 

 رياض الأطفال في العاصمة عمان من وجهة نظر المديرات والمعلمات؟والرعاية المبكرة في 

للإجابةَعنَهذاَالسؤالَتمَحسابَالمتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَامكانيّةَتطبيقَ

فيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَ والرعايةَالمبكرةَ معاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَ

لمديراتَوالمعلماتَبشكلَعامَولكلَمعيارَمنَمعاييرَأداةَالدراسة،َويظهرَذلكَفيَمنَوجهةَنظرَا

َ(َذلك.8الجدولَ)

امكانيّة تطبيق معايير الهيئة الوطنية  ودرجةالحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  المتوسطات( 8) جدول
 تنازليًا. مرتبة نظر المديرات والمعلمات الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال من وجهة

المتوسط  عيارالم الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 درجة الامكانية الرتبة المعياري

 مرتفعة 1 0.62 4.39َ.موظفَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفر3َ

َقبولوََالتوظيفَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام2َ
نهاءَالأطفال، غلاقَالموظفينَخدمةَوا  َ.الأطفالَملفاتَوا 

 مرتفعة 2 0.63 4.26

13َ
بتزويدَالمعلماتَبالاستراتيجياتَوالدعمَالازمََدارةالتزامَالإ

فيَالصفَالدراسيَوالتواصلَ للتعاملَمعَالمواقفَالتعليميةَ
َمعَأولياءَأمورَالأطفال.

 مرتفعة 3 0.99 4.01

 مرتفعة 4 0.70 3.97َ.موظفَلكلَمكتوبةَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر4َ
 مرتفعة5َ 0.77 3.90َالرؤيةَوالرسالةَوالأهداف1َ
 مرتفعة6َ 1.86 3.88َمؤهلاتَالموظفات9َ
 مرتفعة7َ 0.96 3.85َتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلمات11َ
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َللتدريبَجماعيَبشكلَالموظفاتَمعَالمديرةَتعمل15َ
َ.الأهدافَووضعَالبرنامجَوتخطيط

 مرتفعة 8 0.97 3.80

 متوسطة 9 1.08 3.64َ.البرنامجَلتجويدَالفرصةَالمعلماتَتعطى16َ

5َ

َمكتوبةَغةبصيَالموظفينَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َدعنَالعملَبأداءَالمتعلقةَوالتوقعاتَالشروطَتبين

َومسؤولياتهنَالموظفاتَحقوقَتبينَكماَالتوظيف
َ.الوظيفيةَومزاياهن

 متوسطة10َ 0.96 3.60

َتالمعلوماَلنقلَالموظفاتَمعَتواصلَقنواتَدارةالإَلدى14َ
َ.وسريعَدوريَبشكلَالمهمة

َمتوسطة 11 1.08 3.55

َمتوسطة 12 1.04 3.53َمؤهلاتَالمديرة8َ

6َ
َوجيهاتتَللموظفاتَتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر

َ.بعملهنَمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصلة
 متوسطة13َ 0.99 3.49

َمتوسطة 14 1.08 3.48َ.اتللموظفَالمهنيَللتطويرَمكتوبةَسنويةَخطةَتوفر12َ
 متوسطة15َ 1.09 3.37َتوفرَمزاياَللموظفات7َ
 متوسطة16َ 0.99 3.30َالتدريبَالسنوي10َ

َإطارهاَيفَومراجعتهاَومراقبتهاَالماليةَالخطةَتنفيذَيتم17َ
َ.المطلوبَالزمني

 متوسطة17َ 1.54 3.04

 مرتفعة  1.02 3.71 الدرجة الكلية

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمََ(َأنَدرجةةة8يظهرَالجةةدولَ) امكةةانيةةّ

نحرافَالا(َو3.71َ،َإذَبل َالمتوسةةةةةةةةةطَالحسةةةةةةةةةابيَ)رتفعةكانتَمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفال

َالمرتفعةة،َإذَتراوحتالمتوسةةةةةةةةةةةةةةطةةَوَالةدرجةةََبينالأداةَجميعهةاََمعةايير(،َوجةاءت1.02َمعيةاريَ)ال

َسةةةةريةَسةةةةجلاتَمعيارَتوفر،َوجاءَفيَالرتبةَالأولىَ(4.39َ–3.04َالمتوسةةةةطاتَالحسةةةةابيةَبينَ)

،َوفيَة(َوبدرجةَمرتفع0.62(َوانحرافَمعياريَ)4.93،َبمتوسةةةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةةةابيَ)موظفَلكلَمحدثة

نهاءَطفةال،الأَوقبولَالتوظيفَعنةدَالتمييزَوعةدمَالتنوعَبمعيةارَمعيةارَالالتزامالرتبةةَالثةانيةةَجةاءَ َوا 

غلاقَالموظفينَدمةخ (0.63َمعياريَ)َوانحراف(4.26َالأطفالَبمتوسةةةةةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةةةةةةابيَ)َملفاتَوا 

الدعمَبتزويدَالمعلماتَبالاسةةةةةةةةةةةةتراتيجياتَوََدارةوبدرجةَمرتفعة،َوالرتبةَالثالثةَجاءتَلمعيارَالتزامَالإ

الازمَللتعاملَمعَالمواقفَالتعليميةَفيَالصةةفَالدراسةةيَوالتواصةةلَمعَأولياءَأمورَالأطفالَبمتوسةطَ
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َخطةةةَ(َوبةةدرجةةةَمرتفعةةة،َوالرتبةةةَالرابعةةةَلمعيةةارَتوفر0.99معيةةاريَ)َوانحراف(4.01َحسةةةةةةةةةةةةةةةةابيَ)

(َوبدرجة0.70َمعياريَ)َوانحراف(3.97َ)َموظفَبمتوسةةطَحسةةابيَلكلَمكتوبةَبالمؤسةةسةةةَتعريفية

َمرتفعة.َ

(3.90َالرتبةَالخامسةةةةةةةةةةَجاءتَلمعيارَالرؤيةَوالرسةةةةةةةةةالةَوالأهدافَبمتوسةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةابيَ)َأما

َوانحراف(3.88َ(َوبدرجةَمرتفعة،َوالرتبةَالسةةةةةةةادسةةةةةةةةَبمتوسةةةةةةةطَحسةةةةةةةابيَ)0.77معياريَ)َوانحراف

(َبدرجةَمرتفعةَلمعيارَمؤهلاتَالموظفات،َوجاءتَالرتبةَالسةةةةةةةةةةةةةةةابعةَلمعيارَتقويم1.86َمعياريَ)

(َوبدرجةَمرتفعة،0.96َمعياريَ)َوانحراف(3.85َالأداءَالوظيفيَللمعلماتَبمتوسةةةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةةةابيَ)

والرتبةَالثامنةَلمعيارَتعملَالمديرةَمعَالموظفاتَبشةةةةكلَجماعيَللتدريبَوتخطيطَالبرنامجَووضةةةةعَ

َ(َوبدرجةَمرتفعة.0.97َمعياريَ)َوانحراف(3.80َلاهدافَبمتوسطَحسابيَ)ا

معياريََوانحراف(3.64َللدرجاتَالمتوسةةةةةةةةةةطةَجاءتَالرتبةَالتاسةةةةةةةةةةعةَبمتوسةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةابيَ)

(َللمعيارَتعطيَالمعلماتَالفرصةةةةةةةةةةةَلتجويدَالبرنامج،َوالرتبةَالعاشةةةةةةةةةةرةَجاءتَلمعيارَتتوفر1.08َ)

صةةةةيغةَمكتوبةَتبينَالشةةةةروطَوالتوقعاتَالمتعلقةَبأداءَالعملَشةةةةؤونَالموظفينَبحَلدىَالروضةةةةةَلوائ

(3.60َعندَالتوظيفَكماَتبينَحقوقَالموظفاتَومسؤولياتهنَومزاياهنَالوظيفيةَبمتوسطَحسابيَ)

َقنواتَتواصلَدارة(َوبدرجةَمتوسطة،َوالرتبةَالحاديةَعشرَلمعيارَلدىَالإ0.96معياريَ)َوانحراف

نقلَالمعلوماتَالمهمةَبشةةةةةةةةةةكلَدوريَوسةةةةةةةةةةريع،َبمتوسةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةابيَمعَالموظفاتَلنقلَالمعلوماتَل

َ(.1.08َمعياريَ)َوانحراف(3.55َ)

معياريََوانحراف(3.53َالرتبةَالثانيةَعشةةةةةةرَلمعيارَمؤهلاتَالمديرةَبمتوسةةةةةةطَحسةةةةةةابيَ)َأما

(0.99َمعياريَ)َوانحراف(3.49َ(َوبدرجةَمتوسطة،َوالرتبةَالثالثةَعشرَبمتوسطَحسابيَ)1.04)

سةةطةَلمعيارَتوفرَاجراءاتَتشةةغيلَمكتوبةَتبينَللموظفاتَتوجيهاتَمفصةةلةَلأداءَمهامَوبدرجةَمتوَ

محددةَمتعلقةَبعملهن،َوالرتبةَالرابعةَعشةةةةةةةةةةةةةةرَلمعيارَتوفرَخطةَسةةةةةةةةةةةةةةنويةَمكتوبةَللتطويرَالمهنيَ
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(َوبدرجةَمتوسةةةطة،َوالرتبةَالخامسةةةة1.08َمعياريَ)َوانحراف(3.48َللموظفاتَبمتوسةةةطَحسةةةابيَ)

(َوبدرجة1.09َمعياريَ)َوانحراف(3.37َفرَمزاياَللموظفاتَبمتوسةةةةةةةطَحسةةةةةةةابيَ)عشةةةةةةةرَلمعيارَتوَ

(3.30َمتوسةةةةطة،َوالرتبةَالسةةةةادسةةةةةَعشةةةةرَوقبلَالاخيرةَلمعيارَالتدريبَالسةةةةنويَبمتوسةةةةطَحسةةةةابيَ)

َوانحراف(3.04َ(َوبدرجةَمتوسةةةةةةةةطة،َوالرتبةَالاخيرةَبمتوسةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةابيَ)0.99معياريَ)َوانحراف

لمطلوبَاَالزمنيَإطةارهةاَفيَومراجعتهةاَومراقبتهةاَالمةاليةةَالخطةةَتنفيةذَ(َلمعيةارَيتم1.54معيةاريَ)

َوبدرجةَمتوسطة.ََ

ََفكانتَالنتائجَعلىَالنحوَالآتي:َعيارمبالنسبةَلفقراتَكلََأما

 :موظف لكل محدثة سرية سجلات توفرَ .1

امكانيّةَإمكانيةَتطبيقَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

تطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَ

َ(َيوضحَذلك.9ََوالجدولَ)َالمعيار،لفقراتَهذاََالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

امكانيّة تطبيق معايير الهيئة  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (9جدول )
 الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان لمعيار توفر

 مرتبة تنازليًا. موظف لكل محدثة سرية سجلات

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية

الروضةَبعملَسجلاتَخاصةَبالأداءََإدارةتقومَ .17
َمرتفعة4.45َ0.72َ1ََالوظيفي.

َمرتفعة4.39َ0.66َ2ََ.آمنَمراعاةَلسريةَالبياناتَمكانَفيَالوثائقَتحفظ .15
َالخاصةَالبياناتَتحديثَعلىَالروضةَإدارةَتحرص .16

َمرتفعة4.39َ0.69َ2ََ.بالموظفات

َالبياناتَالأطفالَرياضَإدارةَتلتزم .13 َةالخاصَبتدوين
 مرتفعة4َ 0.75 4.37َ.لتوثيقهاَبالموظفة

 مرتفعة5َ 0.68 4.36َالروضةَبسجلَخاصَلكلَموظفة.َإدارةتحتفظَ .14
 مرتفعة  0.62 4.39 الدرجة الكلية
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إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَ درجةَأنَ(9يلاحظَفيَالجدولَ)

المبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَ

يَ،َإذَبل َالمتوسةةطَالحسةةابةمرتفعَتكانَموظفَلكلَمحدثةَسةةريةَسةةجلاتَلمعيارَتوفرَوالمعلمات

،َإذَتراوحتَبدرجةَمرتفعةجميعهاََعيار(،َوجاءتَالفقراتَهذاَالم0.62(َوانحرافَمعياريَ)4.39)

والتيَتنصَ(17َ(،َوجاءَفيَالرتبةَالأولىَفقرةَرقمَ)4.45َ–4.36َالمتوسةةةةةةةةطاتَالحسةةةةةةةةابيةَبينَ)

َوانحراف(4.45َالروضةَبعملَسجلاتَخاصةَبالأداءَالوظيفي"َبمتوسطَحسابيَ)َإدارةعلىَ"تقومَ

الروضةةةةةةةةةةةةةةةََإدارة(َوالتيَتنصَعلىَ"تحتفظ14َ(َوبالرتبةَالأخيرةَجاءتَالفقرةَرقمَ)0.72معياريَ)

َ(.0.68َالمعياريَ)َوانحراف(4.36َحسابيَ)َبسجلَخاصَلكلَموظفة"َبمتوسط

يار الالتزام .2 هاء الأطفال، وقبول التوظيف عند التمييز وعدم التنوع بمع ن  ينالموظف خدمة وا 

غلاق  .الأطفال ملفات وا 

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

الوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَتطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَ

يوضةةةةةةةةةةحََ(10،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

 .ذلك

 امكانيّة تطبيق معايير الهيئة الوطنية ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب ( 10جدول )
 التنوع بمعيار الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان لمعيار الالتزام

نهاء الأطفال، وقبول التوظيف عند التمييز وعدم غلاق الموظفين خدمة وا   مرتبة تنازليًا.الأطفال  ملفات وا 

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري

درجة 
 الامكانية

َفيَلطفولةاَإدارةَتعليماتَوفقَلتسجيلهمَالأطفالَقبولَيتم .10
َمرتفعة4.55َ0.58َ1ََ.والتعليمَالتربيةَوزارة

َعلىَيحتويَخاصَسجلَالروضةَإدارةَلدىَيتوفر .9
َمرتفعة4.35َ0.88َ2ََ.معلمةَلكلَيةساسالأَالمعلومات
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َمرتفعة4.35َ0.60َ2ََ.عملهاَلوائحَتنظمَالروضةَإدارةَلدىَتتوفر .11
 مرتفعة4َ 0.82 4.28َ.أفرادهاَبينَالتفرقةَعدمَعلىَالروضةَإدارةَتحرص .8

َياسةسَوالتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَلدىَيوجد .12
 مرتفعة5َ 1.10 3.79َ.الالاطفَلرياضَالبشريةَالمواردَكفاءةَلضمانَتوظيف

 مرتفعة  0.63 4.26 الدرجة الكلية

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَ درجةةة(َأن10َيلاحظَفيَالجةةدولَ) امكةةانيةةّ

َوعدمَتنوعالَبمعيارَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةمةَعمانَلمعيارَالالتزام

نهاءَالأطفال،َوقبولَالتوظيفَعندَالتمييز غلاقَالموظفينَخدمةَوا  َمرتفعة،َكانتالأطفالََملفاتَوا 

جميعهاََعيارهذاَالمفقراتَ(،َوجاءت0.63َ(َوانحرافَمعياريَ)4.26إذَبل َالمتوسةةةةةةطَالحسةةةةةةابيَ)

،َوجاءَفيَالرتبةَ(4.55َ-3.79،َإذَتراوحتَالمتوسةةةةةةةةةةةةةةطاتَالحسةةةةةةةةةةةةةةابيةَبينَ)ةالمرتفعفيَالدرجةَ

َلطفولةاَإدارةَتعليماتَوفقَلتسةةةةةةةةةجيلهمَالأطفالَقبولَيتمَتنصَعلىَ"َوالتيَ(10الفقرةَرقمَ)َالأولى

،َوفيَةبدرجةَمرتفعَ(0.58(َوانحرافَمعياريَ)4.55"،َبمتوسةةةطَحسةةةابيَ)والتعليمَالتربيةَوزارةَفي

(َوالتي1.10َمعياريَ)َوانحراف(3.79َبمتوسةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةابيَ)َ(12الفقرةَرقمَ)َجاءتَالاخيرةالرتبةَ

َالمواردَفاءةكَلضةةمانَتوظيفَسةةياسةةةَوالتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَلدىَتنصَعلىَ"َيوجد

َالاطفال"َوبدرجةَمرتفعة.ََلرياضَالبشرية

بتزويد المعلمات بالاســـتراتيجيات والدعم الازم للتعامل مع المواقف التعليمية في  دارةالتزام الإ .3

 الصف الدراسي والتواصل مع أولياء أمور الأطفال.

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

تطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَ

يوضةةةةةةةةةةحََ(11،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

َذلك.ََ
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امكانيّة تطبيق معايير الهيئة  ودرجة( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب 11دول )ج
 الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان لمعيار الالتزام

ف مع المواقف التعليمية في الص بتزويد المعلمات بالاستراتيجيات والدعم الازم للتعامل دارةالتزام الإ بمعيار
 مرتبة تنازليًا.الدراسي والتواصل مع أولياء أمور الأطفال 

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية
َناسبةالمَبالاستراتيجياتَالمعلماتَالمديرةَتزود .57

َمرتفعة4.03َ1.06َ1ََ.الأداءَلتحسين
َللاطلاعَالصفيةَالغرفَالروضةَمديرةَتزور .56

َمرتفعة2َ 0.98 4.02َ.المعلماتَأداءَعلى
َمرتفعة1.02َ3َ 3.99َ.تمرمسَبشكلَالأمورَأولياءَمعَالمديرةَتتواصل .58

 مرتفعة  0.99 4.01 الدرجة الكلية

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَ درجةةة(َأن11َيلاحظَفيَالجةةدولَ) امكةةانيةةّ

يدَالمعلماتَبتزوََدارةالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَلمعيارَالتزامَالإ

بالاسةةتراتيجياتَوالدعمَالازمَللتعاملَمعَالمواقفَالتعليميةَفيَالصةةفَالدراسةةيَوالتواصةةلَمعَأولياءَ

(،َوجاءت0.99َيَ)(َوانحرافَمعيار4.01َإذَبل َالمتوسةةطَالحسةةابيَ)َأمورَالأطفالَكانتَمرتفعة،

َ-3.99،َإذَتراوحتَالمتوسةةةةةةةةةةةطاتَالحسةةةةةةةةةةةابيةَبينَ)ةالمرتفعفيَالدرجةَجميعهاََعيارهذاَالمفقراتَ

َرقمَ)َ،َوجةةةةةاءَفيَالرتبةةةةةةَالأولى(4.03 َالمعلمةةةةةاتَالمةةةةةديرةَتزودَتنصَعلىَ"َوالتيَ(57الفقرة

َ(1.06ريَ)(َوانحرافَمعيا4.03"،َبمتوسةةةةةةطَحسةةةةةةابيَ)الأداءَلتحسةةةةةةينَالمناسةةةةةةبةَبالاسةةةةةةتراتيجيات

َوانحراف(3.99َبمتوسةةةةةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةةةةةةابيَ)َ(58الفقرةَرقمَ)َجاءتَالاخيرة،َوفيَالرتبةَةبدرجةَمرتفع

مسةةةةةةةةةةةةتمر"َوبدرجةََبشةةةةةةةةةةةةكلَالأمورَأولياءَمعَالمديرةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"تتواصةةةةةةةةةةةةل1.02معياريَ)

َمرتفعة.
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 :موظف لكل مكتوبة بالم سسة تعريفية خطة توفر .4

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

تطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَ

يوضةةةةةةةةةةحََ(12،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

َذلك.ََ

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب ( 12جدول )
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان من 

 يًا.مرتبة تنازل موظف لكل مكتوبة بالم سسة تعريفية خطة توفر وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية
َبكلَالجددَالأعضاءَالروضةَإدارةَتزود .18

َمرتفعة1َ 0.80 4.24َ.العملَلسيرَيحتاجونهاَالتيَالتعليمات
َظفاتللموََاللوائحَالوظيفيةَالروضةَإدارةَتوفر .20

َمرتفعة3.97َ0.84َ2ََ.الجدد

يتمَاطلاعَالموظفاتَعلىَالخطةَالاستراتيجيةَ .21
َمرتفعة3.93َ0.94َ3ََللروضة.

َلاستفادةَخطةَالروضةَإدارةَلدىَتتوفر .19
 مرتفعة4َ 0.92 3.86َ.خبرةَالأكثرَزميلاتهنَمنَالجددَالمعلمات

َالتنفيذيةَ .22 َالخطة َعلى َالموظفات َاطلاع يتم
 مرتفعة5َ 1.02 3.85َللروضة.

 مرتفعة  0.70 3.97 الدرجة الكلية
ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ انَدرجةةة(12َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

الامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

إذَبل ََعة،تَمرتفكانموظفََلكلَمكتوبةَبالمؤسةةةسةةةةَتعريفيةَخطةَتوفرَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

فيَجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت0.70َ(َوانحرافَمعياريَ)3.97المتوسةةةةةةةةةةةةةطَالحسةةةةةةةةةةةةةابيَ)

(َوالتيَتنص18َ(،َفكةةانةةتَالرتبةةةَالأولىَللفقرةَ)4.24َ–3.85َالةةدرجةةةَالمرتفعةةةَإذَتراوحةةتَمنَ)

وسةةةةةطَالعمل"َبمتَلسةةةةةيرَيحتاجونهاَالتيَالتعليماتَبكلَالجددَالأعضةةةةةاءَالروضةةةةةةَإدارةَعلىَ"َتزود
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(َوالتي22َ(َوبدرجةَمرتفعة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)0.80معياريَ)َوانحراف(4.24َحسةةةةةةةةةةةابيَ)

َوانحراف(3.85َتنصَعلىَ"يتمَاطلاعَالموظفاتَعلىَالخطةَالتنفيذيةَللروضة"َبمتوسطَحسابيَ)

َ(َوبدرجةَمرتفعة.1.02َمعياريَ)

َ:والأهداف والرسالة الر ية. 5

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَتطبيقَ ودرجةتمَحسةةابَالمتوسةةطاتَالحسةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

معاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَ

َيوضحَذلك.َََ(13،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (13جدول ) 
والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم 

 مرتبة تنازليًا. والأهداف والرسالة الر ية من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار

(َ َالجدول َفي 13َيلاحظ َدرجة( َالوطنيةَ أن َالهيئة َمعايير َتطبيق َامكانيّة َتطبيق إمكانية

َفيَ َالمبكرة َوالرعاية َلبرامجَالتعليم َنظرَالامريكية رياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهة

المتوسطَالحسابيَ)َتَمرتفعة،كانَوالأهدافَوالرسالةَالرؤيةَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار بلَ  (3.90َإذَ

فيَالدرجةَالمرتفعةَإذَتراوحتَمنَجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت0.77َوانحرافَمعياريَ)

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية
َمرتفعة4.04َ0.89َ1ََ.معلنةَرسالةَالروضةَلدىَيوجد 2
َمرتفعة3.99َ0.88َ2ََ.الأطفالَتعليمَالتفصيليةَكيفيةَالأهدافَتعكس 4
َمرتفعة3.96َ0.94َ3ََ.معلنةاستراتيجيةََأهدافَالروضةَلدىَيوجد 3
 مرتفعة4َ 0.94 3.95َ.معلنةَرؤيةَالروضةَلدىَيوجد 1
 مرتفعة 5 0.80 3.92 تعقدَالروضةَاجتماعاتَدوريةَلمراجعةَمستوىَالأداء. 7
 مرتفعة6َ 0.87 3.77 .مستوىَأداءَالرسالةَلمراجعةَدوريةَاجتماعاتَالروضةَإدارةَتعقد 6

5 
َدرجةََالروضةَإدارةَتستخدم َتحديد َمن َتمكنها َأداء مؤشرات

 .نجاحهاَفيَتحقيقَأهدافها
3.70 1.06 7َ

 مرتفعة

 مرتفعة  0.77 3.90 الدرجة الكلية
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َرسالةَالروضةَلدىَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َيوجد2للفقرةَ)(،َفكانتَالرتبةَالأولى4.04ََ–3.70َ)

(َوبدرجةَمرتفعة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقم0.89َمعياريَ)َوانحراف(4.04َمعلنة"َبمتوسطَحسابيَ)

مؤشراتَأداءَتمكنهاَمنَتحديدَدرجةَنجاحهاَفيََالروضةَإدارةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َتستخدم5)

َ(َوبدرجةَمرتفعة.1.06َمعياريَ)َوانحراف(3.70َتحقيقَأهدافها"َبمتوسطَحسابيَ)

 :الموظفات .م هلات6

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسابَالمتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

فيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَ المبكرةَ والرعايةَ لبرامجَالتعليمَ الامريكيةَ الوطنيةَ تطبيقَمعاييرَالهيئةَ

َيوضحَذلك.َََ(14،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََنظرَالمديراتَوالمعلماتعمانَمنَوجهةَ

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (14جدول )
 معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان

 مرتبة تنازليًا.م هلات الموظفات  من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار

(َ َالجدول َفي 14َيلاحظ َدرجة( َالوطنيةَ أن َالهيئة َمعايير َتطبيق َامكانيّة َتطبيق إمكانية

َ َنظرَالامريكية َفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهة َالمبكرة َوالرعاية لبرامجَالتعليم

(3.88َإذَبل َالمتوسطَالحسابيَ)َتَمرتفعة،كانَمؤهلاتَالموظفاتَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

بينَالدرجةَالمتوسطةَوالمرتفعةَإذَجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت1.89َوانحرافَمعياريَ)

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة
 الامكانية

َمرتفعة4.51َ1.05َ1ََ.فالالأطَأعدادَمعَالمتناسبَالمعلماتَمنَالعددَالمناسبَتوظيفَيتم .42

َالروضةَوظفاتمَبتعيينَوالتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَتلتزم .39
َمرتفعة2َ 0.95 3.96َ.المطلوبةَالمؤهلاتَوفق

َمرتفعة3َ 1.08 3.81َ.الروضةَسياسةَتعيينَلضمانَكفاءةَمواردهاَالبشريةَإدارةتطبقَ .40

َالقدَ)المؤهلاتَحسبَالموظفاتَعلىَالمسئولياتَتوزيعَيتم .41 َرةا
َمتوسطة1.19َ4َ 3.67َ.االخبرة(

َدارةإَلشروطَوفقااََالمدخلاتَالبشريةَمؤهلاتَكفاءةَمنَالتأكدَيتم .43
 متوسطة5َ 1.15 3.45َ.والتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولة

 مرتفعة3.88َ1.86َََالدرجة الكلية 
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َتوظيفَيتمَ(َوالتيَتنصَعلىَ"42(،َفكانتَالرتبةَالأولىَللفقرةَ)4.51َ–3.45َنَ)تراوحتَم

بمتوسطَحسابيَ)الأطفالَأعدادَمعَالمتناسبَالمعلماتَمنَالعددَالمناسب معياريََوانحرافَ(4.51َ"

َكفاءةَمنَالتأكدَيتمَ(َوالتيَتنصَعلىَ"43(َوبدرجةَمرتفعة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)1.05)

َبمتوسوالتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَلشروطَوفقااََالمدخلاتَالبشريةَمؤهلات طَحسابيَ"

 (َوبدرجةَمتوسطة.1.15َمعياريَ)َوانحراف(3.45َ)

 :للمعلمات الوظيفي الأداء تقويم .7

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسابَالمتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

لبرا الامريكيةَ الوطنيةَ فيَرياضَالأطفالَفيمتطبيقَمعاييرَالهيئةَ المبكرةَ والرعايةَ العاصمةََجَالتعليمَ

َيوضحَذلك.َََ(15،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

امكانيّة تطبيق إمكانية تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (15جدول )
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان 

 مرتبة تنازليًا.تقويم الأداء الوظيفي للمعلمات  من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار

الامريكيةَ أنَدرجةَ(15يلاحظَفيَالجدولَ)َ الوطنيةَ تطبيقَمعاييرَالهيئةَ تطبيقَامكانيّةَ إمكانيةَ

َالمديراتَ َنظر َعمانَمنَوجهة َفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمة َالمبكرة َوالرعاية َالتعليم لبرامج

(3.85َإذَبل َالمتوسطَالحسابيَ)َتَمرتفعة،كانَلمعيارَتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلماتَوالمعلمات

فيَالدرجةَالمرتفعةَإذَتراوحتَمنَجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت0.96َوانحرافَمعياريَ)

 الامكانيةدرجة  الرتبة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الفقرة الرقم

َاتالمعلمَأداءَبمتابعةَالروضةَإدارةَتقوم .49
َمرتفعة3.91َ0.97َ1ََ.أدائهنَتحسينَفيَيسهمَبشكل

َمرتفعة2َ 0.97 3.90َ.المعلماتَأداءَلتقويمَمعاييرَتتوفر .48

َالمتعلقَمناقشةَللموظفةَتتاح .51 َالتقرير
َمرتفعة3َ 0.96 3.80َ.لتقويمهَبأدائها

َمرتفعة1.01َ4َ 3.77َ.ملفَانجازَمنظمَلكلَمعلمةَيوجد .50
 مرتفعة  0.96 3.85 الدرجة الكلية
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َبمتابعةَالروضةَإدارةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َتقوم49(،َفكانتَالرتبةَالأولىَللفقرةَ)3.91َ–3.77َ)

(0.97َمعياريَ)َوانحراف(3.91َأدائهن"َبمتوسطَحسابيَ)َتحسينَفيَيسهمَبشكلَالمعلماتَأداء

لكلَمعلمةَملفَانجازََ(َوالتيَتنصَعلىَ"َيوجد50وبدرجةَمرتفعة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)

َ(َوبدرجةَمرتفعة.1.01معياريَ)َوانحراف(3.77َمنظم"َبمتوسطَحسابيَ)

 :الأهداف ووضع البرنامج وتخطيط للتدريب جماعي بشكل الموظفات مع المديرة تعمل .8

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

تطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَ

يوضةةةةةةةةةةحََ(16،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََنظرَالمديراتَوالمعلماتالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَ

َذلك.ََ

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (16دول )ج
 معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان

 وتخطيط للتدريب جماعي بشكل الموظفات مع المديرة تعمل من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار
 مرتبة تنازليًا. الأهداف ووضع البرنامج

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية

َعلىَتحافظ 63 َلتخطيطَدوريةَاجتماعاتَعقدَالمديرة
َمرتفعة3.90َ0.98َ1ََ.البرنامج

َمرتفعة3.79َ1.07َ2ََ.روضةالَإدارةبَالعملَلتسييرَمكتوبةَسياساتَتطبق 64

َالفريقَالموظفاتَمعَالمديرةَتعمل 62 َلتحديدَبروح
َمرتفعة3َ 1.08 3.70َ.التدريبيةَالاحتياجات

 مرتفعة  0.97 3.80 الدرجة الكلية
ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَإمكةةانيةةةَتطبيقَ أنَدرجةةة(16َيلاحظَفيَالجةةدولَ) امكةةانيةةّ

الامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

َبرنامجالَوتخطيطَللتدريبَجماعيَبشةةةةةةةةةةةةةةكلَالموظفاتَمعَالمديرةَالمديراتَوالمعلماتَلمعيارَتعمل

(،0.97َ(َوانحرافَمعياريَ)3.80يَ)إذَبل َالمتوسةةةةةةةةةةطَالحسةةةةةةةةةةابَتَمرتفعة،كانالأهدافََووضةةةةةةةةةةع
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(،َفكانت3.90ََ–3.70َفيَالدرجةَالمرتفعةَإذَتراوحتَمنَ)جميعهاََالمعيارهذاََفقراتوجاءتَ

َلتخطيطَدوريةةةةَاجتمةةةاعةةةاتَعقةةةدَالمةةةديرةَعلىَ(َوالتيَتنصَعلىَتحةةةافظ63الرتبةةةةَالأولىَللفقرةَ)

جةَمرتفعة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَ(َوبدر0.98َمعياريَ)َوانحراف(3.90َالبرنامج"َبمتوسةةطَحسةةابيَ)

"َبمتوسةةةةةةةطَالتدريبيةَالاحتياجاتَلتحديدَبروحَالفريقَالموظفاتَمعَالمديرةَتعملَ(َوالتيَتنصَعلىَ"62رقمَ)

 (َوبدرجةَمرتفعة.1.08معياريَ)َوانحراف(3.70َحسابيَ)

 :البرنامج لتجويد الفرصة المعلمات تعط  .9

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَتطبيقَ ودرجةتمَحسةةابَالمتوسةةطاتَالحسةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

معاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَ

َذلك.ََيوضحََ(17،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (17دول )ج
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان 

 مرتبة تنازليًا. لتجويد البرنامجتعط  المعلمات الفرصة  من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ أنَدرجةةة(17َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

فيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَ

ل َإذَبَتَمتوسةةةةةةةةةةةةةةطة،كانَتعطىَالمعلماتَالفرصةةةةةةةةةةةةةةةةَلتجويدَالبرنامجَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

فيَجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت1.08َ(َوانحرافَمعياريَ)3.64المتوسةةةةةةةةةةةةةطَالحسةةةةةةةةةةةةةابيَ)

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري

درجة 
 الامكانية

َقلتحقيَاللازمةَالإجراءاتَفيَالمعلماتَإشراكَيتم .65
َمتوسطة1َ 1.11 3.66َ.الأهداف

َيةالتدريبَالاحتياجاتَلتحديدَالمعلماتَإشراكَيتم .66
َمتوسطة2َ 1.03 3.65َ.اللازمة

َبالتطويرََاجتماعاتَفيَالمعلماتَإشراك .67 متعلقة
َمتوسطة1.17َ3َ 3.61َ.للمناقشة

 متوسطة  1.08 3.64 الدرجة الكلية
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(َوالتيَتنص65َلفقرةَ)(،َفكانتَالرتبةَالأولىَل3.66َ–3.61َالدرجةَالمتوسةةةةةةةةطةَإذَتراوحتَمنَ)

(3.66َالأهداف"َبمتوسةةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةةابيَ)َلتحقيقَاللازمةَالإجراءاتَفيَالمعلماتَإشةةةةةةةةةةةراكَعلىَ"يتم

(َوالتيَتنصَعلىَ"67َ(َوبدرجةَمتوسةةةةةةةةةةةةةةطة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)1.11معياريَ)َوانحراف

َوانحراف(3.61َإشةةةةةةةةراكَالمعلماتَفيَاجتماعاتَمتعلقةَبالتطويرَللمناقشةةةةةةةةة"َبمتوسةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةابيَ)

 (َوبدرجةَمتوسطة.1.17معياريَ)

 قعاتو والت الشـــروط تبين مكتوبة بصـــيغة الموظفين لشـــ ون لوائح الروضـــة لدى تتوفر .10

 نومزاياه ومســـــــــ ولياتهن الموظفات حقوق تبين كما التوظيف عند العمل بأداء المتعلقة

 :الوظيفية

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةةةابَالمتوسةةةةةطاتَالحسةةةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبََ

لأطفةةةالَفيَاَتطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاض

يوضةةةةةةةةةةحََ(18،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

 ذلك.ََ

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (18دول )ج
المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية 

 توبةمك بصيغة الموظفين لش ون لوائح الروضة لدى تتوفر من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار
 تهنومس وليا الموظفات حقوق تبين كما التوظيف عند العمل بأداء المتعلقة والتوقعات الشروط تبين

 مرتبة تنازليًا. الوظيفية ومزاياهن

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية

َبالوضعََإدارةَتوفر .25 َخاصة َسجلات الروضة
َمتوسطة3.62َ1.05َ1ََالإداريَللمواردَالبشرية

24. َ َمتاحةََإدارةتوفر َالوظيفية َالأنظمة الروضة
َمتوسطة3.61َ0.95َ2ََللجميع

َمتوسطة3َ 0.94 3.55َريةوظيفيةَللمواردَالبشَلوائحَالروضةَإدارةَتوفر .23
 متوسطة  0.96 3.60 الدرجة الكلية
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ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ أنَدرجةةة(18َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

الامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

َالشروطَبينتَمكتوبةَبصيغةَالموظفينَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفرَوالمعلماتَلمعيارالمديراتَ

َمزاياهنوََومسةةةةةةةةةةةةةةؤولياتهنَالموظفاتَحقوقَتبينَكماَالتوظيفَعندَالعملَبأداءَالمتعلقةَوالتوقعات

(،َوجاءت0.96َ(َوانحرافَمعياريَ)3.60إذَبل َالمتوسةةةةةةةطَالحسةةةةةةةابيَ)َتَمتوسةةةةةةةطة،كانَالوظيفية

(،َفكانتَالرتبة3.61ََ–3.55َفيَالدرجةَالمتوسةةةةةةةةةةةةطةَإذَتراوحتَمنَ)جميعهاََالمعياراَهذَفقرات

الروضةةةةَسةةةجلاتَخاصةةةةَبالوضةةةعَالإداريَللمواردََإدارةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"توفر25الأولىَللفقرةَ)

(َوبدرجةَمتوسطة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرة1.05َمعياريَ)َوانحراف(3.62َالبشرية"َبمتوسطَحسابيَ)

وظيفيةَللمواردَالبشةةةةةرية"َبمتوسةةةةةطَحسةةةةةابيََلوائحََالروضةةةةةةَإدارةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"توفر23رقمَ)

 (َوبدرجةَمتوسطة.0.94معياريَ)َوانحراف(3.55َ)

 :وسريع دوري بشكل المهمة المعلومات لنقل الموظفات مع تواصل قنوات دارةالإ لدى .11

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

تطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَ

يوضةةةةةةةةةةحََ(19،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

َذلك.ََ
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إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (19دول )ج
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان 

 المعلومات لنقل الموظفات مع تواصل قنوات دارةالإ لدى من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار
 مرتبة تنازليًا.وسريع  دوري بشكل المهمة

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ أنَدرجةةة(19َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

الامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

َشةةةةكلبَالمهمةَالمعلوماتَلنقلَالموظفاتَمعَتواصةةةةلَقنواتَدارةالإَلدىَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

تَ(،َوجاء1.08(َوانحرافَمعياريَ)3.55إذَبل َالمتوسطَالحسابيَ)َتَمتوسطة،كانَوسريعَدوري

(،َفكانتَالرتبة3.65ََ–3.42َفيَالدرجةَالمتوسةةةةةةةةةةةةطةَإذَتراوحتَمنَ)جميعهاََالمعيارهذاََفقرات

لياتهن"َبمسؤوََالمتعلقةَبالمعلوماتَافرادهاَالروضةَإدارةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َتزود59الأولىَللفقرةَ)

(َوبدرجةَمتوسةةةةةةةطة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقم1.08َمعياريَ)َوانحراف(3.65َبمتوسةةةةةةةطَحسةةةةةةةابيَ)

سةةةةةةةةةطَفوري"َبمتوََبشةةةةةةةةةكلَأدائهنَعنَراجعةَبتغذيةَالموظفاتَدارةالإَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َتزود61)

َ(َوبدرجةَمتوسطة.1.17معياريَ)َوانحراف(3.42َحسابيَ)

 :المديرة . م هلات12

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةةةابَالمتوسةةةةةطاتَالحسةةةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبََ

تطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَ

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية

َةالمتعلقَبالمعلوماتَافرادهاَالروضةَإدارةَتزود .59
َمتوسطة1َ 1.08 3.65َ.بمسؤولياتهن

َينبَلتبادلهاَالمعلوماتَلنقلالروضةََإدارةَتطبق .60
َمتوسطة2َ 1.09 3.57َ.الأعضاء

َنأدائهَعنَراجعةَبتغذيةَالموظفاتَدارةالإَتزود .61
َمتوسطة1.17َ3َ 3.42َ.فوريَبشكل

 متوسطة  1.08 3.55 الدرجة الكلية
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يوضةةةةةةةةةةحََ(20،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

َذلك.ََ

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (20)دول ج
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان 

 تنازليًا.مرتبة م هلات المديرة  من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة
 الامكانية

َنمَالروضةَمديرةَيمكنَوظيفيَوصفَيوجد .38
َمتوسطة3.67َ1.16َ1ََ.مهامهاَأداء

َصناعةََفيَالموظفات المديرةَتشرك .37 عملية
َمتوسطة3.58َ1.18َ2ََ.القرارات

َمنَنهاتمكَكافيةَبسلطةَالروضةَمديرةَتتمتع .36
َمتوسطة3.55َ1.22َ3ََ.أهدافهاَلتحقيقَالروضةَقيادة

َلىعَالبكالوريوسَشهادةَالروضةَمديرةَتحمل .35
َمتوسطة3.52َ1.23َ4ََ.الروضةَإدارةَفيَدوراتَمعَالأقل

َالمؤهلاتَرتوفَفيَوالتعليمَالتربيةَوزارةَتلتزم .34
َمتوسطة5َ 1.28 3.34َ.للمديرةَالمطلوبة

 متوسطة  1.04 3.53 الكليةالدرجة 

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ أنَدرجةةة(20َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

الامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

(3.53َإذَبل َالمتوسةةةةةةةةطَالحسةةةةةةةةابيَ)َتَمتوسةةةةةةةةطة،كانَمؤهلاتَالمديرةَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

فيَالدرجةَالمتوسةطةَإذَتراوحتَمنَجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت1.04َوانحرافَمعياريَ)

َيمكنَوظيفيَوصةةةفَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َيوجد38(،َفكانتَالرتبةَالأولىَللفقرةَ)3.67َ–3.34َ)

(َوبدرجة1.16َمعياريَ)َوانحراف(3.67َمهامها"َبمتوسةةةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةةةابيَ)َأداءَمنَالروضةةةةةةةةةةةةةَمديرة

َوفرتَفيَوالتعليمَالتربيةَوزارةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َتلتزم34متوسةةةةةةةةةةةةةةطة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)

َ(َوبدرجةَمتوسطة.1.28معياريَ)َوانحراف(3.34َللمديرة"َبمتوسطَحسابيَ)َالمطلوبةَالمؤهلات
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 تعلقةم محددة مهام لأداء مفصلة توجيهات للموظفات تبين مكتوبة تشغيل إجراءات توفر .13

 :بعملهن

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبََ

تطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَ

يوضةةةةةةةةةةحََ(21،َوالجدولَ)المعياراتَهذاَلفقرََالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

َذلك.ََ

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (21دول )ج
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان 

 توجيهات للموظفات تبين مكتوبة تشغيل إجراءات توفر والمعلمات لمعيارمن وجهة نظر المديرات 
 مرتبة تنازليًا.بعملهن  متعلقة محددة مهام لأداء مفصلة

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري

درجة 
 الامكانية

َمتوسطة3.62َ0.99َ1ََ.المدرسيَالعملَلتسييرَلوائحَتوجد .27
َمتوسطة3.55َ1.14َ2ََ.المهامَلتوزيعَآليةَتوجد .28
َنتبيَتشغيلَخططَالروضةَإدارةَلدىَتوجد .26

َمتوسطة3َ 1.12 3.30َ.المواردَالبشريةَمهام

 متوسطة  0.99 3.49 الدرجة الكلية

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ أنَدرجةةة(21َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

التعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالامريكيةَلبرامجَ

َلأداءَصةةةةةةةةلةمفَتوجيهاتَللموظفاتَتبينَمكتوبةَتشةةةةةةةةغيلَإجراءاتَتوفرَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

(َوانحرافَمعياري3.49َإذَبل َالمتوسةةةةةةطَالحسةةةةةةابيَ)َتَمتوسةةةةةةطة،كانَبعملهنَمتعلقةَمحددةَمهام

َ–3.30َفيَالةةدرجةةةَالمتوسةةةةةةةةةةةةةةطةةةَإذَتراوحةةتَمنَ)جميعهةةاََالمعيةةارهةةذاََتفقرا(،َوجةةاءت0.99َ)

َالمدرسةةةةةةةي"َالعملَلتسةةةةةةةييرَلوائحَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َتوجد27(،َفكانتَالرتبةَالأولىَللفقرةَ)3.62

(َوبدرجةَمتوسةةةةةةةطة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقم0.99َمعياريَ)َوانحراف(3.62َبمتوسةةةةةةةطَحسةةةةةةةابيَ)
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توسطَالمواردَالبشرية"َبمَمهامَتبينَتشغيلَخططَالروضةَإدارةَلدىَجد(َوالتيَتنصَعلىَ"َتو26َ)

َ(َوبدرجةَمتوسطة.1.12معياريَ)َوانحراف(3.30َحسابيَ)

 :للموظفات المهني للتطوير مكتوبة سنوية خطة توفر .14

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبََ

معةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكرةَفيَريةةاضَالأطفةةالَفيَتطبيقَ

يوضحََ(22،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

 ذلك.ََ

امكانيّة تطبيق إمكانية تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (22دول )ج
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان 

تبة مر للموظفات  المهني للتطوير مكتوبة سنوية خطة توفر من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار
 تنازليًا.

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية
َلمهنياَللتطويرَخطةَالروضةَإدارةَلدىَتتوفر .52

َمتوسطة1َ 1.09 3.58َ.الروضةَلموظفات
هنيَالتطويرَالمَأثرالروضةَبقياسََإدارةتقومَ .55

َمتوسطة3.48َ1.15َ2ََعلىَموظفاتها.
َلمهنياَالتطويرَأثرَبمتابعةَالروضةَإدارةَتقوم .54

َمتوسطة3.43َ1.11َ3ََ.موظفاتهاَعلى
َرأثَلقياسَنماذجَالروضةَإدارةَلدىَيتوفر .53

َمتوسطة4َ 1.07 3.41َ.التدريب

 متوسطة  1.08 3.48 الدرجة الكلية
ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ أنَدرجةةة(22َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

الأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرََالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياض

إذََتوسةةطة،تَمكانَللموظفاتَالمهنيَللتطويرَمكتوبةَسةةنويةَخطةَتوفرَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

فيَجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت1.08َ(َوانحرافَمعياريَ)3.48بل َالمتوسةةةةطَالحسةةةةابيَ)
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(َوالتيَتنص52َنتَالرتبةَالأولىَللفقرةَ)(،َفكا3.58َ–3.41َالدرجةَالمتوسةةةةةةةةطةَإذَتراوحتَمنَ)

(3.58َالروضة"َبمتوسطَحسابيَ)َلموظفاتَالمهنيَللتطويرَخطةَالروضةَإدارةَلدىَعلىَ"َتتوفر

(َوالتيَتنصَعلى53َ(َوبةةدرجةةةَمتوسةةةةةةةةةةةةةةطةةة،َوالرتبةةةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)1.09معيةةاريَ)َوانحراف

معياريََوانحراف(3.41َالتدريب"َبمتوسةةةةةةطَحسةةةةةةابيَ)َأثرَلقياسَنماذجَالروضةةةةةةةَإدارةَلدىَ"يتوفر

َ(َوبدرجةَمتوسطة.1.07)

 :للموظفات المزايا توفر .15

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَتطبيقَ ودرجةتمَحسةةابَالمتوسةةطاتَالحسةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

العاصةةةةةةةةةةةةةةمةََالأطفالَفيمعاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَ

 يوضحَذلك.َََ(23،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (23دول )ج
 في رياض الأطفال في العاصمة عمان معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة

 مرتبة تنازليًا.للموظفات  المزايا توفر من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ أنَدرجةةة(23َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

الامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

إذَبل َالمتوسةةةةةةةةةةةةطَالحسةةةةةةةةةةةةابيََتَمتوسةةةةةةةةةةةةطة،كانَللموظفاتَالمزاياَتوفرَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

فيَالدرجةَالمتوسةةةةةةةةةةةةةةطةَإذَجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت1.09َ(َوانحرافَمعياريَ)3.37)

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري

درجة 
 الامكانية

َمتوسطة3.58َ1.22َ1ََ.منظمةَإنجازَملفاتَالمعلماتَلدىَيوجدَ.31
َمتوسطة3.40َ1.23َ2ََ.موظفاتَالروضةَرضاَمدىَعنَدوريةَاستطلاعاتَالروضةَإدارةَتوفرَ.32
َمتوسطة3َ 1.14 3.36َ.الموظفاتَلتحفيزَسياسةَالروضةَإدارةَلدىَيوجدَ.29
َمتوسطة3.35َ1.41َ4ََ.لموظفاتهاَالوظيفيَنماالأَالروضةَإدارةَتوفرَ.33
َمتوسطة5َ 1.29 3.18َتوجدَلدىَالروضةَسياسةَلترقيةَالموظفات.َ.30

 متوسطة  1.09 3.37 الدرجة الكلية
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َلةةةدىَ(َوالتيَتنصَعلىَ"يوجةةةد31(،َفكةةةانةةةتَالرتبةةةةَالأولىَللفقرةَ)3.58َ–3.18َتراوحةةةتَمنَ)

(َوبدرجة1.22َمعياريَ)َوانحرافَ(3.58منظمة"َبمتوسةةةةةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةةةةةةابيَ)َإنجازَملفاتَالمعلمات

(َوالتيَتنصَعلىَ"َتوجدَلدىَالروضةةةةةةةةَسةةةةةةةياسةةةةةةةةَلترقية30َمتوسةةةةةةةطة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)

َ(َوبدرجةَمتوسطة.1.29معياريَ)َوانحراف(3.18َالموظفات"َبمتوسطَحسابيَ)

 :السنوي التدريب .16

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَتطبيقَ ودرجةتمَحسةةابَالمتوسةةطاتَالحسةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

معاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَ

 يوضحَذلك.َََ(24،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (24دول )ج
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان 

 مرتبة تنازليًا.التدريب السنوي  من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار

المتوسط  لفقرةا الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية

َلتدريبيةاَالدوراتَوالتعليمَللموظفاتَالجددَالتربيةَوزارةَتوفر .45
َمتوسطة3.48َ1.10َ1ََ.احتياجاتهنَمعَيتناسبَبما

اءَعلىَأدَالمهنيَالتدريبَأثرَبمتابعةَالروضةَإدارةَتقوم .47
َمتوسطة3.47َ1.09َ2ََ.المعلماتَلقياسه

َمتوسطة3َ 1.15 3.22َ.للمدخلاتَالبشريةَالمهنيَللتطويرَخطةَالروضةَإدارةَلدى .44

َمتوسطة1.34َ4َ 3.04َ.ميزانيتهاَللتطويرَمنَجزءااََالروضةَإدارةَتخصص .46
 متوسطة  0.99 3.30 الدرجة الكلية

ةَتطبيقَ أنَدرجةةة(24َيلاحظَفيَالجةةدولَ) معةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَإمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

الامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

إذَبل َالمتوسةةةةةةةةةةطَالحسةةةةةةةةةةابيََتَمتوسةةةةةةةةةةطة،كانَالتدريبَالسةةةةةةةةةةنويَتوفرَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار

درجةَالمتوسةةةةةةةةةةةةةةطةَإذَفيَالجميعهاََالمعيارهذاََفقرات(،َوجاءت0.99َ(َوانحرافَمعياريَ)3.30)

َوزارةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"توفر45(،َفكةةةانةةةتَالرتبةةةةَالأولىَللفقرةَ)3.48َ–3.04َتراوحةةةتَمنَ)
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طَحسةةةةةةةةةابيَاحتياجاتهن"َبمتوسةةةةةةةةةَمعَيتناسةةةةةةةةةبَبماَالتدريبيةَالدوراتَوالتعليمَللموظفاتَالجددَالتربية

(َوالتيَتنص46َرقمَ)(َوبدرجةَمتوسةةةةةةةةةةةطة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرة1.10َمعياريَ)َوانحراف(3.48َ)

َوانحراف(3.04َميزانيتهاَللتطوير"َبمتوسةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةابيَ)َمنَجزءااََالروضةةةةةةةةةَإدارةَعلىَ"تخصةةةةةةةةص

َ(َوبدرجةَمتوسطة.1.34معياريَ)

 :المطلوب الزمني إطارها في ومراجعتها ومراقبتها المالية الخطة تنفيذ يتم .17

إمكانيةَتطبيقَامكانيّةَ ودرجةتمَحسةةةابَالمتوسةةةطاتَالحسةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَ

تطبيقَمعةةةاييرَالهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةَالمبكرةَفيَريةةةاضَالأطفةةةالَفيَ

يوضةةةةةةةةةةحََ(25،َوالجدولَ)المعيارلفقراتَهذاََالعاصةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

 ذلك.ََ

إمكانية تطبيق امكانيّة تطبيق  ودرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (25دول )ج
معايير الهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان 

 اإطاره في جعتهاومرا ومراقبتها المالية الخطة تنفيذ يتم من وجهة نظر المديرات والمعلمات لمعيار
 مرتبة تنازليًا. المطلوب الزمني

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري

 الامكانية

َالماليةَردالمواَفيهاَتوزعَسنويةَميزانيةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد .69
َمتوسطة3.36َ1.14َ1ََ.الروضةَأهدافَتحقيقَفيَيساعدَمناسبَبشكل

َنهاشؤوََدارةلإَوموثقةَواضحةَسياسةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد .71
َمتوسطة2.97َ1.25َ2ََ.ومراجعتهاَالمالية

َمتوسطة3َ 1.34 2.88َ.الماليةَمواردهاَلتنميةَخطةَالروضةَإدارةَلدىَتوجد .68

َثابتةَمصادرَبتوفيرَالممولَأوَوالتعليمَالتربيةَوزارةَتقوم .70
َمتوسطة1.28َ4َ 2.86َ.الروضةَلاحتياجاتَوكافية

 متوسطة  1.54 3.02 الدرجة الكلية

ةَتطبيقَمعةةاييرَالهيئةةةَالوطنيةةةَ أنَدرجةةة(25َيلاحظَفيَالجةةدولَ) إمكةةانيةةةَتطبيقَامكةةانيةةّ

الامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَ

المطلوبََمنيالزََإطارهاَفيَومراجعتهاَومراقبتهاَالماليةَالخطةَتنفيذَيتمَالمديراتَوالمعلماتَلمعيار
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هذاََفقرات(،َوجاءت1.54َ(َوانحرافَمعياريَ)3.02إذَبل َالمتوسةةةةطَالحسةةةةابيَ)َتَمتوسةةةةطة،كان

(،َفكانتَالرتبةَالأولىَللفقرة3.36ََ–2.86َفيَالدرجةَالمتوسةةطةَإذَتراوحتَمنَ)جميعهاََالمعيار

َشةةةةةةةكلبَالماليةَالمواردَفيهاَتوزعَسةةةةةةةنويةَميزانيةَالروضةةةةةةةةَارةإدَلدىَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َيوجد69)

(1.14َمعياريَ)َوانحراف(3.36َالروضةةةةة"َبمتوسةةةةطَحسةةةةابيَ)َأهدافَتحقيقَفيَيسةةةةاعدَمناسةةةةب

َوأَوالتعليمَالتربيةَوزارةَ(َوالتيَتنصَعلىَ"َتقوم70وبدرجةَمتوسةةةةةةةةةةةةةطة،َوالرتبةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)

معياريََوانحراف(2.86َالروضة"َبمتوسطَحسابيَ)َلاحتياجاتَوكافيةَثابتةَمصادرَبتوفيرَالممول

َ(َوبدرجةَمتوسطة.1.28)

م ة لبرامج التعلية الامريكي ــّمــا معيقــات تطبيق معــايير الهيئــة الوطني ــّالســـــــــ ال الثــاني: 

 والرعاية المبكّرة في رياض الأطفال في العاصمة عمّان من وجهة نظر المديرات والمعلمات؟

للإجابةَعنَهذاَالسؤالَتمَحسابَالمتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَوالرتبَودرجةَ

َ َالوطنيَّتوافر َالهيئة َالامريكيَّمعيقاتَتطبيقَمعايير َفية َالمبكّرة َوالرعاية َالتعليم َلبرامج رياضََة

َ.ََ(َذلك26،َويظهرَالجدولَ)الأطفالَفيَالعاصمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات
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 ةمعيقات تطبيق معايير الهيئة الوطنيّ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب  (26جدول )
ة لبرامج التعليم والرعاية المبكّرة في رياض الأطفال في العاصمة عمّان من وجهة نظر المديرات الامريكيّ 

 مرتبة تنازليًا. والمعلمات

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

درجة  الرتبة
 توافر

 مرتفعة3.79َ1.17َ1ََ.الدراسيةَالسنةَعلىَالأقلَخلالَواحدةَمرةَالمعلماتَتقييمَيتم 21

 متوسطة3.67َ1.11َ2ََ.سريةَملفاتَفيَالموظفاتَتقييماتَحفظ 22

َملاحظات 20 َالشاملََأولياءَتؤخذ َالتقويم َاجراء َعند َالاعتبار َفي الأمور
 متوسطة3َ 1.31 3.55َ.للروضة

 متوسطة4َ 1.16 3.40َ.للمعلماتَالروحَالمعنويةَرفعَعلىَالروضةَمديرةَحرص 11

 متوسطة5َ 1.31 3.34َ.لةالطفوََلبرامجَالتطويرَخطةَبتطبيقَالروضةَمديرةَقيامَمنَالتأكد 25

 متوسطة6َ 1.50 3.30َ.المعلماتَتعيينَفيَالروضةَلمديرةَدورَوجودَعدم 16

 متوسطة7َ 1.14 3.26َ.الأداءَمستوىَلتحسينَمواضيعَتتضمنَالمعلماتَتدريبَخطة 23

 متوسطة8َ 1.19 3.15َ.لجيدةاَالمهنيةَللمعاييرَوفقاَللمراقبةَالواضحةَالماليةَالخطةَوجودَعدم 13

 متوسطة9َ 1.24 3.12َ.روضةالَإدارةبَصلةَذاتَمواضيعَتشتملَعلىَالروضةَمديرةَتدريبَخطة 24

 متوسطة10َ 1.35 3.04َ.ليالتحصيَالأطفالَلتقدمَالتقويمَالمستمرَعلىَالروضةَمديرةَحرص 14

َالحديثةَالعلميةَللمعاييرَوفقاَمهنياَتأهيلاَالإداريةَالكوادرَتأهيلَضعف 7
 متوسطة11َ 1.27 3.03َ.الروضةَإدارةَفي

وجود 10  متوسطة12َ 1.33 3.02َ.لروضةاَإدارةَفيَللمعلماتَالمهنيَللتطويرَمكتوبةَسنويةَخطةَعدمَ

 متوسطة13َ 1.36 2.98َ.الروضةَإدارةَفيَخبرةَلديهاَالروضةَمديرة 19

 متوسطة14َ 1.32 2.86َ.الأطفالَاحتياجاتَعلىَبناءَالأداءَتقويمَعلىَالروضةَمديرةَحرص 17

 متوسطة15َ 1.13 2.80َ.للبرنامجَرؤيةَوجودَمنَالروضةَخلو 1

 متوسطة2.73َ1.27َ16ََ.البرنامجَاهدافَوضوحَضعف 3

عدمَتوفرَهامشَمناسبَلمشاركةَالموظفاتَفيَعمليةَصناعةَالقراراتَ 12
 متوسطة2.77َ1.21َ17ََ.المتعلقةَبالبرنامج

 متوسطة2.75َ1.23َ18ََ.المطلوبَالمهنيَالأسلوبَوفقَعملهاَأداءَعلىَالمديرةَمقدرةَضعف 8

 متوسطة2.72َ1.34َ19ََ.الموظفاتَلمهامَواضحَوظيفيَوصفَالافتقارَالىَوجود 6

 متوسطة20َ 1.15 2.71َ.الحاليةَالتدريبَبرامجَمستوىَضعف 18

 متوسطة21َ 1.29 2.68َ.العلميةَراتللمتغيَوفقاَالطفولةَبرامجَبتحسينَالروضةَمديرةَاهتمامَضعف 15

 متوسطة22َ 1.24 2.67 .للبرنامجَمكتوبةَرسالةَوجودَعدم 2

 متوسطة23َ 1.34 2.63 .للمعلماتَالوظيفيَالأداءَبتقييمَالاهتمامَخلو 9

 متوسطة24َ 1.24 2.49َ.الجددَللمعلماتَمكتوبةَتعريفيةَخطةَتوفرَضعف 5

 متوسطة25َ 1.23 2.39َ.موظفةَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفرَعدم 4

 متوسطة  0.77 2.99 الدرجة الكلية
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لبرامجََةةَالامريكيَّمعاييرَالهيئةَالوطنيََّمعيقاتَتطبيقدرجةَتوافرَ (َأن26يظهرَالجدولَ)

َالتعليمَوالرعايةَالمبكّرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

جاءتَفقراتَ(،0.77َالمعياريَ)َوالانحراف(2.99َكانتَمتوسةةةةةةةطة،َإذَبل َالمتوسةةةةةةةطَالحسةةةةةةةابيَ)

َ-2.39ََ،َإذَتراوحتَالمتوسطاتَالحسابيةَبينَ)عةبينَالدرجةَالمتوسطةَوالمرتفَجميعهاَالمعيقات

علىََواحةةدةَمرةَالمعلمةةاتَتقييمَ(َوالتيَتنصَ"َيتم21)َ(،َوجةةاءَفيَالرتبةةةَالأولىَفقرةَرقم3.79

(َوبدرجةَمرتفعة،1.17َالمعياريَ)َوانحراف(3.79َالدراسةةية"َبمتوسةةطَحسةةابيَ)َالسةةنةَالأقلَخلال

(َوالتيَتنص1.11َمعياريَ)َوانحراف(3.67َسةةةةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةةةةابيَ)(َبمتو22َوالرتبةَالثانيةَللفقرةَرقمَ)

سةةةةةةةةةةةةةةرية"َوبدرجةَمتوسةةةةةةةةةةةةةةطة،َوجاءتَفيَالرتبةَالرابعةََملفاتَفيَالموظفاتَتقييماتَعلىَ"حفظ

َمكتوبةةةَتعريفيةةةَخطةةةَتوفرَ(َوالتيَتنصَعلىَ"ضةةةةةةةةةةةةةةعف5والعشةةةةةةةةةةةةةةرونَوقبةةلَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)

الرتبةََأما(َوبدرجةَمتوسةةةةطة،1.24َمعياريَ)َوانحراف(2.49َالجدد"َبمتوسةةةةطَحسةةةةابيَ)َللمعلمات

موظفة"َوجاءتََلكلَمحدثةَسةةةةةةةةةةةةةةريةَسةةةةةةةةةةةةةةجلاتَتوفرَ(َوالتيَتنصَعلىَ"عدم4الأخيرةَللفقرةَرقمَ)

َ(َوبدرجةَمتوسطة.1.23َمعياريَ)َوانحراف(2.39َبمتوسطَحسابيَ)

المتوســطات  بين (a=0.05) مســتوى عند إحصــائية دلالة ذات فروق هناك هل: ثالثالســ ال ال

الحســابية لدرجة امكانية تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية 

ي ال ىرياض الأطفال في العاصــمة عمان من وجهة نظر المديرات والمعلمات تعز  إدارةالمبكرة في 

 ، سنوات الخدمة؟الم هل العلميمتغيّرات الوظيفة، 

َتمتَالإجابةَعنَهذاَالسؤالَعلىَالنحوَالآتي:َ

 الوظيفة: .1
لَ والانحرافاتَالمعياريةَ حسابَالمتوسطاتَالحسابيةَ ادرجةَتمَ تطبيقَالمعاييرَ لاداريةَامكانيةَ

لعاصمةَرياضَالأطفالَفيَاَإدارةللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَ
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(َتبعااَلمتغيرَالوظيفة،َكماt-testَتَوالمعلماتَوتمَتطبيقَاختبارَ)عمانَمنَوجهةَنظرَالمديرا

َ(.27َيظهرَذلكَبالجدولَ)

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة إمكانية تطبيق المعايير الادارية للهيئة 27جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمان من وجهة  إدارةالوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

 ( تبعًا لمتغير الوظيفةt-testنظر المديرات والمعلمات، واختبار )

المتوسط  العدد الوظيفة المعيار 
 الحسابي

الانحراف 
درجة  tقيمة  المعياري

 الدلالة

َالرؤيةَوالرسالةَوالأهداف
0.44َ 0.78- 67َ3.86َ0.65 معلمة
40َ4.04َ1.05َََ مديرة

َلتوظيفاَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام
نهاءَالأطفال،َوقبول غلاقَالموظفينَخدمةَوا  َوا 
َ.الأطفالَملفات

0.03َ 2.24-67َ4.18َ0.65َ معلمة

40َ4.51َ0.50َََ مديرة

َ.موظفَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفر
67َ4.44َ0.65َ1.31َ0.20َ معلمة
ََ 40َ4.27َ0.52 مديرة

َ.موظفَللكَمكتوبةَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر
0.53َ0.60َ-67َ3.95َ0.76َ معلمة
40َ4.03َ0.53َََ مديرة

َالموظفينَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َلمتعلقةاَوالتوقعاتَالشروطَتبينَمكتوبةَبصيغة
َحقوقَتبينَكماَالتوظيفَعندَالعملَبأداء

َ.الوظيفيةَومزاياهنَومسؤولياتهنَالموظفات

0.88َ0.38َ 0.95 67َ3.65 معلمة

ََ 1.00 40َ3.44 مديرة

َاتللموظفَتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر
َمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصلةَتوجيهات
َ.بعملهن

1.74َ0.09َ- 1.06 67َ3.39 معلمة
ََ 0.65 40َ3.79 مديرة

َتوفرَمزاياَللموظفاتَ
1.63َ0.11َ- 1.10 67َ3.27 معلمة
ََ 1.03 40َ3.68 مديرة

َمؤهلاتَالمديرة
1.90َ0.06َ- 1.11 67َ3.41 معلمة
ََ 0.67 40َ3.88 مديرة

َمؤهلاتَالموظفات
0.37َ0.71َ- 1.14 67َ3.84 معلمة
ََ 0.47 40َ4.00 مديرة

َالتدريبَالسنوي
2.72َ0.01َ- 1.04 67َ3.14 معلمة
ََ 0.64 40َ3.67 مديرة
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المتوسط  العدد الوظيفة المعيار 
 الحسابي

الانحراف 
درجة  tقيمة  المعياري

 الدلالة

َتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلمات
0.74َ0.46َ- 1.04 67َ3.81 معلمة
ََ 0.70 40َ3.98 مديرة

َالمهنيَ َللتطوير َمكتوبة َسنوية َخطة توفر
َللموظفات

0.26َ0.80َ- 1.12 67َ3.46 معلمة
ََ 0.95 40َ3.52 مديرة

َالإ ََدارةالإلتزام َالمعلمات َياتبالاستراتيجبتزويد
َفيَ َالمواقفَالتعليمية َللتعاملَمع َاللازم والدعم

َالصفَالدراسيَوالتواصلَمعَاولياءَالأمورَ

0.19َ0.85َ 1.07 67َ4.02 معلمة

ََ 0.73 40َ3.99 مديرة

َالإ َلنقلََدارةلدى َالموظفات َمع َتواصل قنوات
َالمعلوماتَالمهمةَبشكلَدوريَوسريع

2.61َ0.01َ- 1.20 67َ3.38 معلمة

ََ 0.66 40َ4.03 مديرة
َجماعيَ َبشكل َالموظفات َمع َالمديرة تعمل

َللتدريبَوتخطيطَالبرامجَووضعَالأهدافَ
1.02َ0.32َ- 0.96 67َ3.74 معلمة
ََ 0.99 40َ3.97 مديرة

َتعطيَالمعلماتَالفرصةَلتجويدَالبرنامج
2.85َ0.01َ- 1.19 67َ3.47 معلمة
ََ 0.79 40َ4.17 مديرة

َفيَ َومراجعتها َالماليةَومراقبتها َالخطة َتنفيذ يتم
َإطارهاَالزمنيَالمطلوبَ

0.20َ0.84َ- 1.19 67َ3.03 معلمة
ََ 1.00 40َ3.08 مديرة

 إمكانية التطبيق الكلية
 0.09 -1.85 0.89 67َ3.65 معلمة
   1.12 40َ3.89 مديرة

فروقَذاتَدلالةَإحصةةةةةةةةائيةَعندَوجودَعدمََإلى(27َتشةةةةةةةةيرَالنتائجَالتيَتظهرَفيَالجدولَ)

إمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةََدرجةلالاسةةةةةةةةتجابةََمتوسةةةةةةةةطات بين (α=0.05)الدلالةَدرجة

َرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَإدارةالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَ

(َالمحسةةةةةةةةةةةةةوبةَلمتغيرtَاسةةةةةةةةةةةةةتنادااَإلىَقيمةَ)،َوظيفةال لمتغير تعزىَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

جودَدلالةَعدمَوَوكذلكَ،َ(0.09(َوبدرجةَدلالةَ)1.85-)إذَبلغتَإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَ

َالمعاييرَماَعداَالمعاييرَالآتي:ََمعظمإحصائيةَفيَ
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نهاءَالأطفال،َوقبولَالتوظيفَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام - َموظفينالَخدمةَوا 

غلاق  .الأطفالَملفاتَوا 

 التدريبَالسنوي -

 قنواتَتواصلَمعَالموظفاتَلنقلَالمعلوماتَالمهمةَبشكلَدوريَوسريع.ََدارةلدىَالإ -

َتعطيَالمعلماتَالفرصةَلتجويدَالبرنامج -

 :الم هل العلمي .2

هيئةَامكانيةَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللدرجةَتمَحسابَالمتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَل

َرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَإدارةالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَ

 (.28َ،َكماَيظهرَذلكَبالجدولَ)المؤهلَالعلميتبعااَلمتغيرََوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة امكانية تطبيق المعايير الادارية للهيئة 28جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمان من وجهة  إدارةالوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

 الم هل العلمينظر المديرات والمعلمات، تبعًا لمتغير 

المتوسط  العدد العلميالم هل  المعيار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

َالرؤيةَوالرسالةَوالأهداف
 0.14 76َ3.86 بكالوريوس
26َ3.99َ0.86َ ماجستير
5َ3.88َ0.79َ دكتوراه

َوظيفالتَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام
نهاءَالأطفال،َوقبول غلاقَالموظفينَخدمةَوا  َوا 
َ.الأطفالَملفات

76َ3.37َ0.21َ بكالوريوس
26َ4.27َ0.69َ ماجستير
5َ4.36َ0.59َ دكتوراه

َ.موظفَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفر
76َ4.51َ0.62َ بكالوريوس
26َ4.20َ0.51َ ماجستير
5َ4.45َ0.65َ دكتوراه

َ.وظفمَلكلَمكتوبةَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر
76َ3.03َ0.53َ بكالوريوس
26َ3.87َ0.51َ ماجستير
5َ4.11َ0.70َ دكتوراه
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َصيغةبَالموظفينَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َالعملَأداءبَالمتعلقةَوالتوقعاتَالشروطَتبينَمكتوبة
َالموظفاتَحقوقَتبينَكماَالتوظيفَعند

َ.الوظيفيةَومزاياهنَومسؤولياتهن

 0.95 76َ2.71 بكالوريوس
 0.64 26َ3.56 ماجستير
 1.01 5َ3.71 دكتوراه

َللموظفاتَتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر
َ.هنبعملَمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصلةَتوجيهات

 0.53 76َ3.43 بكالوريوس
 1.20 26َ2.76 ماجستير
 0.81 5َ3.76 دكتوراه

َتوفرَمزاياَللموظفاتَ
 1.07 76َ2.63 بكالوريوس
 1.26 26َ2.64 ماجستير
 0.85 5َ3.71 دكتوراه

َالمديرةمؤهلاتَ
 0.88 76َ2.89 بكالوريوس
 1.26 26َ3.00 ماجستير
 0.87 5َ3.79 دكتوراه

َمؤهلاتَالموظفات
 0.83 76َ2.86 بكالوريوس
 0.31 26َ3.74 ماجستير
 1.20 5َ4.04 دكتوراه

َالتدريبَالسنوي
 1.06 76َ2.61 بكالوريوس
 0.80 26َ3.31 ماجستير
 1.03 5َ3.38 دكتوراه

َالأداءَالوظيفيَللمعلماتتقويمَ
 0.38 76َ3.86 بكالوريوس
 0.64 26َ3.41 ماجستير
 1.06 5َ4.01 دكتوراه

للتطويرَالمهنيَللموظفات مكتوبةَ سنويةَ َتوفرَخطةَ
 0.83 76َ2.86 بكالوريوس
 0.48 26َ3.60 ماجستير
 1.23 5َ3.50 دكتوراه

َالإ ََدارةالإلتزام َالمعلمات َتبالاستراتيجيابتزويد
َفيَ َالتعليمية َالمواقف َمع َللتعامل َاللازم والدعم

َالصفَالدراسيَوالتواصلَمعَاولياءَالأمورَ

 0.63 76َ3.10 بكالوريوس
 0.65 26َ3.79 ماجستير
 1.05 5َ4.20 دكتوراه

َالإ َلنقلََدارةلدى َالموظفات َمع َتواصل قنوات
َالمعلوماتَالمهمةَبشكلَدوريَوسريع

 1.24 76َ2.67 بكالوريوس
 0.56 26َ3.41 ماجستير
 1.16 5َ3.69 دكتوراه

 0.53 76َ3.42 بكالوريوس
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تعملَالمديرةَمعَالموظفاتَبشكلَجماعيَللتدريبَ
َوتخطيطَالبرامجَووضعَالأهدافَ

 0.68 26َ3.69 ماجستير
 1.08 5َ3.88 دكتوراه

َتعطيَالمعلماتَالفرصةَلتجويدَالبرنامج
 1.45 76َ2.48 بكالوريوس
 0.97 26َ3.24 ماجستير
 0.96 5َ2.92 دكتوراه

َفيَ َومراجعتها َومراقبتها َالمالية َالخطة َتنفيذ يتم
َإطارهاَالزمنيَالمطلوبَ

 1.60 76َ2.29 بكالوريوس
 1.02 26َ2.33 ماجستير
 1.58 5َ3.37 دكتوراه

 إمكانية التطبيق الكلية
 0.67 3.09 76 بكالوريوس
 0.60 3.46 26 ماجستير
 0.66 3.87 5 دكتوراه

َوجودَفروقَذاتَدلالةَإحصةةةةةائيةَعندَدرجةَإلى(28َتشةةةةةيرَالنتائجَالتيَتظهرَفيَالجدولَ)

الكليةَلإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَدرجةَالمتوسةةةةطاتَالاسةةةةتجابةَ (َبينα=0.05)الدلالة

َرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَإدارةالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَ

َالمؤهلَالعلمياصةةةةةةةةحابََ،َإذَحصةةةةةةةةلالمؤهلَالعلمي لمتغير تعزىَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

وبل َالمتوسةةةطَالحسةةةابيَماجسةةةتيرَ(َوبالرتبةَالثانية3.87َأعلىَمتوسةةةطَحسةةةابيَبل َ)علىََدكتوراه

فيماََولتحديد(،3.09َإذَبل َ)بالرتبةَالأخيرةَللبكالوريوسَ(َوأخيرااَجاءَالمتوسةةةةةةةطَالحسةةةةةةةابي3.46َ)

َالتباينَتحليةلَتطبيقَتمَ،(α=0.05)ذاَكةانةتَالفروقَذاتَدلالةةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيةةَعنةدَدرجةةَالةدلالةةَإ

ََ(.29)َالجدولَيوضحهَالذيَالآتيَالنحوَعلىَالنتائجَوجاءتَ،(one way ANOVA)َالأحادي
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( تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق لدرجة تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية 29جدول )
  الم هل العلميرياض الأطفال، تبعًا لمتغير  إدارةالامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

مجموعات  مصدر التباين المعيار
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
درجة  قيمة ف المربعات

 الدلالة

َالرؤيةَوالرسالةَوالأهداف
 0.85 0.17 0.10 2 0.20 بين المجموعات

   0.61 104 54.41 داخل المجموعات
    106 54.62 المجموع

َعندَيزالتميَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام
نهاءَالأطفال،َوقبولَالتوظيف َدمةخَوا 
غلاقَالموظفين َ.الأطفالَملفاتَوا 

 0.00 9.13 3.09 2 6.18 بين المجموعات

   0.34 104 30.15 داخل المجموعات
    106 36.33 المجموع

َلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفر
َ.موظف

 0.24 1.47 0.56 2 1.11 بين المجموعات

   0.38 104 33.65 داخل المجموعات
    106 34.76 المجموع

َكتوبةمَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر
َ.موظفَلكل

 0.00 9.05 3.81 2 7.61 المجموعاتبين 

   0.42 104 37.42 داخل المجموعات
    106 45.04 المجموع

َلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َلشروطاَتبينَمكتوبةَبصيغةَالموظفين
َندعَالعملَبأداءَالمتعلقةَوالتوقعات
َالموظفاتَحقوقَتبينَكماَالتوظيف

َ.الوظيفيةَومزاياهنَومسؤولياتهن

 0.03 3.59 3.14 2 6.27 المجموعاتبين 

   0.88 104 77.85 داخل المجموعات

    106 84.12 المجموع

َينتبَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر
َهاممَلأداءَمفصلةَتوجيهاتَللموظفات

َ.بعملهنَمتعلقةَمحددة

 0.00 9.95 8.15 2 16.31 بين المجموعات

   0.82 104 72.91 داخل المجموعات
    106 89.22 المجموع

َتوفرَمزاياَللموظفاتَ
 0.00 12.05 11.58 2 23.16 بين المجموعات

   0.96 104 85.50 داخل المجموعات
    106 108.66 المجموع

َمؤهلاتَالمديرة
 0.00 7.00 6.68 2 13.36 بين المجموعات

   0.95 104 84.90 داخل المجموعات
    106 98.26 المجموع

َالموظفاتمؤهلاتَ
 0.26 1.36 4.71 2 9.42 بين المجموعات

   3.46 104 308.02 داخل المجموعات
    106 317.44 المجموع

َالتدريبَالسنوي
 0.15 1.93 1.87 2 3.74 بين المجموعات

   0.97 104 86.21 داخل المجموعات
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    106 89.94 المجموع

َتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلمات
 0.04 3.30 2.92 2 5.85 المجموعاتبين 

   0.89 104 78.80 داخل المجموعات
    106 84.64 المجموع

َللتطويرَ َمكتوبة َسنوية َخطة توفر
َالمهنيَللموظفات

 0.27 1.33 1.53 2 3.07 بين المجموعات

   1.15 104 102.32 داخل المجموعات
    106 105.38 المجموع

َالإ َالمعلماتََدارةالإلتزام بتزويد
َللتعامَبالاستراتيجيات َاللازم لَوالدعم

َالصفَ َفي َالتعليمية َالمواقف مع
َالدراسيَوالتواصلَمعَاولياءَالأمورَ

 0.01 5.09 4.56 2 9.12 بين المجموعات

   0.90 104 79.75 داخل المجموعات
 106 88.87 المجموع

   

َالإ َمعََدارةلدى َتواصل قنوات
َالمهمةَ َالمعلومات َلنقل الموظفات

َبشكلَدوريَوسريع

 0.05 3.21 3.59 2 7.19 بين المجموعات

   1.12 104 99.39 داخل المجموعات
    106 106.57 المجموع

َبشكلَ َالموظفات َمع َالمديرة تعمل
َالبرامجَ َوتخطيط َللتدريب جماعي

َووضعَالأهدافَ

 0.39 0.95 0.90 2 1.80 بين المجموعات

   0.94 104 83.97 داخل المجموعات
    106 85.77 المجموع

َلتجويدَ َالفرصة َالمعلمات تعطي
َالبرنامج

 0.00 8.83 8.87 2 17.73 بين المجموعات

   1.00 104 89.34 داخل المجموعات
    106 107.07 المجموع

َومراقبتهاَ َالمالية َالخطة َتنفيذ يتم
الزمنيَالمطلوبَ فيَإطارهاَ َومراجعتهاَ

 0.01 5.09 11.04 2 22.07 بين المجموعات

   2.17 104 193.09 داخل المجموعات
    106 215.16 المجموع

 إمكانية التطبيق الكلية
 0.00 6.70 2.83 2 5.65 بين المجموعات

ََ 0.42 104 37.54 داخل المجموعات

َََ 106 43.19 المجموع

َالةةدلالةةةَدرجةةةَعنةةدَإحصةةةةةةةةةةةةةةةةائيةةةَدلالةةةَذاتَفروقَوجودَإلى(29َ)َالجةةدولَفيَالنتةةائجَتبين

(α=0.05)ََلإمكةةةانيةةةةَتطبيقَالمعةةةاييرَالاداريةةةةَللهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةة

 تعزىَفيَالعةاصةةةةةةةةةةةةةةمةةَعمةانَمنَوجهةةَنظرَالمةديراتَوالمعلمةاتَالأطفال ريةاضََإدارةالمبكرةَفيَ

(0.00َ(َوبدرجةَدلالةَ)6.70(َالمحسةةةةةةوبةَإذَبلغتَ)F)َقيمةَإلىَاسةةةةةةتنادااَ،المؤهلَالعلمي لمتغير
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اَلمتغيرَوجودَفروقََللدرجةَالكلية،َوكذلك لمؤهلَافيَبعضَالمعاييرَولمعرفةَعائديةَالفروقَتبعا

َ(.30يفيهَللفروقَوالذيَيوضحهَالجدولَ)تمَاستخدامَاختبارَشَالعلمي

( اختبار شيفيه للفروق في درجة إمكانية تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية الامريكية 30جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمان من وجهة نظر المديرات  إدارةلبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

 العلميالم هل  لمتغير تعزى والمعلمات

المتوسط  الم هل العلمي المعيار
 الحسابي

َدكتوراهَماجستيرَبكالوريوس
3.37َ4.27َ4.36َ

َتوظيفالَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام
نهاءَالأطفال،َوقبول غلاقَالموظفينَخدمةَوا  َوا 
 .الأطفالَملفات

 *0.99 0.90َ-3.37َ بكالوريوس
0.09ََ-4.27ََ ماجستير
َ-4.36َََ دكتوراه

َ.موظفَلكلَمكتوبةَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر

 الم هل العلمي
المتوسط 
3.03َ3.87َ4.11َ الحسابي

َ*0.84َ1.08َ-3.03َ بكالوريوس
0.24ََ-3.87ََ ماجستير
َ-4.11َََ دكتوراه

َصيغةبَالموظفينَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َأداءبَالمتعلقةَوالتوقعاتَالشروطَتبينَمكتوبة
َالموظفاتَحقوقَتبينَكماَالتوظيفَعندَالعمل

َ.الوظيفيةَومزاياهنَومسؤولياتهن

المتوسط  الم هل العلمي
2.71َ3.56َ3.71َ الحسابي

 *0.85َ1.00َ-2.71َ بكالوريوس
0.15ََ-3.56ََ ماجستير
َ-3.71َََ دكتوراه

َاتللموظفَتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر
َمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصلةَتوجيهات
َ.بعملهن

المتوسط  الم هل العلمي
2.76َ3.43َ3.76َ الحسابي

 *0.67َ1.00َ-2.76َ بكالوريوس
0.33ََ-3.43ََ ماجستير
َ-3.76َََ دكتوراه

َتوفرَمزاياَللموظفاتَ

المتوسط  الم هل العلمي
2.63َ2.64َ3.71َ الحسابي

 *0.01َ1.08َ-2.63َ بكالوريوس
1.07ََ-2.64ََ ماجستير
َ-3.71َََ دكتوراه

َمؤهلاتَالمديرة
المتوسط  الم هل العلمي

2.89َ3.00َ3.79َ الحسابي

 *0.11َ0.9َ-2.89َ بكالوريوس
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0.79ََ-3.00ََ ماجستير
َ-3.79َََ دكتوراه

َتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلمات

المتوسط  الم هل العلمي
3.41َ3.86َ4.01َ الحسابي

 *0.45َ0.60َ-3.41َ بكالوريوس
0.15ََ-3.86ََ ماجستير
َ-4.01َََ دكتوراه

َالإ ََدارةالإلتزام َالمعلمات َاتبالاستراتيجيبتزويد
َفيَ َالمواقفَالتعليمية َمع َللتعامل َاللازم والدعم

َالصفَالدراسيَوالتواصلَمعَاولياءَالأمورَ

المتوسط  الم هل العلمي
3.10َ3.79َ4.20َ الحسابي

 *0.69َ1.10َ-3.10َ بكالوريوس
0.41ََ-3.79ََ ماجستير
َ-4.20َََ دكتوراه

َالإ َلنقلََدارةلدى َالموظفات َمع َتواصل قنوات
َالمعلوماتَالمهمةَبشكلَدوريَوسريع

 الم هل العلمي
المتوسط 
2.67َ3.41َ3.70َ الحسابي

 *0.78َ1.44َ-2.67َ بكالوريوس
0.68ََ-3.41ََ ماجستير
َ-3.70َََ دكتوراه

َتعطيَالمعلماتَالفرصةَلتجويدَالبرنامج

المتوسط  الم هل العلمي
2.48َ3.24َ3.92َ الحسابي

 *0.78َ1.03َ-2.48َ بكالوريوس
0.68ََ-3.24ََ ماجستير
َ-3.92َََ دكتوراه

َفيَ َومراجعتها َومراقبتها َالمالية َالخطة َتنفيذ يتم
َإطارهاَالزمنيَالمطلوبَ

 المتوسط الم هل العلمي
2.29َ2.33َ3.37َ الحسابي

 *0.04َ1.08َ-2.29َ بكالوريوس
1.04ََ-2.33ََ ماجستير
َ-3.37َََ دكتوراه

 إمكانية التطبيق الكلية

المتوسط  الم هل العلمي
3.09َ3.46َ3.87َ الحسابي

 *0.37َ0.78َ-3.09َ بكالوريوس
0.41ََ-3.46ََ ماجستير
َ-3.86َََ دكتوراه

 (α=0.05) درجة عند إحصلئيًل الدا  الفرق *       

َ.َالدكتوراهفئةَ(َأنَالفرقَكانَلصالح30َ)َالجدولَفيَيلاحظ
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 :سنوات الخدمة .3

تطبيقَالمعاييرَالاداريةَدرجةَتمَحسةةةةةةةةابَالمتوسةةةةةةةةطاتَالحسةةةةةةةةابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَلَ

ظرَريةةاضَالأطفةةالَمنَوجهةةةَنَإدارةللهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكرةَفيَ

َ(.31َ،َكماَيظهرَذلكَبالجدولَ)عددَسنواتَالخدمة لمتغير تبعااَالمديراتَوالمعلمات

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية 31جدول )
 رياض الأطفال، تبعًا لمتغير سنوات الخدمة  إدارةالامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

 العدد سنوات الخدمة  المعيار 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

َالرؤيةَوالرسالةَوالأهداف
 0.52 20َ3.48َسنواتَوأقل5َ

24َ4.05َ0.98ََسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
63َ3.99َ0.73ََسنواتَوأكثر10َ

َوقبولَالتوظيفَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام
نهاءَالأطفال، غلاقَالموظفينَخدمةَوا  َملفاتَوا 
َ.الأطفال

20َ4.16َ0.47ََسنواتَوأقل5َ
24َ4.22َ0.78ََسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ

63َ4.31َ0.63ََسنواتَوأكثر10َ

َ.موظفَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفر
20َ4.54َ0.63ََسنواتَوأقل5َ

24َ4.33َ0.63ََسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
63َ4.37َ0.61ََسنواتَوأكثر10َ

َ.موظفَلكلَمكتوبةَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر
20َ3.69َ0.46ََسنواتَوأقل5َ

24َ4.22َ0.78ََسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
63َ3.97َ0.72ََسنواتَوأكثر10َ

َيغةبصَالموظفينَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َعندَلعملاَبأداءَالمتعلقةَوالتوقعاتَالشروطَتبينَمكتوبة

َومسؤولياتهنَالموظفاتَحقوقَتبينَكماَالتوظيف
َ.الوظيفيةَومزاياهن

 0.79 20َ3.78َسنواتَوأقل5َ
 0.75 24َ4.02َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ

 1.03 63َ3.41َسنواتَوأكثر10َ

َوجيهاتتَللموظفاتَتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر
َ.بعملهنَمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصلة

 0.89 20َ3.08َسنواتَوأقل5َ
 1.77 24َ3.15َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ

 0.51 63َ3.73َسنواتَوأكثر10َ

َتوفرَمزاياَللموظفاتَ
 1.08 20َ3.45َسنواتَوأقل5َ

 1.61 24َ3.09َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
 0.88 63َ3.44َسنواتَوأكثر10َ

َمؤهلاتَالمديرة
 0.41 20َ3.65َسنواتَوأقل5َ

 1.67 24َ3.29َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
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 0.91 63َ3.58َسنواتَوأكثر10َ

َمؤهلاتَالموظفات
 0.65 20َ3.20َسنواتَوأقل5َ

 1.17 24َ3.41َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
 1.19 63َ4.23َسنواتَوأكثر10َ

َالتدريبَالسنوي
 0.67 20َ3.06َسنواتَوأقل5َ

 1.25 24َ2.93َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
 0.86 63َ3.49َسنواتَوأكثر10َ

َتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلمات
 0.85 20َ3.71َسنواتَوأقل5َ

 1.37 24َ3.00َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
 0.63 63َ4.17َسنواتَوأكثر10َ

َتوفرَخطةَسنويةَمكتوبةَللتطويرَالمهنيَللموظفات
 0.99 20َ3.18َسنواتَوأقل5َ

 1.43 24َ3.35َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
 0.96 63َ3.61َسنواتَوأكثر10َ

َالإ َالمعلماتََدارةالإلتزام الدعمَوََبالاستراتيجياتبتزويد
اللازمَللتعاملَمعَالمواقفَالتعليميةَفيَالصفَالدراسيَ

َوالتواصلَمعَاولياءَالأمورَ

 0.77 20َ4.16َسنواتَوأقل5َ
 1.34 24َ3.37َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ

 0.79 63َ4.18َسنواتَوأكثر10َ

قنواتَتواصلَمعَالموظفاتَلنقلَالمعلوماتََدارةلدىَالإ
َالمهمةَبشكلَدوريَوسريع

 0.70 20َ3.55َسنواتَوأقل5َ
 1.38 24َ2.91َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ

 1.00 63َ3.75َسنواتَوأكثر10َ

َللتدريبَ َجماعي َبشكل َالموظفات َمع َالمديرة تعمل
َوتخطيطَالبرامجَووضعَالأهدافَ

 0.41 20َ3.67َسنواتَوأقل5َ
 1,17 24َ3.00َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ

 0.79 63َ4.09َسنواتَوأكثر10َ

َتعطيَالمعلماتَالفرصةَلتجويدَالبرنامج
 0.44 20َ3.39َسنواتَوأقل5َ

 1.16 24َ3.52َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ
 1.08 63َ3.76َسنواتَوأكثر10َ

يتمَتنفيذَالخطةَالماليةَومراقبتهاَومراجعتهاَفيَإطارهاَ
َالزمنيَالمطلوبَ

 0.31 20َ3.24َسنواتَوأقل5َ
 1.16 24َ2.24َسنوات10ََسنواتَوأقلَمن5ََمنَ

 1.32 63َ3.24َسنواتَوأكثر10َ

 إمكانية التطبيق الكلية
 0.42 3.59 20 سنوات وأقل 5

 0.87 3.42 24 سنوات  10سنوات وأقل من  5من 
 0.66 3.84 63 سنوات وأكثر 10

تطبيقَدرجةَل(َوجودَفروقَظاهريةَبينَالمتوسةةةةةةةةةةةةةةطاتَالحسةةةةةةةةةةةةةةةابية31َ)َالجدولَمنَيلاحظ
يةةاضَالأطفةةالَرََإدارةالمعةةاييرَالاداريةةةَللهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكرةَفيَ
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10َذوَخبرةَ،َإذَحصةةةةةةةةةةةةةةلَعددَسةةةةةةةةةةةةةةنواتَالخدمة،َتبعااَلمتغيرَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات
وبل َسةةنواتَوأقل5ََذوَخبرةَ(َوبالرتبةَالثانية3.84َعلىَأعلىَمتوسةةطَحسةةابيَبل َ)سةةنواتَوأكثرَ

10َمنَ سةةةةنواتَوأقل5َلذوَخبرةَمنَ(َوأخيرااَجاءَالمتوسةةةةطَالحسةةةةابي3.59َالمتوسةةةةطَالحسةةةةابيَ)
ذاَكانتَالفروقَذاتَدلالةَإحصةةةةةةةةةةةائيةَعندَإفيماََولتحديد(،3.42َإذَبل َ)بالرتبةَالأخيرةََسةةةةةةةةةةةنوات

َوجةةاءتَ،(one way ANOVA)َالأحةةاديَالتبةةاينَتحليةةلَتطبيقَتمَ،(α=0.05)درجةةةَالةةدلالةةةَ
ََ(.32)َالجدولَيوضحهَالذيَالآتيَالنحوَعلىَالنتائج

( تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق لدرجة تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية 32جدول )
 رياض الأطفال، تبعًا لمتغير سنوات الخدمة  إدارةالامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

مجموعات  مصدر التباين المعيار
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
درجة  قيمة ف المربعات

 الدلالة

َالرؤيةَوالرسالةَوالأهداف
 0.04 3.34 1.91 2 3.82 بين المجموعات
   0.57 104 50.80 داخل المجموعات

    106 54.62 المجموع

َوقبولَالتوظيفَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَبمعيارَالالتزام
نهاءَالأطفال، غلاقَالموظفينَخدمةَوا  َ.لالأطفاَملفاتَوا 

 0.68 0.39 0.16 2 0.31 بين المجموعات
   0.41 104 36.02 داخل المجموعات

    106 36.33 المجموع

َ.موظفَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفر
 0.60 0.61 0.24 2 0.47 بين المجموعات
   0.39 104 34.28 داخل المجموعات

    106 34.76 المجموع

َ.موظفَلكلَمكتوبةَبالمؤسسةَتعريفيةَخطةَتوفر
 0.08 2.548 1.22 2 2.44 المجموعاتبين 

   0.48 104 42.60 داخل المجموعات
    106 45.04 المجموع

َغةبصيَالموظفينَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َعندَلعملاَبأداءَالمتعلقةَوالتوقعاتَالشروطَتبينَمكتوبة

َومسؤولياتهنَالموظفاتَحقوقَتبينَكماَالتوظيف
َ.الوظيفيةَومزاياهن

 0.04 3.30 2.90 2 5.80 المجموعاتبين 
   0.88 104 78.32 داخل المجموعات

    106 84.12 المجموع

َوجيهاتتَللموظفاتَتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر
 .بعملهنَمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصلة

َ

 0.01 4.46 4.07 2 8.13 بين المجموعات
   0.91 104 81.08 داخل المجموعات

    106 89.22 المجموع

َتوفرَمزاياَللموظفاتَ
 0.47 0.76 0.91 2 1.82 بين المجموعات
   1.20 104 106.84 داخل المجموعات

    106 108.66 المجموع
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َمؤهلاتَالمديرة
 0.53 0.64 0.70 2 1.40 بين المجموعات
   1.09 104 96.87 داخل المجموعات

    106 98.26 المجموع

َمؤهلاتَالموظفات
 0.07 2.79 9.36 2 18.72 بين المجموعات
   3.36 104 298.71 داخل المجموعات

    106 317.44 المجموع

َالتدريبَالسنوي
 0.06 2.92 2.77 2 5.53 بين المجموعات
   0.95 104 84.41 داخل المجموعات

    106 89.94 المجموع

َتقويمَالأداءَالوظيفيَللمعلمات
 0.00 12.94 9.54 2 19.07 بين المجموعات
   0.74 104 65.57 داخل المجموعات

    106 84.64 المجموع

َتوفرَخطةَسنويةَمكتوبةَللتطويرَالمهنيَللموظفات
 0.31 1.20 1.39 2 2.78 بين المجموعات
   1.15 104 102.61 داخل المجموعات

    106 105.38 المجموع
َالإ َالمعلماتََدارةالإلتزام الدعمَوََبالاستراتيجياتبتزويد

اللازمَللتعاملَمعَالمواقفَالتعليميةَفيَالصفَالدراسيَ
َوالتواصلَمعَاولياءَالأمورَ

 0.01 5.19 4.65 2 9.29 بين المجموعات
   0.89 104 79.58 داخل المجموعات

    106 88.87 المجموع

قنواتَتواصلَمعَالموظفاتَلنقلَالمعلوماتََدارةلدىَالإ
َالمهمةَبشكلَدوريَوسريع

 0.01 4.45 4.84 2 9.68 بين المجموعات
   1.09 104 96.89 داخل المجموعات

    106 106.57 المجموع

َللتدريبَ َجماعي َبشكل َالموظفات َمع َالمديرة تعمل
َوتخطيطَالبرامجَووضعَالأهدافَ

 0.00 10.63 8.27 2 16.54 بين المجموعات
   0.78 104 69.23 داخل المجموعات

    106 85.77 المجموع

َتعطيَالمعلماتَالفرصةَلتجويدَالبرنامج
 0.41 0.90 1.07 2 2.13 بين المجموعات
   1.18 104 104.94 داخل المجموعات

    106 107.07 المجموع

يتمَتنفيذَالخطةَالماليةَومراقبتهاَومراجعتهاَفيَإطارهاَ
َالزمنيَالمطلوبَ

 0.05 3.21 7.25 2 14.49 بين المجموعات
   2.26 104 200.67 داخل المجموعات

    106 215.16 المجموع

 إمكانية التطبيق الكلية
 0.05 3.05 1.39 2 2.77 بين المجموعات
   0.45 104 40.42 داخل المجموعات

    106 43.19 المجموع
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َالةةدلالةةةَدرجةةةَعنةةدَإحصةةةةةةةةةةةةةةةةائيةةةَدلالةةةَذاتَفروقَوجودَإلى(32َ)َالجةةدولَفيَالنتةةائجَتبين

(α=0.05)َتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَدرجةَل

اَلمتغيرَرياضَالأطفالَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَإدارةفيَ َعددَسةةةةةةةةةةةةةةنواتَالخدمة،،َتبعا

(َللدرجةَالكلية،َوكذلك0.05َ(َوبدرجةَدلالةَ)3.05(َالمحسةةةةةةةةةةوبةَإذَبلغتَ)F)َقيمةَإلىَاسةةةةةةةةةةتناداا

عائديةَالفروقَتبعااَلمتغيرَسةةةةةةةةةةةةةنواتَالخدمةَتمَاسةةةةةةةةةةةةةتخدامََالمعاييرَولمعرفةفيَبعضَوجودَفروقَ

َ(.33اختبارَشيفيهَللفروقَوالذيَيوضحهَالجدولَ)

( اختبار شيفيه للفروق في درجة إمكانية تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية الامريكية 33جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمان من وجهة نظر المديرات  إدارةلبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

 سنوات الخدمة لمتغير تعزى والمعلمات

 سنوات الخدمة المعيار
المتوسط 
 الحسابي

واتَسن5َ
 وأقل

5َمنَ
سنواتَوأقلَ

10َمنَ
 سنوات

سنوات  10
 وأكثر

3.48َ3.99َ4.05َ

 الرؤيةَوالرسالةَوالأهداف

 *0.57 0.51َ-3.48َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.06ََ-3.99َََسنوات10ََمنَ

َ-4.05ََََسنواتَوأكثر10َ

َينالموظفَلشؤونَلوائحَالروضةَلدىَتتوفر
َوالتوقعاتَالشروطَتبينَمكتوبةَبصيغة
َبينتَكماَالتوظيفَعندَالعملَبأداءَالمتعلقة
َومزاياهنَومسؤولياتهنَالموظفاتَحقوق

َ.الوظيفية

 سنوات الخدمة
المتوسط 
3.41َ3.78َ4.02َ الحسابي

 *0.37َ0.61َ-3.41َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.24ََ-3.78َََسنوات10ََمنَ

َ-4.02ََََسنواتَوأكثر10َ

َموظفاتللَتبينَمكتوبةَتشغيلَإجراءاتَتوفر
َمتعلقةَمحددةَمهامَلأداءَمفصلةَتوجيهات
َ.بعملهن

المتوسط  سنوات الخدمة
3.08َ3.15َ3.73َ الحسابي

 *0.07َ0.65َ-3.08َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.58ََ-3.15َََسنوات10ََمنَ

َ-3.73ََََسنواتَوأكثر10َ
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َللمعلماتتقويمَالأداءَالوظيفيَ

المتوسط  سنوات الخدمة
3.00َ3.71َ4.17َ الحسابي

 *0.71َ1.17َ-3.00َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.56ََ-3.71َََسنوات10ََمنَ

َ-4.17ََََسنواتَوأكثر10َ

َالإ َالمعلماتََدارةالإلتزام بتزويد
َمعََبالاستراتيجيات َللتعامل َاللازم والدعم

َالدراسيَ َالصف َفي َالتعليمية المواقف
َوالتواصلَمعَاولياءَالأمورَ

المتوسط  سنوات الخدمة
3.37َ4.16َ4.18َ الحسابي

 *0.71َ0.81َ-3.37َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.02ََ-4.16َََسنوات10ََمنَ

َ-4.18ََََسنواتَوأكثر10َ

قنواتَتواصلَمعَالموظفاتَلنقلََدارةلدىَالإ
َالمعلوماتَالمهمةَبشكلَدوريَوسريع

المتوسط  سنوات الخدمة
2.91َ3.55َ3.75َ الحسابي

 *0.64َ0.84َ-2.91َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.20ََ-3.55َََسنوات10ََمنَ

َ-3.75ََََسنواتَوأكثر10َ

معَالموظفاتَبشكلَجماعيَللتدريبَ تعملَالمديرةَ
َوتخطيطَالبرامجَووضعَالأهداف

المتوسط  سنوات الخدمة
3.00َ3.67َ4.09َ الحسابي

 *0.67َ1.09َ-3.00َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.42ََ-3.67َََسنوات10ََمنَ

َ-4.09ََََسنواتَوأكثر10َ

َومراجعتهاَ َومراقبتها َالمالية َالخطة َتنفيذ يتم
َفيَإطارهاَالزمنيَالمطلوب

المتوسط  الخدمةسنوات 
2.24َ3.23َ3.24َ الحسابي

 *0.99َ1.00َ-2.24َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.01ََ-3.23َََسنوات10ََمنَ

َ-3.24ََََسنواتَوأكثر10َ

 إمكانية التطبيق الكلية

 سنوات الخدمة
المتوسط 
3.42َ3.59َ3.84َ الحسابي

 *0.17َ0.42َ-3.42َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

0.25ََ-3.59َََسنوات10ََمنَ

َ-3.84ََََسنواتَوأكثر10َ
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 (α=0.05) درجة عند إحصلئيًل الدا  الفرق *       

َسنواتَوأكثر.10ََذوَالخبرةَ(َأنَالفرقَكانَلصالح33َ)َالجدولَفيَيلاحظ

َ

بين المتوسّطات  (a=0.05)الس ال الرابع: هل هناك فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى 

الحســـــــابية لمعيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية 

رياض الأطفال في العاصمة عمّان من وجهة نظر المديرات والمعلمات، تعزي  إدارةالمبكّرة في 

 ، سنوات الخدمة؟  الم هل العلميإل  متغيرات الوظيفة، 

َنَهذاَالسؤالَعلىَالنحوَالآتي:َتمتَالإجابةَع

 :الوظيفة .1
َدرجةَلمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةلتمَحسابَالمتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَ

نَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمّانَمَإدارةالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكّرةَفيَ

الوظيفة،َكماَيظهرَذلكََ(َتبعااَلمتغيرt-testوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَوتمَتطبيقَاختبارَ)

 (.34َبالجدولَ)

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة معيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة 34جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمّان من وجهة  إدارةالوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكّرة في 

 ( تبعًا لمتغير الوظيفةt-testنظر المديرات والمعلمات، واختبار )

تطبيق المعايير معيقات 
  الادارية

المتوسط  العدد الوظيفة
 الحسابي

الانحراف 
 درجة الدلالة tقيمة  المعياري

3.10َ0.80َ2.45َ0.02َ 67 معلمة
40َ2.71َ0.61َََ مديرة

َوجودَفروقَذاتَدلالةَإحصةةةةةائيةَعندَدرجةىَإل(34َتظهرَفيَالجدولَ)َالتيتشةةةةةيرَالنتائجَ

درجةَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالاسةةتجابةَلمتوسةةطاتَ (َبينα=0.05)الدلالة
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رياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةََإدارةالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكّرةَفيَ

إذََالمعيقات(َالمحسوبةَلمتغيرtَ،َاستنادااَإلىَقيمةَ)وظيفةال لمتغير تعزىَنظرَالمديراتَوالمعلمات

ََ،َوكانَالفرقَلصالحَوظيفةَالمعلمةَ.َ(0.02وبدرجةَدلالةَ)َ(2.45بلغتَ)

 :الم هل العلمي .2

ََ َالمعيارية َوالانحرافات َالحسابية َالمتوسطات َحساب َالمعاييرَلتم َتطبيق َمعيقات درجة

َفيَ َالمبكّرة َوالرعاية َالتعليم َلبرامج َالامريكية َالوطنية َللهيئة طفالَفيَرياضَالأَإدارةالادارية

َلمتغيرt-testَالعاصمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَوتمَتطبيقَاختبارَ) َتبعاا )

َ(.35َ،َكماَيظهرَذلكَبالجدولَ)المؤهلَالعلمي

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة معيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة 35جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمّان من وجهة  إدارةالوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكّرة في 

 الم هل العلمينظر المديرات والمعلمات، تبعًا لمتغير 

المعايير معيقات تطبيق 
 الادارية

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد الم هل العلمي
76َ2.57َ1.10َ بكالوريوس
26َ2.73َ0.53َ ماجستير
5َ3.14َ0.77َ دكتوراه

َوجودَفروقَذاتَدلالةَإحصةةةةةائيةَعندَدرجةَإلى(35َتشةةةةةيرَالنتائجَالتيَتظهرَفيَالجدولَ)

الكليةَلمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَدرجةَالمتوسةةةةطاتَالاسةةةةتجابةَ (َبينα=0.05)الدلالة

َرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَإدارةالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيَ

َالمؤهلَالعلمياصةةةةةةةةحابََ،َإذَحصةةةةةةةةلالمؤهلَالعلمي لمتغير تعزىَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

وبل َالمتوسةةةطَالحسةةةابيَماجسةةةتيرَ(َوبالرتبةَالثانية3.14َأعلىَمتوسةةةطَحسةةةابيَبل َ)علىََدكتوراه

فيماََولتحديد(،2.57َإذَبل َ)بالرتبةَالأخيرةَللبكالوريوسَ(َوأخيرااَجاءَالمتوسةةةةةةةطَالحسةةةةةةةابي2.73َ)
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َالتباينَتحليةلَتطبيقَتمَ،(α=0.05)ذاَكةانةتَالفروقَذاتَدلالةةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيةةَعنةدَدرجةةَالةدلالةةَإ

َ(.36)َالجدولَيوضحهَالذيَالآتيَالنحوَعلىَالنتائجَوجاءتَ،(one way ANOVA)َالأحادي

( تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق لدرجة معيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة 63جدول )
الم هل العلميرياض الأطفال، تبعًا لمتغير  إدارةالوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في   

معيقات تطبيق المعايير 
 الادارية

مجموعات  مصدر التباين
درجة  قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية المربعات

 الدلالة
 0.03 3.58 2.02 2 4.03 بين المجموعات
   0.56 104 50.13 داخل المجموعات

    106 54.16 المجموع

(َإلىَوجودَفروقَذاتَدلالةةةَإحصةةةةةةةةةةةةةةةةائيةةةَعنةةدَدرجةةةَالةةدلالةةة36َتبينَالنتةةائجَفيَالجةةدولَ)

(α=0.05)َتطبيقَالمعةةةاييرَالاداريةةةةَللهيئةةةةَالوطنيةةةةَالامريكيةةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةةايةةةةََلإمكةةةانيةةةة

 رياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَتعزىَإدارةالمبكرةَفيَ

(0.03َ(َوبدرجةَدلالةَ)3.58(َالمحسةةةةةةوبةَإذَبلغتَ)Fلىَقيمةَ)،َاسةةةةةةتنادااَإالمؤهلَالعلمي لمتغير

فيهَللفروقَتمَاسةةةتخدامَاختبارَشةةةيَالمؤهلَالعلميالفروقَتبعااَلمتغيرََعائديهللدرجةَالكلية،َولمعرفةَ

َ(.37والذيَيوضحهَالجدولَ)

( اختبار شيفيه للفروق في درجة معيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية الامريكية 37جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمان من وجهة نظر المديرات  إدارةلبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

 الم هل العلمي لمتغير تعزى والمعلمات

 معيقات تطبيق المعايير الادارية

 المتوسط الحسابي العلميالم هل 
 دكتوراه ماجستير بكالوريوس

2.57َ2.73َ3.14َ
 *0.57 0.16َ-2.57َ بكالوريوس
0.41ََ-2.73ََ ماجستير
َ-3.14َََ دكتوراه

َ.الدكتوراهفئةَ(َأنَالفرقَكانَلصالح37َ)َالجدولَفيَيلاحظ
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 :سنوات الخدمة .3
ريةَدرجةَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالادالتمَحسابَالمتوسطاتَالحسابيةَوالانحرافاتَالمعياريةَ

اصةةمةَعمّانَرياضَالأطفالَفيَالعَإدارةللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكّرةَفيَ

َ(.38َعددَسنواتَالخدمة،َكماَيظهرَ)َلمتغير منَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَتبعاا

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة معيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة 38جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمّان من وجهة  إدارةالوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكّرة في 

 نظر المديرات والمعلمات تبعًا لمتغير سنوات الخدمة

 تطبيق المعايير الاداريةمعيقات 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد عدد سنوات الخدمة
20َ3.28َ0.32ََسنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقل5ََمنَ

َسنوات10ََمنَ
24َ2.65 0.48َ

63َ3.02َ0.90ََسنواتَوأكثر10َ

درجةَمعيقاتَ(َوجودَفروقَظاهريةَبينَالمتوسةةةةةةةةةةةةةطاتَالحسةةةةةةةةةةةةةابيةَل38)َالجدولَمنَيلاحظ

ريةةاضََدارةإتطبيقَالمعةةاييرَالاداريةةةَللهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكّرةَفيَ

َ،عددَسةةةةةنواتَالخدمةتبعااَلمتغيرََالأطفالَفيَالعاصةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات

جاءَالمتوسةةةةةطَيليهاَ(َو3.28َعلىَأعلىَمتوسةةةةةطَحسةةةةةابيَبل َ)سةةةةةنواتَوأقل5ََذوَخبرةَإذَحصةةةةةلَ

5َوفيَالمرتبةَالأخيرةَلذوَالخدمةَمنَ(،3.02َإذَبل َ)سةةةةةةةنواتَوأكثر10ََلذوَخبرةَمنَالحسةةةةةةةابيَ

ذاَكانتَالفروقَذاتَدلالةَإفيماََ(َولتحديد2.65سةةةةةنواتَبمتوسةةةةةطَحسةةةةةابيَ)10َسةةةةةنواتَوأقلَمنَ

 one way)َالأحةةةاديَالتبةةةاينَتحليةةةلَتطبيقَتمَ،(α=0.05)إحصةةةةةةةةةةةةةةةةةائيةةةةَعنةةةدَدرجةةةةَالةةةدلالةةةةَ

ANOVA)،َ(.39)َالجدولَيوضحهَالذيَالآتيَالنحوَعلىَالنتائجَوجاءتَ 

  



93 
 

( تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق لدرجة معيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة 39جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمّان من وجهة  إدارةالوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكّرة في 

 نظر المديرات والمعلمات، تبعًا لمتغير سنوات الخدمة 

معيقات تطبيق 
 المعايير الادارية

مجموعات  مصدر التباين
درجة  قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية المربعات

 الدلالة
 0.05 3.13 1.78 2 3.56 بين المجموعات

   0.57 104 50.60 داخل المجموعات
    106 54.16 المجموع

َالةةدلالةةةَدرجةةةَعنةةدَإحصةةةةةةةةةةةةةةةةائيةةةَدلالةةةَذاتَفروقَوجودَإلى(39َ)َالجةةدولَفيَالنتةةائجَتبين

(α≤0.05)َدرجةَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَل

متغيرَتبعااَلَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَإدارةالمبكّرةَفيَ

،َ(0.05(َوبدرجةَدلالةَ)3.13(َالمحسةةةةةةةوبةَإذَبلغتَ)F)َقيمةَإلىَاسةةةةةةةتنادااَعددَسةةةةةةةنواتَالخدمة،

يوضحهََتمَاسةتخدامَاختبارَشةيفيهَللفروقَوالذيَالمؤهلَالعلميالفروقَتبعااَلمتغيرََعائديهولمعرفةَ

َ(.39ولَ)الجد

( اختبار شيفيه للفروق في درجة معيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية الامريكية 40جدول )
رياض الأطفال في العاصمة عمان من وجهة نظر المديرات  إدارةلبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

 سنوات الخدمة لمتغير تعزى والمعلمات

 ةالاداريمعيقات تطبيق المعايير 

المتوسط  سنوات الخدمة
 الحسابي

سنوات5ََ
 وأقل

سنوات5ََمنَ
10َوأقلَمنَ
 سنوات

سنوات  10
 وأكثر

2.65َ3.02َ3.28َ
 *0.63 0.37َ-2.65َ سنواتَوأقل5َ
سنواتَوأقلَمن5ََمنَ

0.26ََ-3.02َََسنوات10ََ

َ-3.28ََََسنواتَوأكثر10َ

َسنواتَوأكثر.10َََذوَالخبرةَ(َأنَالفرقَكانَلصالح40َ)َالجدولَفيَيلاحظ
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

اَلمناقشةَنتائجَالدراسةَفيَضوءَالأسئلةَالموضوعة،َكماَتضمنََتضمن هذاَالفصلَعرضا

َاَفيَضوءَهذهَالنتائجَوموضحهَكالآتي:َإليهالتوصياتَالتيَتمَالتوصلَ

 امكانيّة تطبيق معايير الهيئة الوطنية درجة مامناقشةَنتائجَالسؤالَالأولَوالذيَينصَعلىَ"

الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان من وجهة نظر 

 "المديرات والمعلمات؟

(َأنَدرجةَامكانيّةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكية8َأوضحتَالنتائجَفيَالجدولَ)

َ َفيَرياضَالأطفال َالمبكرة َوالرعاية َالتعليم َالمديراتََفيلبرامج َنظر َعمانَمنَوجهة العاصمة

(َوالانحرافَالمعياري3.71َوالمعلماتَكانتَمرتفعةَحيثَبل َالمتوسطَالحسابيَللدرجةَالكليةَ)

بينَالدرجةَالمتوسطةَوالمرتفعة،َإذَتراوحتَالمتوسطاتَالحسابيةَ(،َوجاءتَجميعَالأبعاد1.02َ)

علىَأنهاَ (،َربماَتعزوَالباحثةَهذهَالنتيجة4.39(َوحدَأعلىَبمقدارَ)3.04بينَحدَأدنىَمقدارهَ)

نتيجةَطبيعيةَكونَالعينةَالمستجيبةَللدراسةَتمثلتَمنَمعلماتَومديراتَرياضَالأطفالَوجميعَ

هنَومسؤولياتهن،َإضافةَإلىَأنَالعينةَتميلَإلىَالاستجابةَالمرتفعةَتجاوزااَالمعاييرَتتحدثَعنَمهام

لأيَتحدياتَقدَتطرأَعلىَإدارتهنَنتيجةَلنتائجَهذهَالدراسة،َعلاوةَعلىَأنَالمعلماتَيتخوفنَمنَ

اَمماَقدَيؤثرَسلبااَعلىَتقييماتهنَالسنويةَوترقياتهن،َأيضاَتوضحَلناطلاعَالإدارةَعلىَاستجابتهنَ

َهَالنتيجةَمدىَأهميةَالمعاييرَالإداريةَفيَإدارةَرياضَالأطفال.َهذ
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ةَالتفصيليةَلدرجةَإمكانيةَتطبيقَالمعاييرَالهيئةَالأمريكيَالاستبانةوعندَالرجوعَإلىَمعاييرَ

حصلََ"توفرَسجلاتَسريةَمحدثةَلكلَموظفَ"لبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَيلاحظَأنَمعيارَ

وهذاَيدللَعلىََ(َوبدرجةَمرتفعة،0.62معياريَ)َوانحرافَ(4.39بمتوسطَحسابيَ)علىَأعلىَرتبةَ

َهنالك َتقييماتَوترقياتَملفَ أن َمن َبالمعلم َالبياناتَالمتعلقة َموظفَيحويَجميع خاصَلكل

ليهاَإلاَمنَعَالاطلاعوكشوفاتَالحضورَوالغيابَوالحوافزَوتكونَبمنتهىَالسريةَولاَيمكنَللجميعَ

)َالسلطةَالرسمية، رقمَ الرجوعَإلىَفقراتَالمعيارَيتبينَأنَالفقرةَ حصلتَعلىَالرتبةَالأولى17َوعندَ )َ

بمتوسطَحسابيَ)َإدارةوالتيَتنصَعلىَ"تقومَ الوظيفيَ" بالأداءَ بعملَسجلاتَخاصةَ (4.45َالروضةَ

(َوهذاَيؤكدَتوفرَسجلاتَخاصةَبالمعلمَويشملَكافةَالتفاصيلَالمتعلقة0.72َمعياريَ)َوانحراف

َالتقييماتَبالأدا َإلى َبالإضافة َالتعيينَوالحوافز َوتاريخ َترقياتَوكشوفاتَحضور َالوظيفيَمن ء

َالدوريةَوالسنوية.َ

(0.68َمعياريَ)َوانحراف(4.36َ(َجاءتَبالرتبةَالأخيرةَبمتوسطَحسابيَ)14الفقرةَرقمَ)َأما

الروضةَبسجلَخاصَلكلَموظفة"َوهيَدرجةَمرتفعةَومرضيةَحيثَيؤكدََإدارةوالتيَتنصَ"تحتفظَ

حصلتَعلىَالرتبةَلأخيرةَلتوفرَممارساتَجاءتَبدرجاتَأعلىَضمنَ-توفرَهذهَالسجلاتَوربماَ

َنفسَالمعيار.َ

جاءَمعيارَالالتزام نهاءَالأطفالَوقبولَالتوظيفَعندَالتمييزَوعدمَالتنوعَ"بمعيارَبينماَ َخدمةَوا 

غلاقَالموظفين َ)َ"الأطفالَملفاتَوا  َحسابي َبمتوسط َالثانية َالرتبة 4.27َفي معياريََوانحراف(

(َوبدرجةَمرتفعةَوتعزيَالباحثةَذلكَربماَإلىَأنَمعيارَالتنوعَوعدمَالتمييزَوقبولَالأطفال0.63َ)

المدرسيةَوكانتَمعظمَالاستجاباتَمنَمديرةَالمدرسةَنفسها،َبالإضافةَإلىََدارةيعتبرَمنَمهامَالإ

أنَالمعلماتَالمستجيباتَللاستبانةَيتخوفنَمنَإطلاعَالمديرةَعليهاَمماَأدىَإلىَارتفاعَالدرجة.َ

(َ َرقم َالرجوعَإلىَفقراتَالمعيارَنلاحظَأنَالفقرة (َحصلتَعلىَالرتبةَالاولىَبمتوسط10َوعند
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4.55َحسابيَ) َوفق0.58َمعياريَ)َوانحراف( َقبولَالأطفالَلتسجيلهم َوالذيَينصَعلىَ"يتم )

الطفولةَفيَوزارةَالتربيةَوالتعليم"َوترىَالباحثةَهذهَالنتيجةَطبيعيةَكونَالاجراءاتََإدارةعليماتَت

والتعليماتَلقبولَالاطفالَتتمَمنَخلالَسلطةَمركزيةَوتعممَوتنفيذَتحتَرقابةَرسميةَمماَأثرَعلىَ

الطفولةَفيَوزارةَالتربيةََإدارة(َوالتيَتنصَعلىَ"يوجدَلدى12َالفقرةَرقمَ)َأمااستجابةَأفرادَالعينة،َ

(3.79َوالتعليمَسياسةَتوظيفَلضمانَكفاءةَالمواردَالبشريةَلرياضَالأطفال"َوبمتوسطَحسابيَ)

(َوبدرجةَمرتفعةَإلاَأنهاَحصلتَعلىَالرتبةَالاخيرةَوهذاَيوضحَأنَسياسة1.10َمعياريَ)َوانحراف

علىََناءبتقويمَحيثَيتمَالتوظيفَالتوظيفَلرياضَالأطفالَفيَوزارةَالتربيةَوالتعليمَبحاجةَإلىَ

ديوانَالخدمةَالمدنيةَوبحسبَالأقدميةَدونَالاخذَبعينَالاعتبارَإلىَكفاءةَالمواردَالبشريةَوبناءَ

لىَتخوفَسابقااَربماَيعودَإَتمَالتفسيربدرجةَمرضيةَوذلكَكماََتقدراتهمَوتخصصاتهمَإلاَانهاَجاء

َعلىَالاستجابة.ََدارةالمعلماتَمنَإطلاعَالإ

بتزويدَالمعلماتَبالاستراتيجياتَوالدعمَاللازمَللتعاملََدارةالتزامَالإَ"وعندَالرجوعَإلىَمعيار

لرتبةَوالحاصلَعلىَا"َمعَالمواقفَالتعليميةَفيَالصفَالدراسيَوالتواصلَمعَأولياءَأمورَالأطفالَ

دةَمنَخلالَ(َويتمَذلكَعا0.99معياريَ)َوانحراف(4.01َالثالثةَوبدرجةَمرتفعةَبمتوسطَحسابيَ)

الاشرافَالتربويَمنَقبلَالمشرفَالمقيمَوهوَمديرَالمدرسةَأوَاشرافَالأقرانَوالاشرافَالتربويَمنَ

قبلَالوزارةَمماَيؤكدَعلىَتعزيزَالمواقفَالتعليميةَالايجابيةَوالعملَعلىَتطويرَالمواقفَالتعليميةَ

المعلماتَ فيَعموََبالاستراتيجياتالتيَتحتاجَإلىَتعديلَمنَخلالَتزويدَ التعليم.َالاساليبَالحديثةَ ليةَ

(َحصلتَعلىَالرتبةَالاولىَوالتيَتنص57َوعندَالرجوعَإلىَفقراتَالمعيارَنجدَأنَالفقرةَرقمَ)

َوانحراف(4.03َ"تزودَالمديرةَالمعلماتَبالاستراتيجياتَالمناسبةَلتحسينَالأداء"َبمتوسطَحسابيَ)

مشرفَالمقيمَوهوَمديرَالمدرسةَعلىَعمليةَ(َوبدرجةَمرتفعةَوهذاَيؤكدَتطبيقَاشرافَال1.06)

َالاستراتيجياتبتقويمَالأداءَللمعلمَأثناءَالمواقفَالتعليميةَويقومَالمديرَخلالَذلكَبتزويدَالمعلماتَ
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(َالرتبةَالأخيرة58َوالاساليبَلتحسينَالاداءَفيَالمواقفَالتعليمية.َفيَحينَحصلتَالفقرةَرقمَ)

والتيَتنصَعلىَ"تتواصلَالمديرة1.02َاريَ)معيَوانحرافَ(3.99بمتوسطَحسابيَ) مرتفعةَ وبدرجةَ )َ

معَأولياءَالأمورَبشكلَمستمر"َوهذاَيدللَعلىَأنَالتواصلَمعَاولياءَالامورَيتمَولكنَبشكلَغيرَ

مرضيَمماَأدىَإلىَحصولهَعلىَالرتبةَالاخيرةَإلاَانهاَبدرجةَايجابيةَومرتفعةَوذلكَأنَالاجابةَ

َعلىَالاستجابة.ََدارةوَمنَالمعلماتَاللواتيَيتخوفنَمنَاطلاعَالإجاءتَمنَالمديرةَنفسهاَأ

كلَتوفرَخطةَتعريفيةَبالمؤسسةَمكتوبةَلَ"المعيارَالحاصلَعلىَالرتبةَالرابعةَوهوَمعيارَأما

َموظفَ "(َ َالجدول َفي َالنتائج َبمتوسطَحسابي12َفتشير َالمرتفعة َالدرجة َعلى َعلىَحصوله )

ربماَمعرفةَضمنيةَمنََوهذاَيدللَعلىَتوفرَخطةَتعريفيةَاو(0.70َمعياريَ)َوانحراف(3.97َ)

للموظفَبكافةَتفاصيلَالعملَمماَأدىَإلىَاستجابتهمَالضمنية،َوعندَالرجوعَإلىَفقراتََدارةقبلَالإ

ضةَالروََإدارة(َوالحاصلةَعلىَالرتبةَالأولىَوالتيَتنصَعلىَ"تزود18َالمعيارَيتبينَأنَالفقرةَرقمَ)

َبكلَ َالجدد َبمتوسطَحسابيَ)الأعضاء َالعمل" َلسير 4.24َالتعليماتَالتيَيحتاجونها َوانحراف(

َالإ0.80معياريَ) َبها َتقوم َطبيعية َنتيجة َمرتفعةَوهذه َوبدرجة َبالتوضيحَلجمَدارة( يعَالمدرسية

رتبةَالأخيرةَالَأماالموظفينَالتعليماتَالتيَيجبَالتقيدَبهاَوممكنَأنَيحتاجونهاَفيَبيئةَالعمل،َ

َ)َفجاءتَللفقرة َللروضة"22َرقم َالتنفيذية َإطلاعَالموظفاتَعلىَالخطة َوالتيَتنصَعلىَ"يتم )

(َوبدرجةَمرتفعة،َوتعزوَالباحثة1.02َمعياريَ)َوانحراف(3.85َوحصلتَعلىَمتوسطَحسابيَ)

ومعلماتَالروضةَللاطلاعَعلىَالخطةََدارةذلكَعلىَتوفرَاجتماعاتَولقاءاتَدوريةَمنَقبلَالإ

َوهذاَماَيؤكدَحصولهاَعلىَالدرجةَالمرتفعةَوربماَدارةالتنفيذيةَأوَنشرهاَعلىَلوائحَالاعلاناتَبالإ

َعلىَالخطةَ َاطلاعهم َرضىَالمعلماتَعنَطريقة َيدللَعلىَعدم َالأخيرة َعلىَالرتبة حصولها

َاخرى.ََلأساليبالتنفيذيةَوربماَيحتاجونَ
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معي َوالحاصلَعلىَالرتبةَالخامسةَلمعاييرَالإداريةَللهيئةَ"الرؤيةَوالرسالةَوالأهدافَ"ارَوبينماَ

َبمتوسطَحسابيَ) َالمرتفعة َالدرجة َعلى َوحصولها 3.90َالأمريكية (،0.77َمعياريَ)َوانحراف(

(4.04َ(َالتيَتنصَعلىَ"يوجدَلدىَالروضةَرسالةَمعلنة"َبمتوسطَحسابيَ)2فحصلتَالفقرةَرقمَ)

علىَوضوحَرسالةَالروضةَلجميعَالعاملين0.89َعياريَ)مَوانحراف يدللَربماَ (َوبدرجةَمرتفعةَوهذاَ

(َوالتيَتنصَعلىَ"تستخدمَالروضة5َالفقرةَرقمَ)َأماومعلنةَبمكانَيمكنَللجميعَالاطلاعَعليه،َ

بمتوسطَ الأخيرةَ فحصلتَعلىَالرتبةَ فيَتحقيقَاهدافهاَ" نجاحهاَ درجةَ منَتحديدَ مؤشراتَأداءَتمكنهاَ

(َودرجةَمرتفعةَوهذاَيدلَعلىَتوفرَادواتَتقويمَتقيس1.06َمعياريَ)َوانحراف(3.70َحسابيَ)

َ َبتحققها َفيعودَلعدمََللأهدافمؤشراتَالاداءَوتربطها َعلىَالرتبةَالأخيرة المرجوةَوربماَحصولها

فنَوَاداركَجميعَالعاملينَبمؤشراتَالأداءَالتيَتقاسَلتحقيقَالأهدافَوكانتَاجاباتهمَمرتفعةَتخ

الىَأنَهناكَاهتمامَكبيرَمنَوزارةَالتربيةَوالتعليمَعليها.ََدارةمنَإطلاعَالإ وتعزوَالباحثةَذلكَأيضاَ

هميةَعلىَالتأكيدَعلىَأَجلالتهجلالةَالملكَعبداللَالثانيَحيثَاكدتَتوجيهاتََواهتمامَخاصَمن

َراسَالمالَالبشريَالأتنميةَالانس َالعبداللَانَباعتباره َالملكةَرانيا َمحطَاهتمامَجلالة َأيضا ثمن،

َ َالركيزة َباعتبارها َالمبكرة وزيرََلتحقيقَالتنميةَالبشريةَالمستدامة،َوشددَالأساسيةبمرحلةَالطفولة

تحضيرَللمستقبلَوالَللإعداداَأساسالتربيةَوالتعليمَالسيدَالرزازَبضرورةَالاهتمامَبالطفولةَالتيَتعدَ

َاطلا َالاجتماعيةَوصندوقَالتشغيلَوالتدريبَوقالَفيَيوم َالتنمية َوزارة َالتيَشاركَبها قَمبادرة

والتعليمَالمهنيَوالتقنيَوصندوقَالتنميةَوالتشغيلََنسعىَلجعلَمرحلةَرياضَالأطفالَضمنَمراحلَ

َََ.2025-2016التعليمَالالزاميَ،َوذلكَتطبيقاَلبنودَاستراتيجيةَتنميةَالمواردَلبشريةَ

(َوحصل14َبالرتبةَالسادسةَكماَتشيرَالنتائجَفيَالجدولَ)َ"مؤهلاتَالموظفات"وجاءَمعيارَ

َيدللَعلىَالخبرة1.86َمعياريَ)َوانحراف(3.88َعلىَمتوسطَحسابيَ) َالمرتفعةَمما َوالدرجة )

والمؤهلاتَوالكفاءاتَالتيَتتمتعَبهنَموظفاتَرياضَالاطفال،َفحسبَشريحةَالعينةَكانَنسبةَ
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(َوالتيَتنصَ"يتمَالتأكد43َالفقرةَرقمَ)َأمامرتفعةَمنهمَذوَخبرةَعاليةَومؤهلاتَأكاديميةَمرتفعة،َ

سطَالطفولةَفيَوزارةَالتربيةَوالتعليم"َبمتوََإدارةمنَكفاءةَمؤهلاتَالمدخلاتَالبشريةَوفقااَلشروطَ

يرةَوتعزوَ(َوبدرجةَمتوسطةَوحصلتَعلىَالرتبةَالأخ1.15معياريَ)َوانحراف(3.45َحسابيَ)

إلىَأنَتوظيفَالمعلماتَتتمَعلىَأسسَغيرَواضحةَ شائريةَبالإضافةَإلىَالعَتماماالباحثةَذلكَربماَ

َفيَالتوظيفَوالمصالحَالشخصيةَلذكَحصلتَعلىَالرتبةَالأخيرةَإلاَانهاَبدرجةَمرضية.َ

بمتوسطَحسابيَأماة السابعةَ الأداءَالوظيفيَللمعلماتَفحصلَعلىَالرتبةَ (3.85َ)َمعيارَتقويمَ

َمنَقبل0.96َمعياريَ)َوانحراف َأدواتَتقويمَموحدة َوبدرجةَمرتفعةَوتعزوَالباحثةَذلكَوجود )

السلطةَالمركزيةَوهيَوزارةَالتربيةَوالتعليمَولديهاَمعاييرَمحددَونموذجَواضحَويتمَبناءَعليهاَالتقييمَ

وعَإلىَتقويم،َوعندَالرجالسنويَللمعلماتَمعَوجودَإثباتاتَللدرجاتَالمرتفعةَأوَالمنخفضةَفيَال

(َعلىَالرتبةَالأولىَوالتيَتنصَعلىَ"تقوم49َ(َإلىَحصولَالفقرةَرقمَ)15)َالجدولالفقراتَفيشيرَ

وجاءتَبمتوسطَحسابيَ)َإدارة فيَتحسينَأدائهنَ" المعلماتَبشكلَيسهمَ أداءَ بمتابعةَ (3.91َالروضةَ

َهذه0.97َمعياريَ)َوانحراف َبمثل َيقمن َمن َالمديراتَهن َإلىَأن َيعود َوهذا َمرتفعة َوبدرجة )

الاجراءاتَومنَالطبيعيَتكونَاستجابتهنَعاليةَبالإضافةَإلىَانَالمعلماتَيميلنَإلىَالاستجابةَ

(َجاءتَبمتوسطَحسابي50َالفقرةَرقمَ)َأماتخوفااَمنَاطلاعهمَعلىَالاستبانات.ََلأدارتهنالمرتفعةَ

(َوبدرجةَمرتفعةَوبرتبةَالاخيرةَوالتيَتنصَعلىَ"يوجدَلكلَمعلمة1.01َمعياريَ)َوانحراف(3.77َ)

وتعزوَالباحثةَذلكَإلىَتخوفَالمعلماتَمنَاطلاعَ علىَالرتبَمدراءهمملفَإنجازَمنظمَ" ةَوحصولهاَ

َالأخيرةَربماَيعودَإلىَعدمَرضىَالمعلماتَعنَملفَالانجازَلكلَمعلمة.َ

المديرةَمعَالموظفاتَبشكلَجماعيَللتدريبَوتخطيطَالبرنامجَووضعََتعمل"َوجاءَمعيارَ

(َوبدرجةَمرتفعةَمما0.97َمعياريَ)َوانحراف(3.80َبالرتبةَالثامنةَبمتوسطَحسابيَ)"الاهدافَ

صورةَالمدرسةَبَإدارةبالعملَضمنَفريقَوالعملَالجماعيَللقيامََلأسلوبيدللَعلىَتبنىَالمديرةَ
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(َبالرتبةَالأولىَوالتيَتنصَعلى63َ،َوجاءتَالفقرةَرقمَ)المرجوةلاهدافَجماعيةَتكامليةَلتحقيقَا

(َ َبمتوسطَحسابي َالبرامج" َلتخطيط َاجتماعاتَدورية َعلىَعقد َالمديرة 3.90َ"تحافظ َوانحراف(

يدللَعلىَتبنيَالإ0.98معياريَ) مماَ مرتفعةَ وبدرجةَ لاطلاعَلأسلوبَدارةَ( الاجتماعاتَالدوريةَ َعقدَ

(َإلىَحصولَالفقرةَرقم16َططَوالعملَبشكلَجماعي،َوتشيرَالنتائجَفيَالجدولَ)العاملينَعلىَالخ

َلتحديد62َ) َالفريق َبروح َالموظفات َمع َالمديرة َ"تعمل َتنصَعلى َوالتي َالأخيرة َالرتبة َعلى )

الاحتياجاتَالتدريبية"َوهذاَيعززَتقويمَالاداءَالذيَيتمَبشكلَدوريَويتمَخلالهَتحديدَالاحتياجاتَ

َالفريقَ َإلىَالمشاركة َخَآرائهمالتدريبيةَبالإضافة َأثرَعلواحتياجاتهم َما ىَلالَالاجتماعاتَوهذا

َ(َوبدرجةَمرتفعة.1.08َمعياريَ)َوانحراف(3.70َالاستجابةَالتيَجاءتَبمتوسطَحسابيَ)

البرنامجَ"فيَحينَحصولَمعيار ةَوبدرجةَعلىَالرتبةَالتاسعََ"تعطيَالمعلماتَالفرصةَلتجويدَ

(َ َالحسابي َالمتوسط َفجاء 3.64َمتوسطة َ)َوانحراف( َي1.08معياري َوهذا َمشاركةَ( َعلى دلل

َ َالإَدارةللإالمعلمات َوتبني َالجماعي َالدرجةََدارةوالعمل َعلى َوحصوله َالفريق َوعمل للمشاركة

المتوسطةَلعدمَرضاَالمعلماتَمنَمشاركتهنَلعمليةَتجويدَالبرامجَكونهاَتأتيَبصورةَرسميةَمنَ

ءتَبالرتبةَالأولىَالتيَ(َجا65(َانَالفقرةَرقمَ)17قبلَالسلطةَالرسمية.َفتشيرَالنتائجَفيَالجدولَ)

(3.66َتنصَعلىَ"يتمَإشراكَالمعلماتَفيَالاجراءاتَاللازمةَلتحقيقَالأهداف"َبمتوسطَحسابيَ)

إلىَتبنيَالإ1.11معياريَ)َوانحراف ذلكَربماَ وتعزوَالباحثةَ متوسطةَ وبدرجةَ لمعلماتَاَلأشراكَدارةَ(

رقمَ)َأماَالمرجوةفيَالاجراءاتَاللازمةَلتحقيقَالاهدافَالتعليميةَوالمدرسيةَ (َحصلتَعلى67َالفقرةَ

الرتبةَالاخيرةَوالتيَتنصَعلىَ"إشراكَالمعلماتَفيَاجتماعاتَمتعلقةَبالتطويرَللمناقشة"َبمتوسطَ

َلأسلوبَدارة(َوبدرجةَمتوسطةَوهذاَيدللَعلىَتبنيَالإ1.17(َوالانحرافَالمعياريَ)3.61حسابيَ)

المشاركةَفيَالاجتماعاتَوالخططَوغيرهاَوجاءتَبدرجةَمرضيةَإلاَانهاَبالرتبةَالاخيرةَربماَبسببَ

َعدمَرضىَافرادَالعينةَمنَمشاركتهمَبالتطويرَللبرامجَالتعليمية.َ
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َ َمعيار َوجاء َالشروطَ" َتبين َمكتوبة َبصيغة َالموظفين َلشؤون َلوائح َالروضة َلدى تتوفر

َال َبأداء َتبينَحقوقَالموظفاتَومسؤولياتهنَومزاياهنَوالتوقعاتَالمتعلقة َالتوظيفَكما عملَعند

َالوظيفية (َوبدرجةَمتوسطة0.96َمعياريَ)َوانحراف(3.60َبالرتبةَالعاشرةَوبمتوسطَحسابيَ)َ"

َيتعلقَ وهذهَنتيجةَايجابيةَومرضيةَلتوفرَلوائحَلشؤونَالموظفينَمعممةَمنَالسلطةَالرسميةَبما

اتَالموظفينَوجاءتَبالرتبةَالعاشرةَربماَبسببَعدمَوضوحهاَللجميعَالعملَوحقوقَومسؤوليَبأداء

(َوالذيَيشيرَإلىَان18َ)َالجدولبصيغتهاَالمكتوبةَلكلَموظف،َوعندَالرجوعَلفقراتَالمعيارَفيَ

الروضةَسجلاتَخاصةََإدارة(َحصلتَعلىَالرتبةَالأولىَوالتيَتنصَعلىَ"توفر25َالفقرةَرقمَ)

ا الإداريَللمواردَ بمتوسطَحسابيَ)بالوضعَ متوسطة1.05َمعياريَ)َوانحرافَ(3.62لبشريةَ" وبدرجةَ )َ

َكافةَ َتسعى َالتي َالإداري َالاداريَوالتسلسل َبالوضع َالسجلاتَالخاصة َعلىَوضوح َيدلل وهذا

المعلماتَللعملَعلىَتطويرَذواتهنَللترقيةَبناءَعلىَسجلاتَالمواردَالبشريةَوهيَنتيجةَمرضيةَ

(23َالفقرةَرقمَ)َأماماتَعنَوضوحَالسجلاتَعلىَالرغمَمنَتوفرها.َولكنَربماَلعدمَرضاَالمعل

الثالثةََإدارةوالتيَتنصَعلىَ"توفرَ حصلتَعلىَالرتبةَ البشريةَ" للمواردَ لوائحَوظيفيةَ الأخيرةَوَالروضةَ

ووضوحَاللوائحَللمعلماتََ(0.94وانحرافَمعياري)َ(3.55بمتوسطَحسابيَ) رضاَ يدللَعلىَعدمَ مماَ

َمماَأثرَعلىَاستجابتهنَعلىَالاستبانةَإلاَانهاَبدرجةَمرضية.َ

قنواتَتواصلَمعَالموظفاتَلنقلَالمعلوماتَالمهمةَبشكلََدارةوأشارتَنتائجَمعيارَلدىَالإ

علىَالرتبةَالحاديةَعشرَبمتوسطَحسابيَ) (1.08َعياريَ)مَوانحرافَ(3.55دوريَوسريعَبحصولهاَ

لَتتبنىَتطويرَمهاراتَالتواصلَبينَفريقَالعمَدارةوبدرجةَمتوسطة،َوتعزوَالباحثةَذلكَإلىَانَالإ

هاَإلىَانَبيئةَالعملَفيَالمدرسةَتمتازَببيئةَإنسانيةَويسودَبالإضافةوتوفيرَقنواتَاتصالَمتعدد،َ

درجةَجابةَافرادَالعينةَفجاءتَبعلاقاتَاجتماعيةَقويةَوتتعددَبهاَقنواتَالتواصلَمماَأثرَعلىَاست

(َحصلتَعلىَالدرجة59َمرضيةَومتوسطة،َوعندَالرجوعَإلىَفقراتَالمعيارَتجدَانَالفقرةَرقمَ)
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َإدارة(َوتنصَعلىَ"تزود1.08َمعياريَ)َوانحراف(3.65َالمتوسطةَوالرتبةَالاولىَبمتوسطَحسابيَ)

يدل مماَ بمسؤولياتهنَ" بالمعلوماتَالمتعلقةَ افرادهاَ عَإدارةلَعلىَتوفرَالروضةَ تقومَ لىَالتشاركيةَقياديةَ

(َعلىَالرتبةَالاخيرةَوالتيَتنص61َبينَالفريقَوتوضحَللمعلماتَمسؤولياتهن،َوحصلتَالفقرةَرقمَ)

الموظفاتَبتغذيةَراجعةَعنَأدائهنَبشكلَفوري"َوجاءتَبدرجةَمتوسطةَبمتوسطََدارةعلىَ"تزودَالإ

عزوَالباحثةَحصولهاَعلىَالرتبةَالاخيرةَربماَلعدمَ(َوت1.17معياريَ)َوانحراف(3.42َحسابيَ)

طويرَجلساتَالاشرافيةَالتيَتتمَلتالمنَخلالََلأدائهنرضاَالمعلماتَعماَيتمَمنَتقديمَتغذيةَراجعةَ

َالعمليةَالتعليميةَمعَانهاَحصلتَعلىَدرجةَمرضية.َ

َلمعيارجاوَ َعشر َالثانية ََ"ءتَبالرتبة َالمديرة َ)"مؤهلات َحسابي 3.53َبمتوسط َوانحراف(

لَمستقلةَلرياضَالاطفاَإدارة(َوبدرجةَمتوسطة،َوتعزوَالباحثةَذلكَربماَلعدمَوجود1.04َمعياريَ)

رةَرياضَالاطفالَمفقودةَوغيرَمتوفَدارةلإمنَالمهامََوالكثيرفتجدَمديرةَالمدرسةَهيَمديرةَالروضةَ

َدارةعَالإمنَإطلاَاولكنهاَبدرجةَمرضيةَتخوفَمماَأثرَعلىَاستجابتهنَبماَيتعلقَبمؤهلاتَالمديرة

إلىَانَالمديراتَيمثلنَجزءَمنَافرادَالعينة،َوعندَالرجوعَإلىَفقراتََبالإضافةعلىَاستجاباتهنَ

(َوالتيَتنصَعلىَ"يوجدَوصف38َ(َإلىَانَالفقرةَرقمَ)19المعيارَفتشيرَالنتائجَفيَالجدولَ)

وهذاَيعودَإلىَتوفرَبعضَالمهامَوالمسؤولياتَعلىََوظيفيَي مكنَمديرةَالروضةَمنَأداءَمهامها"

روضةَالاطفالَفجاءتَبدرجةَمتوسطةَومرضيةَوبمتوسطَحسابيََإدارةبمديرةَالمدرسةَللقيامَبدورهاَ

(3.67َ 1.16َمعياريَ)َوانحراف( َالأولى، َوبالرتبة َ)َأما( َرقم َفجاءتَالفقرة َالأخيرة (34َالرتبة

(َوالتيَتنصَعلىَ"تلتزمَوزارةَالتربيةَوالتعليمَفي1.28َ)َمعياريَوانحراف(3.34َبمتوسطَحسابيَ)

توفرَالمؤهلاتَالمطلوبةَللمديرة"َوهذاَيعودَلعدمَتوفرَمديرةَمستقلةَلرياضَالاطفالَفتجدَالتربيةَ

رتبةَافرادَالعينةَوجاءتَبالَاستجابةمديرةَالروضةَمماَأثرَعلىََبأعمالتعينَمديرةَللمدرسةَوقائمةَ

َمَمنَحصولهاَعلىَدرجةَمتوسطةَومرضية.َالاخيرةَعلىَالرغ
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توفرَإجراءاتَتشغيلَمكتوبةَتبينَللموظفاتَتوجيهاتََ"والرتبةَالثالثةَعشرَجاءتَلمعيار

َبعملهن َمتعلقة َمحددة َمهام َلأداء َ)َ"مفصلة 3.49َبمتوسطَحسابي (0.99َمعياريَ)َوانحراف(

وبدرجةَمتوسطةَوتعزوَالباحثةَحصولهاَعلىَالرتبةَالثالثةَعشرَربماَلعدمَتوفرَاجراءاتَتشغيلَ

مكتوبةَعلىَالرغمَمنَأنهاَدرجةَمتوسطةَومقبولةَوربماَيعودَذلكَلوجودَاجراءاتَموضحةَمنَقبلَ

لمديراتَفرادَالعينةَيمثلونَامماَأثرَعلىَاستجابتهمَولكنهاَغيرَمكتوبة،َوربماَكونَجزءَمنَاَدارةالإ

اللواتيَتقعَعلىَمسؤولياتهنَتوفيرَهذهَالاجراءاتَاوَتعميمهاَبشكلَواضحَللمعلمات،َوحصلتَ

معياريََوانحراف(3.62َ(َعبىَالرتبةَالأولىَوبدرجةَمتوسطةَوبمتوسطَحسابيَ)27الفقرةَرقمَ)

نَيوضحَوجودَلوائحَربماَع(َوالتيَتنصَعلىَ"توجدَلوائحَلتسييرَالعملَالمدرسي"َوهذا0.99َ)

توضحَالبرامجَالتعليميةَوالحصصَوايَاعلاناتَلتسييرََدارةطريقَلائحةَاعلاناتَفيَمكاتبَالإ

لفقرةَاَأمامعلومة،ََلأيالمدرسيةَلسهولةَالوصولََدارةالعملَالمدرسيَوهذاَربماَماَيتبناهَأغلبَالإ

يَلَتبينَمهامَالمواردَالبشرية"َوالتالروضةَخططَتشغيَإدارة(َوالتيَتنصَعلىَ"توجدَلدى26َرقمَ)

(َوربماَيعودَذلكَإلىَعدم1.12َمعياريَ)َوانحراف(3.30َجاءتَبدرجةَمتوسطةَبمتوسطَحسابيَ)

َماماتمستقلةَلمعظمَرياضَالاطفالَعلىَالرغمَمنَوجودهاَولكنهاَبصورةَغيرَواضحةََإدارةوجودَ

َرىَالباحثةَأنَتجربةَرياضَالأطفالَمازالتوترياضَالاطفال.ََدارةالمدرسةَلإَإدارةوتأتيَمنَتكليفَ

كمراحلَالتعليمَ يةَوبالتاليَمازالتَإداراتَرياضَالأطفالَتستهينَبالخططَالتشغيلَالأخرى،غيرَالزاميةَ

َََالمهام.علاوةَعلىَعدمَتوفرَالكوادرَالبشريةَلمثلَهذهََالبشرية،لمهامَالمواردَ

عةَعشرَعلىَالرتبةَالرابَ"توفرَخطةَسنويةَمكتوبةَللتطويرَالمهنيَللموظفاتَ"وحصلَمعيار

(َوبدرجةَمتوسطةَوهذاَيدلَعلىَعدم1.08َمعياريَ)َوانحراف(3.48َوالذيَجاءَبمتوسطَحسابيَ)

وجودَخططَسنويةَخاصةَبالتطويرَالمهنيَللموظفاتَلعدمَتوفرَمخصصاتَماليةَسنويةَخاصةَ

نَوجدَي َالمجالَوا  كونَبقلةَوغيرَمكتوبَوموثقَكخطةَسنوية،َوعندَالرجوعَإلىَنتائجَفيَهذا
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َإدارة(َجاءتَبالرتبةَالأولىَوالتيَتنصَعلىَ"تتوفرَلدى52َ(َنجدَأنَالفقرةَرقمَ)22)َالجدول

بمتوسطَحسابيَ) (َوربما1.09َمعياريَ)َوانحرافَ(3.58الروضةَخطةَللتطويرَلموظفاتَالروضةَ"

ستَسنويةَأوَانَالاجابةَكانتَمرضيةَلتخوفَالمعلماتَيربماَليعودَذلكَإلىَوجودَخططَولكنَ

َتأتيَمنَقبلَالإ َبتطويرَالمعلم َلانَوضعَالخططَوالاهتمام َالمنخفضةَأوَربما َدارةمنَالاجابة

الفقرةََماأالمدرسيةَوهيَتمثلَجزءَمنَافرادَالعينةَفجاءتَبدرجةَمرضيةَومتوسطةَوبالرتبةَالأولى،َ

الروضةَنماذجَلقياسَأثرَالتدريب"َوبمتوسطَحسابيََإدارة"يتوفرَلدىََ(َوالتيَتنصَعلى53رقمَ)

(َوبدرجةَمتوسطةَوهذاَيدلَعلىَعدمَوجودَمخصصاتَمالية1.07َمعياريَ)َوانحراف(3.41َ)

خاصةَبتطويرَالمعلمَوتدريبهَمماَلاَيستدعيَلوجودَأداةَلقياسَأثرَالتدريب،َوربماَجاءتَنتيجةَ

ءَالعملَمنَقبلَالمشرفَالتربويَأوَإشرافَالأقرانَالذيَيعملَعلىَمرضيةَلتدريباتَالمعلمَأثنا

دخالَاساليبَتعليميةَجديدةَوباستخدامَنماذجَالإشرافَالتربويَوهذاَ تقويمَوتطويرَالعمليةَالتعلميةَوا 

َماَأثرَعلىَالاستجابةَوجاءتَبدرجةَمرضية.َ

َ َنتائج َإلى َالرجوع 23َ)َالجدولوعند َلمعيار )"َ َالمزايا َبالرتبةََ"للموظفاتتوفر والذيَجاء

َحصلَعلىَمتوسطَحسابيَ) َأنه َعشرَنجد 3.37َالخامسة َودرجة1.09َمعياريَ)َوانحراف( )

متوسطةَوذكَلعدمَتوفرَحوافزَومزاياَللموظفاتَغيرَتوفيرَبيئةَوظيفيةَمناسبة،َوجاءتَبالرتبَ

َالت َالتيَتقدمَتحتَظلَوزارة َالعينةَعنَالمزايا َلعدمَرضىَافراد أكانواََربيةَوالتعليمَسواءالأخيرة

معلماتَأمَمديرات،َإلاَأنهاَجاءتَبدرجةَمرضيةَكونَالبيئةَالمدرسيةَتمثلَأفضلَبيئاتَالعملَ

(َوالتيَتنصَعلىَ"يوجدَلدى31َمماَأثرَعلىَالاستجابة،َوجاءتَالفقرةَرقمَ)َواجتماعياانسانيااَ

بمتوسطَحسابيَ) (َوبدرجةَمتوسطة1.22َمعياريَ)َوانحراف(3.58َالمعلماتَملفاتَإنجازَمنظمةَ"

(َلوجودَملفَإنجازَمنظمَلكلَمعلمَلذلك15َوهذاَماَيؤكدَماَرأتهَالباحثةَمنَنتائجَفيَجدولَرقمَ)

(َوالتيَحصلتَعلىَالرتبةَالاخيرةَبمتوسطَحسابي30َالفقرةَرقمَ)َأماحصلتَعلىَالرتبةَالأولى،َ
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(َوبدرجةَمتوسطةَوالتيَتنصَعلىَ"توجدَلدىَالروضةَسياسة1.29َمعياريَ)َوانحراف(3.18َ)

لترقيةَالموظفات"َوترىَالباحثةَحصولهاَعلىَالرتبةَالأخيرةَيعودَلعدمَرضاَالموظفاتَعنَسياسةَ

أثرَعلىَ لعدمَوضوحهَولانتشارَالعشائريةَوالمصالحَالمشتركَفيَالحوافزَوالترقيةَمماَ الترقياتَوربماَ

َة.َالاستجاب

علىَالرتبةَالسادسةَعشرَوقبلَالاخيرةَبمتوسطَحسابيََ"التدريبَالسنوي"َوحصلَمعيارَ

(3.30َ َسياسةَواضحة0.99َمعياريَ)َوانحراف( َوجود َيدللَعلىَعدم َمتوسطةَومما َوبدرجة )

جراءاتَمكتوبةَخاصةَبالتدريبَورفعَالكفاءةَللموظفاتَوهذاَماَأشارتَ ابقة،َوعندَالنتائجَالسَإليهوا 

(3.48َ(َحصلتَعلىَالرتبةَالأولىَبمتوسطَحسابيَ)45جوعَإلىَالفقراتَنجدَأنَالفقرةَرقمَ)الرَ

(َوبدرجةَمتوسطةَوالتيَتنصَعلىَ"توفرَوزارةَالتربيةَوالتعليمَللموظفات1.10َمعياريَ)َوانحراف

َيتناسبَمعَاحتياجاتهن"َوترىَالباحثةَأنَهذهَالاجابةَجاءتَبال تبةَرَالجددَالدوراتَالتدريبيةَبما

الأولىَلتخوفَالمديراتَوالمعلماتَمنَإطلاعَالاداراتَفيَوزارةَالتربيةَوالتعليمَبالاستجابةَمماَقدَ

يؤثرَعليهنَسلباا،َأوَربماَلانهمَيجدونَتوفرَلبعضَالتدريباتَمنَقبلَالوزارةَضمنَالاحتياجاتَ

الروضةََإدارة"تخصصَ(َوالتيَتنصَعلى46َالفقرةَرقمَ)َأماالتدريبيةَمماَأنعكسَعلىَالاستجابة،َ

َيزانيةمللتطوير"َويعودَذلكَربماَلماَمتعارفَعليهَفيَعمليةَالتخطيطَوتوفيرََميزانيتهاجزءااَمنَ

خاصةَبرفعَالكفاءةَولكنَلعدمَوجودَمخصصاتَماليةَكافةَلدىَوزارةَالتربيةَوالتعليمَتأتيَبالرتبةَ

وبمتوسطَحسابي ومرضيةَ متوسطةَ جاءتَبدرجةَ إلاَأنهاَ َ(.1.34َمعياريَ)َوانحرافَ(3.04)َالأخيرةَ

َمعيار َجاء َالأخيرة َالرتبة َالزمنيََ"وفي َإطار َفي َومراجعتها َمراقبتها َالمالية َالخطة تنفيذ

(َوبدرجةَمتوسطةَوبعودَذلكَعدم1.54َمعياريَ)َوانحراف(3.04َوبمتوسطَحسابيَ)َ"المطلوب

َتهاَومراجعتهاَإلاَأنهاَجاءتخطةَماليةَومراقبَلتفعيلوجودَإمكانيةَماليةَلدىَالوزارةَأوَالمدرسةَ

(َحصلتَعلى69َ(َفيشيرَإلىَأنَالفقرةَرقمَ)25ةَمرضية،َوعندَالرجوعَلنتائجَجدولَرقمَ)بدرج
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(1.14َمعياريَ)َوانحراف(3.36َالرتبةَالاولىَوبدرجةَمتوسطةَوحصلتَعلىَمتوسطَحسابيَ)

َالمواردَالماليةَبشكلَمناسبَالروضةَميزانيةَسنوََإدارةوالتيَتنصَعلىَ"يوجدَلدىَ يةَتوزعَفيها

علىَتحقيقَالاهدافَولكنَ ويعودَذلكَلوجودَميزانيةَسنويةَتساعدَ يساعدَفيَتحقيقَاهدافَالروضةَ"

(َوالتيَتنصَعلىَ"تقوم70َالفقرةَرقمَ)َأمالعدمَوجودَمخصصاتَجاءتَضمنَأقلَالمعاييرَرتبةا،َ

رتبةَادرَثابتةَوكافيةَلاحتياجاتَالروضة"َحصلتَعلىَالوزارةَالتربيةَوالتعليمَأوَالممولَبتوفيرَمص

(َودرجةَمتوسطةَويعودَذلكَبسببَعدم1.28َمعياريَ)َوانحراف(2.86َالاخيرةَبمتوسطَحسابيَ)

َ َالتيَتوضعَتكونَللمدرسةََاحتياجاتوجودَمخصصاتَماليةَتعملَعلىَسد الروضةَفالميزانية

َبشكلَعامَأنَتوفرت.َ

حيثَتوصلتَالدراسةَالىََ(2008،َ)محاسيسَمعَنتائجَدراسةَحدَماىَإلالنتيجةََوتتفقَهذه

أنَالمنهاجَالوطنيَالتفاعليَوفقاَلمعاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَفيَتنفيذَالمنهاجَوتوفيرَالوسائلَ

التعليميةَالمناسبةَوفقاَلمعاييرَالرابطةَالامريكيةَالوطنيةَالامريكيةَلتعليمَالأطفالَالصغارَ)الاسمَ

(السا والرعايةَالمبكرةَ تتفقَمعَدراسةَوأي،َبدرجةَعاليةََبقَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَ ضاَ

أداءَمديراتَرياضَالأطفالَفيَمدينةَمكةَالمكرمةَحيثَتوصلتَالدراسةَالىَأنَ(2010)فلاتةَ

والعلاقاتَ والاتصالاتَالإداريةَ، ،َ بالتخطيطَوالتنظيمَ المتعلقةَ الإداريةَ بمستوىَالإنسانيلمهامهنَ كانَ ةَ

(َباقتراحَانموذجَلتطويرَالكفاياتَالفنيةَلمديراتَرياض2005َعالَ،َبينماَجاءتَدراسةَ)صويص

الأطفالَفيَالأردنَحيثَجاءتَالدراسةَبنتيجةَمتوسطةَمنَحيثَدرجةَالممارسةَالكليةَللمديرةَ

جاءتَبدرجةَعا َ،َنةَنظرَالمديراتَأنفسهليةَمنَوجهلجميعَالمجالاتَمنَوجهةَنظرَالمربياتَبينماَ

(َحيثَتوصلتَالدراسةَالىَالمعلمMullen,2001َبينماَاختلفتَالدراسةَالحاليةَمعَدراسةَمولنَ)

لهَالأهميةَالكبرىَفيَخطواتَالاعتمادَوالتطويرَوأيضاَفيَإعادةَالسياساتَالمنظمةَلهاَ،َبينماَ

اتَفيَالإجراءاتَاللازمةَلتحقيقَفيَاشراكَالمعلمأوضحتَالدراسةَالحاليةَانَللمعلمَدورَمتوسطَ
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الأهدافَ،َوفيَاشراكهنَلتحديدَالاحتياجاتَالتدريبيةَوأيضاَفيَاشراكهنَفيَالاجتماعاتَالمتعلقةَ

َبالتطويرَللمناقشة.

َالثانيَوالذيَينصَعلى َالسؤال َنتائج  ةما معيقات تطبيق معايير الهيئة الوطنيّ " مناقشة

المبكّرة في رياض الأطفال في العاصمة عمّان من وجهة نظر ة لبرامج التعليم والرعاية الامريكيّ 

 "المديرات والمعلمات؟

ةَةَالامريكيَّمعيقاتَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيَّدرجةَتوافرَ (َأن26)َالجدولتشةةةةةةةةةةةةةةيرَنتائجَ

لبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكّرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَ

جاءتَ(،0.77َالمعياريَ)َوالانحراف(2.99َكانتَمتوسطة،َإذَبل َالمتوسطَالحسابيَ)َوالمعلمات

َ،َإذَتراوحتَالمتوسةةةةةةةةطاتَالحسةةةةةةةةابيةَبينبينَالدرجةَالمتوسةةةةةةةةطةَوالمرتفعةَجميعهاَالمعيقاتفقراتَ

َمرةَالمعلمةةاتَتقييمَ(َوالتيَتنصَ"َيتم21)َ(،َوجةةاءَفيَالرتبةةةَالأولىَفقرةَرقم3.79َ-2.39ََ)

(1.17َالمعياريَ)َوانحراف(3.79َالدراسةةةةةةةةية"َبمتوسةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةابيَ)َالسةةةةةةةةنةَلىَالأقلَخلالعَواحدة

وبدرجةَمرتفعةَوهذاَيدللَعلىَتنفيذَالتقييمَالسةةةنويَالذيَيتمَضةةةمنَاجراءاتَوتعليماتَوزارةَالتربيةَ

والتعليمَوهذهَنتيجةَطبيعيةَلحصولهاَعلىَالرتبةَالاولىَوبدرجةَمرضيةَإلاَانهاَتحتوىَعلىَبعضَ

(3.67َ(َبمتوسةةةةةةةةطَحسةةةةةةةةابيَ)22الرتبةَالثانيةَللفقرةَرقمَ)َأماالمعيقاتَمنَعمليةَالتقييمَالسةةةةةةةةنوي.َ

سةةةةةةةةةةةةةةرية"َوبدرجةََملفاتَفيَالموظفاتَتقييماتَ(َوالتيَتنصَعلىَ"حفظ1.11معياريَ)َوانحراف

متوسةةةطةَوتعزوَالباحثةَحصةةةولهاَعلىَدرجةَمرضةةةيةَلوجودَملفاتَسةةةريةَخاصةةةةَبكلَموظفةَوهذاَ

ةَلكلَموظفَعلىَالرتبَمحدثةهَنتائجَالسةةةةةؤالَالأولَبحصةةةةةولَمعيارَتوفرَسةةةةةجلاتَسةةةةةريةَماَيؤكد

(َعلىَالرتبةَالرابعةَوالعشةةةةةةةةةةةةةرونَوقبلَالأخيرة5َالأولىَوبدرجةَمرتفعة،َفيَحينَجاءتَالفقرةَرقمَ)

(2.49َالجدد"َبمتوسةةةةةةةطَحسةةةةةةةابيَ)َللمعلماتَمكتوبةَتعريفيةَخطةَتوفرَوالتيَتنصَعلىَ"ضةةةةةةةعف

(َوبدرجةَمتوسةةةةةةةةةةةةةةطة،َوهذاَيعودَإلىَعدمَرضةةةةةةةةةةةةةةاَافرادَالعينةَمنَالخطط1.24َريَ)معياَوانحراف
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التعريفيةةةَللمعلمةةاتَأوَربمةةاَتكونَغيرَمكتوبةةةَوتعتبرَمنَوجهةةةَنظرهنَمنَالمعيقةةاتَالأقةةلَتةةأثرااَ

َتوفرَ(َوالتيَتنصَعلىَ"عةةدم4الرتبةةةَالأخيرةَللفقرةَرقمَ)َأمةةاوبةةذلةةكَجةةاءتَبةةالرتبةةةَقبةةلَالأخيرة،َ

(1.23َمعياريَ)َوانحراف(2.39َموظفة"َوجاءتَبمتوسةةةةةةطَحسةةةةةةابيَ)َلكلَمحدثةَسةةةةةةريةَسةةةةةةجلات

وبدرجةَمتوسطةَوهذاَيؤكدَنتيجةَالسؤالَالاولَبحصولهاَعلىَالرتبةَالأولىَوبدرجةَمرتفعةَكدرجةَ

امكانيةَتطبيقَبينماَعندماَذكرتَكمعيقَحصةةةةةةلتَعلىَالرتبةَالأخيرةَوجاءتَبدرجةَمرضةةةةةةيةَربماَ

َعينةَعلىَالاستجابةَماَبينَالمتوسطَوالمرتفع.َلحرصَافرادَال

(َحيثَكانتَنتائجَالدراسةةةةةةةَلمعيقاتَتطبيق2018َهذهَالدراسةةةةةةةَمعَدراسةةةةةةةَالعجرمي)اتفقتَ

َمتوسطة.َعمانَبدرجةفيَالمدارسَالخاصةَفيََمعاييرَالاعتمادَالمدرسي

َ  
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 عند إحصـــائية دلالة ذات فروق هناك هل" مناقشةةةةةَنتائجَالسةةةةؤالَالثالثَوالذيَينصَعلى

المتوســــطات الحســــابية لدرجة امكانية تطبيق المعايير الادارية للهيئة  بين (a=0.05) مســــتوى

رياض الأطفال في العاصـــمة عمان من  إدارةالوطنية الامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكرة في 

 سنوات الخدمة؟، الم هل العلميالي متغيّرات الوظيفة،  ىوجهة نظر المديرات والمعلمات تعز 

(َإلىَعدمَوجودَفروقَذوَدلالةَإحصةةةةةةةةةةةةةةائيةَلدرجةَامكانية27َ)َالجدولتشةةةةةةةةةةةةةةيرَالنتائجَفيَ

ريةةاضََدارةإتطبيقَالمعةةاييرَالاداريةةةَللهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكرةَفيَ

الأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةةمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَتعزىَلمتغيرَالوظيفة،َووجودَ

َالأطفةةةال،َوقبولَالتوظيفَعنةةةدَالتمييزَوعةةةدمَالتنوعَبمعيةةةارَفروقَفيَبعضَالمعيةةةارَمثةةةلَالالتزام

نهاء غلاقَالموظفينَخدمةَوا  وعدََنوعالأطفال،َوترىَالباحثةَذلكَيعودَإلىَانَمعيارَالتَملفاتَوا 

التمييزَيمثلَمنَاخلاقياتَالقياديَومنَضةةةةةةةمنَمهامهَومسةةةةةةةؤولياتهَمماَأثرَعلىَاسةةةةةةةتجابةَالمديرةَ

معيارَالتدريبَالسةةةةةةةةةةةةةةنويَفتعزوَالباحثةَانَالمديرةَهيَمنَتطالبَبمثلَهذهَالتدريباتََأماعليها،َ

هاَعلىَتنسةةيبَىَقدرتوعلىَاطلاعَمباشةةرَمعَوزارةَالتربيةَوالتعليمَلتوفرَالتدريباتَالسةةنويَوربماَإل

اَفيَولسةةةةدَنقاطَالضةةةةعفَلديهَكفاءتهننفسةةةةهاَأوَمعلماتَأخرياتَللمشةةةةاركةَفيَتدريباتَترفعَمنَ

قنواتَتواصةةةةةةلَمعَالموظفاتَلنقلَالمعلوماتَالمهمةَبشةةةةةةكلََدارةمعيارَلدىَالإَأماالروضةةةةةةة.ََإدارة

الشةةةةةةةةخصَالمسةةةةةةةةؤولَعنَتوفيرَمثلَهذهََلأنهادوريَوسةةةةةةةةريع،َكانَذوَدلالةَيعودَلصةةةةةةةةالحَالمديرةَ

معيارَتعطيَالمعلماتَالفرصةةةةةةةةةَلتجويدَالبرنامج،َترىَالباحثةََاالقنواتَفيَادارتهاَالمدرسةةةةةةةةية،َبينم

ذلكَيعودَربماَلمسةةةةةؤوليةَالمديرةَعنَتوفيرَهذاَالمعيارَومهامهَوتمثلَمنَضةةةةةمنَقيادتهاَالتوجيهيةَ

 مماَأثرَعلىَاستجابتها.

(َإلىَوجود28َ،29َ،30َفتشةةةةةةةةةيرَالنتائجَفيَالجداولَ)َالمؤهلَالعلميَبماَيتعلقَبمتغيرَأما

َكتوراهدَالمؤهلَالعلميفروقَذوَدلالةَإحصةةةةةةةةائيةَللدرجةَالكليةَوبعضَالمعاييرَويعودَذلكَإلىَفئةَ
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والمفةةاهيمََالمفرداتلةةديهمَالمقةةدرةَعلىَالتمييزَبينََالةةدكتوراهوترىَالبةةاحثةةةَذلةةكَيعودَإلىَأنَفئةةةَ

المدرسةةةةةةةةةيةَإضةةةةةةةةةافةَإلىَمعرفتهمَبهاَوبالمعاييرَالاداريةَالمختلفةَالتيَأثرََدارةجالَالإالحديثةَفيَم

َعلىَاستجابتهمَللاستبانة.َ

(30َ،31َ،32َوعندَالرجوعَالىَنتيجةَمتغيرَسةةةةةةةةنواتَالخدمة،َتشةةةةةةةةيرَالنتائجَفيَالجداولَ)

خبرتهنَالعاليةَسةةةةةنواتَفأكثرَويعودَذلكَإلى10ََإلىَوجودَفروقَذوَدلالةَإحصةةةةةائيةَلصةةةةةالحَفئةَ

إلىَاطلاعهنَعلىَالامورَالاداريةَالمتعلقةََبالإضةةةةةةةةةةةةةةافةالمدرسةةةةةةةةةةةةةةيةَوالمواقفَالتعليميةََدارةفيَالإ

بةةالمعةةاييرَالاداريةةةَالمختلفةةةَومعرفتهمَلمفةةاهيمهةةاَوحتىَأنَلمَتكنَتحةةتَمسةةةةةةةةةةةةةةمىَمعةةاييرَالهيئةةةَ

لمختلفةَمماَأثرَهيمَوالمفرداتَاالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيسةةةةةةتطعنَالتمييزَبينَالمفا

َعلىَاستجابتهن.ََ

"هل هناك فروق ذات دلالة إحصـــــائيّة عند  مناقشةةةةةةةةةَنتائجَالسةةةةةةةةؤالَالرابعَوالذيَينصَعلى

طات الحســابية لمعيقات تطبيق المعايير الادارية للهيئة الوطنية  (a=0.05)مســتوى  بين المتوســّ

رياض الأطفال في العاصــــــــمة عمّان من وجهة  إدارةالامريكية لبرامج التعليم والرعاية المبكّرة في 

 ، سنوات الخدمة؟"  الم هل العلميإل  متغيرات الوظيفة،  والمعلمات، تعزينظر المديرات 

(َإلىَوجودَفروقَذوَدلالةَإحصةةةائيةَعندَدرجةَتوافرَمعيقات34َ)َالجدولفيََتشةةةيرَالنتائج

ريةةاضََدارةإتطبيقَالمعةةاييرَالاداريةةةَللهيئةةةَالوطنيةةةَالامريكيةةةَلبرامجَالتعليمَوالرعةةايةةةَالمبكّرةَفيَ

الأطفالَفيَالعاصةةةةةةةةةةةةةمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلمات،َوكانتَلصةةةةةةةةةةةةةالحَالمعلمةَوترىَ

الباحثةَذلكَنتيجةَطبيعيةَعندَالحديثَعنَالمعيقاتَكونهنَعلىَدرايةَمباشةةةةةةةةةةةةةةرةَبماَيعيقَالعمليةَ

جةةابةةَالتعليميةةةَوتحقيقَاهةةدافهةةاَولكنهةةاَجةةاءتَنتيجةةةَمرضةةةةةةةةةةةةةةيةةةَوايجةةابيةةةَلابتعةةادَالمعلمةةاتَعنَالا

َالمنخفضةَعلىَفقراتَالاستبانةَتخوفااَمنَإطلاعَالمديرةَعليها.َ
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(َإلىَوجود35َ،36َ،37َفتشةةةةةةةةةيرَالنتائجَفيَالجداولَ)َالمؤهلَالعلميبماَيتعلقَبمتغيرََأما

فروقَذوَدلالةَإحصةةةائيةَعندَدرجةَتوافرَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالاداريةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَ

رياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمّانَمنَوجهةَنظرَالمديراتََإدارةوالرعايةَالمبكّرةَفيََلبرامجَالتعليم

َلدكتوراهاوترىَالباحثةَذلكَيعودَإلىَأنَفئةََدكتوراهَالمؤهلَالعلميوالمعلماتَويعودَذلكَإلىَفئةَ

افةَإلىَالمدرسةةةةةةةةةيةَإضةةةةةةةةةَدارةوالمفاهيمَالحديثةَفيَمجالَالإَالمفرداتلديهمَالمقدرةَعلىَالتمييزَبينَ

َمعرفتهمَبهاَوبالمعاييرَالاداريةَالمختلفةَالتيَأثرَعلىَاستجابتهمَللاستبانة.َ

(38َ،39َ،40َوعندَالرجوعَالىَنتيجةَمتغيرَسةةةةةةةةنواتَالخدمة،َتشةةةةةةةةيرَالنتائجَفيَالجداولَ)

سةةةةةنواتَفأكثرَويعودَذلكَإلىَخبرتهنَالعالية10ََإلىَوجودَفروقَذوَدلالةَإحصةةةةةائيةَلصةةةةةالحَفئةَ

إلىَاطلاعهنَعلىَالامورَالاداريةَالمتعلقةََبالإضةةةةةةةةةةةةةةافةالمدرسةةةةةةةةةةةةةةيةَوالمواقفَالتعليميةََرةدافيَالإ

بةةالمعةةاييرَالاداريةةةَالمختلفةةةَومعرفتهمَلمفةةاهيمهةةاَوحتىَأنَلمَتكنَتحةةتَمسةةةةةةةةةةةةةةمىَمعةةاييرَالهيئةةةَ

ماَأثرَمالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَفيسةةةةةةتطعنَالتمييزَبينَالمفاهيمَوالمفرداتَالمختلفةَ

 علىَاستجابتهن.ََ
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 التوصيات:
َ:توصياتَوهيوبعدَالبحثَالميدانيَتوصلتَالباحثةَالىَعدةََالدراسةفيَضوءَنتائجَ

رامجَالتعليمَلبَالامريكيةمعاييرَالهيئةَالوطنيةَدرجةَإمكانيةَتطبيقَانَتشيرَنتائجَالدراسةَ -1

والرعايةَالمبكرةَفيَرياضَالأطفالَفيَالعاصمةَعمانَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتَ

 التوصيات:كانتَمرتفعةَوبذلكَتكونَ

 أنَتكونَمديرةَالروضةَبتخصصَرياضَالأطفال. -أ

 شؤونهاَالخاصة.َدارةأنَتكونَللروضةَموظفاتَلإ -ب

 َ.يجبَأنَتكونَمعلماتَالروضةَبتخصصَرياضَأطفال -ت

لتوصياتَوبهذاَتكونَاأشارتَنتائجَمعيقاتَتطبيقَالمعاييرَالىَانهاَمتوفرةَبدرجةَمتوسطةَ -2

 التالي:فيَهذاَالمجالَعلىَالنحوَ

 الواحد.ضرورةَمراعاةَتناسبَعددَالأطفالَمعَعددَالمعلماتَفيَالفصلَ -أ

َمنَوالتأكدضرورةَتواجدَمساعدةَفيَالفصلَلمساعدةَالأطفالَفيَدخولَالحمامَ -ب

 الفصل.ةَنظاف

 ثابتة.ضرورةَإيجادَميزانيةَ -ت

 َمستقل.ضرورةَانَتكونَالروضةَذاتَبناءَ -ث

َ  
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وفيَضوءَالنتائجَتوصيَالدراسةَبمقترحاتَلدراساتَمستقبليةََلدراساتَمستقبلية:مقترحاتَ

َوكماَيليَ:

اجراءَدراسةةةةةةةةةةةةةةةةَمطابقةَلدرجةَإمكانيةَتطبيقَمعاييرَالهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَ -1

مملكةَرياضَالأطفالَعلىَمسةةةتوىَالَإدارةالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَومعيقاتَتطبيقهاَفيَ

 الهاشمية.الأردنيةَ

المعاييرََاسةةةةةةةةةتخدامهنمعلماتَرياضَالأطفالَفيَضةةةةةةةةةوءََلأداءاجراءَدراسةةةةةةةةةةَتقويميةَ -2

ََالمبكرة.يةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالإدارَ
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 (1لملحق )ا
 أداة الدراسة بصورتها الأولية  

 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم                        
 

 تحكيم استبانة                  

 
 سعادة الأستاذ الدكتور الفاضل: ................................................ وفقه الله 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ....... وبعد  
 

ماجستيرَبعنوانَ: رسالةَ الباحثةَ ة يّة للهيئة الوطنيامكانيّة تطبيق المعايير الادار  درجة ماتعدَ
والرعاية المبكّرة ومعيقات تطبيقها في ادارة رياض الأطفال في العاصمة برامج التعليم الامريكيّة ل

 امكانيّةَتطبيقَالمعايير إلى التعرف الى الدراسة تهدفَ.عمّان من وجهة نظر المديرات والمعلمات
الاداريّةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيّةَلبرامجَالتعليمَوالرعايةَالمبكرةَبهدفَتطويرَادارةَرياضَالأطفالَ

  .يَالعاصمةَعمانَومعيقاتَتطبيقهاَمنَوجهةَنظرَالمديراتَوالمعلماتف
 من خبرات ولما عرف عنكم الغرض،ولتحقيق هدف الدراسة طورت الباحثة استبيان لهذا    

 رائكم عن وضوح كلآوقدرات عالية في مجال البحث العلمي، نأمل من سعادتكم التكرم بإبداء 
وملاحظاتكم عن محاور الاستبانة ومدى وضوح كل منها وانتمائها لبعضها كما أمل التفضل  ،عبارة

 بإضافة ما ترونه مناسبًا من عبارات ومقترحات.
 بشدة،فق : )أواالنحو الآتي الخملسي علىسوف تكون وفق سلم ليكرت  أداة الدراسةفقرات  عنأرجو العلم بأن الإجلبة 

  أوافق بشدة( لا أوافق،لا  محليد، أوافق،
 الاسم 

 الرتبة الاكاديمية وتاريخها 

 التخصص 

 / الكلية( )الجامعةجهة العمل  

 اسم الباحثة : صبيحة حسن العبودي                             أبوكريم د.د. احماسم المشرف: أ
          0795526089هاتف:                                                           

                                                                            sabahleadership73@gmail.com 

 المملكة الأردنية الهاشمية

 وزارة التعليم العالي

 جـامعــة الشرق الأوسط

العلوم التربويةكـلـيــة   

 

 

 

 ية

تربويةقسمَالعةةلومَال  

mailto:sabahleadership73@gmail.com
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 .ةبيانات شخصية عن أفراد مجتمع الدراسالقسم الأول: 

 ( في المكان المناسب: يرجى وضع علامة ) القسم الأول: البيانات الشخصية:

 

 الوظيفة -1

 )  ( معلمة. 

 )  ( مديرة مدرسة.

 

 :المؤهل العلمي-2

 )  ( دكتوراة.

 )  ( ماجستير.

 )  ( بكالوريوس.

 (.)  ( آخر يذكر من فضلك:  )دبلوم, ثانوي

 

  سنوات الخدمة : -3

 سنوات 5أقل من )  ( 

 سنوات  10سنوات الى  5)  ( من 

 سنوات  10)  ( أكثر من 
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القسم الثاني: درجة تطبيق المعايير الإدارية للهيئة الوطنية الأمريكية لبرامج التعليم والرعاية 

 المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان:

 
 مالرق

 
 الفقرات

الفقرة مدى انتماء 
 للمجال

دقة الصياغة اللغوية 
التعديل  وسلامتها

غير  منتمية المقترح
غير  مناسبة منتمية

 مناسبة
 والأهداف والرسالة الر ية :الأول المعيار
     َ.ومعلنةَمكتوبةَرؤيةَالروضةَلدىَيوجد  .1
      .ومعلنةَواضحةَرسالةَالروضةَلدىَيوجد  .2
      .ومعلنةَمكتوبةَمحددةَأهدافَالروضةَلدىَيوجد  .3
      .الأطفالَوتعليمَتعلمَكيفيةَالأهدافَتعكس  .4
َديدتحَمنَتمكنهاَواضحةَعمليةَإجراءاتَالروضةَإدارةَتستخدم  .5

 .أهدافهاَتحقيقَفيَنجاحهاَدرجة
     

َوالأهدافَالرسالةَلمراجعةَدوريةَاجتماعاتَالروضةَإدارةَتعقد  .6
َ.الأداءَومستوى

     

نهاء الأطفال، وقبول التوظيف عند التمييز وعدم التنوع بمعيار الالتزام: الثاني المعيار  موظفينال خدمة وا 
غلاق  .الأطفال ملفات وا 
     َ.دهاأفراَبينَوالتفرقةَالتحيزَعدمَعلىَالروضةَإدارةَتحرص  .7
َالمعلوماتَعلىَيحتويَخاصَسجلَالروضةَإدارةَلدىَيتوفر  .8

َ.معلمةَلكلَالأساسية
     

َعلميااََالمؤهلاتَالمعلماتَتعيينَعلىَالروضةَإدارةَتحرص  .9
َ.الكفاءةَوذوات

     

َوزارةَفيَةالطفولَإدارةَتعليماتَوفقَوتسجيلهمَالأطفالَقبولَيتم  .10
َ.والتعليمَالتربية

     

     َ.هاعملَتنظمَولوائحَوأنظمةَعملَأدلةَالروضةَإدارةَلدىَتتوفر  .11
َتوظيفَةسياسَوالتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَلدىَيوجد  .12

َ.الاطفالَلرياضَالبشريةَالمواردَكفاءةَلضمانَواضحة
     

 .موظف لكل محدثة سرية سجلات توفر: الثالث المعيار
َلخاصةاَوالبياناتَالمعلوماتَبتدوينَالأطفالَرياضَإدارةَتلتزم  .13

َ.وتوثيقهاَبالموظفة
     

     َ.آمنَمكانَفيَالوثائقَوتحفظَالبياناتَسريةَمراعاةَتتم  .14
     َ.اتبالموظفَالخاصةَالبياناتَتحديثَعلىَالروضةَإدارةَتحرص  .15
 .موظف لكل مكتوبة بالم سسة تعريفية خطة توفر: الرابع المعيار
َالتيَالتعليماتَبكلَالجددَالأعضاءَالروضةَإدارةَتزود  .16

َ.العملَلسيرَيحتاجونها
     

َلجدداَالمعلماتَلاستفادةَواضحةَخطةَإدارةَالروضةَلدىَتتوفر  .17
َ.خبرةَالأكثرَزميلاتهنَمن

     

َتاحةومَمكتوبةَالوظيفيةَوالأنظمةَاللوائحَالروضةَإدارةَتوفر  .18
َ.الجددَللموظفات
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 مالرق

 
 الفقرات

الفقرة مدى انتماء 
 للمجال

دقة الصياغة اللغوية 
التعديل  وسلامتها

غير  منتمية المقترح
غير  مناسبة منتمية

 مناسبة
 وقعاتوالت الشــــروط تبين مكتوبة بصــــيغة الموظفين لشــــ ون لوائح الروضــــة لدى تتوفر: الخامس المعيار
 .الوظيفية ومزاياهن ومس ولياتهن الموظفات حقوق تبين كما التوظيف عند العمل بأداء المتعلقة
َللمعلماتَولوائحَوأنظمةَعملَأدلةَالروضةَإدارةَتوفر  .19

َ.والموظفات
     

     َ.للجميعَومتاحةَمكتوبةَالوظيفيةَوالأنظمةَاللوائح  .20
َالمعلماتَبمؤهلاتَمكتوبةَإجراءاتَالروضةَإدارةَتوفر  .21

َ.استقالتهنَأوَفصلهنَأوَبالوظيفةَوالتحاقهن
     

 محددة مهام لأداء مفصـــــــلة توجيهات للموظفات تبين مكتوبة تشـــــــغيل إجراءات توفر: الســـــــادس المعيار
 .بعملهن متعلقة
     َ.منسوباتهاَمهامَتبينَتشغيلَخططَالروضةَإدارةَلدىَتوجد  .22
     َ.المدرسيَالعملَلتسييرَولوائحَأنظمةَتوجد  .23
     َ.وتفويضهاَالمهامَلتوزيعَآليةَتوجد  .24
 .للموظفات المزايا توفر: السابع المعيار
     َ.نوترقيتهَالمعلماتَلتحفيزَسياسةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد  .25
     َ.منظمةَإنجازَملفاتَالمعلماتَلدىَيوجد  .26
َمنسوباتَرضاَمدىَعنَدوريةَاستطلاعاتَالروضةَإدارةَتوفر  .27

َ.الروضة
     

     َ.لمنسوباتهاَالوظيفيَالأمانَالروضةَإدارةَتوفر  .28
 .المديرة م هلات: الثامن المعيار
     َ.للمديرةَوبةالمطلَالمؤهلاتَتوفرَفيَوالتعليمَالتربيةَوزارةَتلتزم  .29
َاتدورََمعَالأقلَعلىَالبكالوريوسَشهادةَتحملَالروضةَمديرة  .30

َ.الروضةَإدارةَفي
     

َضةالروََقيادةَمنَتمكنهاَكافيةَبسلطةَالروضةَمديرةَتتمتع  .31
َ.أهدافهاَلتحقيق

     

     َ.القراراتَاتخاذَفيَالمنسوباتَالمديرةَتشرك  .32
َاءأدَمنَالروضةَمديرةَيمكنَومحددَواضحَوظيفيَوصفَيوجد  .33

َ.مهامها
     

 .الموظفات م هلات: التاسع المعيار
َموظفاتَنبتعييَوالتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَتلتزم  .34

َ.المطلوبةَالمؤهلاتَوفقَالروضة
     

َجيدَكلبشَوتطبقَواضحةَتعيينَسياسةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد  .35
َ.البشريةَمواردهاَكفاءةَلضمان

     

َالقدرةوََالمؤهلاتَحسبَالموظفاتَعلىَالمسئولياتَتوزيعَيتم  .36
َ.والخبرة

     

     َ.الأطفالَأعدادَمعَيتناسبَالمعلماتَمنَكافَعددَتوظيفَيتم  .37
َفقااَوََوالإدارياتَالمعلماتَمؤهلاتَومناسبةَكفاءةَمنَالتأكدَيتم  .38

َوالتعليم.َالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَلشروط
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 مالرق

 
 الفقرات

الفقرة مدى انتماء 
 للمجال

دقة الصياغة اللغوية 
التعديل  وسلامتها

غير  منتمية المقترح
غير  مناسبة منتمية

 مناسبة
 السنوي. التدريب: العاشر المعيار
َللمعلماتَالمهنيَوالتطويرَللتدريبَخطةَالروضةَإدارةَلدى  .39

َ.والإداريات
     

َالدوراتَالجددَوالموظفاتَللمعلماتَوالتعليمَالتربيةَوزارةَتوفر  .40
َ.احتياجاتهنَمعَيتناسبَوبماَالتدريبية

     

َللتطويرَومواردهاَميزانيتهاَمنَجزءااََالروضةَإدارةَتخصص  .41
َ.والتدريب

     

َعلىَيالمهنَوالتطويرَالتدريبَأثرَبمتابعةَالروضةَإدارةَتقوم  .42
َ.وقياسهَالمعلماتَأداء

     

 للمعلمات الوظيفي الأداء تقييم: عشر الحادي المعيار
     َ.المعلماتَأداءَلتقييمَمعاييرَتتوفر  .43
َفيَسهميَبشكلَالمعلماتَأداءَومتابعةَبمراقبةَالروضةَإدارةَتقوم  .44

َ.أدائهنَتحسين
     

     َ.منظمةَانجازَملفاتَالمعلماتَلدىَيوجد  .45
     َ.ومراجعتهَتقييمهاَمناقشةَللموظفةَتتاح  .46
 .للموظفات المهني للتطوير مكتوبة سنوية خطة توفر: عشر الثاني المعيار
َلموظفاتَالمهنيَللتطويرَخطةَالروضةَإدارةَلدىَتتوفر  .47

َ.الروضة
     

     َ.التدريبَأثرَلقياسَنماذجَالروضةَإدارةَلدىَيتوفر  .48
َلىعَالمهنيَالتطويرَأثرَوقياسَبمتابعةَالروضةَإدارةَتقوم  .49

َ.موظفاتها
     

المعيار الثالث عشـــــــــر: التزام الإدارة بتزويد المعلمات بالاســـــــــتراتيجيات والدعم الازم للتعامل مع المواقف 
 التعليمية في الصف الدراسي والتواصل مع أولياء أمور الأطفال.

     َ.ماتالمعلَأداءَعلىَللاطلاعَالصفيةَالغرفَالروضةَمديرةَتزور  .50
     َ.الأداءَنلتحسيَالمناسبةَبالاستراتيجياتَالمعلماتَالمديرةَتزود  .51
     َ.مستمرَبشكلَالأمورَأولياءَمعَالمديرةَتتواصل  .52
 .يعوسر  دوري بشكل المهمة المعلومات لنقل الموظفات مع تواصل قنوات الإدارة لدى: عشر الرابع المعيار
َهنبمسؤولياتَالمتعلقةَبالمعلوماتَافرادهاَالروضةَإدارةَتزود  .53

َ.وصلاحياتهن
     

َالمعلوماتَلنقلَومحددةَواضحةَإجراءاتَالروضةَإدارةَتطبق  .54
َ.الأعضاءَبينَوتبادلها

     

َريفوََبشكلَأدائهنَعنَراجعةَبتغذيةَالموظفاتَالإدارةَتزود  .55
َ.وسريع

َ
َ
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 مالرق

 
 الفقرات

الفقرة مدى انتماء 
 للمجال

دقة الصياغة اللغوية 
التعديل  وسلامتها

غير  منتمية المقترح
غير  مناسبة منتمية

 مناسبة
 ووضــــــع البرنامج وتخطيط للتدريب جماعي بشـــــــكل الموظفات مع المديرة تعمل: عشـــــــر الخامس المعيار
 .الأهداف
َالاحتياجاتَلتحديدَجماعيَبشكلَالموظفاتَمعَالمديرةَتعمل  .56

َ.التدريبية
     

َطلتخطيَدوريةَاجتماعاتَعقدَعلىَوالموظفاتَالمديرةَتحافظ  .57
َ.الأهدافَوضوحَمنَوالتأكدَالبرنامج

     

َدارةبإَالعملَلتسييرَمكتوبةَوسياساتَولوائحَأنظمةَتطبق  .58
َ.الروضة

     

 .البرنامج في للتأثير الفرصة المعلمات تعط : عشر السادس المعيار
     َ.الأهدافَلتحقيقَاللازمةَالإجراءاتَفيَالمعلماتَإشراكَيتم  .59
     َ.ةاللازمَالتدريبيةَالاحتياجاتَلتحديدَالمعلماتَإشراكَيتم  .60
     َ.والتطويرَللمناقشةَالاجتماعاتَفيَالمعلماتَإشراكَيتم  .61
 .الرسميات المعلمات إحدى من مباشر إشراف تحت يعملن الروضة في المتطوعات: عشر السابع المعيار
     َ.مستمرَبشكلَمتطوعاتَالروضةَفيَيوجد  .62
     َ.الروضةَوأنظمةَبلوائحَالمتطوعاتَتعريفَيتم  .63
     َ.الأطفالَإلىَالمعلماتَنسبةَضمنَالمتطوعاتَتحتسبَلا  .64
 .البرنامج جوانب كافة التأمين يغطي: عشر الثامن المعيار
     َ.للموظفاتَشاملَتأمينَبرنامجَالروضةَلدىَيتوفر  .65
     َ.البرنامجَتنفيذَجوانبَكافةَالتأمينَيغطي  .66
     َ.الروضةَفيَالنقلَوسائلَالتامينَيغطي  .67
 .المطلوب الزمني إطارها في ومراجعتها ومراقبتها المالية الخطة تنفيذ يتم عشر: التاسع المعيار
     َ.الماليةَمواردهاَلتنميةَواضحةَخطةَالروضةَإدارةَلدىَتوجد  .68
َلماليةاَالمواردَفيهاَتوزعَسنويةَميزانيةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد  .69

َ.الروضةَأهدافَتحقيقَفيَيساعدَمناسبَبشكل
     

َوكافيةَابتةثَمصادرَبتوفيرَالممولَأوَوالتعليمَالتربيةَوزارةَتقوم  .70
َ.الروضةَلاحتياجات

     

َشؤونهاَلإدارةَوموثقةَواضحةَسياسةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد  .71
َ.ومراجعتهاَالمالية

     

 :وهي الفقرات بعض إضافة أقترح

...............................................................................................
 ...............................................................................................

............................................................................................... 
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 التعليم لبرامج الأمريكية الوطنية للهيئة الإدارية المعايير تطبيق من تحد التي المعيقات: ثالثاً 

 عمان: العاصمة في الأطفال رياض في المبكرة والرعاية

 
 مالرق

 
 الفقرات

مدى انتماء الفقرة 
 للمجال

دقة الصياغة اللغوية 
التعديل  وسلامتها

غير  منتمية المقترح
غير  مناسبة منتمية

 مناسبة
     َ.للبرنامجَرؤيةَوجودَمنَالروضةَخلو 7 .1
      .للبرنامجَمكتوبةَرسالةَوجودَندرة 8 .2
      .البرنامجَاهدافَوضوحَضعف 9 .3
     َ.موظفةَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفرَندرة  .4
     َ.ددالجَللمعلماتَمكتوبةَتعريفيةَحطةَتوفرَضعف  .5
     َ.الموظفاتَلمهامَواضحَوظيفيَوصفَوجودَعدم  .6
َوفقاَمهنياَتأهيلاَالإداريةَالكوادرَتأهيلَضعف  .7

َالروضة.َإدارةَفيَالحديثةَالعلميةَللمعايير
     

َالأسلوبَوفقَعملهاَأداءَعلىَالمديرةَقدرةَضعف  .8
َ.المطلوبَالمهني

     

     َ.للمعلماتَالوظيفيَالأداءَبتقييمَالاهتمامَخلو  .9
َيالمهنَللتطويرَمكتوبةَسنويةَخطةَتوفيرَضعف  .10

َالروضة.َإدارةَفيَللمعلمات
     

َالمعنويةَالروجَرفعَعلىَالروضةَمديرةَحرص  .11
َ.للمعلمات

     

َمتعلقةَقراراتَاتخادَفيَالموظفاتَاشراكَندرة  .12
َ.بالبرنامج

     

َأوَللمراقبةَخاضعةَواضحةَماليةَخطةَوجودَعدم  .13
َالجيدة.َالمهنيةَللمعاييرَوفقاَالمراجعة

     

َلتقدمَالمستمرَالتقييمَعلىَالروضةَمديرةَحرص  .14
َ.التحصيليَالأطفال

     

َلةالطفوََبرامجَبتحسينَالروضةَمديرةَاهتمامَضعف  .15
َ.العلميةَوالتطوراتَالمتغيراتَوفق

     

     َ.المعلماتَتعيينَفيَالروضةَلمديرةَدورَوجودَعدم  .16
َعلىَبناءَالأداءَتقويمَعلىَالروضةَمديرةَحرص  .17

َ.الأطفالَاحتياجات
     

     َ.الحاليةَالتدريبَبرامجَمستوىَضعف  .18
     َ.الروضةَإدارةَفيَجيدةَخبرةَلديهاَالروضةَمديرة  .19
جراءاتَالتطويرَخطةَتنفيذَاثناء  .20 َملالشاَالتقويمَوا 

َ.الأمورَأولياءَملاحظاتَالاعتبارَفيَتؤخذ
     

َنةالسَخلالَواحدةَمرةَالأقلَعلىَالمعلماتَتقييمَيتم  .21
َ.الدراسية

     

     َ.سريةَملفاتَفيَالموظفاتَتقييماتَحفظ  .22
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 مالرق

 
 الفقرات

مدى انتماء الفقرة 
 للمجال

دقة الصياغة اللغوية 
التعديل  وسلامتها

غير  منتمية المقترح
غير  مناسبة منتمية

 مناسبة
َستوىمَلتحسينَمواضيعَتحتويَالمعلماتَتدريبَخطة  .23

َ.الأداء
     

َلةصَاتذَمواضيعَتحتويَالروضةَمديرةَتدريبَخطة  .24
َ.الروضةَبإدارة

     

َرالتطويَخطةَبتطبيقَالروضةَمديرةَقيامَمنَالتأكد  .25
َ.الطفولةَلبرامجَوالتحسين

     

َ
 أقترح إضافة بعض الفقرات وهي:

...............................................................................................

............................................................................................... 
............................................................................................... 

 
َ
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(2الملحق )  
 أسماء المحكمين

 

 

  

 الجامعة التخصص اسم المحكم الرقم

هانيَعبدالرحمنَالطويلدََ.أ 1  الجامعةَالأردنية إدارةَتربوية 

 جامعةَالشرقَالاوسط مناهجَواساليبَتدريسَالعلوم .َدَعايشَزيتونأ 2

 الجامعةَالأردنية تخطيطَتربويَأنمارَكيلانيدََ.أ 3

 جامعةَالشرقَالأوسط تخطيطَتربوي دَرياضَستراكَأ. 4

 جامعةَالشرقَالأوسط إدارةَإستراتيجيةَومواردَبشريةَأ.َدَأحمدَعليَصالح 5

 جامعةَالبلقاءَالتطبيقية إدارةَتربويةَدَعمرَالخرابشةَأ. 6

 الجامعةَالأردنية إدارةَتربويةَصالحَأحمدَعبابنةدََ.أ 7

 الجامعةَالأردنية إدارةَتربويةَخالدَعليَالسرحاندََ.أ 8

 الجامعةَالأردنية أصولَالتربيةَعبدالسلامَفهدَالعوامرةدََ.أ 9

 الجامعةَالأردنية إدارةَجامعاتَبسامَالعمريدََ.أ 10

 جامعةَالشرقَالأوسط إدارةَتربوية الدرادكةَامجدَد. 11

الشرقَالأوسطجامعةَ مناهجَوطرقَتدريس فوازَشحادةَد. 12  

طجامعةَالشرقَالأوس قيادةَوالادارةَالتعلمية ينالحمادَد.َخالد 13  

 جامعةَالحسينَبنَطلال رياضَاطفالَرابعةالظَد.َانتصار 14

 جامعةَالشرقَالأوسط مناهجَوطرقَتدريسَد.تغريدَالمومني 15
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 (3الملحق )
 أداة الدراسة بصورتها النهائية

 

 

 ستبانةا
 حضرة المديرة / المعلمة ..................................................الفاضلة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ....... وبعد  
يّة للهيئة امكانيّة تطبيق المعايير الادار  درجةتقومَالباحثةَباجراءَرسالةَماجستيرَبعنوان:َ

والرعاية المبكّرة ومعيقات تطبيقها في ادارة رياض الأطفال في برامج التعليم الوطنية الامريكيّة ل
َدرجةَعلىَالحصولَلمتطلباتَاستكمالااََوذلكَ.العاصمة عمّان من وجهة نظر المديرات والمعلمات

 .َالأوسطَالشرقَجامعةَفيَالتربويةَوالقيادةَالإدارةَفيَالماجستير
الاداريّةَللهيئةَالوطنيةَالامريكيّةَلاعتمادَبرامجََامكانيّةَتطبيقَالمعايير درجة الاستبانة وتتضمن   

 ولثقتي فقرة( 25) من وتتكون ومعيقات التطبيق ، فقرة( 71) من وتتكون التعليمَوالرعايةَالمبكّرة
  فقرة كل  أمام (√)  إشارة ووضع الإستبانة فقرات قراءة يرجى التربوي، الميدان في وخبرتكم بعلمكم
 كالآتي(Likert)  الخماسي ليكرت سلم ضمن ستكون الفقرات على الإجابة بأن علما مناسبة؛ ترونها

 (.جدا متدنية متدنية، متوسطة، عالية، جدا، عالية)
 الحكوميّة مادالإعت هيئات تضعها التي الحقيقيّة المستويات هي: علما انه تم تعريف المعايير    

 ةالهيئ من الاعتماد شهادة على الحصول من تتمكّن لكي  المؤسّسات، أداء لقياس أوالمحليّة
 National Accreditation Commission for Early Care الامريكيّة الوطنيّة المحليّة. وعرفت الهيئة أوالحكومة

and Education Programs (NAC:) الاعتماد منحب وتعنى  المبكّر، التعلّم قادة جمعيّة تتبع امريكيّة هيئة هي 
 ودمج  لامة،والس والصحة الادارة: وهي معايير ستّة تحقيقها عند المبكّرة والرعاية التعليم لبرامج
 لابعادا من عدد على معيار كل  ويشتمل  المدرسي، الصف وسلامة وصحة والتفاعل والمنهج الاسرة

 (.www.NACCP.org) التعليمية المؤسسة أداء تقيس التي

وتأملَالباحثةَأنَتنالَالاستبانةَاهتمامكمَواستجابتكمَالسريعةَمعَتوخيَالدقةَوالموضوعيةَفيَالإجابة،َمؤكدااََََََ
َلكمَأنَالمعلوماتَالمقدمةَستعاملَبسريةَتامةَولأغراضَالبحثَالعلميَفقط.َ

حسن العبودي                                                                        اسم الباحثة : صبيحة                             ابوكريم د.د. احماسم المشرف: أ
 0795526089هاتف:

                               sabahleadership73@gmail.com 

mailto:sabahleadership73@gmail.com
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 ( في المكان المناسب: يرجى وضع علامة ) البيانات الشخصية:القسم الأول: 

 

 المسمى الوظيفي :-1

 )  ( معلمة. 

 )  ( مديرة مدرسة.

 

 المؤهل الدراسي:-2

 )  ( دكتوراة.

 )  ( ماجستير.

 )  ( بكالوريوس.

 

  سنوات الخدمة : -3

 سنوات 5أقل من )  ( 

 سنوات  10سنوات الى  5)  ( من 

 فأكثرسنوات  10)  ( 
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ليم برامج التعارية للهيئة الوطنية الأمريكية لتطبيق المعايير الإد إمكانيةالقسم الثاني: درجة 

 والرعاية المبكرة في رياض الأطفال في العاصمة عمان:

 الفقرات مالرق
عالية 
متدنية  متدنية متوسطة عالية جدا

 جدا
 والأهداف والرسالة الر ية :الأول المعيار
     َ.معلنةَرؤيةَالروضةَلدىَيوجد  .1
      .معلنةَرسالةَالروضةَلدىَيوجد  .2
      .استراتيجيةَمعلنةَأهدافَالروضةَلدىَيوجد  .3
      .الالأطفَتعليمَالتفصيليةَكيفيةَالأهدافَتعكس  .4
مؤشراتَأداءَتمكنهاَمنَتحديدََالروضةَإدارةَتستخدم  .5

 .درجةَنجاحهاَفيَتحقيقَأهدافها
     

مستوىََلمراجعةَدوريةَاجتماعاتَالروضةَإدارةَتعقد  .6
َ.َأداءَالرسالة

     

     َتعقدَالروضةَاجتماعاتَدوريةَلمراجعةَمستوىَالأداء.  .7

نهاء الأطفال، وقبول التوظيف عند التمييز وعدم التنوع بمعيار الالتزام: الثاني المعيار  موظفينال خدمة وا 
غلاق  .الأطفال ملفات وا 
     َ.اأفرادهَبينَالتفرقةَعدمَعلىَالروضةَإدارةَتحرص  .8
َعلىَيحتويَخاصَسجلَالروضةَإدارةَلدىَيتوفر  .9

َ.معلمةَلكلَالأساسيةَالمعلومات
     

َالطفولةَةإدارََتعليماتَوفقَلتسجيلهمَالأطفالَقبولَيتم  .10
َ.والتعليمَالتربيةَوزارةَفي

     

     َ.عملهاَلوائحَتنظمَالروضةَإدارةَلدىَتتوفر  .11
َسياسةَموالتعليَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَلدىَيوجد  .12

َ.طفالالاَلرياضَالبشريةَالمواردَكفاءةَلضمانَتوظيف
     

 .موظف لكل محدثة سرية سجلات توفر: الثالث المعيار
َالخاصةَالأطفالَرياضَإدارةَتلتزم  .13 َالبيانات َبتدوين

َ.لتوثيقهاَبالموظفة
     

     َبسجلَخاصَلكلَموظفةَ.تحتفظَإدارةَالروضةَ  .14
     َ.آمنَمراعاةَلسريةَالبياناتَمكانَفيَالوثائقَتحفظ  .15
َالخاصةَالبياناتَتحديثَعلىَالروضةَإدارةَتحرص  .16

َ.بالموظفات
     

َبالأداءَ  .17 َخاصة َسجلات َبعمل َالروضة َإدارة تقوم
َالوظيفي.

     

 .موظف لكل مكتوبة بالم سسة تعريفية خطة توفر: الرابع المعيار
َلتياَالتعليماتَبكلَالجددَالأعضاءَالروضةَإدارةَتزود  .18

َ.العملَلسيرَيحتاجونها
     

َلجدداَالمعلماتَلاستفادةَخطةَإدارةَالروضةَلدىَتتوفر  .19
َ.خبرةَالأكثرَزميلاتهنَمن

     



134 
 

 الفقرات مالرق
عالية 
متدنية  متدنية متوسطة عالية جدا

 جدا
     َ.لجدداَللموظفاتَاللوائحَالوظيفيةَالروضةَإدارةَتوفر  .20
اطلاعَالموظفاتَعلىَ  .21      َالخطةَالاستراتيجيةَللروضة.يتمَ
     َيتمَاطلاعَالموظفاتَعلىَالخطةَالتنفيذيةَللروضة.  .22
 وقعاتوالت الشــــروط تبين مكتوبة بصــــيغة الموظفين لشــــ ون لوائح الروضــــة لدى تتوفر: الخامس المعيار
 .الوظيفية ومزاياهن ومس ولياتهن الموظفات حقوق تبين كما التوظيف عند العمل بأداء المتعلقة
     َ.وظيفيةَللمواردَالبشريةَلوائحََالروضةَإدارةَتوفر  .23
     َتوفرَإدارةَالروضةَالأنظمةَالوظيفيةَمتاحةَللجميعَ.  .24
َالإداريََإدارةَتوفر  .25 َبالوضع َخاصة َسجلات الروضة

َ.للمواردَالبشرية
     

 محددة مهام لأداء مفصـــــــلة توجيهات للموظفات تبين مكتوبة تشـــــــغيل إجراءات توفر: الســـــــادس المعيار
 .بعملهن متعلقة
مواردَالَمهامَتبينَتشغيلَخططَالروضةَإدارةَلدىَتوجد  .26

َ.البشرية
     

     َ.المدرسيَالعملَلتسييرَلوائحَتوجد  .27
     َ.َالمهامَلتوزيعَآليةَتوجد  .28
 .للموظفات المزايا توفر: السابع المعيار
     َ.الموظفاتَلتحفيزَسياسةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد  .29
     َتوجدَلدىَالروضةَسياسةَلترقيةَالموظفات.  .30
     َ.منظمةَإنجازَملفاتَالمعلماتَلدىَيوجد  .31
َرضاَمدىَعنَدوريةَاستطلاعاتَالروضةَإدارةَتوفر  .32

َ.موظفاتَالروضة
     

     َ.لموظفاتهاَالوظيفيَالأمانَالروضةَإدارةَتوفر  .33
 .المديرة م هلات: الثامن المعيار
َالمطلوبةَتالمؤهلاَتوفرَفيَوالتعليمَالتربيةَوزارةَتلتزم  .34

َ.للمديرة
     

َمعَالأقلَعلىَالبكالوريوسَشهادةَالروضةَمديرةَتحمل  .35
َ.الروضةَإدارةَفيَدورات

     

َيادةقَمنَتمكنهاَكافيةَبسلطةَالروضةَمديرةَتتمتع  .36
َ.أهدافهاَلتحقيقَالروضة

     

  المديرةَتشرك  .37
َ.عمليةَصناعةَالقراراتَفيَالموظفات

     

َأداءَمنَالروضةَمديرةَيمكنَوظيفيَوصفَيوجد  .38
َ.مهامها

     

 .الموظفات م هلات: التاسع المعيار
39.  

َتعيينبَوالتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَتلتزم
َ.المطلوبةَالمؤهلاتَوفقَالروضةَموظفات

َ
َ
َ
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 الفقرات مالرق
عالية 
متدنية  متدنية متوسطة عالية جدا

 جدا
اردهاَكفاءةَموَتطبقَإدارةَالروضةَسياسةَتعيينَلضمانَ  .40

َ.البشرية
     

َؤهلات)المَحسبَالموظفاتَعلىَالمسئولياتَتوزيعَيتم  .41
َ.االخبرة(َاَالقدرة

     

َعمَالمتناسبَالمعلماتَمنَالعددَالمناسبَتوظيفَيتم  .42
َ.الأطفالَأعداد

     

َقااَوفَالمدخلاتَالبشريةَمؤهلاتَكفاءةَمنَالتأكدَيتم  .43
َ.والتعليمَالتربيةَوزارةَفيَالطفولةَإدارةَلشروط

     

 .السنوي التدريب: العاشر المعيار
للمدخلاتََالمهنيَللتطويرَخطةَالروضةَإدارةَلدى  .44

َ.البشرية
     

َالجددَالتربيةَوزارةَتوفر  .45 َللموظفات َلدوراتاَوالتعليم
َ.احتياجاتهنَمعَيتناسبَبماَالتدريبية

     

     َ.للتطويرميزانيتهاََمنَجزءااََالروضةَإدارةَتخصص  .46
لىَأداءَعَالمهنيَالتدريبَأثرَبمتابعةَالروضةَإدارةَتقوم  .47

َ.المعلماتَلقياسه
     

 للمعلمات الوظيفي الأداء تقويم: عشر الحادي المعيار
     َ.المعلماتَأداءَلتقويمَمعاييرَتتوفر  .48
َسهميَبشكلَالمعلماتَأداءَبمتابعةَالروضةَإدارةَتقوم  .49

َ.أدائهنَتحسينَفي
     

     َ.لكلَمعلمةَملفَانجازَمنظمَيوجد  .50
     َ.مهالتقريرَالمتعلقَبادائهاَلتقويَمناقشةَللموظفةَتتاح  .51
 .للموظفات المهني للتطوير مكتوبة سنوية خطة توفر: عشر الثاني المعيار
َموظفاتلَالمهنيَللتطويرَخطةَالروضةَإدارةَلدىَتتوفر  .52

َ.الروضة
     

     َ.التدريبَأثرَلقياسَنماذجَالروضةَإدارةَلدىَيتوفر  .53
َلىعَالمهنيَالتطويرَأثرَبمتابعةَالروضةَإدارةَتقوم  .54

َ.موظفاتها
     

َعلىَ  .55 َالمهني َالتطوير َاثر َبقياس َالروضة َإدارة تقوم
َموظفاتها.

     

 مع المواقفالمعيار الثالث عشـــــــــر: التزام الإدارة بتزويد المعلمات بالاســـــــــتراتيجيات والدعم الازم للتعامل 
 التعليمية في الصف الدراسي والتواصل مع أولياء أمور الأطفال.

َداءأَعلىَللاطلاعَالصفيةَالغرفَالروضةَمديرةَتزور  .56
َ.المعلمات

     

َتحسينلَالمناسبةَبالاستراتيجياتَالمعلماتَالمديرةَتزود  .57
َ.الأداء

     

َ َ.مستمرَبشكلَالأمورَأولياءَمعَالمديرةَتتواصل  .58
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 الفقرات مالرق
عالية 
متدنية  متدنية متوسطة عالية جدا

 جدا
 .يعوسر  دوري بشكل المهمة المعلومات لنقل الموظفات مع تواصل قنوات الإدارة لدى: عشر الرابع المعيار
َالمتعلقةَبالمعلوماتَافرادهاَالروضةَإدارةَتزود  .59

َ.َبمسؤولياتهن
     

َالروضةَإدارةَتطبق  .60 َنبيَلتبادلهاَالمعلوماتَلنقلَ
َ.الأعضاء

     

َكلبشَأدائهنَعنَراجعةَبتغذيةَالموظفاتَالإدارةَتزود  .61
َ.فوري

     

 ووضــــــع البرنامج وتخطيط للتدريب جماعي بشـــــــكل الموظفات مع المديرة تعمل: عشـــــــر الخامس المعيار
 .الأهداف
َالفريقَالموظفاتَمعَالمديرةَتعمل  .62 َلتحديدَبروح

َ.التدريبيةَالاحتياجات
     

َعلىَتحافظ  .63 َلتخطيطَدوريةَاجتماعاتَعقدَالمديرة
َ.البرنامج

     

     َ.وضةالرََبإدارةَالعملَلتسييرَمكتوبةَسياساتَتطبق  .64
 .البرنامج لتجويد الفرصة المعلمات تعط : عشر السادس المعيار
َلتحقيقَاللازمةَالإجراءاتَفيَالمعلماتَإشراكَيتم  .65

َ.الأهداف
     

َالتدريبيةَالاحتياجاتَلتحديدَالمعلماتَإشراكَيتم  .66
َ.اللازمة

     

َبالتطويرََاجتماعاتَفيَالمعلماتَإشراك  .67 متعلقة
َ.للمناقشة

     

 .المطلوب الزمني إطارها في ومراجعتها ومراقبتها المالية الخطة تنفيذ يتم:  االسابع عشر المعيار
     َ.الماليةَمواردهاَلتنميةَخطةَالروضةَإدارةَلدىَتوجد  .68
َالمواردَفيهاَتوزعَسنويةَميزانيةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد  .69

َ.روضةالَأهدافَتحقيقَفيَيساعدَمناسبَبشكلَالمالية
     

َثابتةَصادرمَبتوفيرَالممولَأوَوالتعليمَالتربيةَوزارةَتقوم  .70
َ.الروضةَلاحتياجاتَوكافية

     

َلإدارةَوموثقةَواضحةَسياسةَالروضةَإدارةَلدىَيوجد  .71
َ.ومراجعتهاَالماليةَشؤونها
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 التعليم برامجل الأمريكية الوطنية للهيئة الإدارية المعايير تطبيق من تحد التي المعيقات: ثالثاً 

 : عمان العاصمة في الأطفال رياض في المبكرة والرعاية

 
 مالرق

 
 الفقرات

عالية 
 جدا

 متدنية جدا متدنية  متوسطة عالية

     َ.للبرنامجَرؤيةَوجودَمنَالروضةَخلو 7 .1
      .للبرنامجَمكتوبةَرسالةَوجودَعدم 8 .2
      .البرنامجَاهدافَوضوحَضعف 9 .3
     َ.موظفةَلكلَمحدثةَسريةَسجلاتَتوفرَعدم  .4
     َ.ددالجَللمعلماتَمكتوبةَتعريفيةَحطةَتوفرَضعف  .5
َلمهامَواضحَوظيفيَوصفَالافتقارَالىَوجود  .6

َ.الموظفات
     

َوفقاَمهنياَتأهيلاَالإداريةَالكوادرَتأهيلَضعف  .7
َ.َالروضةَإدارةَفيَالحديثةَالعلميةَللمعايير

     

َاالاسلوبَوفقَعملهاَأداءَعلىَالمديرةَمقدرةَضعف  .8
َ.المطلوبَالمهني

     

     َ.للمعلماتَالوظيفيَالأداءَبتقييمَالاهتمامَخلو  .9
َالمهنيَللتطويرَمكتوبةَسنويةَخطةَعدمَوجود  .10

َ.َالروضةَإدارةَفيَللمعلمات
     

َالروحَالمعنويةَرفعَعلىَالروضةَمديرةَحرص  .11
َ.للمعلمات

     

عدمَتوفرَهامشَمناسبَلمشاركةَالموظفاتَفيَعمليةَ  .12
َ.صناعةَالقراراتَالمتعلقةَبالبرنامج

     

َوفقاَللمراقبةَالواضحةَالماليةَالخطةَوجودَعدم  .13
َ.َالجيدةَالمهنيةَللمعايير

     

َلتقدمَالتقويمَالمستمرَعلىَالروضةَمديرةَحرص  .14
َ.التحصيليَالأطفال

     

َلةالطفوََبرامجَبتحسينَالروضةَمديرةَاهتمامَضعف  .15
َ.العلميةَللمتغيراتَوفقا

     

     َ.المعلماتَتعيينَفيَالروضةَلمديرةَدورَوجودَعدم  .16
َعلىَبناءَالأداءَتقويمَعلىَالروضةَمديرةَحرص  .17

َ.الأطفالَاحتياجات
     

     َ.الحاليةَالتدريبَبرامجَمستوىَضعف  .18
     َ.الروضةَإدارةَفيَخبرةَلديهاَالروضةَمديرة  .19
الأمورَفيَالاعتبارَعندَاجراءََأولياءَتؤخذَملاحظات  .20

َ.التقويمَالشاملَللروضة
     

َنةالسَعلىَالأقلَخلالَواحدةَمرةَالمعلماتَتقييمَيتم  .21
َ.الدراسية

     

     َ.سريةَملفاتَفيَالموظفاتَتقييماتَحفظ  .22
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 مالرق

 
 الفقرات

عالية 
 جدا

 متدنية جدا متدنية  متوسطة عالية

َلتحسينَمواضيعَتتضمنَالمعلماتَتدريبَخطة  .23
َ.الأداءَمستوى

     

َاتذَمواضيعَتشتملَعلىَالروضةَمديرةَتدريبَخطة  .24
َ.الروضةَبإدارةَصلة

     

َرالتطويَخطةَبتطبيقَالروضةَمديرةَقيامَمنَالتأكد  .25
َ.الطفولةَلبرامج
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(4الملحق )  
والتعليمكتاب تسهيل المهمة من جامعة الشرق الأوسط إل  وزارة التربية   
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(5الملحق )  
 كتاب تسهيل المهمة من وزارة التربية والتعليم إل  مركز الملكه رانيا العبدالله
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(6الملحق )  
 كتاب تسهيل المهمة من وزارة التربية والتعليم إل  مديري التربية والتعليم في محافظة العاصمة
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(7الملحق )  
إل  مديري ومديرات المدارس الحكومية كتاب تسهيل المهمة من مديرية لواء الجامعة  
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(8الملحق )  
إل  مديري ومديرات المدارس الحكومية  ماركاكتاب تسهيل المهمة من مديرية لواء   
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(9الملحق )  
ومديرات المدارس الحكومية مديريإل   قصبة عمانمديرية لواء كتاب تسهيل المهمة من   
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(10الملحق )  
 البراءة البحثية
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(11) الملحق  
 معايير إعتماد رياض الأطفال
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(12الملحق )  

 الحكومية الأطفال رياض للجودة في والفني الإداري التدقيق الوطني لنتائج التقرير
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